
 
 

ความพงึพอใจของครูที่มีต่อผู้บิหารด้านการบริหารงานในโรงเรียนหนองสองห้องวทิยา
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 อ าเภอหนองสองห้อง จงัหวดัขอนแก่น 

 

         นางภทัราพร   แสงประพนัธ์* 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

บทคดัย่อ 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมต่ีอผูบ้ริหารดา้น
การบริหารงานในโรงเรียนหนองสองหอ้งวิทยา  สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 25  
อ  าเภอหนองสองหอ้ง  จงัหวดัขอนแก่น  จ  าแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการท างาน 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่  ครูในโรงเรียนหนองสองหอ้งวิทยา จ  านวน 95  คนโดย 
ใชต้าราง Krejcie และ Morgan  โดยวิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple  random  sampling) แต่เน่ืองจากเวลาท่ีใช้
ในการศึกษามีระยะเวลาจ ากดัเพียง 4 สปัดาห์จึงขอใชก้ลุ่มตวัอยา่งเพียง  76 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี
เป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability)  ดว้ยการหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา  
ของครอนบาค (Cronbach’s  Alpha Coefificient) ไดค่้าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั  .72 
สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู  คือ  ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  วิเคราะห์เปรียบเทียบ
ความพึงพอใจของครูท่ีมต่ีอผูบ้ริหารดา้นการบริหารงานในโรงเรียนหนองสองหอ้งวิทยา  จ  าแนกตามเพศ 
วิเคราะห์โดยค่า t-test  แบบ lndependent ส่วนท่ีจ  าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  วิเคราะห์โดยค่า 
One-Way Analysis of  Variance  ถา้พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  จึงทดสอบ
ความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe’ Post  hoc  Comparison) พบว่าในภาพรวมและรายดา้นไม่มีความ
แตกต่างกนั  

ผลการวิจยัพบว่า ระดบัความพึงพอใจของครูท่ีมต่ีอผูบ้ริหารดา้นการบริหารงานในโรงเรียนหนอง
สองหอ้งวิทยาในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทั้ง 4  ดา้นโดยดา้นท่ีครูมีความพึงใจในระดบัมาก
ท่ีสุดคือ  การบริหารงานทัว่ไป   รองลงมาคือการบริหารงานบุคลากรการบริหารงานวิชาการและบริหารงาน
นโยบายและแผน ตามล าดบั ส่วนครูท่ีมีเพศต่างกนัจะมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารใน
โรงเรียนหนองสองหอ้งวิทยาโดยภาพรวมพบว่าแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05  โดยครู
เพศหญิงมีความพึงพอใจสูงกว่าครูเพศชายครูท่ีมีประสบการณ์ในการการปฏิบติังานต่างกนั  จะมคีวาม 
พึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบั.05 

 

ค าส าคญั 
ความพึงพอใจของ   การบริหารสถานศึกษา  ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน   

 



ความน า 
พระราชบญัญติัการศกึษาแห่งชาติ  แกไ้ขเพ่ิมเติม  (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ไดม้ีความมุ่งหมายท่ีจะจดั 

การศึกษาเพ่ือพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์  ทั้งน้ีโดยท่ีการจดัการศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งมี
ประสิทธิภาพนั้นจ  าเป็นจะตอ้งมีการกระจายอ านาจและใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วม จึงก  าหนดใหมี้การจดัการ
ระบบโครงสร้างและกระบวนการจดัการศึกษาของไทยใหม้ีเอกภาพในเชิงนโยบายและหลากหลายในทาง
ปฏิบติั  โดยกระทรวงศึกษาธิการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา  ทั้งในดา้นการบริหารงาน
วิชาการ  การบริหารงบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  และการบริหารทัว่ไป  ไปยงัคณะกรรมการเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา  รวมทั้งสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาโดยตรง  ซ่ึงการกระจายอ านาจดงักล่าวนั้น  ส่งผล
ท าใหส้ถานศึกษามีระบบการบริหารงานท่ีเป็นนิติบุคคล  กล่าวคือ มีความคล่องตวัและมีอิสระในการ
บริหารจดัการศึกษา   เป็นไปตามหลกัการบริหารจดัการ  โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  (School Based 
Management)  จึงเป็นการสร้างฐานรากและความเขม้แข็งใหส้ถานศึกษา  (กระทรวงศึกษาธิการ.  2546 , 
หนา้6 – 7) 
 ปัญหาท่ีพบผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูมี้บทบาทส าคญัยิง่ในการเป็นผูน้  าหรือเป็นตวัจกัรส าคญัใน
การขบัเคล่ือนและพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและบรรลุ ทั้งน้ี
เพราะว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูม้ีอ  านาจหนา้ท่ีในการด าเนินงานทุกอยา่งในโรงเรียน  โดยเฉพาะใน
โรงเรียนประเภทหน่ึง หรือโรงเรียนผูน้  าการเรียนเปล่ียนแปลง  ผลการจดัการสถานศึกษาจะเป็นเช่นไร
ยอ่มข้ึนอยูก่บัการด าเนินงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นหลกั  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็นผูท่ี้มีบทบาท
ส าคญัในการปฏิบติังานดา้นต่างๆใหบ้รรลุจุดหมายของการจดัการศึกษา เพื่อใหค้รูและบุคลากรอ่ืนๆ
ด าเนินการพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นไปตามจุดหมายของการจดัการศึกษาและความคาดหวงัของสงัคมอยา่งมี
คุณภาพ ขณะเดียวกนัก็ใหผู้ม้ีประโยชน์  ไดแ้ก่ นกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชน ครูอาจารย ์ เขา้มามีส่วนร่วมใน
การวางแผนและรับผดิชอบร่วมกนั เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชนและทอ้งถ่ิน 

จากเหตุผลดงักล่าวผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษา ความพึงพอใจขอครูท่ีมีต่อผูบ้ริหารดา้นการบริหาร
การศึกษาในโรงเรียนหนองสองหอ้งวิทยา  โดยศกึษาระดบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อผูบ้ริหารดา้นการ
บริหารงานในโรงเรียนหนองสองหอ้งวิทยา   ตามขอบข่ายของการบริหารงานทั้ง 4  ดา้น  คือ  งานบริหาร
วิชาการ งานบริหารบุคลากร  งานบริหารนโยบายและแผน และงานบริหารทัว่ไป  มาเป็นกรอบแนวคิดใน
การศึกษา  เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูสนเทศท่ีเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน 
 

วตัถุประสงค์การวิจยั 
1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมต่ีอผูบ้ริหารดา้นการบริหารงานในโรงเรียน 

หนองสองหอ้งวิทยา  อ  าเภอหนองสองหอ้ง  จงัหวดัขอนแก่น 
 2.  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อผูบ้ริหารดา้นการบริหารงานในโรงเรียน 
หนองสองหอ้งวิทยา  อ  าเภอหนองสองหอ้ง  จงัหวดัขอนแก่น   



 

ขอบเขตของการวจิยั 
 ประชากรเป็นครูในโรงเรียนหนองสองหอ้งวิทยา  จ  านวนทั้งหมด  95  คน  กลุ่มตวัอยา่ง กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ ครูในโรงเรียนหนองสองหอ้งวิทยา  คดัเลือกโดยวิธีสุ่มอยา่งง่าย  (Simple  
Random  Sampling)จ  านวน  76  คน 

ตวัแปรท่ีใชใ้นวิจยั 
1. ตวัแปรตน้  คือ  ครู ( เพศ / ประสบการณ์ในการท างาน ) 
2. ตวัแปรตาม  คือ ความพึงพอใจต่อผูบ้ริหารดา้นการบริหารงานจ าแนก 4 ดา้นคือ 1.การ 

บริหารงานวิชาการ2. การบริหารงานนโยบายและแผน  3.การบริหารงานบุคลากร  4. การบริหารงานทัว่ไป 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  เป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา  โดย

หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง Index of Congruence (IOC) ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขให้
สมบูรณ์ชดัเจนยิง่ข้ึน  โดยมีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่าง 0.7 – 1.0 และค่าความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตร
สมัประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha Coefficient)ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach)ไดค่้าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.72 
โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น  3 ตอน คือ 1.ขอ้มลูส่วนบุคคล 2.เน้ือหาท่ีจะท าวิจยั3.ขอ้เสนอแนะ(ค าถาม
ปลายเปิด) 

ผลการวจิยัพบว่า  
ระดบัความพึงพอใจของครูท่ีมต่ีอผูบ้ริหารดา้นการบริหารงานในโรงเรียนหนองสองหอ้งวิทยา 

ในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทั้ง 4  ดา้นโดยดา้นท่ีครูมคีวามพึงใจในระดบัมากท่ีสุดคือ  การ
บริหารงานทัว่ไป  รองลงมาคือการบริหารงานบุคลากรการบริหารงานวิชาการและบริหารงานนโยบายและ
แผนตามล าดบัครูท่ีมีเพศต่างกนัจะมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารในโรงเรียนหนองสอง
หอ้งวิทยาโดยภาพรวมพบว่าแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05โดยครูเพศหญิงมีความพึง
พอใจสูงกว่าครูเพศชายครูท่ีมีประสบการณ์ในการการปฏิบติังานต่างกนัจะมคีวามพึงพอใจต่อการบริหาร   
งานของผูบ้ริหารโรงเรียนหนองสองหอ้งวิทยา ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

อภปิรายผล 
 จากการวจิยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อผูบ้ริหารดา้นการบริหารงานในโรงเรียนหนองสอง
หอ้งวิทยาพบว่าประเด็นท่ีน่าสนใจควรน ามาอภิปรายผลดงัน้ี   
 1.  ครูมีความพึงพอใจท่ีมีต่อผูบ้ริหารดา้นการบริหารงานในโรงเรียนหนองสองหอ้งวิทยา  โดย
ภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  โดยมีความพึงพอใจในดา้น  การบริหารงานทัว่ไปมากท่ีสุด รองลงมา
คือ ดา้นการบริหารงานบุคลากร การบริหารงานดา้นวิชาการ และดา้นการบริหารนโยบายและแผน  
เน่ืองมาจาก ปัจจุบนัผูบ้ริหารสถานศึกษาไดรั้บการสนบัสนุนจากภาครัฐใหไ้ดรั้บการศกึษาคน้ควา้พฒันามี



การเพ่ิมพนูความรู้ในดา้นการบริหารและศึกษาในระดบัปริญญาโทเพ่ิมข้ึนจึงเป็นการตอบสนองความ
ตอ้งการขั้นพ้ืนฐานในการปฏิบติังานนอกจากน้ีกระทรวงศึกษาธิการยงัมีการปรับเปล่ียนโครงสร้างสายการ
บริหารใหส้ถานศึกษามีความคล่องตวัมีอิสระในการบริหารจดัการโดยใชห้ลกัการของพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ ท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 การกระจายอ านาจการจดัการศกึษาให้
สถานศึกษาเป็นนิติบุคคลโดยบริหารงาน 4 ดา้นไดแ้ก่ดา้นการบริหารวิชาการ ดา้นบริหารงบประมาณ ดา้น
บริหารงานบุคคล และดา้นบริหารทัว่ไปซ่ึงเป็นการรวมการบริหารงาน 6 งานเดิมไดแ้ก่งานวิชาการงาน
บุคลากรงานกิจการนกัเรียนงานธุรการการเงินงานอาคารสถานท่ีและงานสมัพนัธก์บัชุมชนมาจดัหมวดหมู่
ใหม่ใหก้ระชบัและมีประสิทธิภาพโดยมุ่งเนน้การกระจายอ านาจไปยงัสถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคลการ
บริหารงานในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเป็นการบริหารงานโดยองคก์รคณะบุคคลท างานร่วมกนัเป็นทีมให้
บุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ท าใหเ้กิดความเขา้ใจความพึงพอใจในการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สอดคลอ้งกบั  ณัฐชยั  มาเมือง (2547,บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาระดบัความพึงพอใจและเปรียบเทียบความพึงพอใจ
ของครูผูส้อนต่อบทบาทการเป็นผูน้  าของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมาจากการสอบคดัเลือกและการคดัเลือกสงักดั
ส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัระยองโดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก และสอดคลอ้งกบั  
วลยัรัตน์  อนุศาสตร์ ( 2548,บทคดัยอ่)  ท่ีไดศ้กึษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเอกชน สงักดัเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสิงห์บุรี โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก นอกจากน้ียงั
สอดคลอ้งกบั มาโนช  บุตรเช้ือไทย (2549,บทคดัยอ่)  ท่ีไดศ้ึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สหวิทยา – เขตไผอิ่รุณพฒันา  สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี  เขต 1ใน
ภาพรวม 4 ดา้น อยูใ่นระดบัมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า  ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  และ
สอดคลอ้งกบั มยรุา   นิลสาขา (2550,บทคดัยอ่ ) ท่ีไดศ้ึกษาความคิดเห็นท่ีมีต่อการบริหารสถานศึกษาของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครพนม เขต 1 และยงั
สอดคลอ้งกบั สุระพล   พนัธดี์ (2550, บทคดัยอ่) ท่ีศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารโรงเรียน
ของผูบ้ริหารเครือข่ายค าเตย  ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครพนม   เขต 1 จงัหวดันครพนมโดยภาพรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงอภิปรายในแต่ละดา้นไดด้งัน้ี 
                ดา้นท่ี  1  ดา้นการบริหารงานวิชาการ  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อผูบ้ริหารดา้นการบริหารงานใน
โรงเรียนหนองสองหอ้งวิทยา  ในดา้นการบริหารงานวิชาการ  ในภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  โดย
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ โรงเรียนไดพ้ฒันากระบวนการเรียนการสอนโดยเนน้นกัเรียนเป็นส าคัญ  ทั้งน้ี
เพราะการบริหารงานวิชาการเป็นหวัใจส าคญัและการจดัท าหลกัสูตรเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษา  ท่ี
ผูบ้ริหารตอ้งใหค้วามส าคญัและเป็นผูท่ี้ก  าหนดนโยบายลงสู่การปฏิบติัจริง โดยใชห้ลกัการของ
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  ท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  มีจุดมุ่งหมายท่ีจดัการศึกษาเพื่อ
พฒันาคนไทย  ใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย  จิตใจ  และสติปัญญา  ด  ารงชีวิตอยูก่บัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมี
ความสุข  ดงันั้นการบริหารงานวิชาการจึงมีตอ้งมีการพฒันาหลกัสูตร  เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของผูเ้รียน  ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 

http://dcms.thailis.or.th/dcms/basic.php?query=ณัฐชัย%20%20มาเมือง&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0


ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือโรงเรียนส่งเสริมใหม้ีการวิจยัทางการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพของ
นกัเรียน  โดยน าเอาแหล่งเรียนรู้ท่ีอยูภ่ายในทอ้งถ่ินหรือท่ีอยูใ่กลม้าใชเ้ป็นส่ือการเรียนการสอนรวมทั้งการ
น าเอาเอาปราชญช์าวบา้นมาเป็นวิทยากรพิเศษในการจดัการเรียนการสอน  เพ่ือส่งเสริมใหน้กัเรียนมคีวาม
กระตือรือร้นในการเรียน  สอดคลอ้งกบัมาโนช   บุตรเช้ือไทย   ( 2549,บทคดัยอ่)  ไดศึ้กษาความพึงพอใจ
ของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สหวิทยาเขตไผอิ่รุณพฒันา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา ไดก้ล่าวไวว้่าการพฒันากระบวนการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ  โดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั  
จดับรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มท่ีดีและเอ้ือต่อการเรียนการสอน  มีการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมดว้ยการ
สอดแทรกในทุกวิชาท่ีท าการสอน  น าภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาใชส้อน  ส่งเสริมการเรียนการสอนดว้ย
เทคโนโลย ี มีการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียน  มีระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
เพื่อเตรียมรับการประกนัภายนอกจากองคก์รเอกชน  มีการส่งเสริมความรู้ดา้นวิชาการแก่นกัเรียน  
ผูป้กครอง  ชุมชนท่ีสนใจจึงจะท าใหก้ารเรียนการสอนมีผลสมัฤทธ์ิท่ีดี 

ดา้นท่ี  2  ดา้นการบริหารงานนโยบายและแผน  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อผูบ้ริหารดา้นการ
บริหารงานในโรงเรียนหนองสองหอ้งวิทยา ในดา้นการบริหารงานนโยบายและแผน  ในภาพรวมและราย
ขอ้อยูใ่นระดบัมาก  โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ  โรงเรียนมีการพฒันาระบบขอ้มลูและสารสนเทศ   ทั้งน้ี
เพราะว่าโรงเรียนแต่ละโรงเรียนมีส่ืออุปกรณ์ ICT  เพียงพอต่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอนและการเก็บ
ขอ้มลู ผูบ้ริหารจึงใหค้วามส าคญัในการบริหารงบประมาณเป็นอยา่งมากเพื่อใหเ้กิดความถกูตอ้งตาม
ระเบียบของทางราชการและเพื่อใหง้บประมาณท่ีมีอยูเ่กิดประโยชน์สูงสุด การส่งครูเขา้อบรมเพื่อใหเ้กิด
ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองงบประมาณและการพฒันาระบบขอ้มลูสารสนเทศ  เป็นกระบวนการบริหาร
งบประมาณส่วนหน่ึง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดการบริหารงานงบประมาณของส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 )  กล่าวไวว้่า  การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษา
มุ่งเนน้ความเป็นอิสระในการบริหารจดัการ มีความคล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบได ้ยดึหลกัการบริหาร
มุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิและผลงานใหมี้การจดัหาผลประโยชนจ์ากทรัพยสิ์นของสถานศึกษา รวมทั้งหารายไดจ้าก
การบริการมาใชใ้นการบริหารจดัการ เพื่อประโยชน์ทางการศึกษาส่งผลใหเ้กิดคุณภาพท่ีดีต่อผูเ้รียนยิง่ข้ึน 
ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือโรงเรียนจดัท าแผนพฒันาการศึกษา เพื่อหาความเหมาะสมในการเสนอขอ
งบประมาณทั้งน้ีเพราะว่าการจดัสรรงบประมาณท่ีมีอยูใ่หเ้พียงพอและใหชุ้มชนมีส่วนร่วม การจดัท า
แผนพฒันาการศึกษาเป็นส่ิงท่ีเป็นระบบท่ีดี  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ  วลยัรัตน์   อนุศาสตร์ ( 2548,
บทคดัยอ่)  ท่ีไดศ้กึษาความพึงพอใจของครูท่ีมต่ีอการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน สงักดัเขต
พ้ืนท่ีการศึกษากล่าวว่าการบริหารงบประมาณ คือ แผนเบด็เสร็จท่ีแสดงออกในรูปตวัเงิน แสดงโครงการ
ด าเนินงานทั้งหมดในระยะเวลาหน่ึง แผนน้ีจะรวมถึงโครงการ ค่าใชจ่้าย ตลอดจนถึงทรัพยากรท่ีจ  าเป็นใน
การสนบัสนุนการจดัการศึกษา 
   ดา้นท่ี  3  ดา้นการบริหารงานบุคลากร   พบว่า  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อผูบ้ริหารดา้นการบริหารงาน
ในโรงเรียนหนองสองหอ้งวิทยา  อยูใ่นระดบัมาก และมีค่าเฉล่ียอยูใ่นอนัดบัหน่ึง  โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูง



ท่ีสุดคือโรงเรียนมีบทลงโทษแก่ขา้ราชการและบุคลากรทางการศึกษาท่ีท าผดิกฎและระเบียบวนิยั  เพราะ
การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเป็นภารกิจส าคญั  ท่ีส่งเสริมสถานศึกษาใหส้ามารถปฏิบติังาน
ตอบสนองภารกิจสถานศกึษา  เพื่อด าเนินการดา้นการบริหารบุคลากรใหเ้กิดความคล่องตวั  มีอิสระภายใต้
กฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล  ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาไดรั้บการพฒันา  มี
ความรู้ความสามารถ  มีขวญัและก าลงัใจไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ  มีความมัน่คงและกา้วหนา้ทางวิชาชีพ  
ซ่ึงส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน  สอดคลอ้งกบั ณัฐชยัมาเมือง (2547,บทคดัยอ่) ท่ีไดศ้กึษาระดบั
ความพึงพอใจและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อบทบาทการเป็นผูน้  าของผูบ้ริหารโรงเรียน
ท่ีมาจากการสอบคดัเลือกและการคดัเลือกสงักดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัระยองโดยภาพรวมและ
รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิโรจน์  สารรัตนะ (2546) ท่ีศึกษาทฤษฎีท่ีเนน้การ
ใหค้วามรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั “วิธีการ” (HOW TO…. theory) ซ่ึงนกับริหารการศกึษากค็วรศกึษา ท าความ
เขา้ใจ และน าไปประยกุตใ์ชก้บัสถานศึกษาไดว้่า “ท าอยา่งไร?” จึงจะท าใหก้ารบริหารจดัการในสถานศึกษา
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถบรรลุผลท่ีคาดหวงัไดอ้ยา่งมีคุณภาพ  

ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ผูบ้ริหารมีสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูร่้วมงาน  ทั้งน้ีเพราะผูบ้ริหารจะตอ้งใช้
ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการบริหารบุคลากรในสถานศึกษา  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ภสัราภรณ์  ไชยมาตร์  
( 2550) เร่ืองความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร 

ดา้นท่ี  4 ดา้นการบริหารงานทัว่ไป พบว่าความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อผูบ้ริหารดา้นการบริหารงาน
ในโรงเรียนหนองสองหอ้งวิทยาอยูใ่นระดบัมาก และมีค่าเฉล่ียอยูใ่นอนัดบัหน่ึง  โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด
คือโรงเรียนมกีารประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อใหค้วามเห็นชอบแผนปฏิบติัการประจ าปีของ
โรงเรียน  ทั้งน้ีเพราะครูและชุมชนขาดการท ากิจกรรมร่วมกนั รวมทั้งคนในชุมชนมีเวลาไม่เอ้ือต่อการร่วม
กิจกรรมทางโรงเรียน ซ่ึงสอด คลอ้งกบังานวิจยัของ  ณัฐชยั มาเมือง (2547,บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาระดบัความ
พึงพอใจและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อบทบาทการเป็นผูน้  าของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมาจาก
การสอบคดัเลือกและการคดัเลือกสงักดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัระยองโดยภาพรวมและรายดา้น
อยูใ่นระดบัมาก  

ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด โรงเรียนมรีะบบการบริหารจดัการและพฒันาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ
สอดคลอ้งกบั รุ่ง  แกว้แดง  (2546 ,หนา้ 63)  กล่าวว่า  การบริหารงานทัว่ไปตอ้งใหค้วามส าคญักบัการจดัท า
นโยบาย  แผน  และระบบขอ้มลูส าหรับการด าเนินงาน  ดงันั้น  งานบริหารทัว่ไปจึงตอ้งมีประสิทธิภาพ  มี
ระบบขอ้มลูท่ีทนัสมยั  มีความคล่องตวั ใชบุ้คลากรนอ้ย  เป็นแบบเบ็ดเสร็จ  ณ  จุดเดียว    ขอบข่ายการ
บริหารงานทัว่ไปของโรงเรียน 
 2.  ครูเพศหญิงมีความพึงพอใจต่อผูบ้ริหารดา้นการบริหารงานในโรงเรียนหนองสองหอ้งวิทยา 
ในระดบัสูงกว่าเพศชาย  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าเพศหญิงเป็นเพศท่ีมีความละเอียดอ่อนในการท างาน  ในการ
ปฏิบติัตามกฎระเบียบไดดี้กว่าเพศชาย 
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           3.  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั  มคีวามพึงพอใจต่อผูบ้ริหารดา้นการบริหารงานใน
โรงเรียนหนองสองหอ้งวิทยา  ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัทางสถิติ  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า
ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถ  มีหลกัธรรมาภิบาล ใหทุ้กคนในองคก์รมีส่วนร่วมในการท างาน    

ดงันั้นการบริหารจดัการสถานศึกษาผูท่ี้มีบทบาทและหนา้ท่ีส าคญัท่ีสุดในการบริหารจดัการ
สถานศึกษา ใหป้ระสบผลส าเร็จ  คือ  ผูบ้ริหาร  ดงันั้น  ผูบ้ริหารท่ีมีบุคลิกภาพท่ีดีในการปฏิบติังานใน
สถานศึกษาใหม้ีประสิทธิภาพ  เพราะผูบ้ริหารตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีของครูผูส้อน   ตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีความ
คล่องแคล่ว กระตือรือร้นในการปฏิบติังาน   โดยเฉพาะการปฏิบติังานในสถานศึกษา ปัจจุบนั สถานศกึษา
ไดรั้บการกระจายอ านาจจากส านกังานคณะการการศึกษาแห่งชาติสู่สถานศึกษา ทั้ง   4   ดา้น  คือ   ดา้น
บริหารวิชาการ ดา้นบริหารงานนโยบายและแผน   ดา้นบริหารงานบุคลากรและดา้นการบริหารงานบริหาร
ทัว่ไป  เพ่ือใหส้ถานศึกษาไดมี้อิสระในการบริหารจดัการตามบริบทของตนเอง  โดยผูบ้ริหารจะตอ้งเป็น
บุคคลท่ีมีความคล่องแคล่ว กระตือรือร้นในการปฏิบติังาน   จึงจะช่วยใหโ้รงเรียนซ่ึงเป็นหน่วยงานทาง
การศึกษา บริหารตนเองไปสู่เจตนารมณ์ท่ีตอ้งการ การบริหารสถานศึกษาถือว่าเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะช่วยใหค้น
อยูใ่นสงัคมอยา่งมีความสุขการศึกษามีการพฒันาไปไม่หยดุย ั้งส่ิงท่ีจะน ามาจดักระท า      (การจดัการ = การ
บริหาร) กบัการศึกษายอ่มเปล่ียนแปลงและพฒันาข้ึนตามไปดว้ยดงันั้นการบริหารการศึกษาจึงมีความส าคญั
เพราะตอ้งใชท้ั้งศาสตร์และศิลป์และเป็นศาสตร์ท่ีไดรั้บการพฒันาดว้ยปัจจุบนัการบริหารการศึกษาตอ้งการ
มาตรฐานของความสามารถบางอยา่งมีการฝึกอบรมอาชีพมีการจดัท าอยา่งมีระบบการบริหารเป็นส่ิงจ  าเป็น
ส าหรับมนุษยซ่ึ์งถือว่าเป็นสตัวส์งัคมสงัคมมนุษยเ์ป็นสงัคมท่ีมีการรวมตวักนัเป็นหมู่เหล่ามีการรวมกลุ่ม
เป็นชุมชนขนาดต่างๆจากหมู่บา้นเป็นเมือง  เป็นประเทศ การท่ีคนรวมกนัเป็นกลุ่มยอ่มตอ้งพึ่งพาอาศยัซ่ึง
กนัและกนัมีกิจกรรมการท างานร่วมกนัการท างานร่วมกนัจะเป็นไปดว้ยความราบร่ืนและยงัเกิดความ
เจริญกา้วหนา้กลุ่มหรือสงัคมจ าเป็นตอ้งมีการจดัระบบและระเบียบต่างๆ ร่วมกนัน้ีคือสาเหตุท่ีก่อใหเ้กิด
สถาบนัสงัคมและการบริหารข้ึนสถาบนัสงัคมต่างๆ จะด าเนินงานเพื่ออ  านวยประโยชน์สุขแก่สมาชิกและ
เพ่ือความเจริญของสงัคมอยา่งแทจ้ริงไดน้ั้นจ  าเป็นตอ้งจดัองคก์ารบริหารท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะกิจการของ
ตนการบริหารจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะท าใหส้งัคมเจริญกา้วหนา้   
 

ข้อเสนอแนะเพือ่การวจิยัคร้ังต่อไป  
 1.  ควรศึกษาปัญหาอุปสรรคในการบริหารงานของผูบ้ริหาร ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 
25 อ  าเภอหนองสองหอ้ง  จงัหวดัขอนแก่น 
 2.  ควรศกึษาเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศกึษา  
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 25  อ  าเภอหนองสองหอ้ง  จงัหวดัขอนแก่น   
  3.  ควรท าการวจิยัแนวเดิม  แต่เปล่ียนรูปแบบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลู  จากแบบสอบถามเป็นแบบ
สมัภาษณ์  หรือแบบสงัเกตหรือใชห้ลายรูปแบบร่วมกนัเพือ่จะไดข้อ้มลูเชิงคุณภาพ   



    4.  ควรมกีารศกึษาวิจยัเปรียบเทียบโดยแบ่งตามขนาดของสถานศึกษาออกเป็นขนาดเลก็ ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ่  เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างกนัและจะไดห้าแนวทางในการพฒันาใหม้ีประสิทธิภาพในตวั
ผูบ้ริหารในการบริหารงานสถานศึกษา  
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