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บทคดัย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey  Research) โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึง
พอใจของนกัเรียน ท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มดา้นการเรียน การสอนของโรงเรียนหนองบวัพิทยาคมและไดส้าระ
สนเทศจากการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มด้านการเรียนการสอนของ
โรงเรียนหนองบวัพิทยาคม  โดยจ าแนกตามเพศและระดบัชั้น 
 ประชากรท่ีใชศึ้กษาคร้ังน้ีเป็นนกัเรียนโรงเรียนหนองบวัพิทยาคม  จ  านวน  107 คน  ซ่ึงผูว้ิจยัใชว้ิธี
สุ่มตัวอย่าง  จ  านวน  86  คน  เคร่ืองมือท่ีใชว้ิจยัในคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามซ่ึงผ่านการตรวจสอบความ
เท่ียงตรงตามเน้ือหา  ภาษา   ผา่นการทดสอบหาค่าสมัประสิทธ์ิ  ความเช่ือมัน่ซ่ึงไดค่้าความเช่ือมัน่  เท่ากบั  
0.79 โดยเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง  ในวนัท่ี  16 – 20  มีนาคม  พ.ศ. 2557 ไดแ้บบสอบถามท่ีสมบูรณ์
น ามาใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลจ านวน  86  ฉบบัคิดเป็นร้อยละ  100  การวิเคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรม
ส าเร็จรูป  SPSS  สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่  ร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ค่าที  ( t- test)  และการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One  Way  Analysis  of Variance)  ถา้พบว่ามีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั  .05  จะน าค่าคะแนนเฉล่ียไปท าการทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ่ ( Scheffe ’ s  post hoc 
Comparison) 
ผลการวิจยัพบว่า 

1.  สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  จากกลุ่มตวัอย่าง  86 คน  พบว่า  ผูต้อบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่เป็นนกัเรียนเพศชาย ส่วนระดบัชั้นในการศึกษา  นกัเรียนใน นกัเรียนท่ีศึกษาในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปี
ท่ี  3-4 มาท่ีสุด รองลงมาระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  1-2  และน้อยท่ีสุดเป็นนักเรียนท่ีศึกษาในระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี  5-6   

2.  ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนการสอนของโรงเรียนหนองบวั
พิทยาคม  โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 

3.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดลอ้ม
ดา้นการเรียนการสอน  ของโรงเรียนหนองบวัพิทยาคม  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05   

4.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนการสอนของ
โรงเรียนหนองบวัพิทยาคม  ท่ีเรียนระดบัชั้นต่างกนัมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนการสอน



ของโรงเรียนหนองบวัพิทยาคม  โดยภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  เมื่อ
พิจารณารายดา้นพบว่าดา้นทุกดา้น มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05   
ค าส าคญั 
การจดัการศึกษาภายใตพ้ระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.  2542 แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี  2) พ.ศ.  2545  
ในปัจจุบัน  จะตอ้งค านึงถึงคุณภาพของผูเ้รียนเป็นส าคญั  และรัฐจะตอ้ง  จดัท่ีเรียนให้อย่างทัว่ถึงและมี
ประสิทธิภาพเพื่อให้เกิดคุณภาพแก่ผูเ้รียนตามท่ีสังคมและชุมชนต้องการ  คือ  เป็นคนดี  มีความรู้
ความสามารถ  ด  ารงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข  รักทอ้งถ่ินและความเป็นไทย เพ่ือเป็นก าลงัส าคญั
ในการพฒันาประเทศ  และกล่าวถึงการจดัการเรียนรู้  ท่ียอมรับว่าบุคคลหรือผูเ้รียนมีความแตกต่างกนั  และ
ทุกคนสามารถเรียนรู้ได ้ ดงันั้นในการจดัการเรียนรู้ ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั  จึงเป็นการจดัการบรรยากาศ  
จดักิจกรรม  จดัส่ือ  จดัสถานการณ์ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดเ้ต็มตามศกัยภาพ     
 การจดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ  ตอ้งค านึงถึงการจดัและการส่งเสริมใหบุ้คคลไดพ้ฒันาศกัยภาพ
จนถึงขีดสุด และตอ้งปลกูฝังคุณธรรม ค่านิยม ทศันคติต่างๆอนัจ  าเป็นต่อการด ารงชีวิต  เพื่อเป็นการเตรียม
บุคคลใหเ้ป็นทรัพยากรท่ีมีคุณภาพของประเทศ  ปัจจยัดงักล่าวไดแ้ก่ หลกัสูตร การเรียนการสอน ผูส้อน 
ผูเ้รียน และสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมซ่ึงสภาพแวดลอ้มจัดเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญประการหน่ึงท่ี
ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรใหค้วามสนใจ เน่ืองจากการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีดีจะช่วยสร้างลกัษณะนิสยั  รวมทั้ง
ให้ผูเ้รียนมีความสุข ได้รับความสะดวก ปราศจากความกงัวล สามารถศึกษาไดอ้ย่างเต็มท่ี  ช่วยปลูกฝัง
ค่านิยมท่ีถกูตอ้ง ใหเ้กิดแก่ผูเ้รียนโดยเฉพาะดา้นคุณธรรม  จริยธรรม  ดงัท่ีแอสติน  (จุลชาติ  อรัณยะนาค , 
2551  อา้งอิงจาก  Astin, 1968)  กล่าวว่า  สภาพแวดลอ้มนั้นมีอิทธิพลต่อความเป็นอยู่ตลอดจนพฒันาการ
ดา้นต่างๆ  ของนักศึกษาเป็นอย่างมาก  เพราะเป็นปัจจัยท่ีช่วยกล่อมเกลาบุคลิกภาพ  ในฐานะท่ีนิสิต
นกัศึกษาเป็นบุคคลส าคญัในสถาบนั  มหาวิทยาลยัจ  าเป็นตอ้งสร้างสภาพแวดลอ้มให้เหมาะสม  สร้างความ
พอดีใหเ้กิดกบัสภาวะจิตใจของนิสิต  เพื่อใหนิ้สิตนกัศึกษาไดม้ีโอกาสไดพ้ฒันาอารมณ์  และบุคลิกภาพของ
ตนเองอย่างสมบูรณ์  ดังท่ี  วิจิตร  สินสิริ  (2534)  ได้กล่าวว่า  สถาบนัอุดมศึกษาจึงจ าเป็นต้องพฒันา
ส่ิงแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา  เพ่ือท่ีจะสามารถกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และพฒันา
ตนเองจนสุดขีดความสามารถ  เพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมไปสู่เป้าหมายท่ีตอ้งการ 

นโยบายและแผนการส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้มแห่งชาติ  พ.ศ.  2540 – 2559 ซ่ึงเป็นนโยบายใน
ระดบัชาติท่ีเนน้ใหส้ถาบนัการศึกษาตระหนักถึงความส าคญัของสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนเป็น
ส าคญั  (อญัชลี  สากระแสร์, 2546)   

เน่ืองจากสถานการณ์ในสภาพสังคมปัจจุบันก าลงัเกิดวิกฤตทางวฒันธรรมและศีลธรรม  ท าให้
เยาวชนในวยัเรียนมีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค ์ ไม่เห็นคุณค่าของตนเอง  ขาดคุณธรรม  จริยธรรม  และผล
การเรียนตกต ่า  เป็นผลมาจากการขาดการปลกูฝังค่านิยมท่ีถูกตอ้งและเหมาะสมจากผูเ้ก่ียวขอ้งจากทุกฝ่าย  
ตลอดจนผูเ้รียนอยูใ่นสภาพแวดลอ้มท่ีไม่  พึงประสงค ์ สภาพแวดลอ้มจึงเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาการ



เรียนรู้  หล่อหลอมให้ผูเ้รียนเป็นคนดี  มีปัญญา  และมีความสุขได้  เพื่อให้สามารถเผชิญกับความ
เปล่ียนแปลงของสงัคมได ้(พิกุล  สีหาพงษ ์ 2546) 

โรงเรียนในฐานะเป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการจัดการศึกษาจึงมีภารกิจส าคัญในการจัด
การศึกษาให้มีคุณภาพพฒันาผูเ้รียนให้เป็นคนท่ีมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์และคุณภาพตามท่ีโรงเรียน  
ผูป้กครองและชุมชนต้องการ  ตลอดจนสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัผูป้กครองและชุมชนจึงมีความจ าเป็นท่ี
จะตอ้งรู้จกัผูเ้รียนครอบคลุมอยา่งรอบดา้น  และสามารถวิเคราะห์ขอ้มลูเพ่ือน าไปเป็นพ้ืนฐานการออกแบบ
หรือวางแผนการเรียนรู้ไดส้อดคลอ้งกบัผูเ้รียน  ส าหรับในการจดักิจกรรมหรือออกแบบการเรียนรู้ใหผู้เ้รียน
เกิดการเรียนรู้ไดเ้ต็มตามศกัยภาพ     
 ในการจดัการศึกษาของโรงเรียนหนองบวัพิทยาคม  อ  าเภอท่าวงัผา  จงัหวดัน่าน  องค์ประกอบท่ี
ส าคัญท่ีสุดประการหน่ึงคือ  การจัดสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวข้องกับการจัดก ารศึกษาให้เหมาะสมและ
สอดคลอ้งกับความต้องการ  เน่ืองจากสภาพแวดลอ้มจะช่วยส่งเสริมให้นักเรียนพฒันาสภาพทางด้าน
บุคลิกภาพ  สติปัญญา  ตลอดจนการรู้จกัแกปั้ญหาอยา่งชาญฉลาด  ดงัท่ี  สุวพร  ตั้งสมวรพงษ ์(2545 ) กล่าว
ว่า  การจดัสภาพแวดลอ้มของสถาบนัเป็นปัจจยัส าคญัอีกประการหน่ึงในการพฒันานิสิตนกัศึกษา  การท่ีจะ
ท าให้นิสิตนักศึกษาพัฒนาได้ดีนั้นจะต้องจัดบรรยากาศ  และสภาพแวดล้อมในด้านต่างๆ  อันได้แก่  
สภาพแวดล้อมด้านกายภาพ  สภาพแวดล้อมด้านวิชาการ  สภาพแวดล้อมด้านการบ ริหาร  และ
สภาพแวดลอ้มดา้นสงัคมกลุ่มเพ่ือน  ใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้  ใหเ้สรีภาพแก่นิสิตนักศึกษาในการท่ีจะเลือกทิศ
ทางการเรียนรู้ของตนเอง  อนัจะส่งผลใหเ้กิดการพฒันาการในดา้นอ่ืนๆ  ตามมาดว้ย 

ในการด าเนินงานท่ีผ่านมาของโรงเรียนหนองบวัพิทยาคม  พบว่าสภาพแวดลอ้มดา้นการจดัการ
เรียนการสอนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  4 - 6  ยงัไม่เอ้ืออ  านวยในการจดัให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้
อยา่งเต็มความสามารถ  เต็มศกัยภาพ  เช่น  การขาดครูผูส้อนท่ีมีความรู้ความสามารถเฉพาะวิชา  การขาดส่ือ
อุปกรณ์การเรียนการสอน  การจัดบรรยากาศในห้องเรียนไม่ เอ้ืออ  านวยต่อการเรียนการสอน  การ
ประเมินผลดา้นการเรียนการสอนไม่เป็นไปตามสภาพความเป็นจริง  อีกทั้งครูผูส้อนยงัขาดการพฒันา
ความรู้ความสามารถความช านาญในดา้นต่าง ๆ  เช่น  การใชส่ื้อเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในสอนและ
การเขา้สอนของครูไม่สม  ่าเสมอไม่ตรงตามเวลาและในดา้นการให้บริการแหล่งการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลทั้ง
ในทางอินเตอร์เน็ต  และหนังสือในห้องสมุดยงัไม่เพียงพอกบัความตอ้งการและจ านวนของนักเรียน ซ่ึง
ปัญหาต่าง ๆเหล่าน้ี  ลว้นส่งผลท าใหป้ระสิทธิภาพของการจดัการการสอนในโรงเรียนน้อยลง นักเรียนขาด
ทกัษะทางดา้นการคิดวิเคราะห์  ดงันั้นปัญหาในดา้นการจดัการสอนของโรงเรียนหนองบวัพิทยาคมให้มี
ประสิทธิภาพยงัเป็นปัญหาท่ีตอ้งไดรั้บการแกไ้ขหรือพฒันาปรับปรุงใหดี้ข้ึน 
 ดงันั้นจากสภาพปัญหาดงักล่าวขา้งตน้  ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อ
สภาพแวดลอ้มด้านการเรียนการสอนของโรงเรียนหนองบัวพิทยาคม  เพื่อเป็นประโยชน์ในการพฒันา
ปรับปรุง  สภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนการสอน  ของโรงเรียนสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียนต่อไป   
วตัถุประสงค์การวจิยั 



1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนการสอนของโรงเรียน 
หนองบวัพิทยาคม 

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนการสอนของ 
โรงเรียนหนองบวัพิทยาคม  โดยจ าแนกตามเพศและระดบัชั้น 
ขอบเขตการวจิยั  

1.  การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี มีจุดมุ่งหมายเพ่ือท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อ 
สภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนการสอนของโรงเรียนหนองบวัพิทยาคม ทั้ง 4 ดา้น ดงัน้ี 
   ดา้นการเรียนการสอน 
   ดา้นประสิทธิภาพการสอน 
   ดา้นการบริการ 
   ดา้นอาคารสถานท่ี 

ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 ประชากรท่ีใชใ้นคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกัเรียนโรงเรียนหนองบวัพิทยาคม  อ  าเภอท่าวงัผา  จงัหวดัน่าน  ใน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  1 - 6  ในภาคเรียนท่ี  2  ปีการศึกษา  2557  จ  านวน  107  คน   กลุ่มตวัอย่าง  ไดแ้ก่  
นกัเรียนโรงเรียนหนองบวัพิทยาคม  ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  1 - 6  ในภาคเรียนท่ี  2  ปีการศึกษา  2557  
จ  านวน  86  คน  โดยวิธีการเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยการแบบแบ่งชั้นภูมิ  ประมาณค่าขนาดของกลุ่มตวัอย่าง
โดยใชต้าราง  Krejcie  and  Morgan 
เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวจิยั 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหาโดย
การหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Congruence : IOC) แลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน น า
แบบสอบถามท่ีแก้ไขปรับปรุงแลว้ไปทดลองกบักลุ่มตวัอย่างท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจริง  จ  านวน  30  คน  
น ามาวิเคราะห์หาค่าอ  านาจจ าแนกรายข้อ (r) และหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามด้วยวิธีหาค่า
สมัประสิทธ์ิ  แอลฟ่าของครอนบาค  (Cronbach ’ s Alpha Coefficeint)  ไดค่้าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.79 โดย
แบ่งสอบถามออกเป็น 3 ตอน คือ 1. สถานภาพส่วนบุคคล 2. แบบสอบถามเก่ียวกบัเน้ือหาท่ีจะท าวิจยั 3. 
ขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงเป็นค าถามแบบปลายเปิด 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจัยได้น าข้อมูลท่ีรวบรวมได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์  โดยใช้โปรแกรม ส าเร็จรูป   
ตามล าดบัขั้นตอน  ดงัน้ี 

1. ขอ้มลูเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  วิเคราะห์ขอ้มลูโดยการแจกแจงความถ่ี  หา 
ค่าร้อยละ 



 2.  ขอ้มลูเก่ียวกบัการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนการสอน
ของโรงเรียนหนองบวัพิทยาคม  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าคะแนนเฉล่ีย ( X ) และค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 
 3.  เปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนการสอนของโรงเรียน
หนองบวัพิทยาคม  จ  าแนกตามเพศ  โดยใช ้ t-test 
 4.  เปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนการสอนของโรงเรียน
หนองบัวพิทยาคม  จ  าแนกตามระดบัชั้น  ใชก้ารวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว (One – way  
Analysis  of  Variance) หากมีความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ จะเปรียบเทียบค่าคะแนน
เป็นรายคู่  ตามวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Post hoc Comparison) 
การอภิปรายผลการวจิยั 
จาการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนการสอนของโรงเรียนหนอง
บวัพิทยาคม  ผูว้ิจยัขอเสนอการอภิปรายผลเป็นรายดา้น  ดงัน้ี 

1. จากการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มดา้นการ 
เรียนการสอนของโรงเรียนหนองบัวพิทยาคม ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อ
สภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนการสอนของโรงเรียนหนองบวัพิทยาคม โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อ
พิจารณาคะแนนรายด้านนักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ ในระดับมากทุกด้านโดยมีความพึงพอใจด้าน
ประสิทธิภาพการสอนมากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นการเรียนการสอน รองลงมาคือดา้นการบริการและน้อย
ท่ีสุดด้านอาคารสถานท่ี  เน่ืองจากนักเรียนเข้าถึงบริการทางด้านต่างๆ ของทางโรงเรียน  เช่น การให้
ค  าแนะน าปรึกษาของครูแนะแนว  การสืบคน้  ขอ้มูลต่างๆ  ในอินเตอร์เน็ต  ห้องสมุด  ความปลอดภัย  
ความสะดวกสบายทางดา้นอาคารสถานท่ี  กระบวนการในการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพไดม้าตรฐาน  
ซ่ึงโรงเรียนมีความพร้อมในดา้นต่างๆ อย่างเพียงพอ จึงส่งผลถึงระดบัความพึงพอใจของนักเรียน  ทั้งน้ี
เน่ืองมาจาก สภาพแวดลอ้มในโรงเรียนมีความส าคัญและมีอิทธิพลต่อพฒันาการทุกดา้นของนักเรียน 
สภาพแวดลอ้มท่ีดีจะเอ้ืออ  านวยต่อการเรียนรู้ ความสะดวกและการพฒันาทั้งทางสติปัญญา  สังคม อารมณ์ 
ร่างกายและจิตใจ ช่วยให้ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางด้านความรู้ 
ความคิด อุดมการณ์ บุคลิกภาพ และมีความรับผิดชอบ ส่งผลให้นักศึกษาประสบความส าเร็จในการศึกษา  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  เพียงจิต  สีดาสมุทร์ (2548, บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเร่ือง  การจดัสภาพแวดลอ้มใน
โรงเรียนประถมศึกษาส านักงานเขตจตุจักร สังกัดกรุงเทพมหานคร  ผลการวิจัยพบว่าการจัดสภาพ
ส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนประถมศึกษาส านกังานเขตจตุจกัรสงักดักรุงเทพมหานคร  ในภาพรวมอยู่ในระดบั
มาก  และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  พระอโนชา  สิมพา (2553,บทคดัย่อ) ได้
ศึกษา  ทศันะของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั   5  
ดา้น  คือ  ดา้นอาจารยผ์ูส้อน  ดา้นการเรียนการสอน  ดา้นอาคารสถานท่ี  ดา้นการบริการนกัศึกษา  และดา้น



กิจกรรมนกัศึกษา  โดยรวมและเป็นรายดา้นทุกดา้นมีความเหมาะสมในระดบัมาก  สามารถอภิปรายในแต่
ละดา้นไดด้งัน้ี 

ดา้นท่ี  1  สภาพแวดลอ้มด้านการเรียนการสอน  โดยภาพรวม  นักเรียนมีความพึงพอใจต่อ
สภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนการสอนของโรงเรียนหนองบวัพิทยาคม อยูใ่นระดบัมาก  และเมื่อพิจารณาเป็น
รายขอ้เรียงตามล าดบัสามอนัดบัแรก  ไดแ้ก่  กระบวรการจดัการเรียนการสอนมีการใชส่ื้อและเทคโนโลยี 
การจดักระบวนการเรียนการสอนมีการ เน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัและมีกระบวนการเรียนการสอนส่งเสริมให้
ผูเ้รียนรู้จกัใชเ้หตุผล แสดงว่า  มีการสร้างบรรยากาศและกระบวนการเรียนเสริมใหผู้เ้รียนรู้จกัคิด  วิเคราะห์  
รู้จกัการใชเ้หตุผล  มีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  ตามสภาพความเป็นจริง  มีการจดักระบวนการเรียน
การสอน  ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  อจัฉรา  สุขารมณ์  และพรรณี  บุญประกอบ (2542) ท่ี
กล่าวว่า การจดัการเรียนการสอนและการสร้างบรรยากาศในการเรียนการเป็นการท าใหผู้เ้รียนไดค้วามรู้และ
สามารถน าความรู้ไปปฏิบติัไดโ้ดยบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ รวมทั้งการน าส่ือการเรียนการสอนมาใชอ้ยา่ง
ถกูตอ้งเหมาะสม จะท าให้เกิดความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างผูเ้รียนและผูส้อน  การน าส่ือการเรียนการสอนใช้
อยา่งถกูตอ้งเหมาะสม  รวมถึงสมัพนัธภาพระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อน  องคป์ระกอบเหล่าน้ีมีความสมัพนัธก์นั
อย่างใกลชิ้ด  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  จกัรกฤษณ์  ประกอบผล (2546) ไดศ้ึกษาความคิดเห็นของ
นักศึกษาเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มของการศึกษาในวิทยาลยัพาณิชยการธนบุรีใน  ด้านการเรียนการสอน  
ผลการวิจยัพบว่า  นกัศึกษามีความคิดเห็นดา้นการเรียนการสอน  อยูใ่นระดบัมาก 

ดา้นท่ี  2  สภาพแวดลอ้มดา้นประสิทธิภาพการสอน  นักเรียนมีความพึงพอใจในระดบัมาก  และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อเรียงตามล าดับสามอันดับแรก ได้แก่  การจัดครูเข้าสอนท่ีค านึงถึงความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์  และความถนัด การส่งเสริมให้อาจารยเ์ขา้รับการอบรมเทคนิควิธีการสอนท่ี
เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ และมีการใช้ส่ือเทคโนโลยีและนวตักรรมในการจดัการเรียนการสอน แสดงว่า
โรงเรียนมีส่ือและอุปกรณ์การสอนท่ีทนัสมยั  และตรงกบัความตอ้งการของผูเ้รียน  อีกทั้งครูผูส้อนมีทกัษะ
ในการจดัการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย  ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก  การเรียนการสอนจะประสบผลสัมฤทธ์ิสูงสุด  
ถา้ผูส้อนรู้จกัหาอุปกรณ์หรือส่ือการสอนเขา้มาช่วยในการสอน  เพราะเป็นเคร่ืองมือในการสร้างบรรยากาศ  
ช่วยใหผู้เ้รียนสนใจ  เขา้ใจและจ าบทเรียนไดดี้  นอกจากนั้น  ยงัมีการวดัผล  เพ่ือท าหน้าท่ีติดตามผลปฏิบติั
ว่า  ไดผ้ลตรงตามเป้าหมายท่ีก  าหนดไวห้รือไม่  อยา่งไร  ช่วยช้ีให้เห็นขอ้บกพร่องหรือปัญหาต่างๆในการ
เรียนการสอน  ก่อใหเ้กิดการแกไ้ข  เปล่ียนแปลงผูเ้รียนไดรั้บผลประโยชน์อยา่งมาก  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  ชาญ
ชยั  อินทรประวติั (ม.ป.ป., http://www.sut.ac.th) กล่าวว่า  การจดัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ  ข้ึนอยู่
กบัผูส้อนหรือครูก็ตอ้งปรับปรุงกระบวนการสอนให้เหมาะสมซ่ึงครูผูส้อนต้องมีทศันคติต่อการท างาน  
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ อุทิศเวลาเพ่ือการสอน   
 ดา้นท่ี  3  สภาพแวดลอ้มดา้นการบริการ  ความพึงพอใจของนักเรียนอยู่ในระดบัมาก  และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายขอ้เรียงตามล าดบัสามอนัดบัแรก  ไดแ้ก่ การใหบ้ริการค าปรึกษาแนะแนวในเร่ืองการเรียน
การสอน และรับฟังปัญหาหรือขอ้ซกัถามของผูรั้บบริการอยา่งเต็มใจ การจดับริการส่ือในการเรียนการสอน
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รายวิชาต่างๆ เน่ืองจาก  การใหบ้ริการแก่นกัเรียนมีทรัพยากรและความพร้อมในดา้นต่างๆ  เช่น  การบริการ
ค าปรึกษาแนะแนวในเร่ืองการเรียนการสอนและการให้ค  าปรึกษาแกไ้ขปัญหาของนักเรียน  การบริการ
ขอ้มลูในหอ้งสมุด  และมีการจดัหาส่ืออินเทอร์เน็ต  และคอมพิวเตอร์มีอย่างเพียงพอ  เน่ืองจากเป็นการจดั
ประสบการณ์ในการศึกษาคน้ควา้จากแหล่งความรู้  มาต่อยอดความรู้ท่ีไดรั้บจากผูส้อน   ดงัท่ี  ส าเนาว ์ ขจร
ศิลป์ (2538) กล่าวว่า  การจดับริการนกัเรียน  จะตอ้งเป็นไปเพื่อส่งเสริม  พฒันาในทุกดา้นของนกัเรียน  เพ่ือ
สร้างประสบการณ์ในการพฒันาตนเอง  โดยการจัดบริการท่ีส าคญั  เช่นบริการอาหาร  บริการแนะแนว  
ทั้งน้ีเพ่ือช่วยลดปัญหาต่างๆ  ใหแ้ก่นกัเรียน  เพ่ือช่วยใหน้กัเรียนเป็นบุคคลท่ีสมบูรณ์  ทั้งสติปัญญา  สังคม  
อารมณ์  ร่างกายและจิตใจ 
 ดา้นท่ี  4  สภาพแวดลอ้มด้านอาคารสถานท่ี  นักเรียนมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดลอ้มของ
โรงเรียนหนองบัวพิทยาคมอยู่ในระดับมาก  และเมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้เรียงตามล าดบัสามอนัดบัแรก  
ไดแ้ก่  สถานท่ีตั้งของโรงเรียนมีความเหมาะสม มีระบบรักษาความปลอดภยั ถงัดบัเพลิงมีความพร้อมและ
สะดวกต่อการใช ้และการจดัหอ้งเรียนใหม้ีการถ่ายเทของอากาศ  มีแสงสว่างเพียงพอ เน่ืองมาจากโรงเรียน
หนองบัวเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก  มีพ้ืนท่ีโดยรอบกวา้งขวาง  ซ่ึงมีความพร้อมในดา้นของอาคารสถานท่ี  
จ  านวนห้องเรียน  โต๊ะและเก้าอ้ี  และห้องส าหรับให้บริการ  การสืบค้นเช่น  ห้องสมุด  และห้อง
คอมพิวเตอร์  มีเวลาในการปิด-เปิดท่ีเป็นเวลาและมีตารางการใชส้ าหรับนักเรียนทุกห้อง  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  
วิจิตร  วรุตบางกูร (2542) ท่ีกล่าวถึงสภาพแวดลอ้มดา้นสถานท่ีว่ามีผลต่อการรับรู้และการพฒันาในดา้น
ต่างๆ  ของนิสิตในมหาวิทยาลยั  ถา้นิสิตเห็นว่าสภาพแวดลอ้มดีและเหมาะสมก็จะก่อให้เกิดความพึงพอใจ
ต่อสถาบนั  โดยท่ีจะมีความพยายามและตั้ง  ใจศึกษาหาความรู้และประสบการณ์ต่างๆ  อยู่ในสถาบนัต่อไป
จนส าเร็จการศึกษา  นอกจากน้ี  สุวพร  ตั้งสมวรพงษ ์(2545) ไดก้ล่าวเพ่ิมเติมว่า  การจดัสภาพแวดลอ้มของ
สถาบนัเป็นปัจจยัส าคญั  มีหอ้งสมุดท่ีดี  หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์  มีศกัยภาพของการใหบ้ริการ  พร้อมท่ี
จะให้นักเรียนไดเ้ขา้ไปใช้  สร้างนิสัยรักการอ่านและรักการคน้ควา้จากห้องสมุด  ท าให้เป็นแรงจูงใจให้
นกัเรียนอยากโรงเรียน  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  ไพเราะ  พุ่มมัน่ ( 2545, บทคดัย่อ) ท่ีศึกษารูปแบบ
การจดักระบวนการเรียนรู้เพื่อสร้างเสริมคุณลกัษณะดี  เก่ง  มีสุข  พบว่า  การจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน
เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดการเรียนรู้  ทุกโรงเรียนด าเนินงานจดับรรยากาศบริเวณโรงเรียนไดส้วยงามและร่มร่ืน  มี
การจดัสภาพโรงเรียนใหเ้อ้ือต่อการจดักิจกรรม  เช่น  สวนวิทยาศาสตร์  สวนสมุนไพร  หอ้งเรียนธรรมชาติ  
มีการจดัสภาพแวดลอ้มให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  มีการจดัเตรียมสถานท่ีให้นักเรียนไดท้ างานนอก
เวลา  มีการจดัหอ้งสมุดท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  และงานวิจยัของ  สายนั  ยิง่สง่า (2547, บทคดัยอ่) ได้
วิจัยเร่ือง “การพฒันางานอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียนบ้านจอหอ  อ  าเภอเมือง  จังหวดั
นครราชสีมา  ผลการวิจยัพบว่าดา้นบริเวณโรงเรียน  เมื่อพิจารณาจากแบบประเมินความพึงพอใจในการ
พฒันาอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียนบา้นจอหอ  อ  าเอเมือง  จงัหวดันครราชีมา  โดยรวมอยู่ใน
ระดบัการพฒันาท่ีนาพึงพอใจมากทุกขอ้ 

2. จากการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มทางดา้นการเรียนการ 



สอนของโรงเรียนหนองบวัพิทยาคมท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดลอ้มทางดา้นการเรียนการ
สอนของโรงเรียนหนองบวัพิทยาคมโดยภาพรวมและรายข้อไม่แตกต่างกัน  อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั  .05  ทั้งน้ีเน่ืองจากเพศของนกัเรียนไม่มีผลต่อความพึงพอใจท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มทางดา้นการเรียน
การสอนของโรงเรียนหนองบวัพิทยาคม  ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากนักเรียนทั้งเพศชายและหญิงต่างไดรั้บ
โอกาสจากการจดัการศึกษาจากโรงเรียนอยา่งเท่าเทียมกนั  อีกทั้งอยูใ่นสภาพแวดลอ้มเดียวกนั  นั่นคือ  การ
จัดสภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการ  ซ่ึง
สภาพแวดลอ้มเหล่าน้ีจะช่วยส่งเสริมใหน้กัเรียนพฒันาสภาพทางดา้นบุคลิกภาพ  สติปัญญา  ตลอดจนการ
รู้จกัแกปั้ญหาอยา่งชาญฉลาดไดเ้ท่าเทียมกนัโดยไม่แบ่งแยกชายหรือหญิง  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  ส าเนาว์  ขจร
ศิลป์ (2538) นอกจากน้ีสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนมีความส าคญัต่อกระบวนการพฒันานักเรียนเพราะ
สภาพแวดลอ้มท่ีมีความสมบูรณ์ยอ่มท าใหก้ารพฒันานกัเรียนไดผ้ลดี  เช่น  มีอาคารสถานท่ีพร้อมใชง้านมี
เคร่ืองมือท่ีใชง้านได ้ และมีระบบการบริหารงานท่ีดี  ในทางตรงกนัขา้ม  หากสภาพแวดลอ้มไม่ดียอ่มท าให้
การพฒันานกัเรียนไม่ไดผ้ลดี  เช่น  ไม่มีอาคารสถานท่ี  ไม่มีเคร่ืองมือ  และไม่มีระบบการบริหารงานท่ีดี  
ย่อมท าให้การพฒันานักเรียนไม่ไดผ้ลดีดว้ยและสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  พระอโนชา   สิมพา. (2553 , 
บทคดัยอ่)  ทศันะของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มของมหาวิทยาลยัมหามกฏุราชวิทยาลยั
นกัศึกษาท่ีมีสถานภาพต่างกนั  มีทศันะต่อสภาพแวดลอ้มไม่แตกต่างกนั 

3. จากการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัเรียนในโรงเรียนหนองบวัพิทยาคม  ท่ีมีระดบัชั้นท่ี 
ต่างกนัมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนการสอนของโรงเรียนหนองบวัพิทยาคม  ผลการ
วิเคราะห์  พบว่า  นกัเรียนท่ีเรียนระดบัชั้นต่างกนัมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนการสอน
ของโรงเรียนหนองบวัพิทยาคม  โดยภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  เมื่อ
พิจารณารายดา้นพบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ  .05  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า  
สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนมีบรรยากาศในการเรียนการสอนท่ีดี  มีอาคารสถานท่ีเพียงพอต่อการใชใ้น
การจดัการเรียนการสอนเพ่ือเอ้ืออ  านวยใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้  และการบริการนักเรียนในส่วนต่างๆ  ยงั
ช่วยพฒันาศกัยภาพนักเรียนได้ดีมีประสิทธิภาพซ่ึงเป็นผลมาจากความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างอาจารยก์ับ
นักเรียน  ส่วนโรงเรียนก็ยงัส่งเสริมกิจกรรมเสริมหลักสูตร   ทั้ งในด้านวิชาการ  สันทนาการ  
ศิลปวฒันธรรมและความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อนักเรียนระดบัชั้นต่างกนั  เพื่อพฒันาให้นักศึกษาเป็นผูร้อบรู้  มี
มนุษยสมัพนัธท่ี์ดีต่อกนั  ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ ดว้ยเหตุน้ีจึงท าใหน้กัเรียนท่ีมีระดบัชั้นต่างกนัมีทศันะต่อ
สภาพแวดลอ้มแตกต่างกนั  สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ วิษณุ  ผสมทรัพย ์(2546) ไดศ้ึกษาเร่ือง  ความพึง
พอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนสตัหีบวิทยาคม  ผลการวิจยัพบว่าความพึงพอใจ
ของนักเรียนท่ีมีผลต่อการจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนสัตหีบวิทยาคม  กรมสามญัศึกษา   อ าเภอสัตหีบ  
จงัหวดัชลบุรี  จ าแนกตามความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนต้นและมธัยมศึกษาตอนปลาย  
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติดงัท่ี  สุมิตร  คุณานุกร (2523) ไดก้ล่าวถึงการจดัการ
เรียนการสอนว่าเป็นกระบวนการจดัประสบการณ์ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ดว้ยวิธีการต่างๆ   เพื่อช่วยให้



ผูเ้รียนเกิดการพฒันาการไปตามเป้าหมายท่ีหลกัสูตรตอ้งการ  ดงันั้น  สภาพแวดลอ้มดา้นการเรียนการสอน  
จึงเป็นการสร้างปฏิสมัพนัธบ์รรยากาศ ในการเรียนการสอนเพื่อใหผู้เ้รียนไดป้ระสบการณ์ท่ีมีคุณภาพ  และ
สามารถน าความรู้ไปปฏิบติัเพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวก้ารจดัหลกัสูตรและการสอนของอาจารย  ์ การ
น าส่ือการเรียนการสอนใช้อย่างถูกต้องเหมาะสม  รวมถึงสัมพันธภาพระหว่างผู ้เรียนกับผูส้อน  
องค์ประกอบเหล่าน้ีมีความสัมพนัธ์กนัอย่างใกลชิ้ด  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  พระมหาปราโมทย  ์ 
วงศร์ าพนัธ ์(2548) ซ่ึงไดท้ าการวิจยัเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนของคณะ
พุทธศาสตร์  มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัส่วนกลาง  พบว่า  พระนิสิตท่ีศึกษาในชั้นปีต่างกนัมี
ทศันะต่อการจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนการสอนของคณะพุทธศาสตร์   มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลยัโดยรวมไม่แตกต่างกนั 
 
 
 


