
 
 

ความพงึพอใจของผู้ปกครองต่อการบริหารการศึกษาของ โรงเรียนถลางพระนางสร้าง 
วไิล  ถาวร 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

บทคัดย่อ  

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบ
ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนถลางพระนางสร้าง 
จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและอาชีพกลุ่มตวัอย่างในการวิจยั คือ ผูป้กครองโรงเรียนถลางพระ
นางสร้าง จงัหวดัภูเก็ต ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2557 จ านวนทั้งส้ิน 105 คน โดยใชต้าราง 
Krejcieและ Morgan โดยวิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
วิจยัเป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ ดว้ยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficeint) ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั
0.653 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ 
เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนถลาง
พระนางสร้าง จ าแนกตามวุฒิการศึกษา วิเคราะห์ค่าโดยใชค้่า t-tcst แบบ Indcpcndcnt ส าหรับ
อาชีพ วิเคราะห์โดยใช้ค่า (Onc-way analysis of variancc)เม่ือพบความแตกต่างอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe Post hoc 
Comparison) 

ค าส าคัญ 
 ความพึงพอใจของครูการจดัระบบสารสนเทศโรงเรียนถลางพระนางสร้าง 
ความน า 
 การศึกษาเป็นกระบวนการในการพฒันาคุณภาพชีวิตของมนุษยท์ั้งร่างกาย 
จิตใจสติปัญญาความรู้ คุณธรรม ให้ด าเนินชีวติในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข สามารถ
พฒันาประเทศได้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงในทุกๆดา้นของ
ประเทศ การเตรียมคนให้มีคุณลกัษณะมองกวา้ง คิดไกลใฝ่ดี การเตรียมคนให้
สามารถเผชิญกบัสถานการณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วในปัจจุบนั แต่การจดั



 
 

การศึกษาในปัจจุบนัยงัไม่สามารถสนองความตอ้งการในการพฒันาบุคคล ชุมชน 
ทอ้งถ่ินและประเทศชาติซ่ึงก าลงัเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วไดดี้เท่าท่ีควร ดงันั้น
การจดัการศึกษาจะตอ้งยึดหลกัว่าผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันา
ตนเองได ้และถือวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุดกระบวนการจดัการศึกษาตอ้งเสริมให้
ผูเ้รียนสามารถพฒันาธรรมชาติและเต็มศกัยภาพ 

โรงเรียนเป็นสถานศึกษาท่ีผูป้กครองตั้งความหวงัไวอ้ย่างสูง เพื่อเป็นท่ี
ประสิทธ์ิประสาทความรู้ อบรมบ่มนิสัยลูกหลานให้มีคุณธรรมจริยธรรมดี เป็น
สมาชิกที่ดีของสังคม ตั้งแต่ครอบครัวจนถึงประเทศชาติ แต่ในปัจจุบนัผูป้กครองไม่
แน่ใจในคุณภาพของโรงเรียนแต่ละโรงเรียนว่ามีความเป็นมาตรฐานในการจัด
การศึกษาเท่าเทียมกนัเพียงใด ถึงแมก้ระทรวงศึกษาธิการต่างประชาสัมพนัธ์กนัมา
ตลอดว่าโรงเรียนทุกโรงเรียนมีมาตรฐานเท่าเทียมกนัในด้านองค์ประกอบ ทาง
อาคารเรียน อาคารประกอบการ วสัดุอุปกรณ์ ส่ือการสอน และครูผูส้อน นอกจากน้ี
ยงัมีโครงการต่างๆเกิดข้ึนมากมาย ให้มีการประเมินมาตรฐานโรงเรียน การมอบ
เกียรติบตัรโรงเรียนท่ีผา่นการประเมินมาตรฐานดีเด่น ตั้งแต่ขนาดใหญ่จนถึงขนาด
เล็กเพื่อให้ผูบ้ริหารและครูต่ืนตวัในการพฒันาโรงเรียนไปสู่มาตรฐานเดียวกนั แต่ก็
ยงัไม่สามารถเปล่ียนแนวคิดของผูป้กครองไดเ้พราะผูป้กครองยงัมีแนวคิดท่ีจะส่ง
บุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนท่ีมีช่ือเสียง พ่อแม่บางคนปลูกฝังลูกตั้งแต่ยงัเล็กให้
ยดึมั่นกบัโรงเรียนท่ีตนเองปรารถนาและท่ีเป็นเช่นน้ีเกิดจากความเป็นมาตรฐาน
ของโรงเรียน คุณภาพของนักเรียนท่ีจบการศึกษามาเป็นส่ิงส าคัญ หน่วยงานท่ี
ส าคญัในการจดัการศึกษาท่ีจะตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากผูบ้ริหาร คณะครูอาจารย ์
คณะกรรมการสถานศึกษา รวมทั้งผูป้กครองของนักเรียน นั่นคือโรงเรียนเพื่อให้มี
ส่วนร่วมในการคิดวางแผน เตรียมการ ก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์
ก าหนดนโยบายและเป้าหมายร่วมกันอนัจะเกิดประโยชน์ต่อการจดัการศึกษาใน
ทุกๆ ดา้นซ่ึงถือเป็นการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างชุมชนกบัโรงเรียนตามภารกิจ
ของโรงเรียน ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบหลกัในการจดักิจกรรมให้



 
 

ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาให้กบันักเรียนและสถานศึกษา เพื่อให้
เกิดการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่งผลต่อสัมฤทธ์ิทางการศึกษา
และความส าเร็จของผูเ้รียนท่ีส าเร็จการศึกษา อนัจะน าช่ือเสียงมาสู่โรงเรียนในท่ีสุด
ผูป้กครองมีความคิดเห็นว่าโรงเรียนควรเปิดโอกาสให้ผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วม
ในกิจกรรมของโรงเรียนตามโอกาสอนัสมควร 
  การจัดการศึกษาในโรงเรียนนั้ นต้องอาศัย การมีส่วนร่วม และค านึงถึง
ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการจดักิจกรรมการเรียนการเสนอ ซ่ึงผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้ง
ให้การสนับสนุนด้านงบประมาณ   การด าเนินการการมีส่วนร่วม   และเห็นถึง
ประโยชน์ท่ีได้รับจากการจดักิจกรรมการเรียนการสอน นั้ นด้วย  เพื่อเป็นแรง
กระตุ้นและส่งผลให้การจัดกิจกรรมนั้ นๆ ด าเนินผลอย่างประสบความส าเร็จ 
การศึกษาความพึงพอใจของผู ้ปกครองนักเรียนท่ีมีต่อผู ้บริหารโรงเรียนด้าน
สนับสนุนด้านต่างๆ    เพื่อใช้เป็นข้อมูลในวิเคราะห์ความความพึงพอใจของ
ผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของ โรงเรียนถลางพระนางสร้างใน
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพนักเรียนให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิง่ข้ึน 

ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนท่ีมีต่อ
การจดัการศึกษาของโรงเรียนถลางพระนางสร้าง อ าเภอถลาง จงัหวดั ภูเก็ต มี 4 
ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการ 
บริหารงานทัว่ไป เพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการวางแนวทางหรือมาตรการในการ
พฒันาปรับปรุงทางด้านการจดัการศึกษาของโรงเรียนถลางพระนางสร้าง อ าเภอ
ถลาง จงัหวดัให้มีคุณภาพทางการศึกษาท่ีดียิง่ข้ึนต่อไป 

 
 
 
 



 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคท่ี์จะศึกษารายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองต่อการบริหารการศึกษาของ โรงเรียน
ถลางพระนางสร้าง จงัหวดัภูเก็ต ใน 4 ดา้น คือ ดา้นบริหารวิชาการ  ดา้นบริหาร
งบประมาณ ดา้นบริหารบุคคล  และดา้นบริหารทัว่ไป 

2.เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองต่อการบริหารการศึกษาของ
โรงเรียนถลางพระนางสร้าง จงัหวดัภูเก็ต จ าแนกตาม วฒุิการศึกษาและอาชีพ 
ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตด้านเน้ือหา การวิจยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครอง
นักเรียนตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึง มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ใน 4 ดา้น ดงัน้ี ดา้นบริหาร
วชิาการ  ดา้นบริหารงบประมาณ ดา้นบริหารบุคคล  และดา้นบริหารทัว่ไป 
ขอบเขตด้านประชากร ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ ผูป้กครองนกัเรียนท่ีมี
นกัเรียนก าลงัเรียนอยูช่ั้นมธัยมศึกษา ในโรงเรียนถลางพระนางสร้าง จงัหวดัภูเก็ต  
จ  านวน 290 คน   ก าหนดขนาดตวัอยา่งโดยใชต้าราง Krejcie และ Morgan (ภาวิดา 
ธาราศรีสุทธิและศิริพงษ์ เศาภายน,  2556,  หนา้ 132) ไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่ง  105 
คน โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิแบบสัดส่วนตามระดบัชั้นเรียน 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาความเท่ียงตรงเชิง 
เน้ือหาโดยการหาดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Congruence : IOC) ผูว้ิจยัไดน้ า
แบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขให้มีความสมบูรณ์ชัดเจนยิง่ข้ึน โดยมีค่าดชันีความ
สอดคลอ้งระหว่าง0.80-1.00 และหาค่าความเช่ือมัน่ใช้สูตรสัมประสิทธ์แอลฟ่ า
(Alpha Coefficeint) ตามวิธีของคอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 
0.653 โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน คือ 1. ขอ้มูลส่วนบุคคล 2. เน้ือหาท่ีจะ
ท าวจิยั 3. ขอ้เสนอแนะเป็นค าถามปลายเปิด 
 



 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจง 
ความถ่ี หาค่าร้อยละ 
2. ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการจดัระบบสารสนเทศของโรงเรียน 
ถลางพระนางสร้าง อ าเภอถลาง จงัหวดัภูเก็ต วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้การหาค่าเฉล่ีย (X ) และ 
การหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
3. เปรียบเทียบความพึงพอใจของของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียน 
ถลางพระนางสร้าง อ าเภอถลาง จงัหวดัภูเก็ต จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยใช ้t-test 
4. เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียน 
ถลางพระนางสร้าง อ าเภอถลาง จงัหวดัภูเก็ต จ าแนกตามวุฒิการศึกษาสูงสุด ใชก้ารวิเคราะห์ 
ความแปรปรวนทางเดียว(One- way analysis of variance : ANOVA) หากมีความคิดเห็น 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติจะเปรียบเทียบค่าคะแนนเป็นรายคู่ ตามวิธีของเชฟเฟ่ 
(Scheffe’s Post hoc Comparison) 

ผลการวิจัย 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปเป็นขอ้ ๆ ไดด้งัน้ี 
1. สภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 150 คน พบวา่ผูต้อบ
แบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่เป็น วฒุิการศึกษาสูงกวา่มธัยมศึกษาตอนปลายโดยมีอาชีพรับจา้ง/และ
อ่ืนๆมากท่ีสุด รองลงมา ไดแ้ก่อาชีพการเกษตร และอาชีพรับราชาการ/รัฐวสิาหกิจ 
ตามล าดบั 
2. ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนถลางพระนาง
สร้าง อ าเภอถลาง จงัหวดัภูเก็ต ผูป้กครองมีความพึงพอใจโดยภาพรวมและรายดา้น
อยูใ่นระดบัมาก 
3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของ
โรงเรียนถลางพระนางสร้าง อ าเภอถลาง จงัหวดัภูเก็ตโดยภาพรวม มีความแตกต่าง



 
 

กนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ รายดา้นมี
ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05  
4. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีวฒิุการศึกษาสูงสุดต่างกนั มี
ความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนถลางพระนางสร้าง สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเก็ตโดยภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณารายดา้น 
พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 ดงัน้ี 

ดา้นการบริหารงานงบประมาณ พบวา่ ผูป้กครองท่ีมีอาชีพต่างกนั มีระดบั
ความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนถลางพระนางสร้าง สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต แตกต่างกนั จากนั้นผูว้ิจยัจึงน า มา
เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิเชฟเฟ่ (Scheffé Post hoc Comparison) 
อภิปรายผล 
จากการวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการจดัระบบสารสนเทศของโรงเรียน 
ประทาย อ าเภอประทาย จงัหวดันครราชสีมา พบวา่ ประเด็นท่ีน่าสนใจควรน ามา
อภิปรายผลดงัน้ี 
1.1 ความพึงพอใจของผูป้กครองมีความพึงพอใจต่อการบริหารการศึกษาของ
โรงเรียนถลางพระนางสร้าง จงัหวดัภูเก็ต ดา้นการบริหารวิชาการ โดยรวมและราย
ขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเป็นเพราะ โรงเรียนมีการรายงานผลการเรียนของนักเรียนมี
ความชดัเจนและสม ่าเสมอ การให้ความช่วยเหลือดา้นวชิาการแก่เด็กนักเรียนท่ีเรียน
อ่อนและ มีความเอาใจใส่ดา้นการเรียนการสอนของนักเรียน สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ  กาลกนก  ค  าแกว้ (2550)ไดศึ้กษาเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ท่ีมีต่อการบริหารงานโรงเรียนท่าเกวียน ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสระแก้ว เขต 2  พบว่า ความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนชั้ น
มัธยมศึกษาตอนต้นท่ีมีต่อการบริหารงานโรงเรียนท่าเกวียน ด้านการบริหาร
วชิาการ อยูใ่นระดบัมาก 



 
 

  1.2 ความพึงพอใจของผูป้กครองมีความพึงพอใจต่อการบริหารการศึกษา
ของโรงเรียนถลางพระนางสร้าง จงัหวดัภูเก็ต ดา้นบริหารงบประมาณโดยรวมและ
รายขอ้อยู่ในระดับมาก ทั้ งน้ีเป็นเพราะ โรงเรียนจดัท าบญัชีสรุปรายรับ รายจ่าย
รายงานให้ผูป้กครองทราบเป็นระยะ โรงเรียนมีการแจง้เก็บค่าธรรมเนียมอ่ืนๆให้
ผูป้กครองทราบล่วงหน้า และมีการจดัสรรงบประมาณในการพฒันาการเรียนการ
สอน สอดคลอ้งกับงานวิจยัของ นายวีระสิทธ์ิ วงศผ์ดุงธรรม(2551)ได้ศึกษาเร่ือง 
ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนต่อกรบริหารงานโรงเรียน:กรณีศึกษาโรงเรียน
กุญแจคริสเตียนวทิยา พบวา่ ความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนต่อกรบริหารงาน
โรงเรียนกุญแจคริสเตียนวทิยาระดบัระดบัประถมศึกษา ดา้นบริหารงบประมาณอยู่
ในระดบัมาก 
  1.3 ความพึงพอใจของผูป้กครองมีความพึงพอใจต่อการบริหารการศึกษา
ของโรงเรียนถลางพระนางสร้าง จงัหวดัภูเก็ต ดา้นการบริหารบุคคล อาจเป็น
เพราะวา่ ผูบ้ริหารและครูมีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกบัการเป็นครู มีการ
ประชาสัมพนัธ์การรับนกัเรียนและรับเขา้เรียนในโรงเรียนเป็นไปอยา่งทัว่ถึงและ
โปร่งใส และครูและบุคลากรทางการศึกษาแต่งกายสุขภาพสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ อมรรัตน์ เอ้ีอนสุภา (2552) ไดศึ้กษาเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียน
ต่อการจดัการศึกษาโรงเรียนวฒันดรุณวิทย ์อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี  พบวา่ 
ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนต่อการจดัการศึกษาโรงเรียนวฒันดรุณวิทย ์
อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ดา้นการบริหารบุคคล อยูใ่นระดบัมาก 
  1.4 ความพึงพอใจของผูป้กครองมีความพึงพอใจต่อการบริหารการศึกษา
ของโรงเรียนถลางพระนางสร้าง จงัหวดัภูเก็ต ดา้นการบริหารทัว่ไป อาจเป็น
เพราะวา่ โรงเรียนมีการแจง้ขอ้มูลข่าวสารผา่นนกัเรียนถึงผูป้กครองทุกคร้ังท่ีมีเร่ือง
ส าคญั โรงเรียนมีความสะอาดเรียบร้อย อาคารเรียนมัน่คงแขง็แรง และโรงเรียน
ปราศจากอบายมุข แหล่งมัว่สุม และยาเสพติดต่างๆ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  
ธมกร ดุลยปกรณ์ชยั (2556)ไดศึ้กษาเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมี



 
 

ต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนสตรีชยัภูมิ 2 จงัหวดัชยัภูมิพบวา่ ผูป้กครอง
นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนสตรีชัยภูมิ ดา้นการ
บริหารทัว่ไป อยูใ่นระดบัมาก 
        2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองต่อการบริหารการศึกษา
ของโรงเรียน จ าแนกตาม วฒิุการศึกษาและอาชีพต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการ
บริหารการศึกษาของโรงเรียนไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีเป็นเพราะระดบัความพึงพอใจ
ไม่ไดเ้ปล่ียนไปตามวฒิุการศึกษาและอาชีพสอดคลอ้งกบังานวจิยัของธมกร ดุลย
ปกรณ์ชัย (2556) ไดศึ้กษาเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการจดั
การศึกษาของโรงเรียนสตรีชยัภูมิ 2 จงัหวดัชยัภูมิพบวา่ วุฒิการศึกษาต่างกนัมีความ
พึงพอใจต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียนไม่แตกต่างกนัสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ ธมกร ดุลยปกรณ์ชยั (2556) ไดศึ้กษาเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครอง
นกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนสตรีชยัภูมิ 2 จงัหวดัชัยภูมิ พบวา่ 
อาชีพต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารการศึกษาของโรงเรียนไม่แตกต่างกนั 
  3.ผลการผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองต่อการบริหาร
การศึกษาของโรงเรียนถลางพระนางสร้างจ าแนกตามอาชีพในการปฏิบติังานพบวา่
โดยภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะวา่ ผูป้กครองท่ีประกอบอาชีพการเกษตรมีความรู้เก่ียวกบัการจดัการศึกษา สูง
กวา่ ผูป้กครองท่ีประกอบอาชีพรับจา้งและอ่ืนๆ ส่วนผูป้กครองนกัเรียนท่ีประกอบ
อาชีพอ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่างสอดคลองกบังานวจิยัของ 
          มนสั  พลายซุ่ม  (2540)  ไดศึ้กษาเร่ืองความพอใจของผูป้กครองนักเรียนท่ีมี
ต่อการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวดัอ่างทอง  
ผลการวจิยั ผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีระดบัชั้นต่างกนั  มีความพอใจต่อการบริหารงาน
โรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดักรมสามญัศึกษา  จงัหวดัอ่างทอง โดยภาพรวมแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้าน
วชิาการ  ดา้นปกครองนกัเรียน  ดา้นบริการ ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบั



 
 

ชุมชน  ผูป้กครองนกัเรียนมีความพอใจแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองต่อการบริหารการศึกษาของ 
โรงเรียนถลางพระนางสร้าง จงัหวดัภูเก็ต เพื่อเป็นแนวทางในการบริหาร 4 ดา้น คือ 
ดา้นบริหารวชิาการ  ดา้นบริหารงบประมาณ ดา้นบริหารบุคคล  และดา้นบริหาร
ทัว่ไป 
  2.ควรมีการศึกษาปัญหาและแนวทางแกไ้ขการบริหารสถานศึกษาเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารงานต่างๆของโรงเรียนการศึกษาของโรงเรียนท่ีไม่แตกต่าง
กนั  
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