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บทคดัยอ่ 
 
การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการ
บริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศกึษาในกลุ่มเทพกระษตัรี   สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาภูเก็ต  จ  านวนทั้งส้ิน 103 คนโดยใชต้าราง Krejcieและ Morgan โดยวิธีการสุ่มอยา่งง ง่าย (Simple 
Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ ดว้ย                         
(การหาค่าสมัประสิทธิ K แอลฟ่าของครอนบาค ( Cronbach’ s Alpha Coefficeint)ไดค่้าความเช่ือมัน่ของ  
(แบบสอบถามเท่ากบั 0.933 สถิติท่ี (ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู คือร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน 
วิเคราะห์ เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพ
กระษตัรี   สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต จ  าแนกตามระดบัโรงเรียนวิเคราะห์ค่าโดยใชค่้า 
t-test แบบ Independent ส าหรับประสบการณ์การท างาน วิเคราะห์ค่าโดยใชค่้า (One- way analysis of variance) 
เมื่อพบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี (ระดบั .05 จึงทดสอบความแตกต่างรายคูดว้ยวิธีเชฟเฟ่(Scheffe 
Post hoc Comparison)  
 

 ผลการวจิยัพบว่า 
 

1. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต  ครูมคีวามพึงพอใจโดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีสอนอยูใ่นโรงเรียนระดบัต่างกนั มีความพึงพอใจของครู
ต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาภูเก็ต โดยภาพรวม มีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาคญัทางสถิติระดบั .05 เมื่อพิจารณารายดา้น 
พบว่า รายดา้นมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาคญัทางสถิติระดบั .05 ดงัน้ี  



2.1 ดา้นการบริหารงานวิชาการ พบว่า ครูท่ีสอนอยูใ่นโรงเรียนประถมศึกษามีความพึงพอใจของครูต่อ
การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาภูเก็ตสูงกว่าครูท่ีสอนอยูใ่นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั มีระดบัความพึงพอใจ
ของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต โดยภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เมื่อพิจารณา
รายดา้น พบว่า มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 ดงัน้ี 

1. ดา้นการบริหารงานวิชาการ พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั มีระดบัความพึงพอใจของ
ครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาภูเก็ต แตกต่างกนั  

2. ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั มีระดบัความพึง
พอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต แตกต่างกนั  

3. ดา้นการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว่า ครูท่ีมปีระสบการณ์การท างานต่างกนั มีระดบั
ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต แตกต่างกนั  
 
คาํสําคญั  
 

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต   
 
คาํนํา 
 จากอดีตจนถึงปัจจุบนัและในอนาคต  เป็นท่ียอมรับกนัว่าปัจจยัท่ีเสริมสร้างในคนไดม้กีารพฒันา คือ 
การศึกษา แต่จากสภาพการจดัการศึกษาท่ีมีความแตกต่างไปจากในอดีตท่ีนกัเรียนไดรั้บการถ่ายทอดความรู้นั้น
จะตอ้งเช่ือฟังโดยไม่มีขอ้โตแ้ยง้ เมื่อสภาพสงัคมมีการเปล่ียนแปลงมีความเจริญกา้วหนา้ทางวิทยาศาสตร์มาก
ข้ึน ประชากรมีจ  านวนมากข้ึนและเพ่ิมข้ึนอยา่งรวดเร็ว  สภาพการจดัการศึกษามีระบบมากข้ึน  มีการตั้ง
โรงเรียน มีครูอาจารยท่ี์มีความรู้ในแต่ละสาขาวิชามีผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะ มีการพฒันาหลกัสูตร ตลอดทั้ง
กระบวนการเรียนการสอนท่ีมีอยา่งหลากหลายส่ือการสอนมีผลต่อการเรียนการสอน  เปิดโอกาสใหน้กัเรียนได้



เรียนรู้ดว้ยตนเองมากยิง่ข้ึน  รวมถึงมีการจดัระบบการบริหารจดัการศึกษาอยา่งมีคุณภาพ (ปรีชา สุคนธมาน, 
2545 ,หนา้ 2) ในสถานการณ์ท่ีโลกเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว  ระบบการจดัการศกึษาของไทยตอ้งปรับตวัใหท้นั
การเปล่ียนแปลงทั้งทางเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง วฒันธรรมและการศึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในเร่ืองการปฏิรูป
การเรียนรู้และปฏิรูประบบการบริหาร  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  ไดก้  าหนดรูปแบบการ
บริหารจดัการศึกษาข้ึนใหม่ เพ่ือน าไปสู่ความเจริญงอกงามของบุคคลและสงัคม มีการกระจายอ านาจการบริหาร
และการจดัการศึกษาไปใหห้น่วยงานระดบัปฏิบติั  ไดแ้ก่ โรงเรียนและเขตพ้ืนท่ีการศึกษาใหม้ากท่ีสุด  โดย
ราชการส่วนกลางจะมีหนา้ท่ีเพียงก าหนดนโยบายการวางแผน การจดัสรรงบประมาณ การก าหนดและประเมิน
คุณภาพมาตรฐานการศึกษา เป็นประการส าคญั ส่วนการบริหารงานวิชาการ  การบริหารงบประมาณและการเงิน 
การบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป  จะมีการกระจายอ านาจไปให ้
 
โรงเรียนและเขตพ้ืนท่ีการศึกษาโดยตรง  หลกัเกณฑแ์ละวธีิการกระจายอ านาจเป็นไปตามท่ีก  าหนดไวใ้น
กฎกระทรวง  (มาตรา 39)   
 พระราชบญัญติัการศึกษาการแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542  และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 3) พุทธศกัราช 
2553 (กระทรวงศึกษาธิการ)  เป็นกฎหมายแม่บทของการศกึษาไทยมีผลใหร้ะบบการศึกษาไทย  เกิดการ
เปล่ียนแปลงและเป็นการเปล่ียนแปลงคร้ังใหญ่ทั้งระบบโดยมีนโยบายการปฏิรูปการศึกษาท่ีจะช่วยพฒันา
คุณภาพสถานศกึษารวมถึงการพฒันาบุคลากรในโรงเรียน ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู อาจารย ์และท่ีส าคญั
ท่ีสุดคือคุณภาพของผูเ้รียน  การปฏิรูปการศึกษาเป็นแนวทางเป็นวิธีการแกว้กิฤตในเร่ืองคุณภาพการศกึษา
โดยรวม  ซ่ึงคุณภาพของสถานศึกษาตอ้งเกิดจากฝีมือของบุคลากรในสถานศึกษา (สงบ  ประเสริฐพนัธ,์ 2543 , 
หนา้ 48) 
 ในระบบการศกึษาท่ีเป็นสากล  บุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัท่ีสุดในการน าการศกึษาไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว้
ไดแ้ก่ผูบ้ริหาร (สมชาย  เทพแสง, 2544 , หนา้ 14)  สถานศึกษาเป็นหน่วยงานการศกึษาท่ีส าคญัท่ีสุด เพราะเป็น
ภารกิจหลกัของสถานศึกษา คือ  
การจดัการเรียนการสอนเพ่ือใหน้กัเรียนบรรลุจุดหมายท่ีก  าหนดไวใ้นหลกัสูตร และคุณภาพท่ีพึงประสงคท์ั้ง
ดา้นผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์และมีสุขภาพอนามยัดี ตลอดจนมีระบบการบริหาร
จดัการท่ีมีคุณภาพโดยเกิดจากความร่วมมือร่วมใจในการพฒันาสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา คณะครู 
ผูป้กครองและชุมชน  การด าเนินงานของสถานศกึษาจะประสบความส าเร็จยอ่มตอ้งมีความรู้ ความสามารถ  
คุณลกัษณะท่ีดีของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งทุก ๆ ฝ่าย (ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2546 , หนา้ 
1) 



 ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งรู้เขา้ใจ และมีทศันะเก่ียวกบัการบริหารวิชาการ โดยเฉพาะในเร่ืองของการ
บริหารหลกัสูตรและกระบวนการจดัการเรียนรู้มากยิง่ข้ึน และโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จในการบริหารงาน
วิชาการผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูน้  าทางวิชาการทั้งทางดา้นหลกัสูตรและการเรียนการสอน ซ่ึงหมายความว่าผูบ้ริหาร
และผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายตอ้งรู้และเขา้ใจกรอบแนวคิดของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและ
กระบวนการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาเป็นอยา่งดีจนสามารถน าไปด าเนินการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาท่ี
เป็นไปตามกรอบหลกัสูตรแกนกลาง และในขณะเดียวกนัก็สนองความตอ้งการ ความสนใจ และศกัยภาพของ
ผูเ้รียน ผูป้กครอง ชุมชนและทอ้งถ่ิน รวมทั้งสามารถน าหลกัสูตรไปสู่การปฏิบติัอยา่งมีคุณภาพ ดว้ยการจดั
กระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัการพฒันาส่ือและเทคโนโลยกีารเรียนรู้ท่ีเหมาะสม และการพฒันา
แหล่งเรียนรู้ท่ีเพียงพอเหมาะสม  (ปัญญา  แกว้กรียรู, 2545 , หนา้ 10) 
 การบริหารงานวิชาการถือเป็นหวัใจส าคญัในการจดัการศึกษาในระดบัสถานศึกษา และการบริหารงานวิชาการ
เป็นกระบวนการด าเนินงานเก่ียวกบัการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนท่ีประกอบดว้ย การพฒันาหลกัสูตร 
การจดักระบวนการเรียนรู้ การใชส่ื้อและเทคโนโลยกีารพฒันาแหล่งเรียนรู้ การนิเทศภายใน การวดัผลและ
ประเมินผล การประกนัคุณภาพภายในเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายหลกัของการจดัการศึกษาในสถานศึกษา ในยคุ
การปฏิรูปการศึกษา ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งตระหนกัและใหค้วามส าคญัต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเพื่อ
สร้างเสริมพฒันาการของนกัเรียนใหมี้คุณภาพมากข้ึน 
 จากเหตุผลดงักล่าว เป็นแรงจูงใจใหผู้ว้ิจยัสนใจท่ีจะศึกษาการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร โรงเรียน
ในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันา
และปรับปรุงงานวิชาการในโรงเรียน  การพฒันาบุคลากรและครูในโรงเรียนใหม้ีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
บริหารงานวิชาการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อนัเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาท่ีสามารถน าผลการวิจยัไปใชใ้น
การด าเนินงานวิชาการใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคต่์อไป 
 
วตัถุประสงค์ของการทําวจิยั 
 
 1.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพ
กระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษาภูเก็ต 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพ
กระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเก็ตจ  าแนกตามระดบัของโรงเรียนและประสบการณ์
การท างานของครู 
 



ขอบเขตการวจิยั 
 ประชากร ท่ีไดศึ้กษาคร้ังน้ี  ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาภูเก็ต ปีการศกึษา 2557  จ  านวน 140 คน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศกึษา ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนกลุ่ม
เทพกระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเกต็ไดจ้ากการสุ่มตวัอยา่งง่าย  (Simple  Random  
Sampling)  โดยใชต้ารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie  and  Morgan,  1970 , P. 608  อา้งถึงใน  
ศิริพร  เมฆวิทยา, 2548 , หนา้ 5)  ไดก้ลุ่มตวัอยา่งเป็นครูผูส้อนโรงเรียนในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเก็ตปีการศึกษา 2557 จ  านวน 103 คน   
 ตวัแปรในการวิจยั 
 1. ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ ระดบัของโรงเรียนและประสบการณ์ท างานโดยจ าแนกเป็น 
 2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่ม
เทพกระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเกต็ จ  าแนก 4 ดา้น คือ 1. ดา้นการบริหารงาน
วิชาการ 2. ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 3. ดา้นการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
4. ดา้นการนิเทศการสอน 
 
เครืองมอืทีใช้ในการวจิยั 
 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยการหา
ดชันีความสอดคลอ้ง(Index of Congruence : IOC)ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขใหม้ีความสมบูรณ์
ชดัเจนยิง่ข้ึน(โดยมีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่าง 0.6-1.00 และหาค่าความเช่ือมัน่ใชสู้ตรสมัประสิทธิ K                
แอลฟ่า (Alpha Coefficeint) ตามวิธีของคอนบาค (Cronbach) ไดค้าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.933โดยแบ่ง
แบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน คือ 1.ขอ้มลูส่วนบุคคล 2.เน้ือหาท่ีจะท าวิจยั 3.ขอ้เสนอแนะเป็นค าถามปลายเปิด 

 
สรุปผลการวจิยั 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู สามารถสรุปเป็นขอ้ ๆ ไดด้งัน้ี 
1. สภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 103 คน พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น

ครูผูส้อนโรงเรียนระดบัประถมศึกษา 62 โดยมีประสบการณ์ท างานไม่เกิน 10ปีมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่เป็นผูท่ี้
มีประสบการณ์ในท างาน 11 ปี – 20 ปี และผูท่ี้มีประสบการณ์ในท างาน มากกว่า 20ปี ตามล าดบั 

2. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต  ครูมคีวามพึงพอใจโดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 



3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีสอนอยูใ่นโรงเรียนระดบัต่างกนั มีความพึงพอใจของครู
ต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาภูเก็ต โดยภาพรวม มีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาคญัทางสถิติระดบั .05 เมื่อพิจารณารายดา้น 
พบว่า รายดา้นมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาคญัทางสถิติระดบั .05 ดงัน้ี  

3.1 ดา้นการบริหารงานวิชาการ พบว่า ครูท่ีสอนอยูใ่นโรงเรียนประถมศึกษามีความพึงพอใจของครูต่อ
การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาภูเก็ตสูงกว่าครูท่ีสอนอยูใ่นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

4. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั มีระดบัความพึงพอใจ
ของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต โดยภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เมื่อพิจารณา
รายดา้น พบว่า มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 ดงัน้ี 

1. ดา้นการบริหารงานวิชาการ พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั มีระดบัความพึงพอใจของ
ครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาภูเก็ต แตกต่างกนั  

2. ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั มีระดบัความพึง
พอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต แตกต่างกนั  

3. ดา้นการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว่า ครูท่ีมปีระสบการณ์การท างานต่างกนั มีระดบั
ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต แตกต่างกนั  
 
อภิปรายผล 

จากการวจิยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศกึษาในกลุ่มเทพ
กระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต พบว่า ประเด็นท่ีน่าสนใจควรน ามาอภิปรายผล 
ดงัน้ี 

1. การแสดงความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพ
กระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีความพึง
พอใจในดา้นการบริหารงานวิชาการมากท่ีสุด รองลงมา คือ ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ รองลงมา คือ 



ดา้นการนิเทศการสอน และอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาซ่ึง
อภิปรายในแต่ละดา้น ไดด้งัน้ี 
 ดา้นท่ี 1 ดา้นบริหารงานวิชาการ ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาโดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารจดัใหม้ีการพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต ไดจ้ดัใหม้กีารพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาและก ากบัติดตามและประเมินผลการใช้
หลกัสูตร รวมทั้งส่งเสริมใหม้ีการพฒันากระบวนการเรียนรู้ท าใหส้ามารถบริหารงานวิชาการอยา่งมี
ประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบังานวจิยัแนวคิดของสอดคลอ้งกบังานวจิยังานวิจยัของ ประเสริฐ  ฟักสะอาด (2554, 
หนา้ 74) ไดศ้กึษาและท าการวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาปราจีนบุรีเขต2 ผลการศึกษาพบว่า ระดบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาปราจีนบุรีเขต2 อยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบั
งานวิจยังานวิจยัของ จินดา ทรัพยเ์มฆ  (2549, บทคดัยอ่) ผลการวิจยัพบว่า เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูในการ
บริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร สถานศกึษา ขั้นพ้ืนฐาน สงักดักรุงเทพมหานคร จ  าแนกตามประสบการณ์ใน
การท างาน และขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอนุภาพ  วาที
ทอง  (2551, บทคดัยอ่) ผลการวิจยั พบว่า ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียน สงักดั
ส านกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่าง ๆ  กนั มีความพึงพอใจต่อการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร 
 ดา้นท่ี 2 ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารนิเทศการ
เรียนการสอนแก่ครูในกลุ่มสาระต่างๆโดยเนน้การนิเทศท่ีร่วมมือช่วยเหลือกนัแบบกลัยาณมิตร ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต มีการ
นิเทศการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้ใหม้ีคุณภาพ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของศิริพร  เมฆวิทยา (2548 
, หนา้ 45) ไดก้ล่าวว่า  การพฒันากระบวนการเรียนรู้  หมายถึง  การส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูอาจารยจ์ดักิจกรรมการ
เรียนรู้โดยเนน้ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้และสรุปองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง  โดยมีการศึกษาผูเ้รียนเป็นรายบุคคล  เพื่อเป็น
ขอ้มลูในการจดักิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัความถนดั  ความสามารถ ทกัษะ  และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามท่ีก  าหนดไว้
ในหลกัสูตรอยา่งแทจ้ริง 
 ดา้นท่ี 3 ดา้นการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ความพึงพอใจของครูต่อการ
บริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ ผูบ้ริหารจดัใหผู้เ้รียนทุกคนในทุกระดบัชั้นท่ีหลกัสูตรสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนดใหไ้ดรั้บการ



ประเมินผลสมัฤทธ์ิในวิชาหลกั และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคด์ว้ยเคร่ืองมือมาตรฐาน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาด าเนินการพฒันางานตามแผน ติดตามตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายในอยา่งต่อเน่ือง 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พฤทธ์ิ  ศิริบรรณพิทกัษ ์ (2545 , หนา้ 6)  ท่ีไดก้ล่าวว่า  การประกนัคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  การ
บริหารจดัการและการด าเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของสถานศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนอยา่ง
ต่อเน่ือง  ซ่ึงจะเป็นการสร้างความมัน่ใจใหผู้รั้บบริการการศึกษา  ทั้งยงัเป็นการป้องกนัการจดัการศกึษาท่ีดอ้ย
คุณภาพและสร้างสรรคก์ารศึกษาใหเ้ป็นกลไกท่ีมีพลงัในการพฒันาประชากรใหมี้คุณภาพสูงยิง่ข้ึน 
  ด้านท่ี 4 ด้านการนิเทศการสอน ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โดยภาพรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารมีการการเผยแพร่
ขอ้มลู หลงัจากท่ีไดมี้การสรุปและเขียนรายงานผลการปฏิบติังาน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารมีการด าเนินการ
นิเทศโดยน าวิธีการ/กิจกรรมท่ีเป็นส่ือ นวตักรรมท่ีพฒันาไปใชใ้นการนิเทศ ส่งผลใหค้รูผูส้อนพฒันาการจดัการ
เรียนรู้ใหม้ีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบังานวิจยัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของวฒันาพร  ระงบัทุกข ์ (2542 , หน้า 83)  
ท่ีไดเ้สนอว่า  ผูบ้ริหารโรงเรียนควรตั้งคณะกรรมการเพ่ือคอยใหค้  าปรึกษา อ  านวยความสะดวกใหก้ารช่วยเหลือ 
ใหก้  าลงัใจแก่ครู เพื่อใหก้ารจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัประสบความส าเร็จ การนิเทศภายใน มี
การก ากบั ติดตามผลเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั  ท าให้ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งหัน
กลบัมาทบทวนบทบาทของตนเองเพราะการนิเทศ ก  ากบั ติดตามผลการเรียนการสอนเป็นหน้าท่ีโดยตรงของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีจะตอ้งด าเนินการเพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนของโรงเรียน และสอดคลอ้งกบักรม
วิชาการ (2546 , หน้า 27)  ไดเ้สนอแนะตวัช้ีสภาพความส าเร็จในดา้นการนิเทศ ก  ากบั ติดตามและประเมินผลการ
บริหารจดัการจดัการหลกัสูตรสถานศึกษา  คือ  มีคณะกรรมการนิเทศในสถานศึกษา มีแผนงานโครงการนิเทศ ก  ากบั ติดตาม 
ในสถานศึกษา มีเอกสารหลกัฐานการด าเนินงานบริหารจดัการหลกัสูตรท่ีเป็นปัจจุบนั  มีรายงานการนิเทศ ปรากฏเป็น
หลกัฐาน มีระบบก ากบัติดตาม และประเมินผล  นอกจากนั้นสอดคลอ้งกบัแนวคิดของชารี  มณีศรี  (2542 , หน้า 
19) ไดก้ล่าวว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง ความพยายามอยา่งหน่ึงในหลายๆ  อยา่งท่ีจะช่วยส่งเสริมให้การศึกษามีคุณภาพทั้ง
ดา้นการเรียนและการสอน 

2. ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่ม
เทพกระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเกต็ จ  าแนกตามโรงเรียนระดบัต่างกนั โดย
ภาพรวม พบว่าแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาคญัทางสถิติระดบั .05 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูท่ีสอนอยูใ่นโรงเรียน
ประถมศึกษามีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเก็ตสูงกว่าครูท่ีสอนอยูใ่นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาดงันั้น
ครูท่ีมีสอนในโรงเรียนท่ีมรีะดบัต่างกนัจึงมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
แตกต่างกนัสอดคลอ้งกบังานวิจยั ของ  จินดา ทรัพยเ์มฆ  (2549 , บทคดัยอ่)  ผลการวิจยัพบว่า เปรียบเทียบความ



พึงพอใจของครูในการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสงักดักรุงเทพมหานคร จ  าแนก
ตามประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนั 

เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า รายดา้นมคีวามแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 ดงัน้ี 
2.1 ดา้นการบริหารงานวิชาการ พบว่า ครูท่ีสอนอยูใ่นโรงเรียนประถมศึกษามีความพึงพอใจของครูต่อ

การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาภูเก็ตสูงกว่าครูท่ีสอนอยูใ่นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะขนาดของ
สถานศึกษาส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส่งผลใหค้รูผูส้อนในโรงเรียน
ประถมศึกษามีความพึงพอใจต่อการบริหารงานดา้นการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศกึษามากกว่าครู
ท่ีสอนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 
 3. ผลการเปรียบเทียบ ความความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน
กลุ่มเทพกระษตัรี สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต จ  าแนกตามประสบการณ์ท างาน       
โดยภาพรวม พบว่า แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูท่ีมีประสบการณ์
ท างานมากกว่า20ปี และครูท่ีมีประสบการณ์ท างานไม่เกิน10ปี มีความผกูพนั และรักในวิชาชีพความเป็นครูท่ี
ต่างจากผูท่ี้มีประสบการณ์นอ้ย ส่วนครูท่ีมีประสบการณ์อ่ืนๆ ไม่พบความแตกต่าง สอดคลอ้งกบังานวิจยังานวิจยั
ของ จินดา    ทรัพยเ์มฆ  (2549, บทคดัยอ่) ผลการวิจยัพบว่า เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูในการบริหารงานวิชาการ
ของผูบ้ริหาร สถานศึกษา ขั้นพ้ืนฐาน สงักดักรุงเทพมหานคร จ  าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน และขนาด
โรงเรียน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของอนุภาพ  วาทีทอง  (2551, บทคดัยอ่) 
ผลการวิจยั พบว่า ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตคนันายาว 
กรุงเทพมหานคร พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่าง ๆ  กนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนสงักดัส านกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร ในรายดา้นแตกต่างกนั 
 
 ข้อเสนอแนะ 
  1. ดา้นการบริหารงานวิชาการและการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ผูบ้ริหารควรมีการจดัตั้ง
คณะกรรมการในการนิเทศก ากบัติดตาม และประเมินผลการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษารวมทั้งส่งเสริมใหค้รูมี
การบูรณาการเน้ือหาสาระทั้งในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกนัและระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  2. ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการในการนิเทศ
การจดัการเรียนการสอนของครูแต่ละกลุ่มสาระ มีการส่งเสริมใหค้รูจดัการเรียนการสอนโดยน าภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน  และส่งเสริมใหค้รูมีวิธีการท่ีหลากหลายโดยค านึงถึงความ



แตกต่างระหว่างบุคคล มีการส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดค้น้ควา้ทดลองฝึกปฏิบติั แลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อใหผู้เ้รียนฝึก
ทกัษะกระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์ จากประสบการณ์จริงและการปฏิบติัจริง 
  3. ดา้นการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมกีาร
ประสานความร่วมมือกบัสถานศกึษาอ่ืนและหน่วยงานอ่ืน หรือส านกังานรับรองมาตรฐานการศกึษาและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา เพื่อการปรับปรุงและพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษา 
  4. ดา้นการนิเทศการศกึษา  ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมกีารส ารวจความตอ้งการของครูเพื่อสร้างความ
เขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีของการนิเทศ  ควรมีการศึกษากระบวนการนิเทศ  เคร่ืองมือนิเทศ  สร้างเครือข่ายทาง
วิชาการเพื่อการแลกเปล่ียนเรียนรู้และประสบการณ์ การจดัระบบนิเทศการศกึษากบัสถานศกึษา มีการจดัตั้งคณะกรรมการ               
การประเมินผลการจดัระบบ และกระบวนการนิเทศการศกึษาในสถานศึกษา 
 ข้อเสนอแนะสําหรับการวจิยัคร้ังต่อไป 
  1. ควรมกีารศกึษารูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของคณะกรรมการ
สถานศึกษาผูป้กครอง หน่วยงาน องคก์รและชุมชน 
  2. ควรมกีารศกึษาความตอ้งการของผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ในการพฒันาดา้นวิชาการเพื่อจะได้
ทราบความตอ้งการและสามารถบริหารดา้นวิชาการไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 
  3. ควรมกีารศกึษาคน้ควา้และพฒันาเคร่ืองมือการนิเทศประเมินผลท่ีมีมาตรฐานเพ่ือใชใ้นการ
นิเทศ  และประเมินผลดา้นวิชาการอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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