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 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจ
ของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 จ าแนกตามเพศและ ประสบการณ์ท างาน กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั คือ ครูผูส้อน
โรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก ภาคเรียนท่ี 1  ปีการศึกษา 2559 จ  านวนทั้งส้ิน 103 คนโดยใชต้าราง 
Krejcie และ Morgan โดยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็น
แบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ ดว้ยการหาค่าสัมประสิทธิ์ิแอลฟ่าของครอนบาค ( 
Cronbach’ s Alpha Coefficeint)ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม เท่ากบั 0.972 สถิติท่ีใชใ้นการ
วเิคราะห์ขอ้มูล คือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วเิคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครู
ท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 2 จ าแนก ตามเพศ วเิคราะห์ค่าโดยใชค้่า t-test แบบ Independent ส าหรับประสบการณ์ท างาน 
วเิคราะห์ค่าโดยใชค้า่ (One- way analysis of variance) เม่ือพบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 จึงทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ย วธีิเชฟเฟ่ (Scheffe Post hoc Comparison)   
ผลการวจัิย พบว่า  
 1.  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ดา้น
บริหารวชิาการ ดา้นบริหารงบประมาณ ดา้นบริหารงานบุคคล และดา้นบริหารงานทัว่ไป ทุกดา้นมี
ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก   
 2.  ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของโรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั  .05   
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
* นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 



 3.  ครูท่ีมีประสบการณ์ท างานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานของโรงเรียนมธัยมวดั
หนองจอก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่มีความ
แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ความนํา 
 การศึกษาเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์หส้ามารถปรับตวัเขา้กบัสังคมทั้ง
ในดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง ขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมไดอ้ยา่งสมดุล 
สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกประเทศการศึกษาจึงเป็นรากฐานท่ี
ส าคญัในการพฒันาประเทศใหมี้ความเจริญไปในทิศทางท่ีพึงประสงคเ์พราะเป้าหมายในการจดั
การศึกษาคือมุ่งจดัใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคม ปลูกฝังใหป้ระชากรมีความรู้ความสามารถ
ทั้งดา้นบริหารวชิาการ ดา้นบริหารงานบุคคล ดา้นบริหารงบประมาณ และดา้นบริหารทัว่ไป ดงันั้น จึง
มีการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545 ซ่ึงมีผลต่อการเปล่ียนแปลง
โครงสร้างการบริหารจดัการในทุกระดบั การบริหารงานในทุกองคก์ร ตอ้งอาศยัปัจจยัทางการบริหาร 
ซ่ึงประกอบดว้ยคน (Man) เงิน (Money) วสัดุอุปกรณ์ (Material) และวธีิการจดัการ (Method) ซ่ึงใน
บรรดาปัจจยัการบริหารทั้ง 4 น้ี คนนบัวา่เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุด เน่ืองจากเป็นผูด้  าเนินการ เป็นผูจ้ดัหา 
และใชท้รัพยากร แต่ละหน่วยงานจึงไดก้ าหนดบทบาทหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของแต่ละบุคคล
แตกต่างกนัออกไปตามสภาพความรู้ ความสามารถ และปัจจยัต่าง ๆ ตามพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2545 ท่ีมุ่งจดัการศึกษาไดอ้ยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพ บรรลุจุดมุ่งหมายทางการศึกษา โดย
จดัใหมี้การกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา ดา้นการบริหารวชิาการ ดา้นการบริหารงานบุคคล
และงบประมาณ ดา้นการบริหารกิจการนกัเรียน และดา้นการบริหารทัว่ไป ไปยงัคณะกรรมการ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2546, หนา้ 33-64) 
 การด าเนินงานการศึกษาของสถานศึกษา เพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายดงักล่าว ผูท่ี้มีบทบาทส าคญัท่ี
จะท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง เกิดผลส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2545 ผูบ้ริหารตอ้งปรับเปล่ียนบทบาทหนา้ท่ีเตรียมความพร้อม สร้างความเขา้ใจ ส่งเสริมความ



ร่วมมือแก่บุคลากรในโรงเรียน ผูบ้ริหารตอ้งรอบรู้ในหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผลในภารกิจของสถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคลในเขตพื้นท่ีการศึกษา ซ่ึงตอ้งปฏิบติังานทั้ง 4 
ดา้น ซ่ึงไดแ้ก่ การบริหารวชิาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ และการบริหารทัว่ไป 
(สมชยั ไหลสุพรรณวงศ,์ 2546, หนา้ 1-4) 

 จากแนวคิดในการบริหารงานทั้ง 4 ดา้น จึงเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษา ตามมาตรา 39 ท่ีมุ่ง
ใหมี้การกระจายอ านาจงานทั้ง 4 ดา้น ไปยงัคณะกรรมการและส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง เพื่อใหส้ถานศึกษาด าเนินการบริหารงานให้สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของผูเ้รียน สถานศึกษา ชุมชน ทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าใหส้ถานศึกษามีความ
เขม้แขง็ และมุ่งเนน้อิสระในการบริหารจดัการและยดึหลกัการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การ
บริหารงานวชิาการมุ่งเนน้ทางดา้นการจดัการศึกษา ส่งผลใหเ้กิดคุณภาพท่ีดีต่อผูเ้รียน การบริหารงาน
บุคคลและงบประมาณ มุ่งเนน้ใหค้รูหรือผูป้ฏิบติังานเกิดความคล่องตวัมีอิสระในการท างาน ไดรั้บการ
พฒันาความรู้ ความสามารถ มีขวญัก าลงัใจในการท างาน มีความมัน่คงกา้วหนา้ในวชิาชีพ และในส่วน
ของงบประมาณก็จะมุ่งเนน้จดัหารายไดเ้พื่อการบริหารการศึกษา การบริหารทัว่ไป มุ่งเนน้การ
ใหบ้ริการอ่ืน ๆ ใหบ้รรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ในการใหบ้ริหารการศึกษา
ทุกรูปแบบมุ่งพฒันาสถานศึกษา เนน้ความโปร่งใส ความรับผดิชอบท่ีตรวจสอบได ้

 สถานศึกษามีอ านาจในการบริหารจดัการทั้งดา้นการบริหารงานวชิาการ ดา้นการบริหารงาน
บุคคล  งบประมาณ และดา้นการบริหารทัว่ไปซ่ึงสามารถด าเนินการอยา่งมีอิสระ คล่องตวั การบริหาร
จดัการศึกษาจะประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพต่อเม่ือครูมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังาน 
เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยา่งราบร่ืนส่ิงจูงใจท่ีมีอยูใ่นหน่วยงานนั้น ๆ วา่เหมาะสมกบัความ
ตอ้งการของครูเพียงใด ความพึงพอใจของครูมีผลต่อการบริหารงาน ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งหาวธีิการท า
ใหค้รูมีเจตคติท่ีดีต่อการท างาน เกิดการ่วมแรงร่วมใจ ความพึงพอใจต่อการท างาน จะเป็นผลต่อการ
ปฏิบติังานและยงัเป็นเคร่ืองช้ีวดัถึงการบริหารงานท่ีดีของผูบ้ริหาร องคก์รท่ีมีการด าเนินงานท่ีดีบุคคล
จะมีความพึงพอใจในการท างานรักงาน และจงรักภกัดีต่อองคก์ร ซ่ึงเป็นเง่ือนไขส าคญัต่อความส าเร็จ
ขององคก์รในระยะยาวองคก์รจึงควรสร้างความพึงพอใจในงานใหเ้กิดข้ึนอยา่งเตม็ท่ี  

 ดงันั้นผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของ
โรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
 



วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา    เขต 2 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของโรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยจ าแนกตามเพศ  และประสบการณ์ท างาน 
 
ขอบเขตของการวจัิย 

ประชากร เป็นครูผูส้อนในโรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก สังกดัส านกังานเขต 
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 จ านวน    145   คน กลุ่มตวัอยา่งท่ี
ใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี  คือครูในโรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 เลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ธีิสุ่มอยา่งง่าย โดยใชต้ารางเครซ่ีและมอร์แกน (Krejcie 
& Morgan) จ  านวน  103 คน 

 

ตัวแปรทีศึ่กษา  มีดังนี้ 

1. ตัวแปรต้น  ไดแ้ก่ เพศ และประสบการณ์ท างาน  

2. ตัวแปรตาม ไดแ้ก่ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานโรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  ในกรอบการบริหารจดัการ 4 ดา้น  คือ 1. การ
บริหารวชิาการ 2. การบริหารงบประมาณ  3. การบริหารงานบุคคล 4. การบริหารทัว่ไป 

 

วธีิการดําเนินการวจัิย 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ โดยมีกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั คือ ครูผูส้อนโรงเรียนมธัยม
วดัหนองจอก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 
จ  านวนทั้งส้ิน 145 คนโดยใชต้าราง Krejcie และ Morgan โดยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random 
Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  เป็นแบบสอบถามท่ีผา่น การทดสอบหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา
โดยการหาดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Congruence : IOC) ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามมาปรับปรุง
แกไ้ขใหมี้ความสมบูรณ์ชดัเจนยิง่ข้ึน โดยมีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง 0.67-1.00 และหาค่าความ
เช่ือมัน่ใชสู้ตรสัมประสิทธิ์ิแอลฟ่า (Alpha Coefficeint)  ตามวธีิของคอนบาค (Cronbach)  ไดค้่าความ 



เช่ือมัน่เท่ากบั  0.972 โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน  คือ  1. ขอ้มูลส่วนบุคคล  2. เน้ือหาท่ีจะท า
วจิยั  3. ขอ้เสนอแนะเป็นค าถามปลายเปิด ใชก้ารวเิคราะห์ค่าสถิติดว้ย t-test แบบ Independent และ 
ANOVA (One- way analysis of variance) ส าหรับตวัแปรเพศและประสบการณ์ท างาน 
 
ผลการวจัิย 
 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปเป็นขอ้ๆไดด้งัน้ี 

1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 103 คน พบวา่ผูต้อบ 
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยมีประสบการณ์ท างานตั้งแต่ 21 ปีข้ึนไปมากท่ีสุด รองลงมา 
ไดแ้ก่ประสบการณ์ท างานนอ้ยกวา่ 10 ปี และประสบการณ์ท างาน 10 -20 ปี ตามล าดบั 

2. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก สังกดั 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ครูมีความพึงพอใจโดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั
มาก 

3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจท่ีมีต่อการ 
บริหารงานของโรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดย
ภาพรวมและรายดา้นไม่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

4. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์ท างานต่างกนั มีความ 
พึงพอใจท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
อภิปรายผล 
 

จากการวจิยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  พบวา่ มีประเด็นท่ีน่าสนใจควรน ามาอภิปรายผล
ดงัน้ี 

1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก สังกดั 



ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีพึงพอใจในดา้น
บริหารวชิาการมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นบริหารงานบุคคล รองลงมาคือดา้นบริหารงบประมาณ และ
สุดทา้ยคือดา้นบริหารทัว่ไป ซ่ึงอภิปรายในแต่ละดา้นไดด้งัน้ี 

ดา้นท่ี 1 ดา้นการบริหารงานวชิาการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 
สูงสุด คือ ส่งเสริมใหค้รูจดัท าแผนการเรียนรู้โดยผูเ้รียนเป็นส าคญั จดัใหมี้ระบบการนิเทศการสอน
ภายในโรงเรียน ส่งเสริมใหค้รูผูส้อนใชส่ื้อและเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมในการจดัการเรียนรู้ ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะโรงเรียนมธัยมวดัหนองจอกมีการจดักระบวนการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั มีการ
ปรับเปล่ียนวฒันธรรมการเรียนรู้ โดยเนน้ประโยชน์ท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บ พร้อมทั้งค  านึงถึงความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล ปลูกฝังใหผู้เ้รียนรู้จกัแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง ใฝ่รู้ใฝ่เรียน มีนิสัยรักการเรียนรู้ตลอด 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2545,บทคดัยอ่) ซ่ึงพบวา่ การบริหารงาน
วชิาการ เป็นการควบคุมดูแลหลกัสูตรการสอน การจดัชั้นเรียน การจดัครูเขา้สอน การปรับปรุงการ
เรียนการสอน การฝึกอบรมครู การนิเทศ การศึกษา การเผยแพร่งานวชิาการ การวดัผลการศึกษา การ
ศึกษาวจิยั การประเมินมาตรฐาน สถานศึกษาเพื่อปรับปรุงคุณภาพ และประสิทธิภาพของสถานศึกษา 
เป็นการบริหารสถานศึกษาโดยจดักิจกรรมทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอนใหไ้ดผ้ลดี มี
ประสิทธิภาพเกิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน การบริหารงานวชิาการ เป็นงานท่ีส าคญัส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  ดงันั้น ผูรั้บผดิชอบงานดา้นการบริหารงานวิชาการ ควรมีการประชาสัมพนัธ์ 
และจดัแหล่งเรียนรู้เพื่อบริการดา้นวชิาการแก่ชุมชน จดัใหมี้ระบบการนิเทศการสอน ส่งเสริมและ
ก ากบัใหมี้การประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงอยา่งหลากหลาย และมีการจดัประชุมครูในการ
ปรับปรุงหลกัสูตรตามความเหมาะสม 

ดา้นท่ี 2 ดา้นการบริหารงบประมาณ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียน
มธัยมวดัหนองจอก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่
ในระดบัมาก คือ มีการก ากบั ดูแล การตรวจสอบพสัดุประจ าปีทุกปี   จดัท าแผนการใชเ้งินงบประมาณ
ตามแผนปฏิบติัการประจ าปี  และก ากบั ตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายเงินงบประมาณให้เป็นไปตาม
ระเบียบท่ีก าหนด  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ คณะผูบ้ริหารมีการบริหารจดัการเงินงบประมาณอยา่งถูกตอ้ง 
โปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้มีการใชเ้งินงบประมาณอยา่งคุม้ค่าและมีประสิทธิภาพ มีการสนบัสนุน
และส่งเสริมใหค้รูพฒันาตนเองในหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ วเิชียร อินทร
จนัทร์ (2545 : บทคดัยอ่) ท าการวจิยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกดักรุงเทพมหานคร ผลการวจิยัพบวา่ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานโรงเรียนประถมศึกษา 



สังกดักรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนไดส้นบัสนุน
ใหค้รูพฒันาตนเองในรูปแบบต่าง ๆ อยา่งต่อเน่ืองและทัว่ถึง ดงันั้นผูรั้บผดิชอบงานดา้นการบริหารงาน
งบประมาณ ควรมีการจดับริการใหบุ้คลากรของโรงเรียน จดัแบ่งพสัดุใหเ้พียงพอกบัฝ่าย/กลุ่มสาระฯ/
หน่วยงานอยา่งเพียงพอ มอบหมายงานอ่ืน ๆ ใหก้บับุคลากรใหมี้ความเขา้ใจ ความรู้และความถนดั 
ตลอดจนควบคุม ตรวจสอบ และสร้างความชดัเจนโปร่งใสในการด าเนินงานดา้นการเงิน การบญัชี 
อยา่งถูกตอ้ง 

ดา้นท่ี 3 ดา้นการบริหารงานบุคคล ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียน
มธัยมวดัหนองจอก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่
ในระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ จดัใหมี้การประชาสัมพนัธ์หรือยกยอ่งชมเชยแก่นกัเรียนท่ี
ประพฤติดี  ครูในโรงเรียนใหค้วามร่วมมือในการดูแลให้นกัเรียนรักษาระเบียบวนิยั  ด าเนินการ
ตรวจสอบนกัเรียนในเร่ืองเก่ียวกบัยาเสพติด  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ โรงเรียนมธัยมวดัหนองจอกตั้งอยูใ่น
เขตพื้นท่ีสีแดง ซ่ึงปัญหายาเสพติดเป็นปัญหาท่ีมีมานาน โรงเรียนจึงส่งเสริมและสนบัสนุนใหน้กัเรียน
ประพฤติตนเป็นคนดี มีระเบียบวนิยั ห่างไกลยาเสพติด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ ถาวร วชิาผง 
(2540 : 65 - 66) ซ่ึงพบวา่ โรงเรียนมีบทบาทและความรับผดิชอบต่อการพฒันานกัเรียนในการ
ด าเนินการส่งเสริมความเป็นประชาธิปไตยใหแ้ก่นกัเรียน โดยค านึงถึงพฒันาการของผูเ้รียนเป็นหลกั 
ส่วนขั้นตอนท่ีส าคญัในการปลูกฝัง คือการใหค้วามรู้ การสร้างเจตคติ และการฝึกปฏิบติั นอกจากนั้น
การกระท าในรูปของกระบวนการกลุ่มและการปลูกฝังวถีิชีวติประชาธิปไตย โดยการจดักิจกรรมต่าง ๆ 
สนบัสนุน เช่น กิจกรรมคณะกรรมการนกัเรียน กิจกรรมชมรม ชุมนุม ท าใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบั
ผูเ้รียน ดงันั้น ผูรั้บผดิชอบงานดา้นการบริหารกิจการนกัเรียน ควรมุ่งเนน้ปรับพฤติกรรมของนกัเรียน
ใหมี้คุณลกัษณะนิสัยในเร่ือง ความมีระเบียบวนิยั หนา้ท่ีความรับผดิชอบ การตรงต่อเวลา คุณลกัษณะ
อนัพึงประสงค ์8 ประการและการประพฤติตนเป็นคนดีของสังคม   

ดา้นท่ี 4  ดา้นการบริหารทัว่ไป ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียน 
มธัยมวดัหนองจอก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่
ในระดบัมาก คือ ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูร่วมกิจกรรมประเพณีต่างๆของชุมชน  ส่งเสริมใหบุ้คลากร
น าเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมมาใชใ้นการพฒันางาน จดัแบ่งงาน หนา้ท่ี ความรับผดิชอบแก่บุคลากรใน
กลุ่มงานอยา่งชดัเจน  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารเล็งเห็นถึงความส าคญัของการบริหารจดัการ
สถานศึกษาโดยยดึโรงเรียนเป็นฐาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ เชาวลิต จงมี (2547 : บทคดัยอ่) 
ซ่ึงพบวา่ ไดมี้การบริหารจดัการ โดยยดึโรงเรียนเป็นฐาน ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา การ



สนบัสนุนใหค้รูมีขวญัก าลงัใจในการท างาน การส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ตลอดจนการ
จดัระบบและพฒันางานดา้นต่าง ๆ รวมทั้งพฒันาประสิทธิภาพในการท างานใหป้ระสบผลส าเร็จเป็นท่ี
น่าพอใจและส่งเสริมการพฒันาตนเองของครู มีแผนปฏิบติังานท่ีชดัเจน โดยครูมีส่วนร่วมในการ
วางแผน ร่วมคิด ร่วมปฏิบติั เป็นเจา้ของผลงานร่วมกนั เกิดความรับผิดชอบในงานร่วมกนั มีการ
ประสานความร่วมมือกนัระหวา่งโรงเรียน ส่งเสริมใหผู้บ้ริหารโรงเรียนพฒันารูปแบบการบริหาร
จดัการ นิเทศ ก ากบั ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานสร้างขวญัและก าลงัใจ ท าใหค้รูเกิดความสบาย
ใจ ในการท างาน เกิดก าลงัใจมุ่งมัน่ในการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอน ส่งผลต่อประสิทธิภาพใน
การจดัการศึกษา ดงันั้น ผูรั้บผดิชอบงานดา้นการบริหารทัว่ไป ควรปรับหลกัการบริหาร ลด 
ขั้นตอนการท างานใหน้อ้ยลง และมุ่งเนน้การท างานท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัประชาธิปไตย อนัจะส่งผลให้
ครูบุคลากร และนกัเรียนไดรั้บการบริการตามความพึงพอใจสูงสุด 

2. ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนมธัยม 
วดัหนองจอก  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 จ าแนกตามเพศ พบวา่ โดย
ภาพรวมและรายดา้นไม่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ในปัจจุบนัเพศชายและหญิงมีความเท่าเทียมกนัในทุกดา้น ท าให้
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลต่างๆได ้ มีการพฒันาทกัษะ และแสวงหาความรู้ไดอ้ยา่งเสรี มีการเขา้ถึง
เทคโนโลยไีดทุ้กท่ีทุกโอกาส ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อินทิรา นุชเขียว  ( 2550 : บทคดัยอ่) ท่ีได้
ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบติังานของอาจารยโ์รงเรียนสาธิตแห่งมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยา
เขตก าแพงแสน ศูนยว์ิจยัและพฒันาการศึกษา จงัหวดันครปฐม 
ผลการวจิยัพบวา่ มีความพึงพอใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง และสถานภาพทางเพศไม่มี
ผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังาน และจากแบบสัมภาษณ์พบวา่การสร้างความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังาน ควรให้อาจารยทุ์กคนมีส่วนร่วม ในการแสดงความคิดเห็น มอบหมายงานใหต้รงตาม
ความสามารถของบุคคล เสริมสร้างความสัมพนัธ์ มีการประชุม สัมมนา และดูงานทั้งในประเทศ และ
ต่างประเทศ มีการประเมินการสอน และปรับสภาพแวดลอ้มในการท างาน 

3. ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนมธัยม 
วดัหนองจอก  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 
พบวา่ โดยภาพรวมและรายดา้นไม่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05  ซ่ึงไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานท่ีแตกต่างกนัมีความพึงพอใจ
คลา้ยคลึงกนัต่อการบริหารงานของโรงเรียน อาจเกิดจากการบริหารงานของคณะผูบ้ริหารท่ีบริหารงาน



ไดต้รงตามเป้าหมายของสถานศึกษา ส่งผลใหค้รูมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ กมลรัตน์ ภูดอกไม ้(2556 : บทคดัยอ่) ท่ีไดเ้ปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ
บริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 24 จงัหวกักาฬสินธ์ุ 
ผลการวจิยัพบวา่ ครูท่ีอยูใ่นสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 24 จงัหวดั
กาฬสินธ์ุ ท่ีมีขนาดสถานศึกษา   ต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของสถานศึกษาโดยรวม
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนเพศ วทิยฐานะ และประสบการณ์ท างานของครู
ไม่พบความแตกต่างกนั 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช้ 

1. ผลการวจิยัพบวา่ดา้นการบริหารวชิาการ ผูบ้ริหารควรจดัใหมี้การจดัประชุมครูในการ
ปรับปรุงหลกัสูตรใหเ้หมาะสมทุกปีการศึกษา 

2. ดา้นการบริหารงบประมาณ ผูบ้ริหารควรมีการยดึหลกัความพึงพอใจของบุคลากรในการ
บริหารงานของสถานศึกษา         

3. ดา้นการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนจดัครูท่ีปรึกษาไดเ้หมาะสม 
4. ดา้นการบริหารทัว่ไป ผูบ้ริหารควรปรับปรุงการจดัท าระเบียบการใชส้ถานท่ีใหน้กัเรียน

ประกอบการวางแผนพฒันาโรงเรียน 
 

ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 
เน่ืองจากโรงเรียนเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการศึกษามีหลายฝ่าย  

การวจิยัเร่ืองความพึงพอใจ จึงควรไดศึ้กษาวจิยักบับุคคลอ่ืนดว้ย ดงัน้ี 
1. ควรท าการวิจยัเชิงคุณภาพเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ 

บริหารงานของโรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  เพื่อ
เจาะลึกสภาพปัญหา การแกไ้ขปัญหา และปัจจยัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จของโรงเรียน 

2. ศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชน ท่ีมีต่อการ 
บริหารงานของโรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  เพื่อ
น าผลการศึกษาวจิยัไปใชใ้นการพฒันาการจดัการศึกษาของโรงเรียน ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของนกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชน 



3. ศึกษาความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษา ท่ีมีต่อการบริหารงาน 
ของโรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  เพื่อน าผลการ
ศึกษาวจิยัไปใชไ้ดเ้กิดผลในการประสานความร่วมมือ การจดัการศึกษาใหต้อบสนองความตอ้งการของ
ทุกฝ่าย 
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