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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มี วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการการนิเทศภายในโรงเรียนของครูใน

สงักดัเทศบาลนครนครศรีธรรมราช  และเพื่อเปรียบเทียบความตอ้งการการนิเทศภายในโรงเรียน

ของครูในสังกดัเทศบาลนครนครศรีธรรมราชโดยจ าแนกตามเพศและประสบการณ์การท างาน 

ผูว้ิจยัไดท้ าการเก็บขอ้มลูกบั ครูสงักดัเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2558

จ านวน 160 คน โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง 113 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น

แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ยความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน การทดสอบที (t-test) การทดสอบเอฟ (One-way ANOVA) ผลการวิจัย พบว่าความ

ตอ้งการการนิเทศภายในโรงเรียนของครูในสงักดัเทศบาลนครนครศรีธรรมราชโดยภาพรวมและราย

ด้านอยู่ในระดับมาก ส่วนความต้องการการนิเทศภายในโรงเรียนของครูในสังกัดเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช ท่ีมีเพศ และประสบการณ์การท างานต่างกนั โดยภาพรวมและรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการ

พฒันาหลกัสูตร ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นส่ือการเรียนการสอน  และดา้นการวดัผลและ

ประเมินผล ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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ค าส าคัญ   

ความต้องการการนิเทศภายในโรงเรียนของครูผู้สอน 

บทน า 

        การศึกษาเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาคุณภาพของเด็กไทยให้มีคุณภาพให้สามารถ
พัฒนาตนเอง ให้มีความรู้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยในยุคโลกาภิวัฒน์ การพัฒนาประเทศ
จะประสบความส าเร็จมากน้อยเพียงใดย่อมข้ึนอยู่กับคุณภาพของคน การพัฒนาให้มีคุณภาพ จึงเป็น
พื้นฐานของการพัฒนาทั้งปวง ซึ่งการพัฒนาดังกล่าวสามารถกระท าได้ด้วยการให้การศึกษาเป็นส าคัญ 
หลักการจัดการศึกษาเพื่อความเป็นไทยให้มีความรัก และมีความภูมิใจในท้องถ่ินและประเทศชาติ มี
ความรู้และทักษะพื้นฐานส าหรับการประกอบอาชีพสุจรติ มีความมุ่งมั่นขยัน ซื่อสัตย์ ประหยัด อดทน 
มีลีกษณะนิสัยและทัศนคติที่พึงประสงค์ เพื่อเป็นสมาชิกที่ดี ทั้งของครอบครัว ชุมชน สังคมไทย และ
สังคมโลก (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ.2554: 4) 
         แนวโน้มการจัดการศึกษาไทยในปัจจุบัน มานะ ทองรักษ์ (2549,หน้า2)  ได้คลี่คลายความ
เคร่งครัดในกรอบเนื้อหาวิชา ขยายสู่คุณลักษณะของการปฏิบัติ การท างานได้ส าเร็จ การรู้จักคิด
พิจารณา ค้นหาค าตอบและคุณธรรม ความดีงามมากข้ึน โดยเน้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มี
คุณภาพทั้งร่างกาย จิตใจ และสติปัญญาอย่างเต็มศักยภาพ การศึกษาจึงมิใช่เป็นเพียงการใช้ชีวิต
ระยะเวลาหนึ่งในโรงเรียนเท่านั้น แต่เป็นเหมือนปัจจัยในการด ารงชีวิตที่ทุกคนต้องแสวงหาและ
เพิ่มพูนอยู่ตลอดเวลา เพื่อพัฒนาตนเอง ครอบครัว หน้าที่การงาน ตลอดจนความก้าวหน้าและความ
มั่นคงของประเทศ             

อย่างไรก็ตามการศึกษาในระบบโรงเรียนยังมีความจ าเป็นและส าคัญยิ่งในการจัดการศึกษา
และโรงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้ต้องได้รับการพัฒนาให้ด าเนินภารกิจอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งด้านการ
บรหิารสถานศึกษา การจัดกระบวนการเรียนการสอน การพฒันาศักยภาพของครูและบุคลากร 
คุณภาพผู้เรียน ความสัมพันธ์และการมสี่วนร่วมของครอบครัวและชุมชน สุมน อมรวิวัฒน์ (อ้างใน 
มานะ ทองรักษ์,2549, หน้า 2) 
            การด าเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการข้ันพื้นฐานต้องเริ่มจากการปรับปรุงคุณภาพ
การจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนให้มีคุณภาพมากข้ึน โดยมีการนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการ
ส าคัญที่จะช่วยพัฒนาคุณภาพ การจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนให้มีคุณภาพ  เพื่อส่งเสริมการ
เรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพของผู้เรียน (สุทธนู ศรีไสย์.2549: 10) 
    การนิเทศการศึกษา จึงมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อให้ 
โรงเรียนมีมาตรฐานตามที่ก าหนด ดังนั้น การนิเทศการศึกษาเป็นความพยายามของผู้จัดการศึกษาใน
การแนะน าครูหรือบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา ให้รู้จักปรับปรุงวิธีสอน ช่วยให้เกิดความ 
งอกงามทางวิชาชีพทางการศึกษา ช่วยให้การพัฒนาครู ช่วยในการเลือก และปรับปรุงวัตถุประสงค์
ของการศึกษา ช่วยในการปรับปรุงวัสดุ และเนื้อหาการสอน ปรับปรุงวิธีสอนและช่วยปรับปรุงการ



ประเมินผลการสอน ที่จะช่วยส่งเสริมให้การศึกษา มีคุณภาพทั้งด้านการเรียนการสอน ซึ่งการนิเทศ
ภายในเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารโรงเรียน ผู้บริหารจะต้องมีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารทาง
การศึกษา ส่งเสริมและสนับสนุน เพื่อให้กระบวนการเรียนการสอนเกิดผลสัมฤทธ์ิตามความคาดหมาย 
ส่งผลให้สถานศึกษามีศักยภาพในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ สามารถบริหารและจัดการเรียนรู้ได้
อย่างมีคุณภาพ พัฒนาหลักสูตรและการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการของ
ชุมชนและสังคม และที่ส าคัญช่วยให้บุคลากรในสถานศึกษาได้พัฒนาความรู้ ทักษะและประสบการณ์
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และการที่นักเรียนจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีหรือไม่นั้น ส่วนหนึ่ง
ข้ึนอยู่กับกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน เพราะการนิเทศภายใน ช่วยให้ครูสามารถพัฒนาและ
ปรับปรุงตนเอง ส่งเสริมให้มีการปรับปรุงหลักสูตร ช่วยเหลือครูในการปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดี
ข้ึน ช่วยเหลือครูในการประเมินผลนักเรียน สร้างขวัญก าลังใจแก่ครูและช่วยให้ครูประสบความส าเร็จ 
(กระทรวงศึกษาธิการ.2546 ก: 5)  
         การนิเทศการศึกษาจึงเป็นกระบวนการส าคัญในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาโดยมี
ศึกษานิเทศก์ท าหน้าที่นิเทศการศึกษาเพื่อช่วยเหลือ แนะน า ปรับปรุง ส่งเสริมและพัฒนาจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนของครูผู้สอนให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน เนื่องจากครูผู้สอนเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ
ที่สุดในกระบวนการจัดการศึกษา เป็นผู้น ากระบวนการต่างๆ มาสู่การปฏิบัติการนิเทศการศึกษาจึงมี
จุดมุ่งหมายเพื่อที่จะให้ครูผู้สอนได้รับการพัฒนาจนเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถที่มีนั้นไปใช้ให้เป็น
ประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอน และพัฒนาการศึกษาเพื่อให้ผู้เรียนรู้ได้รับการพัฒนาความรู้
ความสามารถตามศักยภาพของตนเอง  
         ส านักการศึกษาเทศบาลนครนครศรีธรรมราช  มีแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2558 จากโครงการการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ปี 2558 มีวัตถุประสงค์ คือ เพื่อพัฒนา
ระบบการนิเทศ เพื่อพัฒนาผู้นิเทศให้มีความรู้ และเพื่อช่วยเหลือโรงเรียนให้สามารถปรับปรุง 
พัฒนาการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพสามารถยกระดับคุณภาพได้ตามมาตรฐานที่ก าหนด ซึ่งมี
เป้าหมายตามโครงการการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ปี 2558 คือ ผู้นิเทศมีระบบข้อมูล
สารสนเทศของโรงเรียน ได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถ และทักษะการนิเทศ แนวใหม่ให้
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพตลอดจนโรงเรียน ได้รับการสนับสนุนช่วยเหลือให้สามารถ
จัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา ความต้องการ
การนิเทศภายในโรงเรียนของครใูนสังกัดเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ที่จะช่วยปรับปรุงสิง่ทีบ่กพร่อง
ด้านวิชาการให้มีการพัฒนา การปรับวิธีเรียน เปลี่ยนวิธีสอน เพื่อยกระดับผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนให้ดี
ข้ึน 



 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.    เพื่อ ศึกษาความต้องการการนิ เทศภายในโรงเรี ยนของครู ในสังกัดเทศบาลนคร
นครศรีธรรมราช 

2.  เพื่อเปรียบเทียบความต้องการการนิเทศภายในโรงเรียนของครูในสังกัดเทศบาลนคร
นครศรีธรรมราช โดยจ าแนกตามเพศและประสบการณ์การท างาน 
ขอบเขตของการวิจัย 

1.  ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผูส้อน สังกัดเทศบาลนครนครศรีธรรมราช  จ านวน 160 

คน  การเลือกกลุม่ตัวอย่างโดยวิธีสุ่มอย่างง่ายจ านวน 113 คน โดยใช้ตาราง Krejcie และMorgan  
2.  ตวัแปรที่ศึกษา 

        2.1 ตัวแปรต้น ได้แก่ เพศ ประสบการณ์การท างาน 
        2.2 ตัวแปรตามได้แก่  ความต้องการการนเิทศภายในโรงเรียนของครู 4 ด้านได้แก่ ด้านการ
พัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรยีนการสอน และด้านการวัดผลและ
ประเมินผล 
  
วิธีด าเนินการวิจัย 

ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปให้ครูในสังกัดเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ตอบแบบสอบถามโดยขอ
ความร่วมมือไปยังครูในสังกัดเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ช่วยเหลือในการแจกและเก็บแบบสอบถาม
ระหว่างวันที่ 9 - 13 พฤศจิกายน พ.ศ. 2558 ได้รับกลับคืนมา 113 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 และน ามา
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยหาค่าร้อยละเพื่อศึกษาข้อมูลส่วนตัวจ าแนกตาม เพศ 
และประสบการณ์การท างาน ของผู้ตอบแบบสอบถาม ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการการนิเทศภายในโรงเรียน
ของครูในสังกัดเทศบาลนครนครศรีธรรมราชและเปรียบเทียบความต้องการการนิเทศภายในโรงเรียนของครูใน
สังกัดเทศบาลนครนครศรีธรรมราช  กรณีเปรียบเทียบ 2 กลุ่ม ใช้สถิติ t-test และกรณีมากกว่า 2 กลุ่มใช้ 
One-way ANOVA ซึ่งถ้าพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยความต้องการการนิเทศภายในโรงเรียนของครูใน
สังกัดเทศบาลนครนครศรีธรรมราช  มีนัยส าคัญจะใช้การทดสอบรายคู่ ด้ายวิธีการของ Scheffe 

ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  สามารถสรุปเป็นข้อๆ ได้ดังนี้ 
        1. สภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  จากกลุ่มตัวอย่าง  113 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  โดยมี
ประสบการณ์การท างานระหว่าง 15-20 ปี มากที่สุด  รองลงมาได้แก่ประสบการณ์การท างานต่ ากว่า 15 ปี 
และมากกว่า 20  ปีตามล าดับ    
        2. ผลการศึกษาความต้องการของครูที่มีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนของครูในสังกัดเทศบาลนคร
นครศรีธรรมราช   โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน 
ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการวัดผลและประเมินผล ทุกด้านอยู่ในระดับมาก 



        3. ผลการเปรียบเทียบความต้องการของครูที่มีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนของครูในสังกัดเทศบาล
นครนครศรีธรรมราช ที่มีเพศต่างกัน มีความต้องการโดยภาพรวมและรายด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนา
หลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการวัดผลและประเมินผล ไม่มี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
        4. ผลการเปรียบเทียบความต้องการของครูที่มีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนของครูในสังกัดเทศบาล
นครนครศรีธรรมราช ที่มีประสบการณ์การท างานต่างกัน โดยภาพรวม และรายด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนา
หลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอนด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการวัดผลและประเมินผล ไม่มี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
อภิปรายผล  
 จากการสรุปผลการวิจัยในการศึกษาเรื่อง ความต้องการการนิเทศภายในโรงเรียนของครูในสังกัด
เทศบาลนครนครศรีธรรมราช  พบว่าประเด็นส าคัญที่จะน ามาอภิปรายผลดังนี้ 

1. ผลการศึกษาระดับความต้องการของครูที่มีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนของครูในสังกัดเทศบาล
นครนครศรีธรรมราช  ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 

ด้านที่ 1 ด้านการพัฒนาหลักสตูร ซึ่งความต้องการการนิเทศภายในอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากครู
ต้องการน าหลักสูตรไปใช้ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ท้องถ่ิน ชุมชน และสถานการณ์ใน
ปัจจุบัน ต้องการมีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา ต้องการพัฒนา และปรับปรุงหลักสูต ร
สถานศึกษา  

ด้านที่ 2 ด้านการจัดการเรียนการสอน ซึ่งมีความต้องการการนิเทศภายในอยู่ในระดับมาก สอดคล้อง
กับรังสรรค์ คุ้มตระกูล (2551) ได้ศึกษาความต้องการนิเทศภายในของครูผู้สอน อ าเภอแก่งหางแมว สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1 พบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอนก็อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ 
การจัดกิจกรรมให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมอย่างมีระบบและเป็นข้ันตอน โดยครูเป็นบุคคลส าคัญที่จะ
แนะแนวทางและส่งเสรมิให้นักเรยีนได้ศึกษาและค้นคว้าหาความรู้ การฝึกนักเรียนให้สามารถปรบัตัวให้เข้า
กับสังคมและสิ่งแวดล้อมช่วยให้เกิดการเรียนรู้ น าความรู้นั้นไปใช้ในชีวิตประจ าวัน ส่งเสริมให้นักเรียนมี
พัฒนาการทั้งด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคมได้อย่างสมบูรณ์ สอดคล้องกับศิริวรรณ ห้องศิลป์ 
(2550: 29) ที่ศึกษาความต้องการของครูในการนิเทศวิชาการของโรงเรียนเรียนร่วมส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาตราด พบว่า กระบวนการหรือกิจกรรมในการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างครูกับผู้นิเทศ เพื่อหา
แนวทางปรับปรุง และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่ เน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ ให้มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ  

ด้านที่ 3 ด้านสื่อการเรียนการสอนก็อยู่ในระดับมาก เพราะสื่อการเรียนการสอนถือได้ว่าเป็นตัวกลาง
ส าคัญในการสื่อความหมายระหว่างผู้สอนและผู้เรียน ท าให้เข้าใจบทเรียนได้ง่ายข้ึนและท าให้การเรียนการ
สอนสัมฤทธ์ิผลอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ   วัชรา เล่าเรียนดี (2548: 121) การนิเทศการสอน.
นครปฐม. พบว่า การนิเทศภายในโรงเรียนจะเป็นการมุ่งพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการเรียนโดยเฉพาะด้าน
สื่อการเรียนการสอน การจัดหาพัฒนาสื่อ และเทคโนโลยีทางการศึกษา การจัดมุมหนังสือ ห้องสมุด และ
แหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา การน าสื่อเทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่นคอมพิวเตอร์มาใช้ในการประกอบสื่อการ
เรียนการสอน นักเรียนมีส่วนร่วมในการใช้สื่อการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง สื่อการเรียนการสอนต้องมี
ความคงทน สวยงาม และใช้ประโยชน์ในด้านการเรียนได้บรรลุผล 



ด้านที่ 4  ด้านการวัดผลและประเมินผลอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน ซึ่งโรงเรียนจะต้องมีการวัดผล
และประเมินผลอย่างเที่ยงตรง โดยการสร้างข้อสอบการวิเคราะห์ข้ อสอบตลอดจนการประเมิน
ความก้าวหน้าของนักเรียน โดยใช้เครื่องมือประเมินผลตรงตามเนื้อหาวิชาเพื่อน าข้อมูลย้อนกลับมาท าการ
ปรับปรุงข้อบกพร่อง อันจะท าให้การเรียนการสอนด าเนินไปด้วยดีและมี ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับมาลี 
กิจเจริญ (2548: 96-98) ได้ศึกษาการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดอัครสังฆมณฑลกรุงเทพมหานคร กล่าว
ว่าการด าเนินงานการนิเทศภายในต้องให้ความรู้เกี่ยวกับระเบียบวิธีการประเมินผลการเรียนอย่างเป็น
ระบบ 
        2. ผลการเปรียบเทียบ ความต้องการของครูที่มีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนของครูในสังกัดเทศบาล
นครนครศรีธรรมราช ที่มีเพศต่างกันมีความต้องการ โดยภาพรวมและรายด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนา
หลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการวัดผลและประเมินผลไม่
แตกต่างกัน ทั้งนี้เป็นเพราะครูผู้สอนไม่ว่าจะเพศชายหรือเพศหญิง ต่างก็ต้องปฏิบัติการสอนภายใต้
กฎระเบียบข้อบังคับเช่นเดียวกัน ต้องสอนตามหลักการของหลักสูตรเดียวกัน ดังนั้นจึงท าให้ครูในสังกัด
เทศบาลนครนครศรีธรรมราช  ที่มีเพศต่างกัน มีความต้องการโดยภาพรวมและรายด้าน ได้แก่ ด้านการ
พัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการวัดผลและ
ประเมินผล ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับค็อฟแมนและอิงลิช (Kaufman and English.1970: 32, อ้างถึง
ในไสว เครือรัตนไพบูลย์.2550: 18) ที่ศึกษาเรื่องความต้องการการนิเทศของข้าราชการครูโรงเรียนวัดแสง
สรรค์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี พบว่า การประเมินความต้องการเป็นกระบวนการเบื้องต้นที่
ก าหนดช่องว่างระหว่างการสังเกตการณ์และผลลัพธ์ของความต้องการ ซึ่งมีจุดหมายเพื่อหาความแตกต่าง
ในสภาพปัจจุบันและความต้องการในอนาคต โดยเรียงล าดับความต้องการก่อนหลังกระบวนการประเมิน
ความต้องการท าได้ 2 วิธีคือ การประเมินความต้องการภายนอกเป็นการมองความต้องการจากจุดต่างๆ 
ภายนอกการกระท าขององค์กรเพื่อใช้ศึกษา และการประเมินความต้องการภายใน เป็นการประเมินการ
ต้องการภายในองค์กรเอง และการประเมินความต้องการจะต้องมีทั้งผู้บริหารและบุคลากรในองค์กร โดย
พิจารณาจากพื้นฐานความแตกต่างของสิ่งที่มีอยู่จริงกับสมรรถภาพของคณะท างาน โดยภาพรวมและราย
ด้าน ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการวัดผล
และประเมินผล ไม่แตกต่างกัน 
        3. ผลการเปรียบเทียบ ความต้องการของครูที่มีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนคร
นครศรีธรรมราช ที่มีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความต้องการในด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการ
จัดการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการวัดผลและประเมินผล ไม่แตกต่างกัน   ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะกระบวนการให้ความช่วยเหลือครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการร่วมคิด ร่วมท า ร่วม
แลกเปลี่ยน 
 
 
ข้อเสนอแนะ 
        1. จากผลการวิจัยพบว่าครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ในภาพรวม อยู่ในระดับ
มาก ดังนั้นผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้องควรจัดฝึกอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการนิเทศแก่คณะครูให้มากข้ึนเพื่อ



การพัฒนาด้านการเรียนการสอนร่วมกันระหว่างนักเรียน กับครู และผู้บริหาร ส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทุกกลุ่ม
สาระการเรียนรู้สูงข้ึน 
        2. สถานศึกษาควรจัดการนิเทศภายในโรงเรียนให้เป็นระบบที่ชัดเจน และสอดคล้องกับตัวผู้เรียน
เพื่อคุณภาพทางการศึกษาที่ดีข้ึน 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

        1. ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างประสบการณ์การท างานของครกูับวิธีการนเิทศภายใน รวมไปถึง
วิธีการต่างๆ เพื่อพฒันาการด้านการเรียนการสอนทีม่ีคุณภาพ 
        2. ควรศึกษาแนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในให้มีประสิทธิภาพเพื่อการวางแผนบริหาร
โรงเรียนให้ดีย่ิงข้ึน 
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