
ความพงึพอใจของผู้ปกครองทีม่ีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวทิยาสาธิต 
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาจังหวดัภูเกต็ 

วนัทนี   ย่องบุตร 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
บทคัดย่อ 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นวจิยัเชิงส ารวจ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของ 
ผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวทิยาสาธิตสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดั
ภูเก็ต  จ  าแนกตามเพศและระดบัการศึกษา กลุ่มตวัอยา่งในคร้ังน้ี คือผูป้กครองโรงเรียนวทิยาสาธิต  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต   ปีการศึกษา 2559  จ านวน 103 คน  โดยใชต้ารางKrejcie และ 
Morgan โดยวธีีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling)   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามท่ีผา่น
การทดสอบ หาค่าความเช่ือมัน่ ดว้ยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค ( Cronbach’ s Alpha 
Coefficeint) ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั 0.778 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วเิคราะห์เปรียบเทียบ  ความพึงพอใจของ ผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานของ
โรงเรียนวทิยาสาธิต  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัภูเก็ตจ าแนกตามเพศ วเิคราะห์ค่า
ดว้ยค่า t-test แบบ Independent  ส าหรับระดบัการศึกษา วเิคราะห์ค่าโดยใชค้่า (One- way analysis of variance)  
ค าส าคัญ 
 ความพึงพอใจของผูป้กครอง การบริหารงานในโรงเรียนวทิยาสาธิต 
บทน า 
  การศึกษาเป็นเร่ืองใหญ่และส าคญัยิ่งของมนุษย ์ คนเราเม่ือเกิดมาก็ไดรั้บการสั่งสอนจากบิดามารดา  อนั
เป็นความรู้เบ้ืองตน้  เม่ือเจริญเติบโตข้ึน  ก็เป็นหน้าท่ีของครูและอาจารยส์ั่งสอนให้ไดรั้บวิชาความรู้สูง  
และอบรมจิตใจใหถึ้งพร้อมดว้ยคุณธรรม  เพื่อจะไดเ้ป็นพลเมืองดีของชาติสืบไป (พระราชด ารัส  ร.9 ) 

การศึกษาเป็นกระบวนการท่ีส าคญัในการพฒันาคนตลอดช่วงชีวิตให้เป็นมนุษยท่ี์มีคุณภาพ ช่วยให้
คนไดพ้ฒันาตนเองดา้นต่าง ๆ ให้สามารถด ารงชีวิตในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข  พระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พุทธศกัราช 2545 มาตรา 4 มาตรา 6 มาตรา 7 วา่
ดว้ยการศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคล และสังคมโดยการ ถ่ายทอด ความรู้ 
การฝึก การอบรม การสืบสานทางวฒันธรรม      การสร้างสรรคจ์รรโลงความกา้วหนา้ทางวิชาการ การสร้าง
องคค์วามรู้อนัเกิดจาก 

 
 
 

นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 



การจดัสภาพแวดลอ้ม สังคม การเรียนรู้และปัจจยัเก้ือหนุนให้บุคคลเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต 
และ การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์  สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 
ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรม และวฒันธรรมในการด ารงชีวติ สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข
ภายใตก้ารเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขตามเจตนารมณ์
ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 มาตรา 27, 28 และ34    ท่ีก าหนดให้มีมาตรฐานและ
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อความเป็นไทย ความเป็นพลเมืองดีของชาติ การด ารงชีวิตและการ
ประกอบอาชีพตลอดจนการศึกษาต่อโดยให้สาระของหลกัสูตร และมาตรฐานตามสาระของหลกัสูตรเป็น
ทั้งวชิาการและวชิาชีพ มุ่งพฒันาคนใหมี้ความสมดุล ทั้งดา้นความรู้ ความคิด ความสามารถ ความดีงามและ
มีความรับผิดชอบต่อสังคม ซ่ึงเป็นการก าหนดหลกัสูตรแกนกลางพร้อมทั้งให้สถานศึกษามีหน้าท่ีจดัท า
สาระหลกัสูตรของตนเองตามความเหมาะสมกบัทอ้งถ่ินได้ หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานมีจุดมุ่งหมาย
สูงสุด คือ ใหผู้เ้รียนมีคุณภาพ และมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามท่ีสังคมไทยมีความตอ้งการ ซ่ึงพอสรุปได้
คือ มุ่งพฒันาใหผู้เ้รียนเป็นคนดี มีปัญญาหรือเป็นคนเก่ง และมีความสุขอยูบ่นพื้นฐานของความเป็นไทยโดย
อาศยัความร่วมมือระหว่างชุมชนสถานศึกษา ผูป้กครอง บุคลากรทางการศึกษา ร่วมกบัคณะกรรมการ
สถานศึกษาจดัท าสาระการเรียนรู้ในทอ้งถ่ิน เพื่อตอบสนองความตอ้งการของชุมชน 

ดงันั้นผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาระดบัความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารของโรงเรียน
วิทยาสาธิต  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัภูเก็ต จากการบริหารงานฝ่ายต่างๆ  
ทั้งน้ีเพื่อจะไดใ้ช้ผลการวิจยัเป็นแนวทางในการปรับปรุงการจดัการศึกษาของโรงเรียนให้สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของผูป้กครอง ชุมชนและการเปล่ียนแปลงสังคม รวมทั้งการวางแผนพฒันาคุณภาพโรงเรียน 
ให้มีมาตรฐานการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ในส่วนของโรงเรียนเองก็จะได้
ประโยชน์ในแง่ท่ีจะประสานความเขา้ใจอนัดีระหวา่งโรงเรียนกบัผูป้กครองนกัเรียนและชุมชนให้มากข้ึน 
ทั้งน้ีเพื่อความเจริญงอกงามและคุณภาพชีวติของเยาวชนท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบของโรงเรียนเป็นส าคญั  
วตัถุประสงค์ของการท าวจัิย 

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวิทยาสาธิต  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัภูเก็ต 

2.  เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองต่อท่ีมีการบริหารงานของโรงเรียนวิทยาสาธิต  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัภูเก็ต จ าแนกตาม เพศ และระดบัการศึกษา
ของผูป้กครอง 
3.  เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะ ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวิทยา
สาธิต  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัภูเก็ต 

 
ขอบเขตการวจัิย 



ขอบเขตของการศึกษา  
1. ขอบเขตด้านเนือ้หา 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษา เร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวทิยา
สาธิต  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัภูเก็ต 

2. ขอบเขตด้าน ประชากร                           
ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  ผูป้กครองโรงเรียนวิทยาสาธิต  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต   ปีการศึกษา 2559  จ  านวน 2,757 คน 
3. ขอบเขตด้านระยะเวลา 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษา ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวทิยา
สาธิต  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัภูเก็ต รวมระยะเวลา 4 เดือน 
วธีิด าเนินการวจัิย 

การวจิยัคร้ังน้ีเป็นวจิยัเชิงส ารวจ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของ 
ผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวิทยาสาธิต  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
จงัหวดัภูเก็ต  จ  าแนกตามเพศและระดบัการศึกษา กลุ่มตวัอย่างในคร้ังน้ี คือผูป้กครองโรงเรียนวิทยาสาธิต  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต   ปีการศึกษา 2559  จ านวน 103 คน  โดยใชต้ารางKrejcie 
และ Morgan โดยวธีีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling)   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามท่ี
ผา่นการทดสอบ หาค่าความเช่ือมัน่ ดว้ยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค ( Cronbach’ s Alpha 
Coefficeint) ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั 0.778 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์เปรียบเทียบ  ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานของ
โรงเรียนวิทยาสาธิต  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัภูเก็ตจ าแนกตามเพศ วิเคราะห์ค่า
ดว้ยค่า t-test แบบ Independent  ส าหรับระดบัการศึกษา วิเคราะห์ค่าโดยใชค้่า (One- way analysis of variance) 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามท่ีผ่านการทดสอบ หาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยการหาดชันี
ความสอดคลอ้ง (Index of Congruence : IOC) ผูว้ิจยัไดน้ ามาปรับปรุงแกไ้ขให้ชดัเจนและสมบูรณ์ยิ่งข้ีน โดยมี
ค่าดชันีความสอดคลอ้ง ระหวา่ง 0.50 – 1.00 หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค ( Cronbach’ s Alpha 
Coefficeint) ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั 0.778 โดยแบ่งแบบสอบถามเป็น 3 ตอน คือ ขอ้มูล
ส่วนบุคคล      เน้ือหาท่ีจะท าวจิยั   ขอ้เสนอแนะค าถามปลายเปิด 

 
ผลการวจัิย 

1.ผูป้กครองมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานในโรงเรียน วทิยาสาธิต โดยภาพรวมและรายดา้นทุก
ดา้นอยูใ่นระดบัมาก  



2.ผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานในโรงเรียนวทิยาสาธิตโดยภาพรวม  
ดา้นการบริหารวชิาการ    ดา้นการบริหารงบประมาณ และ ดา้นบริหารบุคลากร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติระดบั .05  

3.ผูป้กครองท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานในโรงเรียน วทิยาสาธิต
โดยภาพรวม  ดา้นการ บริหารวชิาการ     ดา้นการบริหารงบประมาณ และ ดา้นบริหารบุคลากร แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05  
อภิปรายผลการวจัิย 
         จากการศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวทิยาสาธิต  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัภูเก็ต พบวา่ ประเด็นท่ีน่าสนใจควรน ามาอภิปรายผลดงัน้ี  

1. ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวิทยาสาธิต  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัภูเก็ตโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
โดยมีความคิดเห็นในดา้นการบริหารงานวิชาการมากท่ีสุด รองลงมา คือ ดา้นการ
บริหารงานทัว่ไป รองลงมา คือ ดา้นการบริหารงานบุคลากร และอนัดบัสุดทา้ย คือ 
ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ซ่ึงอภิปรายในแต่ละดา้น ไดด้งัน้ี  

 ด้านที่ 1 ดา้นบริหารงานวิชาการ โดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ การพฒันาหลกัสูตรโดยการปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรตามความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความ
ต้องการของนักเรียน ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะว่าโรงเรียนวิทยาสาธิต  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจงัหวดัภูเก็ต  มีการปรับปรุงและพฒันาหลักสูตรเป็นประจ าทุกปี โดยได้ก าหนดไวเ้ป็น
โครงการ ในแผนปฏิบติัการประจ าปีของโรงเรียนทุกปีงบประมาณ  ดงันั้นการพฒันาหลกัสูตรของโรงเรียน
จึงมีความเหมาะสมและตรงตามความตอ้งการของนกัเรียน ผูป้กครองและชุมชน สอดคลอ้งกบังานวิจยั ของ
สุรชัย  โสภาพรม (2549,บทคัดย่อ) ท่ีศึกษาความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวดั
อุบลราชธานีท่ีมีต่อการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาสู่เขตพื้นท่ีการศึกษาตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2545 ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจงัหวดัอุบลราชธานีโดยภาพรวมเห็นด้วยในระดบัมากต่อการกระจายอ านาจการ
บริหารและการจดัการศึกษาสู่เขตพื้นท่ีการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และฉบบั
ท่ี 2 พ.ศ. 2545  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจงัหวดัอุบลราชธานีท่ีมี
ต่อการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาสู่เขตพื้นท่ีการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2545 พบวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจงัหวดัอุบลราชธานีท่ีมี
เพศ  วฒิุการศึกษา  เขตพื้นท่ีท่ีสังกดั  ประสบการในการด ารงต าแหน่ง  อายรุาชการ  และขนาดของโรงเรียน
ต่างกนัมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั และ  อญัชิสา เอ่ียมลออ  (2552 , บทคดัย่อ)  ไดศึ้กษาความพึงพอใจ
ของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการบริหารโรงเรียนเอกชน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสิงห์บุรี พบวา่ 
ผูป้กครองนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานโรงเรียนเอกชน สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา



สิงห์บุรี ในภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ ยกเวน้ ดา้นการบริหารงานบุคคล มีความพึงพอใจ
มากท่ีสุด ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการบริหารโรงเรียนเอกชน พบวา่ 
ผูป้กครองท่ีมีวุฒิปริญญาตรีข้ึนไป มีความพึงพอใจมากกวา่ผูท่ี้ส าเร็จอนุปริญญา, ผูป้กครองท่ีเป็นมารดา มี
ความ พึงพอใจต่อการบริหารงบประมาณ มากกวา่ ผูท่ี้มีสถานภาพอ่ืน, ผูท่ี้มีการศึกษาวุฒิปริญญาตรี มีความ
พึงพอใจดา้น การบริหารทัว่ไป สูงกว่าผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาอนุปริญญาและต ่ากว่าระดบัมธัยมศึกษา, ผูท่ี้มี
รายไดเ้กินกวา่ 40,000 บาท มีความพึงพอใจดา้นการบริหารงานวชิาการ สูงกวา่ผูมี้รายไดต้  ่ากวา่ 10,000 บาท  
  

ด้านที่ 2 ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานของ
โรงเรียนวทิยาสาธิต  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัภูเก็ตโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การจดัท าแผน ก าหนดเป้าหมาย ผลผลิตและวิเคราะห์แผนจดัล าดบั
ความส าคญัเพื่อจดัท าและเสนอของบประมาณ เพราะ โรงเรียนไดรั้บงบประมาณจากตน้สังกดัอย่างจ ากดั
และตอ้งจดัสรรงบประมาณให้การบริหารงานดา้นต่างๆจึงตอ้งใชง้บประมาณอยา่งคุม้ค่า ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ ดุษฏี ฮวดปากน ้ า (2550) พบว่ามีความพึงพอใจในด้านงบประมาณอยู่ในระดับมาก โดย
งานวิจยัดงักล่าวได้ระบุว่าการด าเนินงานด้านกาบริหารงบประมาณทุกคร้ังจะตอ้งแจง้ให้ทราบโดยการ
ประชาสัมพนัธ์ใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งทราบและการด าเนินการทางงบประมาณโปร่งใสสามารถตรวจสอบได ้และ   
ธมกร ดุลยปกรณ์ชยั (2556,บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาความคิดเห็นของความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อ
การจดัการศึ กษา ของโรงเรียนสตรีชยัภูมิ 2 จงัหวดชยัภูมิ ผลการวิจยัพบวา่ ผูป้กครองนกัเรียนมีความพึง
พอใจต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนสตรี ชยัภูมิ2 ดา้นวชิาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นการบริหารบุคคลและ
ดา้นการบริหารงานทัว่ไป เม่ือศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจมี ระดบัมากทุกดา้น  

 ด้านที่ 3 ดา้นการบริหารงานบุคคล ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียน
วทิยาสาธิต  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัภูเก็ตโดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัปานกลาง  โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การจดัประชุมของโรงเรียนเพื่อช้ีแจง ผูป้กครองและนกัเรียน
ก่อนเปิดภาคเรียน   มีความเหมาะสม เพราะ โรงเรียนเล็งเห็นความส าคญัในติดต่อส่ือสาร ท าความร่วมมือ
กบัผูป้กครองจึงมีการประชุมอยูเ่สมอ มีการพบปะระหวา่งผูป้กครองและครูเพื่อพฒันาผูเ้รียนให้เตม็ตาม
ศกัยภาพ สอดคลอ้งกบั เตือนใจ เกษณียบุตร (2547) ผลการวจิยัพบวา่มีความพึงพอใจในระดบัมาก และ
สอดคลอ้งกบั ศิริพร เพิ่มผล (2551) ผลวจิยัพบวา่มีความพึงพอใจในการบริหารงานดา้นบุคคลในระดบัมาก 

ด้านที ่4 ดา้นการบริหารงานทัว่ไป ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียน
วทิยาสาธิต  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัภูเก็ต โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดย
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การจดับริเวณโรงเรียนสะอาด  ร่มร่ืน เหมาะสมมีบรรยากาศเอ้ือต่อการเรียน  เพราะ 
โรงเรียนมีการส่งเสริมสนบัสนุนการสร้างบรรยากาศการจดัการเรียนการสอนให้น่าอยู ่น่าเรียน  ตลอดจน
ทางโรงเรียนจดัให้มีการประชุมผูป้กครองนกัเรียนตามวาระโอกาสต่าง ๆ เพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นและ
ร่วมกนัประสานงานโดยให้ผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ตามวิสัยทศัน์ของโรงเรียน 



ใกลเ้คียงกบั มะดีฮะห์ กรีมี (2550) ผลการวจิยัพบวา่ผูป้กครองมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาดา้นตวัครู 
และการบริการนกัเรียน ในระดบัมากท่ีสุดทั้งน้ีอาจเป็นเพราะงานวิจยัดงักล่าวสรุปวา่ดา้นการบริหารจดัการ
ของทางโรงเรียนชุมชนบางกอกน้อยให้บริการดา้นอาคารสถานท่ีแก่ชุมชนมากกว่าและมีผูท่ี้รับผิดชอบ
ชดัเจน ตลอดจนสอดคลอ้งกบั และสอดคลอ้งกบั สุนทร พุฒิพนัธ์ (2551) ผลการวจิยัพบวา่ผูป้กครองมีความ
พึงพอใจต่อการบริหารงานทัว่ไปอยูใ่นระดบัมาก 

    2. จากผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนวิทยา
สาธิต  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัภูเก็ต จ  าแนกตามเพศ  พบวา่ โดยภาพรวม
และรายดา้น  ผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนั  มีความพึงพอใจต่อการบริหารโรงเรียน อบจ.บา้นตลาดเหนือ (วนัครู 
2502) ไม่แตกต่างกนั  อาจเป็นเพราะมาจากผูป้กครองมีความไวว้างใจในการส่งบุตรหลานของตนเองเขา้รับ
การศึกษาในโรงเรียนอบจ.บา้นตลาดเหนือ (วนัครู 2502)  เพราะการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั เด็กนกัเรียนไดร่้วมกิจกรรมต่าง ๆ ตามความสนใจซ่ึงเป็นการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ 
สอดคลอ้งกบั จินตนา ทว้งพงษ์ (2551) ผลพบว่าความพึงพอใจภาพรวมของผูป้กครองท่ีมีวุฒิการศึกษา
ต่างกนั มีความพึงพอใจไม่แตกต่างกนั  แต่เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ความพึงพอใจในการจดัการศึกษาดา้น
งบประมาณและดา้นงานบุคคล แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองจากผูป้กครองท่ีมี
วฒิุการศึกษาสูงจะมีความคาดหวงัสูงเก่ียวกบัการจดัการศึกษาดา้นงานงบประมาณ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ นิสารกร ชัชวาลพาณิชย์ (2551) ผลพบว่า ระดบัการศึกษาของผูป้กครองมีผลและความส าคญัต่อ
มุมมองและแง่คิดต่าง ๆ การศึกษาท าให้เกิดความรู้ต่างกนั การรับรู้และวิจารณญาณ การให้ความส าคญัและ
ความคาดหวงัต่อการจัดการศึกษาของผูป้กครองด้านงบประมาณและด้านงานบุคคล ท่ีต่างกัน และ
สอดคล้องกบักรศึกษาของ ใกลเ้คียงกบั ดุษฏี ฮวดปากน ้ า (2550) ผลการวิจยัพบว่า ระดบัการศึกษาของ
ผูป้กครองท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อการให้ความพึงพอใจในการบริหารงานดา้นบุคลากร และดา้นงบประมาณ 
ต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  และ  ดาราวรรณ กนับวัลา (2552) ผลการวิจยัพบวา่ผูป้กครอง
ของนักเรียนท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความอุปการะและสนับสนุนการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ต่างกนั  

2. ผลจากการความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียน 
วทิยาสาธิต  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัภูเก็ตจ าแนกตามระดบัการศึกษา  พบวา่  
โดยภาพรวมและรายดา้น  แตกต่างกนั  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กลัยา แซ่เวยีง (2549) ผลการวจิยัพบวา่ 
ผูป้กครองท่ีมีระดบัการศึกษาท่ีต่างกนัมีความพึงพอใจในการศึกษาท่ีไม่แตกต่างกนัและเม่ือพิจารณารายขอ้
พบวา่ผูป้กครองท่ีมีวุฒิการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรีแตกต่างกนัในดา้นงบประมาณต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยพบวา่ผูป้กครองท่ีมีระกบัวฒิุการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีความพึงพอใจมากกวา่
ผูป้กครองท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี 
 
 



ข้อเสนอแนะสาหรับการทาวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.1 ด้านการบริหารวิชาการส่ิงส าคญัของงานด้านวิชาการ คือ หลกัสูตรเป็นตวัก ากบังานด้าน

วิชาการ  แต่ละสถานศึกษาท่ีจะน าไปใช ้ ผูบ้ริหารควรมีการประสานงานให้ครูทุกคนท างานร่วมกนัอยา่งมี
ประสิทธิภาพในการสอน 

1.2 ด้านการบริหารงานงบประมาณ  บุคลากรทุกคนภายในสถานศึกษา  ควรรู้จกัการจดัการใช้
ทรัพยากร  การบริหารงบประมาณ  ตามแผนงานท่ีวางไว ้

1.3 ด้านบริหารงานบุคคล  ผู ้บริหารต้องใช้ความรู้ความสามารถในการบริหารให้บุคลากร
ปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ  ส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบติังานไดอ้ยา่งคล่องตวั  โดยท่ีเป้าหมายสูงสุดของ
การมีความรับผดิชอบในการบริหารงานบุคคลน้ีก็เพื่อสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนส าหรับผูเ้รียนเป็น
ส าคญั 
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