
ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขตอ าเภอ 

หนองปรือ สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 

         นฤมล วรรณโส* 
______________________________________________________________________________ 

บทคัดย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึง

พอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขตอ าเภอหนองปรือ สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 จ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูในเขตอ าเภอหนองปรือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต  4  ในปีการศึกษา  2559 จ านวน  136 คนโดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั มี

เน้ือหาครอบคลุมการบริหารงานบุคคลทั้ง 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและการก าหนด

ต าแหน่ง ดา้นการสรรหาเละบรรจุแต่งตั้ง ดา้นการส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ดา้น

วินัยและการรักษาวินัยและด้านการลาออกจากราชการ  มีค่าความเช่ือมัน่  0.97 สถิติท่ีใช้ในการ

วิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย (x̅) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่าที   

(t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว  (One Way Analysis of Variance) ผลการวิจยั 

พบวา่ 1) ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขตอ าเภอหนองปรือ 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่น

ระดบัมาก 2) ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา

ในเขตอ าเภอหนองปรือ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 พบว่า 

ครูท่ีมีเพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความพึงพอใจโดยภาพรวมและรายดา้นไม่

แตกต่าง  

ค าส าคัญ : ความพึงพอใจ, การบริหารงานบุคคล, สถานศึกษา 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
* นกัศึกษาปริญญาโท สาขาบริหารการศึกษา 
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บทน า 

 การศึกษามีบทบาทส าคญัในการพฒันาคนใหเ้จริญกา้วหนา้ เพื่อต่อยอดให้เยาวชนของชาติ

มีความพร้อม มีความเจริญงอกงามพร้อมจะเป็นก าลงัหลกัของชาติ และมีส่วนร่วมในการพฒันา

ประเทศใหเ้จริญกา้วหนา้ องคป์ระกอบส าคญัท่ีท าใหเ้กิดการพฒันาประเทศให้ย ัง่ยืน คือ การพฒันา

ทรัพยากรมนุษย ์ซ่ึงจะประกอบไปดว้ยคนท่ีมีความสมบูรณ์ทั้งร่างกาย  จิตใจ สติปัญญา ความรู้ 

คุณธรรม จริยธรรม และการด ารงชีวติ การศึกษาจึงเป็นปัจจยัส าคญัในการพฒันาคนเพื่อสร้างสรรค์

ความเจริญก้าวหน้า และน าไปสู่การแก้ไขปัญหาต่างๆในสังคม ซ่ึงเป็นกระบวนการช่วยในการ

พฒันาตนเองดา้นต่างๆ โดยเร่ิมจากการวางรากฐานพฒันาการของชีวิตตั้งแต่แรกเกิด การพฒันา

ศกัยภาพและความสามารถต่างๆ ตลอดจนการด ารงชีพไดอ้ยา่งมีความสุข รู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง 

รวมไปถึงการพฒันาประเทศอยา่งย ัง่ยนื (พระเส็ง ปภสฺสโร, 2554, บทน า) 

 สถานศึกษาจึงมีหน้าท่ีในการจดัการศึกษา เพื่อให้ความรู้แก่บุคคลในสังคม โดยการใช้
ทรัพยากรการบริหารในการด าเนินการ ซ่ึงมี 4 ปัจจยั คือ คน เงิน วสัดุอุปกรณ์ และการบริหารจดัการ
ทรัพยากร ทั้งน้ีทรัพยากรในการบริหารดงักล่าวถือวา่ คนเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัท่ีสุด แมแ้ต่ผูบ้ริหาร
หรือผูมี้อ  านาจจะก าหนดแผนงาน โครงการหรือระบบงานไวดี้อยา่งไรก็ตาม หากขาดคนรับผิดชอบ
งาน ไม่มีความรู้ ไม่มีวิสัยทศัน์ จะท าให้แผนงาน  โครงการท่ีก าหนดไวด้ าเนินการได้อย่างล่าช้า 
ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงควรให้ความส าคญัต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา คนจึงเป็น
บุคลากรท่ีส าคญัท่ีมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งหนัมาดูแล ช่วยเหลือกระตุน้
ให้บุคลากรท่ีมีอยู่ในสถานศึกษาได้ปฏิบติังานอย่างเต็มความสามารถ และมีประสิทธิภาพ ซ่ึง
ก่อให้เกิดประสิทธิผล ตลอดจนท าให้บุคลากรในสถานศึกษามีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน
จะส่งผลให้งานในสถานศึกษาส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้(รุ่ง แกว้แดง, 2544, หนา้ 8) การ
บริหารงานของสถานศึกษาจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งรู้และเขา้ใจขั้นตอนและกระบวนการบริหารงาน
บุคคล นอกเหนือไปจาการบริหารงานอ่ืนๆ เช่น การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง การ
สรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ การรักษาวินยัและ
วินยั การออกจากราชการ เม่ือพิจารณาถึงความส าคญัของกระบวนการบริหารทั้ง 5 งานน้ีแลว้ จะ
เห็นไดว้า่การบริหารงานบุคคลจดัเป็นกระบวนการบริหารท่ีส าคญั ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีจะสร้าง
บุคลากรท่ีดี มีความรู้ ความสามารถไวป้ฏิบติังาน เม่ือการบริหารงานบุคคลมีการด าเนินงานอยา่งดี
แลว้การบริหารงานอ่ืนก็จะไดรั้บการด าเนินงานท่ีดีตามมา (พระเส็ง ปภสฺสโร, 2554, บทน า) 

การบริหารงานบุคคลเป็นภารกิจท่ีส าคญัในกระบวนการบริหาร  ซ่ึงถา้สถานศึกษามีการ
บริหารงานบุคคลท่ีดีจะช่วยให้สถานศึกษามีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถในการท างานดา้น
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ต่างๆ ซ่ึงจะท าใหก้ารบริหารจดัการของสถานศึกษาให้บรรลุจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้อยา่งไรก็ตาม
การท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะประสบผลส าเร็จในการปฏิบัติงานได้นั้ น ย่อมต้องอาศัยความรู้ 
ความสามารถ คุณธรรมและลักษณะท่ีดีของผูบ้ริหารสถานศึกษา รวมทั้ งมีความสามารถใช้
ทรัพยากรบุคคลท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการจดัการเรียนการสอนและจุดหมายท่ี
ก าหนดไว ้(ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2546, หนา้ 14) 
 ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

บุคคลของสถานศึกษาในเขตอ าเภอหนองปรือ  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กาญจนบุรี เขต 4 เพื่อน าผลการวิจยัไปเป็นแนวทางในการปรับปรุง พฒันาการบริหารงานบุคคล

ของสถานศึกษาใหดี้ยิง่ข้ึน และใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

วตัถุประสงค์การวจัิย 

เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาในเขตอ าเภอหนองปรือ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี   

เขต 4 จ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

ขอบเขตการวจัิย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ ครูในสถานศึกษาเขตอ าเภอหนองปรือ สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ปีการศึกษา 2559จ านวน 18 โรงเรียน ทั้งหมด 

208 คน กลุ่มตวัอย่างใช้ตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน  (Krejcie & Morgan, 1970, p. 608 อา้งถึงใน                                 

สุรศกัด์ิ อมรรัตนศกัด์ิ, บุญมี พนัธ์ุไทย และสมจิตรา เรืองศรี,  2557, หนา้ 101) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 

136 คน โดยใชว้ธีิการสุ่มอยา่งง่าย 

 ตัวแปรทีศึ่กษา  

ตวัแปรอิสระ คือ เพศ และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และ ตวัแปรตาม คือ ความพึง

พอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา  

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 

ท่ีผ่านการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา  โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง  (Index  of 
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Concordance : IOC)  ของข้อค าถามมีค่าอยู่ระหว่าง  0.80 – 1.00 และค่าความเช่ือมัน่โดยใช้สูตร

สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวธีิของ ครอนบาค (Cronbach) ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 

0.97 โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น  2 ตอน  คือ  ตอนท่ี  1 สถานภาพส่วนบุคคล  ได้แก่ เพศ และ

ประสบการณ์การปฏิบติังาน ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ  (Check List) ตอนท่ี 2 

แบบสอบถามความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขตอ าเภอหนอง

ปรือ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 มีลกัษณะเป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด  โดยมีเกณฑ์

การให้คะแนนความคิดเห็นมากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุด คือ 5, 4, 3, 2 และ 1 ครอบคลุมเน้ือหา 5 ดา้น 

รวมทั้งหมดจ านวน 40 ขอ้  

การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจงความถ่ี

หาค่าร้อยละ 

2. ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขต

อ าเภอหนองปรือ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 วิเคราะห์ขอ้มูล

โดยใช ้การหาค่าเฉล่ีย (x̅) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

3. เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขต

อ าเภอหนองปรือ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 จ าแนกตามเพศ 

โดยใช ้t-test 

4. เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขต

อ าเภอหนองปรือ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต 4 จ าแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ใชก้ารวเิคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis 

of Variance)  
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ผลการวจัิย  สามารถสรุปเป็นขอ้ๆ ไดด้งัน้ี 

1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  จากกลุ่มตวัอย่าง 136 คน ผูต้อบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง โดยมีประสบการณ์ในการท างานนอ้ยกวา่ 5 ปี และ6-10 ปี เท่ากนั และรองลงมา 

ไดแ้ก่ ประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 10 ปี 

2. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขตอ าเภอหนอง

ปรือ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 มีความพึงพอใจโดยภาพรวม

และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกันมีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขตอ าเภอหนองปรือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัทางสถิติ ซ่ึงไม่เป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว ้
4. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์การปฏิบติังานต่างกนัมีความ

พึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขตอ าเภอหนองปรือ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัทางสถิติ ซ่ึงไม่

เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

อภิปรายผลการวจัิย 

 จากการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขต

อ าเภอหนองปรือ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 พบวา่ ประเด็น

ท่ีน่าสนใจควรน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 

 1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขตอ าเภอหนอง

ปรือ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดบั

มาก สอดคลอ้งกบัแนวคิดของบุญเลิศ ไพรินทร์ (2550, หน้า 1-5) ท่ีกล่าวว่า ให้บุคคลท่ีมีความรู้ 

ความสามารถ ทกัษะ และทศันคติเขา้มาปฏิบติังาน รวมทั้งมีการใชบุ้คคลเหล่านั้นให้เกิดประโยชน์

สูงสุดและตรงกบังาน จะช่วยใหก้ารปฏิบติังานบรรลุวตัถุประสงค ์เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นมีความ

พึงพอใจอยู่ในระดบัมากทุกด้าน ซ่ึงการบริหารงานบุคคลด้านการวางแผนอตัราก าลงัและการ

ก าหนดต าแหน่งมีระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นวินยัและการรักษาวินยั ดา้นการ
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สรรหาเละบรรจุแต่งตั้ง ดา้นการส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ และดา้นการลาออก

จากราชการ ตามล าดบั ทั้งน้ีเน่ืองจากสถานศึกษาในเขตอ าเภอหนองปรือ ไดใ้ห้ความส าคญัในดา้น

การวางแผนอตัราก าลงัและการก าหนดต าแหน่ง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุรเชษฐ์ ซ่ือตรง (2559) 

เร่ือง การศึกษาเร่ืองการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายสถานศึกษาเกาะคา สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2 พบวา่ การศึกษาเร่ืองการบริหารงานบุคคล

ของสถานศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 

 ผลการวจิยั ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขตอ าเภอ

หนองปรือ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ซ่ึงอภิปรายในแต่ละ

ดา้น ไดด้งัน้ี 

 1.1 ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและการก าหนดต าแหน่ง โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่

ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากท่ีสุด 1 ขอ้ ท่ีเหลืออยู่ในระดบัมาก 

ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขตอ าเภอหนองปรือ มีการวางแผน

อตัราก าลงัเป็นไปตามกรอบอตัราก าลงัตามท่ี ก.ค.ศ.ก าหนด  มีฐานขอ้มูล สารสนเทศ ขา้ราชการครู

และบุคลากรฯถูกตอ้งครบถว้น เป็นปัจจุบนั มีการก าหนดต าแหน่งของขา้ราชการครูและบุคลากรฯ

เพียงพอตามเกณฑ์ท่ี ก.ค.ศ.ก าหนดและตามความต้องการของสถานศึกษาซ่ึงสอดคล้องกับ 

กระทรวงศึกษาธิการ (2546) กล่าวว่า การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดอตัราก าลงั ตอ้งมีการ

วิเคราะห์และวางแผนอตัราก าลงัคน จดัท าแผนอตัราก าลงัโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามเกณฑท่ี์ ก.ค.ศ.ก าหนด มีการก าหนดต าแหน่ง ท าแผนอตัราก าลงั การขอ

เล่ือนต าแหน่งของบุคลากร นอกจากนั้นยงัมีการจดัท าแผนอตัราก าลังข้าราชการครูเสนอต่อ

คณะกรรมการสถานศึกษา มีการประชุมวางแผนก าหนดอตัราก าลงัของขา้ราชการครูร่วมกนักบั

บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งต่อเน่ือง มีการแต่งตั้งคณะกรรมการการวางแผนอตัราก าลงัและการก าหนด

ต าแหน่งในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ มีการแต่งตั้งกรรมการสอบสวนวินยัขา้ราชการครูว่าดว้ย

คุณสมบติัและการขาดคุณสมบติัในการปฏิบติัหน้าท่ีและ มีการวางแผนเพิ่มจ านวนครูในแต่ละ

ต าแหน่งในโรงเรียนแต่ละปีอยา่งชดัเจน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พระเส็ง ปภสฺสโร (2554) เร่ือง

การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดบัประถมศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
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ประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 1 พบว่า การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านการ

วางแผนอตัราก าลงัและการก าหนดต าแหน่งอยูใ่นระดบัมาก 

 1.2 ด้านการสรรหาเละบรรจุแต่งตั้ง โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ ทั้ ง น้ีเน่ืองมาจาก บริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาในเขตอ าเภอหนองปรือ มีการคดัเลือกบุคลากร ด าเนินการในรูปของคณะกรรมการมี

ความบริสุทธ์ิ ยติุธรรม มีความเหมาะสมในการสรรหาบุคลากรเขา้สู่ต าแหน่งเป็นไปตามหลกัเกณฑ์

และวิธีการท่ี ก.ค.ศ.ก าหนด มีการบรรจุ โอน ยา้ยบุคคล ตามความตอ้งการของสถานศึกษา ซ่ึง

สอดคล้องกับ พะยอม  วงศ์สารศรี  (2552, หน้า  5)  ได้กล่าวว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ เป็น

กระบวนการสรรหา คัดเลือก และบรรจุบุคลากรท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมในการปฏิบัติงาน 

นอกจากน้ีสถานศึกษาในเขตอ าเภอหนองปรือยงัค านึงถึงความเหมาะสมในการแต่งตั้ ง(ยา้ย)

ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความเหมาะสมในการแต่งตั้ง(ยา้ย)ขา้ราชการครูฯ มีการกระจายอ านาจการ

สรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง มีการแต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาขา้ราชการครูภายในสถานศึกษา 

และการบรรจุแต่งตั้งขา้ราชการครูท่ีมีความรู้ความสามารถตรงกบังาน และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของ กนกกรรณิกา ตงมัน่คง (2556) เร่ืองการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนอนุบาลสมุทรสาคร 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ดา้นการสรรหาเละบรรจุแต่งตั้ง โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก 

 1.3 ดา้นการส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยูใ่น

ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก บริหารงานบุคคล

ของสถานศึกษาในเขตอ าเภอหนองปรือ มีการวางแผนพฒันาบุคลากรอยา่งเป็นระบบ มีการพฒันา

บุคลากร ตามความตอ้งการของสถานศึกษา มีการส่งเสริมให้ครูไดรั้บการพฒันาอย่างต่อเน่ืองเพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบติังาน มีการพฒันาบุคลากร ตามความจ าเป็นเพื่อให้มีความพร้อมในการ

ปฏิบติังานสอดคลอ้งกบั กระทรวงศึกษาธิการ (2546) กล่าววา่ การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติราชการ มีการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยมีการพัฒนาก่อน

มอบหมายการปฏิบติัหนา้ท่ี มีการพฒันาระหวา่งปฏิบติัหนา้ท่ีราชการ และการพฒันาก่อนการเล่ือน

ต าแหน่ง โดยมีผูบ้งัคบับญัชาคอยให้ความช่วยเหลือเม่ือพบปัญหาในการปฏิบติังาน มีการยกย่อง

เชิดชูเกียรติของขา้ราชการครูฯท่ีประสบความส าเร็จในการปฏิบติังาน มีการจดัให้ครูไดมี้การเขา้
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อบรมวิทยาการและเทคโนโลยีสมยัใหม่เพื่อ เสริมสร้างประสิทธิภาพในการท างาน มีการจดัส่งครู

เขา้รับการอบรมสัมมนาวิชาการอย่างน้อยปีการศึกษา 1 คร้ัง และมีการปลูกฝังให้ครูกระตือรือร้น

ในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง สอดคล้องกบังานวิจยัของ สุรเชษฐ์ ซ่ือตรง (2559) เร่ืองการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายสถานศึกษาเกาะคา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาล าปางเขต 2 พบวา่ ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 

 1.4 ดา้นวนิยัและการรักษาวินยั โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา

เป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก บริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขต

อ าเภอหนองปรือ มีการส่งเสริมให้ความรู้ดา้นกฎหมายระเบียบ ขอ้บงัคบัของขา้ราชการครูฯ มีการ

เสริมสร้างและพฒันาวินัยคุณธรรม จริยธรรมของวิชาชีพครู มีการส่งเสริมให้ครูและบุคลากร

ปฏิบติัตาม มีนโยบายและระเบียบแบบแผนของทางราชการ มีการส่งเสริมให้ผูบ้ริหารปฏิบติัตน

เป็นแบบอย่างท่ีดี มีการด าเนินการทางวินัยมีความโปร่งใสบริสุทธ์ิยุติธรรม มีการสนับสนุน

ขา้ราชการครูท่ีกระท าตามระเบียบวินยั มีการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนวินัยในสถานศึกษา

อย่างเป็นระบบ และให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับความเป็นธรรมอัน

เน่ืองมาจากการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนทางวินยั  สอดคลอ้งกบั ฟาโยล์ (Fayol) อา้งถึงใน 

ภารดี อนันต์นาวี  (2552, หน้า  15)  ได้กล่าวถึง  หลักการบริหาร  เก่ียวกับความมีระเบียบวินัย 

(Discipline) คือ ผูป้ฏิบติังานท่ีดีจะตอ้งมีระเบียบวินัยในการท างาน  จึงตอ้งมีการออกกฎระเบียบ 

เพื่อใหมี้การเคารพและเช่ือฟังผูบ้งัคบับญัชา มีค าสั่ง (Order) คือในการบริหารงานนั้น จ  าเป็นตอ้งมี

การสั่งการท่ีจะตอ้งออกเป็นค าสั่งหรือกฎระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรวางไว ้เพื่อให้ผู ้

ปฏิบติัรับทราบและปฏิบติัตาม และความเสมอภาค (Equity) คือ หลกัแห่งความยุติธรรมท่ีผูบ้ริหาร

จะตอ้งปฏิบติัต่อผูบ้งัคบับญัชาทุกคน และยงัสอดคล้องกบังานวิจยัของ วราพร พนัธ์โภคา และ

สุวิมล โพธ์ิกล่ิน (2556) เร่ืองความพึงพอใจท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาของ

ขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ  เขต 4 พบวา่ดา้นวินยัและ

การรักษาวนิยั โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 

 1.5 ดา้นการลาออกจากราชการ โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา

เป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก บริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขต
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อ าเภอหนองปรือ มีระบบดูแลสวสัดิการขา้ราชการครูหลังเกษียณอายุในสถานศึกษา พิจารณา

อนุญาตการลาออกจากราชการตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ แจง้สิทธิประโยชน์ท่ีขา้ราชการครู

จะพึงได้รับหลังออกจากราชการ  สอดคล้องกับ  สมพงษ์  เกษมสิน  (2555, หน้า  34) ท่ีกล่าวว่า 

กระบวนการจัดการเก่ียวกับบุคคล สนับสนุนตั้ งแต่การสรรหาบุคคลเข้าปฏิบติังาน การดูแล 

บ ารุงรักษา จนกระทัง่พน้จากการปฏิบติังาน และขา้ราชการครูท่ีเจบ็ป่วยไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีได้

ตามภาระงานของสถานศึกษาสามารถขอออกจากราชการ มีการระบุเหตุผลในการยบัย ั้งการลาออก

จากราชการ และพิจารณาค าร้องขอลาออกภายในเวลาท่ีก าหนด สอดคล้องกับงานวิจัยของ       

เนตรนภา นามสพุงและไพโรจน์  พรหมมีเนตร  (2558) เร่ืองการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน อ าเภอปากช่อง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ในดา้น

การลาออกจากราชการภาพรวมมีการปฏิบติัระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่า อยู่ในระดบั

มากทุกขอ้ 

 2. จากผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา

ในเขตอ าเภอหนองปรือ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 จ าแนก

ตามเพศ พบว่า ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขต

อ าเภอหนองปรือ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 โดยภาพรวมและ

รายด้านไม่แตกต่างกนัทางสถิติ ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้ งไว  ้สอดคล้องกับงานวิจยัของ     

สง่าศิลป์ ศรีพวั (2553) เร่ืองความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนในศูนย์

อ านวยการเครือข่ายภูพานทอง สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

พบว่า ครูท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลโดยมีภาพรวมและรายด้านไม่

แตกต่างกนั 

 3. ผลจากการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา

ในเขตอ าเภอหนองปรือ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 จ าแนก

ตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความพึง

พอใจต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขตอ าเภอหนองปรือ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต  4 โดยรวมไม่แตกต่างกันทางสถิติ ซ่ึงไม่เป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วราพร พนัธ์โภคาและสุวมิล โพธ์ิกล่ิน (2556) เร่ือง
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ความพึงพอใจท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาของขา้ราชการครู สังกดัสานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 พบวา่ ขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั 

มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาโดยรวมไม่แตกต่างกัน และครูท่ีมี

ประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาใน

เขตอ าเภอหนองปรือ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ในรายดา้น

ไม่แตกต่างกนัทางสถิติ ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้สอดคลอ้งกบั ฐิติยา ปทุมราษฎร์และ

จิณณวตัร ปะโคทงั (2557) พบว่าขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์ท างานต่างกนั เห็นว่าสภาพและ

ปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 5 โดยรวม และรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

ข้อเสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยั 

    1.1 ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและการก าหนดต าแหน่ง ควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการ

การวางแผนอัตราก าลังและการก าหนดต าแหน่งในสถานศึกษาให้เป็นระบบมากข้ึน เพื่อให้

สถานศึกษามีการตรวจสอบการวางแผนอตัราก าลงัและการก าหนดต าแหน่งไดอ้ย่างชดัเจนและมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน     

    1.2 ดา้นการสรรหาเละบรรจุแต่งตั้ง ควรมีการพิจารณาการบรรจุ โอน ยา้ยบุคคลให้ตรง

ตามความตอ้งการของสถานศึกษาใหม้ากข้ึน 

     1.3 ดา้นการส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ผูบ้งัคบับญัชาควรให้ค  าปรึกษา 

แนะน า ช่วยเหลือเม่ือครูพบปัญหาในการปฏิบติังาน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อ

งานท่ีท า 

     1.4 ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั สถานศึกษาหรือผูบ้งัคบับญัชาควรให้ความเป็นธรรมแก่

ครูและบุคลากรทางการศึกษาในเร่ืองการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนวินยัใหม้ากยิง่ข้ึน  

     1.5 ดา้นการลาออกจากราชการ ควรให้ความส าคญักบัการพิจารณาอนุญาตการลาออก

จากราชการตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการให้มากเพื่อผลประโยชน์ต่อครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา  
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 2. ขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป 

    2.1 ควรมีการศึกษาวิจยัตวัแปรอ่ืนๆ ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อ

การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขตอ าเภอหนองปรือ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4  

    2.2 ควรมีการเพิ่มกลุ่มตวัอยา่งจากโรงเรียนในเขตอ าเภอเป็นโรงเรียนในสังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาทั้งหมด  

     2.3 ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของการบริหารงานดา้นอ่ืนๆ เช่น ดา้นวิชาการ ดา้นงบ

ประมาน และดา้นบริหารงานทัว่ไป 
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