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บทคัดย่อ 

การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็น
ของครูท่ีมีต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียน
พระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดัสุพรรณบุรี จ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั คือ ครูกลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดัสุพรรณบุรี  
ปีการศึกษา 2559 จ านวน 103 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (rating scale) มีเน้ือหาครอบคลุม 4 ดา้น ไดแ้ก่ การก าหนด
ความจ าเป็นในการพฒันาบุคลากร การวางแผนการพฒันาบุคลากร การด าเนินการพฒันาตาม
แผนพฒันาบุคลากร และการประเมินผลการพฒันาบุคลากร มีค่าความเช่ือมัน่เท่ามัน่ 0.833 สถิติ 
ท่ีใชไ้ดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า t และการวเิคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Anglysis of Variance) ก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ผลการวจิยัพบวา่ 1) ครูมีความคิดเห็นโดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) ครูท่ีมีเพศต่างกนั
มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 3) ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมีความคิดเห็น 
ไม่แตกต่างกนั 
ค าส าคัญ : ความคิดเห็น กระบวนการพฒันาบุคลากร ครู 
 

บทน า 

 การเปล่ียนแปลงของสังคมโลกเป็นไปอยา่งรวดเร็วในสังคมปัจจุบนั ส่งผลกระทบมายงั
สังคมของประเทศไทย และยงัส่งผลกระทบมายงัระบบการบริหารการศึกษาอีกทอดหน่ึงดว้ย 
ระบบการศึกษาจึงตอ้งปรับปรุงเปล่ียนแปลง เพื่อพฒันาศกัยภาพของคนในประเทศให้สามารถ
แข่งขนักบัสังคมโลก โดยยงัด ารงรักษาความเป็นไทยไวไ้ด ้ซ่ึงการพฒันาคุณภาพการศึกษา  
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ครูเป็นผูมี้บทบาทส าคญัอยา่งยิง่ เพราะคุณภาพของการศึกษาจะดีหรือไม่ข้ึนอยูก่บัครู ครูถือวา่เป็น
บุคลากรผูป้ฏิบติังานวชิาการในสถานศึกษา และสถานศึกษาเป็นหน่วยด าเนินการใหก้ารศึกษา
บรรลุวตัถุประสงค ์คุณภาพการศึกษาจึงอยูท่ี่คุณภาพของสถานศึกษา ซ่ึงมีครูเป็นฝ่ายปฏิบติังาน 
ดงันั้นจึงมีความจ าเป็นตอ้งพฒันาครู เพื่อพฒันาการศึกษาใหมี้คุณภาพตามพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 52 ใหก้ระทรวงศึกษาธิการส่งเสริมใหมี้การพฒันาครูอยา่งมีระบบ 
กระบวนการผลิตและการพฒันาครูตอ้งท าอยา่งมีคุณภาพและมาตรฐานอยา่งเหมาะสม (ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2542, หนา้ 26) 

จะเห็นไดว้า่ครูเป็นส่วนประกอบท่ีส าคญัในการพฒันาเด็กต่างๆ ในการพฒันาบุคลากร 
ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นตอ้งตระหนกัในวธีิการท่ีเหมาะสมกบัการพฒันาศกัยภาพของครู เน่ืองจากครู   
แต่ละคนมีความสามารถแตกต่างกนัในเร่ืองความรู้ความสามารถ บุคลิกภาพและทกัษะเฉพาะบุคคล 
ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งเขา้ใจธรรมชาติทั้งตวับุคคลและกระบวนการท่ีใชใ้นการพฒันาบุคลากร 
(สมเกียรติ พว่งรอด, 2544,หนา้ 125) กระบวนการในการพฒันาบุคลากร เป็นเคร่ืองมือส าคญั 
ในดา้นการพฒันาทรัพยากรบุคคล เป็นกระบวนการด าเนินการท่ีส าคญัและจ าเป็นท่ีผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจะตอ้งด าเนินการตามกระบวนการอยา่งสอดคลอ้ง ต่อเน่ือง และสัมพนัธ์กนัอยา่งครบ
วงจร ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน โดยเร่ิมจากการก าหนดความจ าเป็นในการพฒันาบุคลากร  
การวางแผนการพฒันาบุคลากร การด าเนินการพฒันาตามแผนพฒันาบุคลากร และการประเมินผล
การพฒันาบุคลากร ทั้งน้ีเพื่อใหก้ารพฒันาบุคลากรตรงตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของ
สถานศึกษา  

จากการศึกษาขอ้มูลในการพฒันาการบุคลากรของ กลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง 
จงัหวดัสุพรรณบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 พบวา่  
การพฒันาบุคลากรในสถานศึกษา มีสภาพปัญหาหลายประการ เช่น การจดัท าแผนการจดัการ
เรียนรู้ มีกิจกรรมไม่สอดคลอ้งกบัขั้นตอนของกระบวนการเรียนรู้ของเด็ก สถานศึกษาไม่มีแผนการ
พฒันาบุคลากร การจดัประชุม การอบรมต่างๆ ท่ีทางส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือหน่วยงาน
ทางการศึกษาอ่ืนๆ จดั อาจไม่ตรงกบัความตอ้งการ ไม่ตรงกบักลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีครูรับผดิชอบ
อยู ่ ซ่ึงอาจส่งผลท าใหข้าดความรู้ ความเขา้ใจ และเทคนิคในการท างานใหม่ๆ เพื่อน ามาปรับใชใ้น
การพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพเท่าท่ีควร  

จากท่ีไดก้ล่าวมาจะเห็นไดว้า่ การพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดัสุพรรณบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ยงัมีกระบวนในการพฒันาบุคลากร ท่ีอาจไม่เป็นระบบหรือตรงกบั
ความจ าเป็นในการน าไปใช ้ดงันั้นผูศึ้กษาในฐานะบุคลากรทางการศึกษา จึงมีความสนใจท่ีจะ
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ศึกษา ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดัสุพรรณบุรี ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการวจิยั 
จะเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารระดบัสูงในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถน าไปวางแผนการพฒันาบุคลากร
ใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพต่อไป 

 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดัสุพรรณบุรี 

2.เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษา
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยจ าแนกตาม
เพศ และประสบการณ์ในปฏิบติังาน 

 
สมมุติฐานของการวจัิย 

1. ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาของ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา แตกต่างกนั  

2. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อกระบวนการพฒันา 
บุคลากรในสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา แตกต่างกนั 
 
ขอบเขตของการวจัิย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูกลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดั 

สุพรรณบุรี ปีการศึกษา 2559 จ านวน 137  คน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ ครูกลุ่ม
โรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดัสุพรรณบุรี จ านวน 103 คน โดยใชจ้  านวนประชากรเทียบ
กบัตารางก าหนดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan และสุ่มโดยวธีิสุ่มอยา่งง่าย 

ตัวแปรทีศึ่กษา  

1.ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ เพศ และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน นอ้ยกวา่ 5 ปี, 5-10 ปี  
และมากกวา่ 10 ปีข้ึนไป 
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2.ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความคิดเห็นของครูต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครอบคลุมเน้ือหา 4 ดา้น คือ การก าหนดความจ าเป็นในการพฒันาบุคลากร 

การวางแผนการพฒันาบุคลากร การด าเนินการพฒันาตามแผนพฒันาบุคลากร และการประเมินผล

การพฒันาบุคลากร 

 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 ท าใหท้ราบถึงความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดัสุพรรณบุรี และน าขอ้มูลท่ีไดรั้บ
จากการวจิยัใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง หรือแกไ้ขปัญหาดา้นต่างๆ 
พฒันากระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพต่อไป 
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงเชิง
เน้ือหา โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง Index of Congruence (IOC) มีค่าเท่ากบั 0.8-1.0 และ 
ค่าความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวธีิของครอนบาค 
(Cronbach)ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.833 โดยแบ่งแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ  
และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (CheckList)  

ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อกระบวนการพฒันาบุคลากร
ในสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดัสุพรรณบุรี 
คลอบคลุมเน้ือหา 4 ดา้น ไดแ้ก่ การก าหนดความจ าเป็นในการพฒันาบุคลากร การวางแผนการ
พฒันาบุคลากร การด าเนินการพฒันาตามแผนพฒันาบุคลากร และการประเมินผลการพฒันา
บุคลากร ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale)  คือ มากท่ีสุด มาก 
ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด โดยมีเกณฑก์ารให้คะแนนความพึงพอใจในการปฏิบติังาน จากมากท่ีสุด
ถึงนอ้ยท่ีสุด คือ 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามล าดบั 

ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมของผูต้อบแบบสอบถาม 
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การวเิคราะห์ข้อมูลแบะสถิติทีใ่ช้ในการวจัิย 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสถิติที (Independent sample t-test) การวเิคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) ก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ผลการวจัิย 
 จากการวจิยัเร่ือง ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดัสุพรรณบุรี สรุปเป็นขอ้ๆ ได้
ดงัน้ี 
 1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
โดยมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 5-10 ปี มากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานมากกวา่ 10 ปี 

2. ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยภาพรวมและรายดา้น 
อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ดงัน้ี การวางแผนพฒันาบุคลากร  
การด าเนินการพฒันาตามแผนพฒันาบุคลากร การก าหนดความจ าเป็นในการพฒันาบุคลากร และ
การประเมินผลการพฒันาบุคลากร ตามล าดบั 

3. ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยภาพรวมและ 
รายดา้นไม่แตกต่างกนั  

4. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อกระบวนการพฒันา
บุคลากรในสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดั
สุพรรณบุรี โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 

อภิปรายผล 
จากการวจิยั เร่ือง ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษา

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดัสุพรรณบุรี พบวา่ มีประเด็น
ท่ีน่าสนใจน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 
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1. ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยภาพรวมและรายดา้น 
อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมมากไปหานอ้ยพบวา่ การวาง
แผนพฒันาบุคลากร มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ การด าเนินการพฒันาตามแผนพฒันาบุคลากร  
การก าหนดความจ าเป็นในการพฒันาบุคลากร และการประเมินผลการพฒันาบุคลากรเป็นอนัดบั
สุดทา้ย ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดั
สุพรรณบุรี มีความรู้และประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษา ในสถานศึกษาปัจจุบนัมากกวา่  
15 ปี ใชท้กัษะการบริหารจดัการในการท างานร่วมกบัคณะครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
สถานศึกษาและหน่วยงานอ่ืนไดอ้ยา่งดี เป็นผูใ้หค้วามช่วยเหลือท่ีดี เป็นผูป้ระสานงานท่ีดี เป็นผูเ้ขา้
สังคมไดเ้ป็นอยา่งดี รวมทั้งผูบ้ริหารกลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดัสุพรรณบุรี  
จบการศึกษาในระดบัปริญญาโทและปริญญาเอกทางการบริหารการศึกษา พฒันาตนเองใหเ้ป็น 
ผูร้อบรู้ และมองการไกล น าขอ้มูลข่าวสารต่างๆท่ีไดรั้บ และวทิยาการสมยัใหม่ๆ มาใชใ้นการ
พฒันางานและผูร่้วมงาน เช่น ตน้แบบโรงเรียนในฝัน โรงเรียนศูนยอ์าเซียน ของส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ศูนย ์PEER CENTER เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบันิกรณ์ ทิพยรั์กษ ์(2547, 
หนา้ 14) ท่ีกล่าววา่ ความส าคญัของการพฒันาบุคลากร เป็นการพฒันาบุคลากรท่ีมีความส าคญั 
และจ าเป็นอยา่งยิง่ต่อหน่วยงานและสถานศึกษา โดยเฉพาะบุคลากร ผูน้ั้นคือ ผูบ้ริหารองคก์าร
สถานศึกษาแลว้ ยิง่มีความส าคญัมากท่ีสุด เพราะผูบ้ริหาร คือผูน้ ามาซ่ึงการเปล่ียนแปลงของ
องคก์าร เม่ือระเบียบกฎหมายเปล่ียนไป สภาพแวดลอ้ม สังคม เศรษฐกิจเปล่ียนไป  
ความเจริญกา้วหนา้เทคโนโลยสีารสนเทศมีบทบาทต่อการศึกษามากข้ึน ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงมี
ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาตวัเองเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถและทกัษะในการบริหารงานเพื่อ
น าพาโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศอยา่งผูบ้ริหารมืออาชีพต่อไป ผลการวจิยัคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของเก้ือกูล มานวกุล (2551) ท าการศึกษาวจิยัเร่ือง สภาพการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาครู
ปฐมวยัของผูบ้ริหารและครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค ์
เขต 3 พบวา่ สภาพการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาครูปฐมวยัของผูบ้ริหารและครูผูส้อน 
ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค ์เขต 3 ใน 4 ดา้น คือดา้นการก าหนด
ความจ าเป็นในการพฒันาครู ดา้นการวางแผนการพฒันาครู ดา้นการด าเนินการตามแผนการพฒันา
ครู ดา้นการประเมินผลการพฒันาครู ภาพรวมทั้ง 4 ดา้นมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 

ส าหรับผลการวจิยัความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษา
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดัสุพรรณบุรี ในแต่ละดา้น 
มีขอ้คิดเห็นดงัน้ี 
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 1.1 ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ดา้นการก าหนดความจ าเป็นในการพฒันาบุคลากร ในภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั
มาก แสดงวา่กระบวนการพฒันาบุคลากรในดา้นน้ีมีการปฏิบติัเป็นท่ีน่าพอใจ ทั้งน้ีอาจเน่ืองจาก 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดเ้ล็งเห็นความจ าเป็นในการพฒันาบุคลากร เพราะบุคลากรมีความจ าเป็นมาก
ในการบริหารงาน และเป็นผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพการด าเนินงาน ดงันั้น การศึกษาจุดเด่น  
จุดดอ้ยของผูร่้วมงาน ก าหนดจุดพฒันาของแต่ละคน และเลือกใชว้ธีิการท่ีเหมาะสมกบัการพฒันา
ดา้นนั้นๆ แลว้ใชเ้ทคนิคการบริหารและนิเทศภายในใหผู้ร่้วมงานไดล้งมือปฏิบติัจริง แบ่งระบบ
สายงานชดัเจน ค านึงถึงศกัยภาพของผูร่้วมงาน พฒันาคุณภาพของบุคลากรภายใตอ้งคก์รตามความ
เหมาะสม ค านึงถึงการท างานร่วมกนัอยา่งเป็นสุข ส่งเสริมใหบุ้คลากรไปศึกษาต่อ และเขา้รับการ
อบรมสัมมนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ใหสู้งข้ึนอนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาการศึกษาของนกัเรียน
ในโรงเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัอรุณ  จนัทร์แสง (2549, หนา้ 4) ท่ีกล่าววา่ การก าหนดความจ าเป็นใน
การพฒันาบุคลากร หมายถึง การระบุถึงความตอ้งการความเร่งด่วนของจุดมุ่งหมายตามสภาพของ
บุคคล  กลุ่มบุคคล และหน่วยงานในการส่งเสริมใหบุ้คลากรไดรั้บการพฒันา ผลการวิจยัคร้ังน้ี
สอดคลอ้งกบัอ านาจ คุม้สุภา (2547) ท าการศึกษาวจิยัเร่ือง กระบวนการพฒันาบุคลากรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรี เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ ผลการ
ปฏิบติัตามกระบวนการพฒันาบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ลพบุรี เขต 2 ในดา้นการก าหนดแผนการพฒันาบุคลากรผลการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก และ
สอดคลอ้งกบัเก้ือกูล มานวกุล (2551) ท าการศึกษาวจิยัเร่ือง สภาพการด าเนินงานตาม
กระบวนการพฒันาครูปฐมวยัของผูบ้ริหารและครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษานครสวรรค ์เขต 3 พบวา่ สภาพการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาครูปฐมวยัของ
ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค ์เขต 3  
ในการก าหนดความจ าเป็นในการพฒันาครู มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
 1.2 ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ดา้นการวางแผนการพฒันาบุคลากร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองจาก 

การวางแผนเป็นหลกัการส าคญัของกระบวนการบริหาร แผนจะช่วยใหก้ารบริหารส าเร็จลุล่วง 

ไปดว้ยดี แผนงานเป็นประดุจเขม็ทิศช่วยช้ีช่องทางในการด าเนินงานเป็นงานหลกัและรากฐาน 

ในการปฏิบติังาน ถา้ปราศจากการวางแผนและการติดตามผลท่ีดีมีโอกาสจะท างานใหไ้ดผ้ลดี 



8 

 

นอ้ยมาก ผูบ้ริหารจึงสนใจและใหค้วามส าคญัแก่แผนเป็นอยา่งมาก ดงันั้นการวางแผนพฒันา

บุคลากร ผูบ้ริหารตอ้งก าหนดแนวทางท่ีจะเร่ิมด าเนินการ และการประสานงาน แผนงานบุคลากร

ทั้งหมดตามระยะเวลา การล าดบัก่อนหลงัและความรับผดิชอบต่างๆ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัอรุณ  

จนัทร์แสง (2549, หนา้ 26) ท่ีกล่าววา่ ความส าคญัของการวางแผนตามแนวคิดของอุทยั บุญ

ประเสริฐวา่ การวางแผนเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัยิง่ของการบริหารท่ีเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

ถือไดว้า่เป็นงานเร่ิมแรกและเป็นงานต่อเน่ืองโดยตลอดในกระบวนการบริหารและการจดัการของ

หน่วยงาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อ านาจ คุม้สภา (2547) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง

กระบวนการพฒันาบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรี  

เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ ผลการปฏิบติัตามกระบวนการพฒันาบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรี เขต 2 ดา้นการก าหนดแผนการพฒันาบุคลากร อยูใ่น

ระดบัมาก และสอดคลอ้งกบัเก้ือกูล มานวกุล (2551) ท าการศึกษาวจิยัเร่ือง สภาพการด าเนินงาน

ตามกระบวนการพฒันาครูปฐมวยัของผูบ้ริหารและครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัส านกังาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค ์เขต 3 พบวา่ สภาพการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาครูปฐมวยั

ของผูบ้ริหารและครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค ์เขต 3  

ใน ดา้นการวางแผนการพฒันาครู มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 

1.3 ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ดา้นการด าเนินการตามแผนการพฒันาบุคลากร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจ

เน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษา ใหก้ารสนบัสนุนมีการจดักิจกรรมพฒันาบุคลากรดา้นต่างๆ เช่น  

การประชุมเชิงปฏิบติัการ การอบรมสัมมนา การศึกษาดูงาน การเชิญวทิยากรมาใหค้วามรู้  

การเผยแพร่ข่าวสารทางวชิาการ และอ่ืนๆอยา่งสม ่าเสมอ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัอรุณี จนัทร์แสง (2549, 

หนา้ 25) ท่ีกล่าววา่ การด าเนินงานตามแผนพฒันาบุคลากร หมายถึง กิจกรรมท่ีหน่วยงานจดัเพื่อให้

บุคลากรในหน่วยงานไดรั้บการพฒันาทั้งทางดา้นความรู้ทกัษะ ความคิด และเจตคติท่ีดี โดยใน 

การปฏิบติักิจกรรมนั้นๆ ตอ้งมีการวางแผนการจดักิจกรรมต่างๆ และมีการประเมินผลการจดั

กิจกรรมหลงัการด าเนินงาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เนาวรัตน์ สิทธินุ่น (2551)  ท าการศึกษาเร่ือง

การปฏิบติังานตามกระบวนการพฒันาบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังาน 
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เขตพื้นท่ีการศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ การด าเนินการตามแผนการพฒันาบุคลากร 

อยูใ่นระดบัมาก  

 1.4 ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ดา้นการประเมินผลการพฒันาบุคลากร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองจาก

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการก าหนดผูรั้บผดิชอบในการประเมินผล 

การพฒันาบุคลากรไวอ้ยา่งชดัเจน และมีการก าหนดเกณฑห์รือมาตรฐานในการประเมินผลการ

พฒันาบุคลากร และมีการสร้างเคร่ืองมือในการประเมินผลตรงตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้น

แผนพฒันาบุคลากร เพื่อจะไดท้ราบความกา้วหนา้ของการด าเนินงานวา่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลหรือไม่ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเนาวรัตน์  วนัทอง (2548, หนา้ 53) ท่ีกล่าวถึงความส าคญัของ

การประเมินผลการพฒันาบุคลากรวา่ การประเมินผลการพฒันาบุคลากรเป็นขั้นตอนสุดทา้ยท่ีมี

ความส าคญัและมีรายละเอียดต่างๆมาก ซ่ึงจะตอ้งด าเนินการอยา่งเป็นระบบ ตั้งแต่การประเมินก่อน

ด าเนินแผนงาน ระหวา่งด าเนินงาน เม่ือเสร็จส้ินแผนงาน และหลงัจากท่ีบุคลากรกลบัไปปฏิบติังาน

แลว้ เพราะการประเมินผล จะสามารถน าไปปรับปรุงแกไ้ขขั้นตอนต่างๆ ในการพฒันาบุคลากร 

คร้ังต่อไปใหมี้ความสมบูรณ์มายิง่ข้ึน ผลการวจิยัคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบัเก้ือกูล มานวกุล (2551) 

ท าการศึกษาวจิยัเร่ือง สภาพการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาครูปฐมวยัของผูบ้ริหารและ

ครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค ์เขต 3 ผลการวจิยัพบวา่  

1) สภาพการด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาครูปฐมวยัของผูบ้ริหารและครูผูส้อนในสถานศึกษา 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค ์เขต 3 ใน ดา้นการประเมินผลการพฒันาครู มีการ

ปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 

 2. ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษา

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดัสุพรรณบุรี จ าแนกตามเพศ 

พบวา่ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั อาจเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้

ความส าคญัทั้งเพศชายและเพศหญิงอยา่งเท่าเทียมกนัในการด าเนินการจดักิจกรรมพฒันาบุคลากร

ในสถานศึกษา ไม่ไดใ้หฝ่้ายใดฝ่ายหน่ึงมีสิทธิมากกวา่กนัในการวางแผน และด าเนินการในขั้นตอน

ต่างๆ จึงมีความคิดเห็นต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรไม่ต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ
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วภิาวดี ดวงสูงเด่น (2555) ท าการศึกษาวจิยัเร่ือง การปฏิบติัตามกระบวนการพฒันาบุคลากรของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา วทิยาลยัเกษตรและเทคโนโลยภีาคกลาง สังกดั

ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผลการวจิยัพบวา่ ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศ

ต่างกนั มีการปฏิบติัตามกระบวนการพฒันาบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในภาพรวมและราย

ดา้นไม่แตกต่างกนั  

 3. ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษา

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดัสุพรรณบุรี จ าแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน พบวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความคิดเห็น

ต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในภาพรวมและรายดา้น 

ไม่แตกต่างกนั อาจเน่ืองมาจากในปัจจุบนัครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจในหนา้ท่ี

และความรับผดิชอบของงานรวมถึงมีความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีและแนวทางการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ทุกคนไดรั้บการส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การพฒันาตนเองอยูเ่สมอเพื่อใหมี้

ความรู้ความเช่ียวชาญในงานท่ีปฏิบติั และเปิดโอกาสใหทุ้กคนไดแ้สดงความคิดเห็นอยา่งเท่าเทียม

กนั สนบัสนุนใหค้รูมีการแลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั จึงท าใหค้รูท่ีมีประสบการณ์ต่าง

มนัมีความคิดเห็นต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ

วภิาวดี ดวงสูงเด่น (2555) ท าการศึกษาวจิยัเร่ือง การปฏิบติัตามกระบวนการพฒันาบุคลากรของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา วทิยาลยัเกษตรและเทคโนโลยภีาคกลาง  

สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผลการวจิยัพบวา่ ครูและบุคลากรทางการศึกษา  

ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีการปฏิบติัตามกระบวนการพฒันาบุคลากรของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา แตกต่างกนั การท่ีผลของงานวจิยัไม่สอดคลอ้งกนัอาจมีสาเหตุมาจากกลุ่มตวัอยา่ง 

ในการวจิยัเป็นโรงเรียนระดบัประถมศึกษากบัระดบัอาชีวศึกษา ขนาดโรงเรียนและมีจ านวน

บุคลากรท่ีแตกต่างกนั โรงเรียนประถมศึกษามีครูและบุคลากรนอ้ยกวา่ จึงท าใหก้ระบวนการพฒันา

ไม่แตกต่างกนัก็เป็นได ้
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ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 
 1. จากผลการวจิยัดา้นการก าหนดความจ าเป็นในการพฒันาบุคลากร ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ควรมีการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบติังานของบุคลากร รวมทั้งส ารวจความตอ้งการในการพฒันา
บุคลากรจากบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ครู คณะกรรมการสถานศึกษา เพื่อน ามาวเิคราะห์หาความ
จ าเป็นในการจดักิจกรรมพฒันาบุคลากร รวมทั้งก าหนดเป็นเป้าหมายในการพฒันาร่วมกนั อาทิ  
ใหค้รูจดัท าแผนหรือความตอ้งการในการพฒันาของตนเอง วา่ตอ้งการไดรั้บการพฒันาในดา้นใด 
เพื่อน าไปวิเคราะห์และก าหนดแผนในการพฒันาบุคลากรใหเ้หมาะสมต่อไป 
 2. จากผลการวจิยัดา้นการวางแผนการพฒันาบุคลากร ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรก าหนด
ขั้นตอนในการตรวจสอบและประเมินผลการพฒันาท่ีชดัเจน เพื่อใหบุ้คลากรทุกฝ่าย ไดมี้ส่วนร่วม
ในประเมิน เพื่อน าไปสู่การวางแผน การก าหนดวตัถุประสงคข์องการพฒันาบุคลากร  
ระดมความคิด เพื่อก าหนดเป็นแนวทาง รวมทั้งเพื่อใหเ้กิดความรู้สึกรับผดิชอบในการพฒันา
ร่วมกนั ซ่ึงจะท าใหก้ระบวนการในการพฒันาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 

3. จากผลการวจิยั ดา้นการด าเนินการตามแผนการพฒันาบุคลากร ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 

ควรเปิดโอกาสใหบุ้คลากรท่ีไดรั้บการพฒันาไดมี้เวทีในการเผยแพร่ผลงาน ข่าวสารทางวชิาการ
ต่างๆ ใหก้บับุคลากรอ่ืนไดรั้บทราบ มีการสนทนา พบปะพูดคุย ซกัถามในเร่ืองของความเขา้ใจ 
ในขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บ โดยรายงานผลการด าเนินงานเป็นระยะ รวมทั้งมีการจดัสรรงบประมาณ
ส าหรับการด าเนินการพฒันาท่ีเหมาะสมดว้ย 

4. จากผลการวจิยั ดา้นการประเมินผลการพฒันาบุคลากร ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรให้ 
ความส าคญักบัการประเมิน โดยในทุกแผนงานการจดักิจกรรมจะตอ้งมีการประเมินผลการพฒันา 
และสรุปผลการพฒันาบุคลากรใหมี้ความชดัเจน เพื่อน าผลมาวเิคราะห์ เพื่อปรับปรุงเปล่ียนแปลง
ใหเ้หมาะสม ส าหรับการจดัท าแผนการพฒันาบุคลากรในคร้ังต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
 ควรมีการศึกษาวจิยัเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อกระบวนการพฒันาบุคลากรใน
สถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนพระยาจกัร อ าเภออู่ทอง จงัหวดัสุพรรณบุรี  
โดยใชร้ะเบียบวจิยัเชิงคุณภาพเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึก น าไปสู่การพฒันาบุคลากรใหมี้ประสิทธิภาพ
ยิง่ข้ึน 
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