
   ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว   
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชัยภูม ิเขต 3 

     ทรงพล  กอ้นเงิน* 
  

 
บทคัดย่อ   

การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่าย
ทุ่งกระเจียว  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3  จ  านวน  4  ด้าน  คือ  ด้าน
บริหารงานวิชาการ  ดา้นบริหารงานงบประมาณ  ดา้นบริหารงานบุคคล  และดา้นบริหารงานทัว่ไป  และ
เพื่อเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  โดยจ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน  กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั  คือ  ครูในโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  จ  านวน  103   คน  โดยการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางส าเร็จรูปของ  
Krejcie  และ Morgan    เคร่ืองมือท่ีใชคื้อแบบสอบถามมาตราส่วนประเมินค่า (Rating list) ตามแบบของลิ
เคิร์ท (Likert)  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล  ไดแ้ก่  การหาค่าความถ่ี (Frequency)   ร้อยละ (Percentage)  
ค่าเฉล่ีย ( x )  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of  
Variance)   และเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ดว้ยวธีิของเชฟเฟ่  (Scheffe’ s  post  hoc Comparison)  

ผลการวจิยัพบวา่   
1. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3  โดยภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดบัมาก  และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่  ดา้นบริหารงานงบประมาณ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  รองลงมาดา้น
บริหารงานงบประมาณ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  ดา้นบริหารงานทัว่ไป  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก  และดา้นบริหารงานวชิาการ  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ตามล าดบั 

2.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่ง
กระเจียว   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  ท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อ
การบริหารงานโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้ง
ไว ้  และเม่ือพิจารณารายดา้น  พบว่า  มีความแตกต่างกนั  1  ดา้น  คือ  ด้านบริหารงานวิชาการมีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

3.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่ง
กระเจียว  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  ท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน
ต่างกนั  มีความพงึพอใจต่อการบริหารงานโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้ และเม่ือพิจารณารายดา้น  พบว่า  มีความแตกต่างกนั  1  ดา้น  คือ  ดา้น
บริหารงานงบประมาณมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ค าส าคัญ 

ความพึงพอใจของครู  การบริหารงานของผูบ้ริหาร  โรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว 
 
บทน า 

การศึกษามีบทบาทและความส าคญัอย่างยิ่งต่อการพฒันาประเทศ  โดยเฉพาะในโลกยุคใหม่นั้น  
ทรัพยากรท่ีส าคัญท่ีสุดก็คือ  ทรัพยากรบุคคลท่ีมีความรู้  การพฒันาคนเพื่อพฒันาปัญญาและเพิ่มขีด
ความสามารถทุกดา้นจึงเป็นเร่ืองท่ีส าคญัท่ีสุด  ประเทศท่ีพลเมืองมีการศึกษาดียอ่มไดเ้ปรียบในการแข่งขนั
เสมอไม่วา่จะเป็นดา้นเกษตรกรรมหรืออุตสาหกรรมดงันั้น  แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี  
11 (2555 -2559)  จึงเน้นในเร่ืองการน าภูมิคุม้กนัท่ีมีอยู่  พร้อมทั้งเร่งสร้างภูมิคุม้กนัในประเทศให้เขม้แข็ง
ข้ึน  เพื่อเตรียมความพร้อมคน  สังคม และระบบเศรษฐกิจของประเทศให้สามารถปรับตวัรองรับผลกระทบ
จากการเปล่ียนแปลงได้อย่างเหมาะสม   โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาคนและสังคมไทยให้มี
ประสิทธิภาพ  มีโอกาสเขา้ถึงทรัพยากร  และไดรั้บประโยชน์จากการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมอยา่งเป็น
ธรรม  รวมทั้งสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจดว้ยฐานความรู้  เทคโนโลยี  นวตักรรม  และความคิดสร้างสรรค ์ 
บนพื้นฐานการผลิตและบริโภคท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม  (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ,  2554,  ค  าน า)  

การศึกษาจึงเป็นกระบวนการเรียนรู้ของบุคคลและสังคม  โดยถ่ายทอดความรู้  การฝึก การอบรม   
การสืบสานทางวฒันธรรมการสร้างสรรค์จรรโลงความกา้วหน้าทางวิชาการ  การสร้างองค์ความรู้เพื่อให้
มนุษยส์ามารถพฒันาคุณภาพชีวติของตน  ให้ด าเนินชีวิตในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุขซ่ึงตามพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ  2542  ได้ก าหนดความมุ่งหมายการศึกษาไวว้่า  เพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ี
สมบูรณ์ทั้งร่างกาย  จิตใจและสติปัญญา  ความรู้และคุณธรรมมีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด าเนินชีวิต  
สามารถอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุข(กระทรวงศึกษาธิการ,  2542,  หน้า3)  จากเจตนารมณ์ของ
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศกัราช 2542  ท าให้การจดัการศึกษาในปัจจุบนัมีความหลากหลาย 
ทั้งรูปแบบและวิธีการ ดงัเช่นในหมวด 3  มาตรา 15  ไดก้  าหนดรูปแบบการจดัการศึกษาไว ้3 รูปแบบ คือ 
การจดัการศึกษาในระบบ  การจดัการศึกษานอกระบบและการจดัการศึกษาตามอธัยาศยั โดยให้สถานศึกษา
สามารถจดัการศึกษาเพียงรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงหรือจดัการศึกษาทั้ง 3 รูปแบบก็ได ้ ข้ึนอยูก่บัสภาพความ
พร้อมและความเหมาะสมของแต่ละสถานศึกษา(กระทรวงศึกษาธิการ,  2542,  หนา้5) 

ในการจดัการศึกษาปัจจยัส าคญัประกอบดว้ยครู ก็จะด าเนินการจดัการศึกษาให้กบัผูเ้รียนตามกรอบ
หลกัสูตรโดยผา่นกระบวนการเรียนการสอน  และการบริหารจดัการของแต่ละสถานศึกษาจนจบหลกัสูตร
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และไดผ้ลผลิตเป็นผูส้ าเร็จการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  จึงเห็นว่าครูหรือบุคลากรในหน่วยงานมีความส าคญัเป็น
อย่างยิ่ง  และเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีสุดในการเรียนการสอน  เพื่อให้การศึกษาสู่เป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ  และจะตอ้งเกิดจากกระบวนการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะการบริหารงานบุคลากร  
(สุนทร  เพช็ร์พราว,  2551,  หนา้1) 
 โรงเรียนในเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  มี
โรงเรียนในเครือข่ายทั้งหมด  11 แห่ง  ครู 148  คน ก าหนดภาระงานออกเป็น 4 ดา้น คือ ดา้นบริหาร งาน
วิชาการ  ดา้นบริหารงานงบประมาณ   ดา้นการบริหารงานบุคคล  และดา้นบริหาร  งานทัว่ไป  ซ่ึงบุคลกร
ในโรงเรียนมีหน้าท่ีในการปฏิบติังานตามขอบข่ายงานดงักล่าว  โดยด าเนินการบริหารภายใตยุ้ทธศาสตร์
การบริหารตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด  แต่จากการด าเนินงานท่ีผ่านมาพบว่า  งานทั้ง  4  ดา้นใน
โรงเรียนไม่ประสบผลส าเร็จเท่าท่ีควร   ไม่มีการแบ่งงานตามภาระหน้าท่ีท่ีชดัเจน  งานท่ีออกมาให้แต่ละ
ดา้นไม่เป็นไปตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายและไม่มีการเตรียมการรองรับกบัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต  
นอกจากน้ียงัพบวา่ในแต่ละปีมีครูยื่นเร่ืองขอยา้ยโรงเรียนเสมอ ท าให้มีผลกระทบต่อการเรียนของนกัเรียน  
เกิดภาวะขาดแคลนครู เพราะการยา้ยแต่ละคร้ัง ตอ้งรอการบรรจุใหม่หรือยา้ยเขา้ ประมาณ  3-4  เดือน  มี
เร่ืองราวร้องเรียนและการสอบสวนเก่ียวกบัการกระท าผิดของขา้ราชการครู   ซ่ึงสาเหตุเกิดจาการปฏิบติั
หน้าท่ีของครู และผูบ้ริหารโรงเรียนอนัก่อให้เกิดเป็นปัญหาและอุปสรรค  ในการบริหารงานโรงเรียนให้
เกิดประสิทธิภาพในดา้นต่างๆ เช่น  ปัญหาการจดัการเรียนการสอน  เก่ียวกบัเร่ืองหลกัสูตร  ส่ือการเรียน
การสอน  การเพิ่มพูนความรู้โดยการอบรมสัมมนาเพื่อพฒันางานในหน้าท่ีหรือปัญหาการพฒันาบุคลากร  
การขาดครูท่ีมีความรู้ความช านาญโดยตรง   การสร้างขวญัและก าลงัใจ  รวมถึงปัญหางานธุรการ  การเงิน
การพสัดุท่ีเกิดจาการปฏิบติัผิดระเบียบการทุจริต  หรือการบริหารงานท่ีขาดประสิทธิภาพ ซ่ึงจะส่งผลไป
กระทบต่อความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  เพราะถา้ขาดชุมชนก็จะขาดการสนบัสนุนในเร่ืองต่างๆ  
ตามมาอีกมากมาย   เช่น  ท าให้เกิดข้อจ ากดัด้านอาคารสถานท่ีโดยเฉพาะในยุคปฏิรูปการศึกษาเช่นน้ี  
อาคารสถานท่ีจะตอ้งมีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความส าคญัต่อการบริหารบริเวณ
โรงเรียน  อาคารเรียน  หอ้งเรียนต่างๆ  อาคารประกอบรวมถึง  สภาพแวดลอ้มในโรงเรียนซ่ึงส่ิงน้ีจะเกิดข้ึน
ไดก้็ดว้ยพลงัของประชาชนดว้ยนัน่เอง 
 จากปัญหาต่างๆ  ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3  ซ่ึงผลของ
การศึกษาน้ีจะมีประโยชน์ส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียน  และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาในทุกระดบั  
ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบพิจารณาให้ความช่วยเหลือปรับปรุงและแกปั้ญหา  ตลอดจนแสวงหาแนวทางในการ
พฒันาการจดัการศึกษาของโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชยัภูมิ เขต 3 
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วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
1.เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3 
2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่ง

กระเจียว สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 โดยจ าแนกตามเพศและ
ประสบการณ์ 

 
สมมุติฐานของการวจัิย 

ครูท่ีมีเพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั  จะมีระดบัความพึงพอใจต่อการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  
แตกต่างกนั 
 
ขอบเขตการวจัิย 

ประชากร  เป็นครูผูส้อนในโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  ปีการศึกษา  2559  จ  านวน  148  คน  กลุ่มตวัอยา่ง  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั  
คือ  ครูผูส้อนในโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  
ปีการศึกษา  2559  คิดจากประชากร  จ านวน  148  คน  โดยเปิดตารางส าเร็จรูป Krejcie และMorgan  (อา้ง
ถึงใน ภาวดิา  ธาราศรีสุทธิและคณะ, 2556, หนา้ 132)  ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง  จ  านวน  103  คน 

ตวัแปรในการวิจยั 
 1.  ตวัแปรอิสระ ได้แก่  ครูผูส้อนในโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  จ  าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

2.  ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  ความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  
สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3  จ  าแนก  4  ด้าน  คือ  1.ด้านบริหารงาน
วชิาการ  2.ดา้นบริหารงานงบประมาณ  3.ดา้นบริหารงานบุคคล  4.ดา้นบริหารงานทัว่ไป 

 
วธีิด าเนินการวจัิย 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ  โดยมีกลุ่มตวัอย่างในการวิจยั  คือ  ครูผูส้อนในโรงเรียน
เครือข่ายทุ่งกระเจียว สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3  ปีการศึกษา  2559  
จ  านวนทั้งส้ิน  103  คน  โดยใช้ตารางส าเร็จรูป Krejcie และ Morgan  โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling)  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน  ให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเพื่อหา
ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Validity)  โดยใชด้ชันีความสอดคลอ้ง (index of congruence : IOC) ไดค้่าความ
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เท่ียงตรงเท่ากบั 0.67 - 1.00  และผา่นการตรวจสอบหาค่าความเช่ือมัน่  โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Alpha Coefficient)  ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach)  ได้ค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.92  โดยแบ่ง
แบบสอบถามเป็น  3  ตอน  คือ 
 ตอนที ่ 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบ  มีลกัษณะเป็นแบบสอบรายการ (Check 
list)  คือ  เพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

ตอนที่  2  เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารเครือข่าย
โรงเรียนทุ่งกระเจียว  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  มีลกัษณะเป็นมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating scale)  5  ระดบั  คือ  ความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากท่ีสุด  ความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบัมาก  ความพึงพอใจอยู่ในระดบัปานกลาง  ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัน้อย  และความพึงพอใจอยูใ่น
ระดบันอ้ยท่ีสุด   จ  านวน  30  ขอ้ 
ตอนที่ 3  เป็นแบบสอบถามปลายเปิดโดยให้เขียนข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นต่างๆ เก่ียวกับการ
ปฏิบติังาน   

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจ ัยได้น าข้อมูลท่ีรวบรวมได้จากแบบสอบถาม น ามาวิเคราะห์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป
ตามล าดบัขั้นตอน  ดงัน้ี 

1. ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจงความถ่ี หา
ค่าร้อยละ 

2. ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารเครือข่ายโรงเรียนทุ่ง
กระเจียว  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าเฉล่ีย  ( x )  
และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.) 

3.  เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารเครือข่ายโรงเรียนทุ่ง
กระเจียว  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3   จ  าแนกตามเพศ  วิเคราะห์โดยใชค้่า
ที  (t-test)  และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน วิเคราะห์โดยหาค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-Way  
Analysis  of  Variance)  ถา้พบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  จึงจะเปรียบเทียบค่า
คะแนนเฉล่ียเป็นรายคู่ไปท าการทดสอบ โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe’ s  post  hoc Comparison) 

 
ผลการวจัิย   

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  สามารถสรุปเป็นขอ้ๆ ไดด้งัน้ี 
1.  สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  จากกลุ่มตวัอยา่ง  103  คน  พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง  จ  านวน  56  คน  รองลงมาเป็นเพศชาย  จ  านวน  47  คน  และส่วนใหญ่มีประสบการณ์
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ในการปฏิบติังานต ่ากวา่  5  ปี  จ  านวน  41  คน  รองลงมามีประสบการณ์ในการปฏิบติังานระหวา่ง  5 – 10  
ปี  จ  านวน  36  คน  และมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานตั้งแต่  10  ปีข้ึนไป  จ  านวน  26  คน  ตามล าดบั 
       2.  ผลการศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  โดยภาพรวมทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นมีรายละเอียด  ดงัน้ี 
      2.1  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  ดา้นบริหารงานวิชาการ  โดยภาพรวมอยู่ในระดบั
มาก 
      2.2  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3  ด้านบริหารงานงบประมาณ โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด 
      2.3  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  ดา้นบริหารงานบุคคล   โดยภาพรวมอยู่ในระดบั
มากท่ีสุด 
      2.4  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  ดา้นบริหารงานทัว่ไป  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 3.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่ง
กระเจียว   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  ท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อ
การบริหารงานโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้ง
ไว ้  และเม่ือพิจารณารายดา้น  พบว่า  มีความแตกต่างกนั  1  ดา้น  คือ  ด้านบริหารงานวิชาการมีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 4.   ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่ง
กระเจียว  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  ท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน
ต่างกนั  มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้ และเม่ือพิจารณารายดา้น  พบว่า  มีความแตกต่างกนั  1  ดา้น  คือ  ดา้น
บริหารงานงบประมาณมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
อภิปรายผลการวจัิย 

จากการส ารวจความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  พบวา่  มีประเด็นท่ีน่าสนใจควรน ามาอภิปราย
ผล  ดงัน้ี 
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 1.  ผลการศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่ง
กระเจียว  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  โดยเรียงล าดบัความพึงพอใจ  คือ  
ด้านบริหารงานบุคคล   รองลงมาคือ  ด้านบริหารงานงบประมาณ   ด้านบริหารงานทั่วไป  และด้าน
บริหารงานวิชาการ  ตามล าดบั  ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.  2542  และท่ี
แกไ้ขเพิ่มเติม  (ฉบบัท่ี  2)  พ.ศ.  2545  ก าหนดแนวการจดัการศึกษาท่ีท าให้พิจารณาเห็นถึงความส าคญัของ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ท าใหมี้การปรับเปล่ียนกรอบแนวทางการบริหารสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  เพราะเหตุ
วา่  สถานศึกษาจ าเป็นตอ้งไดรั้บการประเมินผลการบริหาร  เรียกวา่  การประกนัคุณภาพการศึกษา  (quality 
assurance) ในระดบัโรงเรียน  ทั้งน้ีอาจจะไดรั้บอิทธิพลมาก  จึงส่งผลให้ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการปรับกลยุทธ์
เพื่อพฒันาสถานศึกษาของตนเองส าคญัซ่ึงจะส่งผลให้สถานศึกษาด าเนินการเพื่อไปสู่เป้าหมาย  ท่ีวางไว้
สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการไดอ้ย่างดี การให้ความส าคญัแก่ผูบ้ริการหรือประชาชน  
เป็นอนัดับแรก  แทนท่ีจะท างานเพื่อเอาอกเอาใจผูบ้ริหารเหมือนก่อนผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานจะตอ้ง
ค านึงถึงความแตกต่างของผูรั้บบริการ  ควรมีการศึกษาส ารวจความจ าเป็นและความตอ้งการของผูรั้บบริการ
ให้สนองความตอ้งการของผูรั้บบริการอย่างแทจ้ริง ดงัท่ี  จตุพล  ดินไทย  (2548,  หน้า 21) ไดก้ล่าวถึง
ทฤษฏีของ Herzberg ไวว้่า  ทฤษฏีของ  Herzberg   ไดช้ี้ให้เห็นวา่   ผูบ้ริหารควรตอ้งศึกษาทศันะเก่ียวกบั
งานของผูอ้ยู่ใตบ้งัคบับญัชาสองประการคือ  ส่ิงท่ีท าให้ผุป้ฏิบติังานมีความสุข  และส่ิงท่ีผูป้ฏิบติังานไม่มี
ความสุขในงานท่ีท า  เช่น  วิธีการแสวงหาปัจจยัท่ีใช้บ  ารุงขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานเพื่อจูงใจให้
เกิดความพึงพอใจ  แล้วการปฏิบติังานก็จะด าเนินไปตามวตัถุประสงค์ท่ีองค์การตั้งไว ้ ผูบ้ริหารควรจะ
พิจารณาทฤษฎีแรงจูงใจ  รวมทั้งแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัต่างๆ  ท่ีส่งผลให้ผูป้ฏิบติัมีความพอใจในการท างาน
และจะเห็นได้ว่า  การจูงใจหรือการใช้ปัจจยัในลกัษณะท่ีเป็นรูปธรรม อนัได้แก่   การตอบสนองความ
ตอ้งการทาง  ดา้นร่างกาย การให้ผลตอบแทน  ในรูปเงินเดือน  ค่าจา้งผลประโยชน์ต่างๆฯลฯ ส่วนเป็น
ลกัษณะนามธรรม  เช่น  การตอบสนอง  ความตอ้งการยกย่องนบัถือ  การยอมรับ  ความส าเร็จในงานท่ีท า  
การใหค้วามเป็นมิตร  ความผกูพนัแก่ผูป้ฏิบติังาน  เป็นตน้  ซ่ึงส าหรับผูบ้ริหารแลว้  ส่ิงเหล่าน้ีมีความส าคญั
เป็นอย่างยิ่งในแง่ท่ีผูบ้ริหารจ าเป็นจะตอ้งพิจารณาจดัปัจจยัต่างๆ  ดงักล่าว  ให้เหมาะสมกบับุคลากรใน
องคก์าร  ซ่ึงมีความแตกต่างกนัเพื่อจูงใจและโนม้นา้วจิตใจบุคลากรให้ประสานสามคัคีร่วมมือร่วมใจ  อนั
จะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์การ ซ่ึงสอดคล้องกับ  งานวิจัยของ ยอดยิ่ง  เกษรมาลา (2552,  
บทคดัยอ่)  ศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในเครือข่ายโรงเรียนศุทธรัตน์  จงัหวดัชลบุรี 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อรุณ ด าขลบั ( 2552,  บทคดัยอ่)  ศึกษา
เร่ืองความพึงพอใจของขา้ราชการครูต่อการบริหารโรงเรียนประเภทท่ีหน่ึงและโรงเรียนประเภทท่ีสอง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี  เขต 1  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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 1.1 ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3   ดา้นบริหารงานวิชาการ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก  ทั้งน้ีเพราะว่า  งานดา้นการบริหารวิชาการเป็นงานหลกัหรือเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษาท่ี
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 1 ) พ.ศ. 2545 มุ่งให้กระจาย
อ านาจในการบริหารจดัการไปให้สถานศึกษาให้มากท่ีสุดดว้ยเจตนารมณ์ท่ีจะให้สถานศึกษาด าเนินการได้
โดยอิสระ  คล่องตวั  รวดเร็ว สอดคล้องกบัความตอ้งการของผูเ้รียน  สถานศึกษา  สถานศึกษา  ชุมชน  
ทอ้งถ่ิน  และการมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนได้เสียทุกฝ่าย  ซ่ึงจะเป็นปัจจยัส าคญัท าให้สถานศึกษามีความ
เขม้แข็งในการบริหารและการจดัการสามารถ พฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวดัผล  
ประเมินผล  รวมทั้งการวดัปัจจยั  เก้ือหนุนการพฒันาคุณภาพนกัเรียน  ชุมชน   ทอ้งถ่ินไดอ้ย่างมีคุณภาพ
และมีประสิทธิภาพ  (กระทรวงศึกษาธิการ,  2546  หนา้  35)  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  นงนุช  กิตติโรจน์
เจริญ  (2552,  บทคดัยอ่)  ศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดั
เทศบาลเมืองศรีราชา  อ าเภอศรีราชา  จงัหวดัชลบุรี  ผลการวิจัยพบว่า  ความพึงพอใจของครูต่อการ
บริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัเทศบาลเมืองศรีราชา ดา้นวชิาการอยูใ่นระดบัมาก  และยงัสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ  ศุภชยั  ขาวพา  (2554,  บทคดัยอ่)  ศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อพฤติกรรมการบริหาร
งานโรงเรียน  ส านกังานเขตหนองจอก  สังกดักรุงเทพมหานคร  ผลการวิจยัพบวา่ความพึงพอใจของครูต่อ
พฤติกรรมการบริหารงานของผูบ้ริหาร  โรงเรียนสังกดัเขตหนองจอก ดา้นวชิาการอยูใ่นระดบัมาก 
 1.2 ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  ดา้นบริหารงานงบประมาณ โดยรวมและรายขอ้อยู่
ในระดบัมากท่ีสุด  เน่ืองมากจาก กระทรวงศึกษาธิการ (2546,  หนา้ 40)  และส านกัปฏิรูปการศึกษา  (2546, 
หนา้ 39)  กล่าวไวว้า่การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษามุ่งเนน้ความเป็นอิสระในการบริหารจดัการ
มีความคล่องตวั  โปร่งใส  ตรวจสอบได ้ ยึดหลกัการบริหารมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ  และผลงานให้มีการจดัหา
ผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษา  รวมทั้งรายได้จากการบริการมาใช้ในการบริหารจดัการเพื่อ
ประโยชน์ทางการศึกษา  ส่งผลให้เกิดคุณภาพท่ีดีต่อผูเ้รียนยิ่งข้ึน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  รจนา  เต
ชะศรี  ( 2550,  บทคดัย่อ)  ศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่ม
เครือข่ายหนองหวา้  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้  เขต 1  ผลการวิจยัพบว่า  ความพึงพอใจ
ของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายหนองหวา้ ดา้นบริหารงบประมาณ  โดยรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุนทร เพ็ชร์พราว (2551,  หนา้ 56)  ศึกษา
เร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
จนัทบุรี  เขต 1  ผลการวิจยัพบว่า  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนด้าน
งบประมาณ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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1.3 ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3   ดา้นบริหารงานบุคคล โดยรวมและรายขอ้อยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เป็นภารกิจส าคญัท่ีมุ่งส่งเสริมให้
สถานศึกษาสามารถปฏิบติังานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษาเพื่อด าเนินการดา้นการบริหารงาน
บุคคลใหเ้กิดความคล่องตวั  อิสระภายใตก้ฎหมายระเบียบ เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล  ขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันา  มีความรู้  ความสามารถ  มีขวญัก าลงัใจไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ  
มีความมัน่คงและก้าวหน้าในวิชาชีพ  ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นส าคญั  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546,  หน้า 53) ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  อรุณ  ด าขลบั  (2552,  บทคดัย่อ)  
ศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของขา้ราชการครูต่อการบริหารโรงเรียนประเภทท่ีหน่ึงและโรงเรียนประเภทท่ี
สอง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี  เขต 1  ผลการวิจยัพบว่า  ความพึงพอใจของครูต่อการ
บริหารโรงเรียนประเภทท่ีหน่ึงและโรงเรียนประเภทท่ีสอง  ดา้นบริหารงานบุคคลโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นงนุช  กิตติโรจน์เจริญ  (2552,  หนา้ 63)  ศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของ
ครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัเทศบาลเมืองศรีราชา  อ าเภอศรีราชา  จงัหวดั
ชลบุรี  ผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจ  ของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัเทศบาล
เมืองศรีราชา ดา้นการบริหารงานบุคลากรในภาพ  รวมมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก   

1.4  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  ดา้น บริหารงานทัว่ไป  โดยภาพรวมและรายขอ้อยู่
ในระดบัมาก  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า  การบริหารทัว่ไปเป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบบริหารองค์กร  
ให้บริการงานอ่ืนๆ  บรรลุผลตามมาตรฐาน  คุณภาพและเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ โดยมีบาทบาทหลกัในการ
ประสานส่งเสริม  สนบัสนุนและการอ านวยการ  ความสะดวกต่างๆ  ในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบ  
มุ่งพฒันาสถานศึกษาให้ใช้นวตักรรมและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม  ส่งเสริมในการบริหารและการจดั
การศึกษาของสถานศึกษา  ตามหลกัการบริหารงานท่ีมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิของงานเป็นหลกัโดยเน้นความ
รับผดิชอบท่ีตรวจสอบได ้ ตลอดจน  การมีส่วนร่วมของบุคคล  ชุมชนและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง  เพื่อให้การจดั
การศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล(กระทรวงศึกษาธิการ,  2546,  หนา้ 53) ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ รจนา  เตชะศรี  (2550,  หน้า 75)  ศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายหนองหวา้  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก้ว  เขต 1  ผลการวิจยัพบว่า  
ความพึงพอของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารกลุ่มเครือข่ายหนองหวา้   ด้านการบริหารงานทัว่ไป 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ยอดยิ่ง  เกษรมาลา  (2552,  หนา้ 89)  
ศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานในเครือโรงเรียนศุทธรัตน์  จงัหวดัชลบุรี  ผลการวิจยั
พบวา่ ความพึงพอใจ ของครูต่อการบริหารงานในเครือโรงเรียนศุทธรัตน์ ดา้นบริหารงานทัว่ไปโดยรวมอยู ่
ในระดบัมาก 
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2.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  พบวา่  
ครูท่ีมีเพศต่างกนั  มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  โดยภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดับ .05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้ งไว ้ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ  อัญชลี  โพธ์ิทอง 
(2551:49) ท าการวิจยัเร่ือง  สภาพการบริหารงานผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียน  
สังกดัเทศบาลเมือง  จงัหวดัสระบุรี  พบว่า  ความคิดเห็นของครูในโรงเรียน  สังกดัเทศบาลเมือง  จงัหวดั
สระบุรี  ต่อสภาพการบริหารงานผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมากทั้งโดยภาพรวมและรายดา้น  และยงั
สอดคล้องกับงานวิจยัของ  จิระศกัด์ิ  อินทร์หอม (2550:60)  ศึกษาเร่ือง  การบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียน  ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี  พบวา่  การบริหารงานวิชาการ  ของโรงเรียน  ใน
สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี  ตามความคิดเห็นของครูผูส้อนโดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดบัมาก   
       3.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมีความพึง
พอใจต่อการบริหารงานของผู ้โรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3  พบว่า  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั  มีความพึงพอใจต่อการ
บริหารงานของผูโ้รงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 
3  โดยภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้ 
ทั้งน้ีเน่ืองจากประสบการณ์ในการปฏิบติังานท่ีมากกวา่  ส่งผลให้ครูมีความเคยชินและเกิดความช านาญต่อ
สภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังาน  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุนทร  เพช็ร์พราว  (2551,  บทคดัยอ่)  ศึกษา
เร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
จนัทบุรี  เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า  ความพึงพอใจระหว่างครูท่ีมีประสบการณ์มากกบัครูท่ีมีประสบการณ์
นอ้ยต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน  โดยรวมและดา้นการบริหารงานบุคคล  และดา้นบริหารทัว่ไป
แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .50  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  อรุณ  ด าขลบั  (2552,  
บทคดัยอ่)  ศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของขา้ราชการครูต่อการบริหารโรงเรียนประเภทท่ีหน่ึงและโรงเรียน
ประเภทท่ีสอง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1  ผลการวิจยัพบว่า ขา้ราชการครูท่ีมีอายุ
ราชการแตกต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารโรงเรียน โดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั  .05 
 
ข้อเสนอแนะ 

 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะเพื่อน าไปปฏิบติัให้เกิดประโยชน์และเพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับ
การน าเสนองานวจิยัในโอกาสต่อไป ดงัน้ี 
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1. ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 
1.1  ดา้นบริหารงานวิชาการ  ผูบ้ริหารโรงเรียนควรให้ความส าคญัอยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้ครูเกิด

ความพึงพอใจในการปฏิบติังานให้มากท่ีสุด  ทั้งน้ีเน่ืองจากการจดัการเรียนรู้ตอ้งมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง
ใหท้นักบัยคุสมยัท่ีเปล่ียนแปลงไป  ตอ้งมีการพฒันาครู  การส่งเสริมใหค้รูนิเทศ  แนะน า  ก ากบั  ติดตามให้
ค  าปรึกษาหาหรือซ่ึงกนัและกนั  จะท าให้ครูเกิดความกระตือรือร้นท่ีจะปฏิบติังานวิชาการให้สนองตอบต่อ
หลกัสูตร มีคุณภาพตามมาตรฐานของกลุ่มสาระท่ีก าหนดผูบ้ริหารสถานศึกษาควรให้ความส าคญั  เร่ืองการ
นิเทศการใชห้ลกัสูตร  โดยเปิดโอการให้ครูและผูป้กครองมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นและตดัสินใจ  การ
ร่วมกบัครูและกรรมการสถานศึกษาติดตามและประเมินผลการใชห้ลกัสูตร  และกระตุน้และเปิดโอกาสให้
ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางวิชาการการแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์  ทั้งน้ีเน่ืองจาก
หลกัสูตรท่ีสถานศึกษาใช้ซ่ึงได้แก่  หลกัสูตรแกนกลาง  หลกัสูตรสถานศึกษา  และหลกัสูตรทอ้งถ่ินนั้น  
แนวการจัดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมตามสภาพของสถานศึกษาและท้องถ่ิน  ควรได้รับความคิดเห็น  
ขอ้เสนอแนะจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง  เพื่อสนองความตอ้งการของชุมชน ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  การมีส่วน
ร่วมของผูมี้ส่วนไดเ้สียกบัการศึกษาจะท าใหทุ้กฝ่ายมีความสมานฉนัทก์นั  ภารกิจงานวิชาการก็จะด าเนินไป
อยา่งมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ 

1.2   ด้านบริหารงานงบประมาณ  ประเด็นท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนควรให้ความส าคญัในการ
มุ่งเน้นความเป็นอิสระ  ในการบริหารจดัการมีความคล่องตวั  โปร่งใส  ตรวจสอบได ้ยึดหลกัการบริหาร
มุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิและบริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงานให้มีการจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของ
สถานศึกษา  รวมทั้งจดัหารายไดจ้ากบริการมาใชบ้ริหารจดัการเพื่อประโยชน์ทางการศึกษา  ส่งผลให้เกิด
คุณภาพท่ีดีข้ึนต่อผูเ้รียน 

       1.3  ดา้นบริหารงานบุคคล  ประเด็นท่ีผูบ้ริการโรงเรียนควรให้ความส าคญัในการพฒันาเพื่อให้
ครูเกิดความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนคือ    การให้ค  าแนะน า นิเทศ  ก ากบั  ติดตาม
อยา่งสม ่าเสมอ  การมอบหมายงานใหต้รงกบัความรู้ความสามารถ ของบุคลากร และให้ความยุติธรรมกบัครู
อย่างเสมอภาค  ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งใช้เทคนิควิธีการ  สร้างความศรัทธาให้เกิดข้ึนในสถานศึกษา  ตอ้ง
เป็นผูมี้ความรู้  ความสามารถท่ีจะให้ค  าแนะน า  นิเทศ  ก ากบั  ติดตาม งานต่างๆ  ไดทุ้กเร่ือง  เพื่อท าให้ครู
เกิดความอบอุ่น มัน่ใจในการปฏิบติังาน  การให้ความส าคญักบัครู  การบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลจะท า
ใหค้รูมีความสุข  ปฏิบติังานตามหนา้ท่ีดว้ยความเตม็ใจเตม็เวลา  เตม็ความสามารถ 

      1.4  ด้านการบริหารทัว่ไป  ประเด็นท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนควรให้ความส าคญัในการพฒันา  
เพื่อใหค้รูเกิดความพึงพอใจต่อพฤติกรรมในการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนคือ  การมอบหมายให้คณะครู
ทุกท่านน ามาตรการป้องกนัความเส่ียงมาใชใ้นการควบคุมการด าเนินงานตามภารกิจ  การด าเนินการจดัให้มี
การประชาสัมพนัธ์อยา่งเหมาะสม  และการจดัระบบบริหารจดัการตามขอบข่ายและภารกิจการบริหารและ
จดัการสถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคลผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ควรเนน้การสร้างความรู้ความเขา้ใจใน
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ระบบบริหารจดัการแก่ครู  เปิดโอกาสใหค้รูแสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการบริหารในเร่ืองต่างๆ  ท่ี
ครูรับผดิชอบสนบัสนุนการปฏิบติังานร่วมกนัเป็นทีมงานและใหค้วามรู้สึกมัน่ใจ  มัน่คงในการปฏิบติังาน 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
       2.1  ควรมีการท าวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน

เครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3   ในปีการศึกษาต่อไป  
       2.2   ควรมีการท าวิจยัเร่ืองศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียน  ผูป้กครอง   ท่ีมีต่อการบริหารงาน

ของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายทุ่งกระเจียว  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3 
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