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ความพงึพอใจของผู้ปกครองทีม่ต่ีอศูนย์พฒันาเด็กเลก็บ้านยางเกีย่วแฝก                                                                                                               
ต าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพสถิต  จังหวดัชัยภูม ิ

    นิภาภคันนัท ์ ค  านาค 
 

บทคดัย่อ 
การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมี

ต่อการบริหารจดัการของศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็บา้นยางเก่ียวแฝก  ต าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพสถิต  

จงัหวดัชยัภูมิ  จ  าแนกตามเพศและอาย ุ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั  คือ  ผูป้กครองของศูนย์

พฒันาเดก็เลก็บา้นยางเก่ียวแฝก  ต าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ  จ  านวน  95  

คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  เป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 

โดยการหาดชันีความสอดคลอ้ง (Index  of  Congruence : IOC) ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามมา

ปรับปรุงแกไ้ขใหมี้ความสมบูรณ์ชดัเจนยิง่ข้ึน  โดยมีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง 0.67 – 

1.00  และหาค่าความเช่ือมัน่ใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha  Coefficeint)  ตามวธีิของคอน

บาค (Cronbach)  ไดค่้าความเช่ือมัน่เท่ากบั  .952  โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น  3  ตอน  คือ  

1. ขอ้มูลส่วนบุคคล   2. เน้ือหาเก่ียวกบัความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารจดัการ

ศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็บา้นยางเก่ียวแฝก  ต าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ                             

3. ขอ้เสนอแนะเป็นค าถามปลายเปิด   

ผลการวจิัยพบว่า 
1.  ผลการศึกษาสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 95  คน  พบวา่  

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  โดยมีอาย ุ 23 – 39 ปี  มากท่ีสุด  รองลงมา ไดแ้ก่ 

อาย ุ40 – 59 ปี  และ อาย ุ60 – 79 ปี  ตามล าดบั 

2. ผลการศึกษาความคิดเห็นความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารจดัการศูนย์

พฒันาเดก็เลก็บา้นยางเก่ียวแฝก  ต าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ  พบวา่  

ผูป้กครองมีความคิดเห็นโดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
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3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนั  มีความ

พึงพอใจต่อการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็บา้นยางเก่ียวแฝก  ต าบลวะตะแบก                       

อ  าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่พบความแตกต่าง กนัอยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิติระดบั  0.05 

4. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีอายตุ่างกนั  มีความ

พึงพอใจต่อการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็บา้นยางเก่ียวแฝก  ต าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพ

สถิต  จงัหวดัชยัภูมิ  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่พบความแตกต่าง กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ

ระดบั  0.05 

ค าส าคญั 

 ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็บา้นยางเก่ียวแฝก                         

ต  าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ 

บทน า 
เดก็เลก็หรือเด็กปฐมวยัเป็นพื้นฐานของชีวติและสังคม การพฒันาคุณภาพประชากรของ

ชาติ เป็นส่ิงส าคญัอยา่งยิง่ต่อการพฒันาประเทศใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ ทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ 
สังคม การเมืองและการปกครอง เพราะคุณภาพของคนในชาติยอ่มหมายถึงก าลงัส าคญัในการ
พฒันาประเทศ ดงันั้น การพฒันาคุณภาพประชากรของชาติจ าเป็นและส าคญัอยา่งยิง่ และตอ้ง
เร่ิมกระท าตั้งแต่อยูใ่นวยัแรกเร่ิมของชีวติ คือ ตั้งแต่แรกเกิดถึงหกปี ซ่ึงถือว่าเป็นระยะท่ีส าคญั
ท่ีสุดของการพฒันาทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญา การพฒันาทรัพยากรมนุษย์
จึงมีความส าคญัมาก จึงตอ้งมีการวางแผนท่ีดีมียทุธศาสตร์ในการด าเนินการท างานอยา่งร้อยรัด
ต่อเน่ืองและตอ้งใชเ้วลาท่ีเหมาะสม หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการพฒันาทรัพยากร
มนุษยต์อ้งมีความพร้อมในทุก ๆ ดา้น ไม่วา่เป็นดา้นบุคคล งบประมาณ หลกัสูตร และเคร่ืองมือ
ท่ีจะมาใช ้การพฒันาทรัพยากรมนุษยต์ั้งแต่ทารกท่ีอยูใ่นครรภม์ารดาตอ้งใหค้วามรู้แก่พ่อแม่ของ
เดก็ในการเตรียมตวัท าหนา้ท่ีเป็นพ่อและแม่ตั้งแต่ลูกท่ีอยูใ่นครรภ ์และเม่ือลูกคลอดมาผูเ้ป็นพ่อ
และแม่จะตอ้งมีความรู้มีทกัษะในการเล้ียงดูลูก เพราะเดก็ทารกเปรียบเสมือนผา้ขาวท่ีสะอาด
บริสุทธ์ิ พ่อแม่และบุคคลรอบขา้งตอ้งการใหผ้า้ขาวผนืน้ีเป็นอยา่งไรกเ็ลือกแตม้สีลงไป 
สภาพแวดลอ้มรอบตวัเด็กกมี็อิทธิพลต่อการเจริญเติบโตและพฒันาการเดก็ทั้งดา้นอารมณ์ สังคม 
และสติปัญญา ตลอดถึงการประทบัอตัลกัษณ์ของเดก็คน ๆ นั้น (พิพฒัน ์หมาดเส็ม,2556) 
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จากพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ก าหนดใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
มีสิทธิจดัการศึกษาในระดบัใดระดบัหน่ึงหรือทุกระดบัตามความพร้อมความเหมาะสมและความ
ตอ้งการของทอ้งถ่ินโดยใหก้ระทรวงศึกษาธิการก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการประเมินความ
พร้อมในการจดัการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและไดแ้บ่งการศึกษาออกเป็น 3 
รูปแบบ ไดแ้ก่การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ดงันั้นองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงสามารถจดัการศึกษาไดท้ั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอธัยาศยัและนอกจากน้ียงัมีพระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย
อ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 มาตรา 16 บญัญติั ใหอ้งคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินมีอ านาจหนา้ท่ีในการจดัการศึกษา (สุวรรณ พิณตานนท ์และกาญจนา วธันสุนทร, 2548, 
หนา้ 85) 

โดยมาตรฐานการด าเนินงานศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้น กรม
ส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินไดก้  าหนดแนวทางใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินด าเนินงานเพื่อ
พฒันาเดก็ไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และเหมาะสม ซ่ึงไดก้  าหนดแนวทางการจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ 
ใหค้รอบคลุมลกัษณะงาน โดยจ าแนกการด าเนินงานกวา้งๆ ออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) มาตรฐาน
ดา้นบุคลากรและการบริหารจดัการ 2) มาตรฐานดา้นอาคารสถานท่ีส่ิงแวดลอ้มและความ
ปลอดภยั 3) มาตรฐานดา้นวชิาการและกิจกรรมตามหลกัสูตร และ 4) มาตรฐานดา้นการมีส่วน
ร่วมและการสนบัสนุนจากชุมชน (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2547, น.23) ซ่ึงโดยเฉพาะ
ในดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการศึกษาของแต่ละทอ้งถ่ินนั้นเกิดข้ึนระหวา่ง
สองฝ่ายคือทั้งชุมชนและสถานศึกษาเป็นการเอ้ือเฟ้ือซ่ึงกนัและกนั ชุมชนตอ้งร่วมสร้างความ
เขม้แขง็ใหก้บั บา้น วดั โรงเรียนและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพิ่มทุนทางสังคม สนบัสนุน
การจดัการองคค์วามรู้การถ่ายทอดภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ร่วมคิด ร่วมท าใหพ้ื้นท่ีเจริญยิง่ข้ึน โดยร่วม
พฒันาคนในชุมชนใหมี้คุณภาพเพื่อเป็นทุนทางมนุษย ์(ทศันา แสวงศกัด์ิ, 2548, หนา้ 7) การมี
ส่วนร่วมของโรงเรียน ชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จึงมีความส าคญัมากต่อการศึกษาของ
เดก็ ทั้งน้ี เพราะการสนบัสนุนในดา้นต่าง ๆ ช่วยสร้างใหเ้ดก็เป็นบุคคลท่ีมีความสามารถในการ
ด าเนินชีวติไดอ้ยา่งมีความสุข เดก็จะสามารถเติบโตมากนอ้ยเพียงใดมีความสามารถในการ
ปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดลอ้มไดดี้อยูท่ี่บทบาทของผูใ้หก้ารสนบัสนุนเหล่าน้ีเป็นส าคญัซ่ึงส่งผลอนั
ส าคญัยิง่ในการใหค้วามรู้ใหป้ระสบการณ์แก่เดก็และเป็นแนวทางในการเรียนรู้ของเดก็ปฐมวยั
อยา่งย ัง่ยนื 

อยา่งไรกต็ามจากสภาพการด าเนินการบริการการจดัการศึกษาในปัจจุบนั พบวา่ ยงัมี
ปัญหาหลายประการ ดงัน้ี ไม่มีความพร้อมทั้งทางดา้นบุคลากร งบประมาณ อาคารสถานท่ี และ
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ขอ้จ ากดัอ่ืน ๆ ในดา้นการบริหารจดัการ ดา้นอาคารสถานท่ี ส่ิงแวดลอ้มและความปลอดภยั ดา้น
วชิาการและกิจกรรมตามหลกัสูตร และดา้นการมีส่วนร่วมและการสนบัสนุนจากชุมชน ซ่ึง
ไม่ไดคุ้ณภาพตามเกณฑม์าตรฐานการด าเนินงานศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะส่งผลใหเ้ดก็มีระดบัพฒันาการท่ีล่าชา้รวมถึงเชาวปั์ญญาท่ีมีแนวโนม้ลดลงอยา่ง
ต่อเน่ือง โดยเฉพาะในกลุ่มเดก็ท่ีอยูใ่นชนบท จากผลส ารวจประเมินพฒันาการของเดก็ปฐมวยั
ไทยหลายคร้ังท่ีผา่นมา สรุปไดว้า่ประมาณ 1 ใน 5 ของเดก็ในช่วงอาย ุ3-5 ปีแรกจะมีระดบั
พฒันาการท่ีล่าชา้หรือค่อนขา้งล่าชา้ มีระดบัปัญญาต ่ากวา่เกณฑ ์และนอกจากน้ียงัพบวา่
พฒันาการดา้นอารมณ์ และสังคมของเดก็ไทยจะอ่อนดา้นสมาธิ ความอดทน และความคิด
สร้างสรรค ์ซ่ึงความสามารถในดา้นอารมณ์และสังคมนั้นจะมีผลต่อการเรียนรู้ในโรงเรียนและ
ผลสัมฤทธ์ิในการเรียน และความส าเร็จของชีวติในอนาคต (มูลนิธิสาธารณสุขแห่งชาติ, 2551, 
หนา้ 8) 

จากความเป็นมาและปัญหาดงักล่าว ผูว้จิยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาการบริหารจดัการศูนย์
พฒันาเดก็เลก็บา้นยางเก่ียวแฝก  ต าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ  ในส่วนการ
ด าเนินงานตามมาตรฐานทั้ง 4 ดา้น ซ่ึงประกอบดว้ย ดา้นบุคลากรและการบริหารจดัการ ดา้น
อาคารสถานท่ีส่ิงแวดลอ้มและความปลอดภยั   ดา้นวชิาการและกิจกรรมตามหลกัสูตร และดา้น
การมีส่วนร่วมและการสนบัสนุนจากชุมชน เพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการน าไปใชใ้นการ
ปรับปรุงและพฒันาการจดัการศึกษาในศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็บา้น
ยางเก่ียวแฝก ต าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็
เลก็บา้นยางเก่ียวแฝก  ต าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ  จ  าแนกตามสถานภาพ 

 

ขอบเขตของการวจิัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การวจิยัในคร้ังน้ีมีขอบเขตในการศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการ
บริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็บา้นยางเก่ียวแฝก ต าบลวะตะแบก อ าเภอเทพสถิต จงัหวดั
ชยัภูมิ 
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ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
1. ประชากร ท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีคือ  ผูป้กครองนกัเรียนศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ บา้นยาง

เก่ียวแฝก ต าบลวะตะแบก อ าเภอเทพสถิต จงัหวดัชยัภูมิ ภาคเรียนท่ี  2  ปีการศึกษา  2559  
จ านวน  115  คน โดยถือว่านกัเรียนแต่ละคนมีผูป้กครอง  1  คน 

2. กลุ่มตวัอยา่ง  ท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีคือ  ผูป้กครองนกัเรียนศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็บา้นยาง
เก่ียวแฝก ต าบลวะตะแบก อ าเภอเทพสถิต จงัหวดัชยัภูมิ ภาคเรียนท่ี  2  ปีการศึกษา  2559  
จ านวน  95  คน   

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 1. ไดรั้บขอ้มูลดา้นความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็
เลก็บา้นยางเก่ียวแฝก  ต าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ 
 2. ไดรั้บขอ้มูลดา้นการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารจดัการ
ศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็บา้นยางเก่ียวแฝก  ต าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ 
 
วธิีด าเนินการวจิัย 
การศึกษาเร่ือง  “ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็บา้น

ยางเก่ียวแฝก  ต าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ”  มีวธีิการด าเนินการดงัน้ี 

 ประเภทของขอ้มูล  เป็นขอ้มูลเชิงปริมาณ  ลกัษณะเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนมา

เอง  โดยผา่นการหาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามแลว้  ประกอบไปดว้ย  3  ตอน  คือ   

 ตอนท่ี  1  สถานภาพส่วนบุคคล  ไดแ้ก่  เพศ  และ  อาย ุ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบ

ตรวจสอบรายกาย  (Check List) 

ตอนท่ี  2  แบบสอบถาม  เก่ียวกบัความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารจดัการ

ศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็บา้นยางเก่ียวแฝก  ต าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ  จ  านวน  4  

ดา้น  รวม  40  ขอ้  ดงัต่อไปน้ี 

ดา้นท่ี 1  ดา้นบุคลากรและการบริหารจดัการ 
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ดา้นท่ี 2  ดา้นอาคารสถานท่ีส่ิงแวดลอ้มและความปลอดภยั 

ดา้นท่ี 3  ดา้นวชิาการและกิจกรรมตามหลกัสูตร 

ดา้นท่ี 4  ดา้นการมีส่วนร่วมและการสนบัสนุนจากชุมชน 

 ลกัษณะของแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดบัของลิเคอร์ท  ซ่ึงก าหนด

เกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 

5  หมายถึง  มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 

4  หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 

3  หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 

2  หมายถึง  มีความพึงพอใจนอ้ย 

1  หมายถึง  มีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด   

 จากนั้นก าหนดเกณฑใ์นการแปลค่าของคะแนนดงัน้ี 

4.50 - 5.00  หมายถึง  มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 

3.50 - 4.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 

2.50 - 3.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 

1.50 - 2.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจนอ้ย 

1.00 - 1.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด   

ตอนท่ี  3  เป็นขอ้เสนอแนะ  ซ่ึงเป็นค าถามปลายเปิด 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 ผูว้จิยัน าแบบสอบถามไปใหก้บัผูป้กครองศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็บา้นยางเก่ียวแฝก  ต าบลวะ

ตะแบก  อ าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ  ของปีการศึกษา  2559  ตั้งแต่วนัท่ี  14 – 16  มีนาคม  

พ.ศ.  2560  ไดแ้บบสอบถามท่ีครบถว้นสมบูรณ์กลบัมาจ านวน  95  ชุด  คิดเป็นร้อยละ  100  

ของแบบสอบถามทั้งหมด 

 
วเิคราะห์ข้อมูล 
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ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาตรวจหาความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม  

คดัเลือก ไวเ้ฉพาะแบบสอบถามท่ีมีขอ้มูลครบสมบูรณ์  และแบบสอบถามท่ีมีขอ้ความสมบูรณ์

มาจดัระเบียบขอ้มูลลงรหสั 

 การวเิคราะห์ขอ้มูลในการท าวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัค  านวณค่าทางสถิติโดยใชโ้ปรแกรม

ส าเร็จรูปทางสถิติ (SPSS)  มีขั้นตอนดงัน้ี 

 1. น าแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามซ่ึง

ครบถว้นและสมบูรณ์จ านวน  95  ชุด 

 2. น าแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์มาจดัระเบียบขอ้มูลลงรหสั 

 3. วเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัสถานสภาพผูต้อบแบบสอบถาม  ไดแ้ก่  เพศและอาย ุ

 4. วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารจดัการศูนย์

พฒันาเดก็เลก็บา้นยางเก่ียวแฝก  ต าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ  โดยการหา

ค่าเฉล่ีย  (x̄  )  และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  เป็นรายขอ้  รายดา้น  และภาพรวม  น าเสนอ

ในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยาย 

 5. วเิคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันา

เดก็เลก็บา้นยางเก่ียวแฝก  ต าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ  จ  าแนกตาม  เพศ  

วเิคราะห์โดยค่า  t-test  แบบ  Independent 

 6. วเิคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันา

เดก็เลก็บา้นยางเก่ียวแฝก  ต าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ  จ  าแนกตาม  อาย ุ 

วเิคราะห์โดยหาค่า  One  Way  analysis of  Variance  ถา้พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทาง

สถิติท่ีระดบั  0.05 จะทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิเซฟเฟ่ (Scheffe Post hoc Comparison)  

 7. วเิคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามปลายเปิด  น ามาจดักลุ่มของค าตอบ  แลว้น าเสนอผล

วเิคราะห์ขอ้มูลเชิงบรรยาย 

 8. การวเิคราะห์ขอ้มูลในการท าวจิยัคร้ังน้ี  วเิคราะห์ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 

 
สรุปผลการวจิัย 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  สามารถสรุปเป็นขอ้ๆ ไดด้งัน้ี 
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1.  ผลการศึกษาสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 95  คน  พบวา่  

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  โดยมีอาย ุ 23 – 39 ปี  มากท่ีสุด  รอลงมา ไดแ้ก่ อาย ุ

40 – 59 ปี  และ อาย ุ60 – 79 ปี  ตามล าดบั 

2. ผลการศึกษาความคิดเห็นความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารจดัการศูนย์

พฒันาเดก็เลก็บา้นยางเก่ียวแฝก  ต าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ  พบวา่  

ผูป้กครองมีความคิดเห็นโดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนั  มีความ

พึงพอใจต่อการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็บา้นยางเก่ียวแฝก  ต าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพ

สถิต  จงัหวดัชยัภูมิ  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่พบความแตกต่าง กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ

ระดบั  0.05 

4. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีอายตุ่างกนั  มีความ

พึงพอใจต่อการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็บา้นยางเก่ียวแฝก  ต าบลวะตะแบก  อ าเภอเทพ

สถิต  จงัหวดัชยัภูมิ  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่พบความแตกต่าง กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ

ระดบั  0.05 

อภิปรายผล 

 จากการวจิยัเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็    

บา้นยางเก่ียวแฝก    ต  าบลวะตะแบก   อ  าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ  พบวา่ ประเดน็ท่ีน่าสนใจ

ควรน ามาอภิปรายผล มีดงัน้ี 

1.  การแสดงความพึงพอใจของผูป้กครองต่อการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็    บา้น

ยางเก่ียวแฝก    ต  าบลวะตะแบก   อ  าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุด  โดยมีความพึงพอใจในดา้นบุคลากรและการบริหารจดัการ  มากท่ีสุด  รองลงมา คือ ดา้น

วชิาการและกิจกรรมตามหลกัสูตร  รองลงมา คือ ดา้นอาคารสถานท่ีส่ิงแวดลอ้มและความ

ปลอดภยั  และอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นการมีส่วนร่วมและการสนบัสนุนจากชุมชน  ซ่ึงอภิปราย

ในแต่ละดา้น ไดด้งัน้ีดา้นท่ี 1 ดา้นบุคลากรและการบริหารจดัการ  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุด  โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ   ครูผูส้อนหรือครูพี่เล้ียงมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี  ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะทางศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็    บา้นยางเก่ียวแฝก    ต  าบลวะตะแบก   อ  าเภอเทพสถิต  จงัหวดั
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ชยัภูมิไดมี้การส่งเสริมใหบุ้คลากร ทั้งในส่วนของครูผูส้อน และครูพี่เล้ียงเป็นผูมี้มนุษยสัมพนัธ์

ท่ีดี มีการเอาใจใส่ดูแล ปฏิบติัหนา้ท่ีของตนดว้ยความเตม็ใจ  เพื่อใหผู้ป้กครองเกิดความไวว้างใจ

และเช่ือมัน่ท่ีจะฝากบุตรหลานไวใ้นการดูแลได ้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ทองสา ค าสุ

เรศ.(2557) ท าการศึกษาผลส าเร็จการบริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ของเทศบาลในจงัหวดักาฬสินธ์ุ  

ท่ีพบวา่  มีการสร้างสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็กบัผูป้กครองและชุมชน 

  ดา้นท่ี 2 ดา้นวชิาการและกิจกรรมตามหลกัสูตร  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุด  โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ครูผูส้อนหรือครูพี่เล้ียงจดักิจกรรมครบ  6 กิจกรรม  ทั้งน้ีอาจ

เป็นเพราะทางศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็    บา้นยางเก่ียวแฝก    ต  าบลวะตะแบก   อ  าเภอเทพสถิต  

จงัหวดัชยัภูมิ  ไดใ้หค้วามส าคญักบัการจดัการเรียนการสอน  ดว้ยกิจกรรมทั้ง 6 ดา้น เพื่อ

ส่งเสริมการพฒันาทกัษะใหแ้ก่นกัเรียนใหเ้หมาะสมกบัวยั   ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของทองสา 

ค าสุเรศ.(2557) ท าการศึกษาผลส าเร็จการบริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ของเทศบาลในจงัหวดั

กาฬสินธ์ุ  ท่ีพบวา่  ควรจดักิจกรรมส่งเสริมพฒันาการทางดา้นต่างๆ และตอบสนองความสนใจ

และส่งเสริมความคิดริเร่ิมสร้างสรรคข์องผูเ้รียน 

  ดา้นท่ี 3 ดา้นอาคารสถานท่ีส่ิงแวดลอ้มและความปลอดภยั  โดยภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมากท่ีสุด  โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ บริเวณสถานพฒันาเดก็ปฐมวยั มีประตูเปิดปิด

สะดวกปลอดภยั  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะทางศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็    บา้นยางเก่ียวแฝก    ต  าบลวะ

ตะแบก   อ  าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ  ไดใ้หค้วามส าคญักบัเร่ืองความปลอดภยัเป็นอนัดบัหน่ึง  

โดยเฉพาะในส่วนของบริเวณสถานพฒันาเดก็ปฐมวยั  ความปลอดภยัของประตูต่างๆ  เพราะ

ดว้ยวยัของนกัเรียนท่ีก าลงัอยูใ่นวยัของความซุกซน  การใหค้วามส าคญัเร่ืองความปลอดภยัจึงมี

ความจ าเป็นอยา่งยิง่เพื่อหลีกเล่ียงหรือลดความเส่ียงต่ออนัตรายท่ีอาจจะเกิดข้ึนได ้ ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบังานวจิยัของทนงศกัด์ิ   ปักโคทานงั และ จีรวฒัน ์เจริญสุข. (2557) ท าการศึกษาการบริหาร

จดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลแกดา  อ าเภอแกดา จงัหวดั

มหาสารคาม  ท่ีพบวา่  ดา้นอาคารสถานท่ีส่ิงแวดลอ้ม และความปลอดภยั ควรใหชุ้มชนมีส่วน

ร่วมในการจดัสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก 

  ดา้นท่ี 4 ดา้นการมีส่วนร่วมและการสนบัสนุนจากชุมชน  โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก  โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ครูผูส้อนหรือครูพี่เล้ียงจดักิจกรรมเยีย่มบา้นนกัเรียน  
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ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะทางศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็    บา้นยางเก่ียวแฝก    ต  าบลวะตะแบก   อ  าเภอเทพ
สถิต  จงัหวดัชยัภูมิ  ไดใ้หค้วามส าคญักบัการเอาใจใส่นกัเรียน ซ่ึงการจดักิจกรรมเยีย่มบา้น
นกัเรียนท าใหท้ราบถึงความเป็นอยูข่องนกัเรียนแต่ละคน  ส่งผลใหค้รูผูส้อนหรือครูพี่เล้ียง
สามารถดูแลนกัเรียนแต่ละคนไดอ้ยา่งเหมาะสม  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  ทนงศกัด์ิ   ปัก
โคทานงั และ จีรวฒัน ์เจริญสุข. (2557) ท าการศึกษาการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ สังกดั
องคก์ารบริหารส่วนต าบลแกดา  อ าเภอแกดา จงัหวดัมหาสารคาม  ท่ีพบวา่  ดา้นการมีส่วนร่วม 
และการสนบัสนุนจากชุมชน ควรใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรม และการประชาสัมพนัธ์
งานของศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ใหชุ้มชนรับทราบอยา่งต่อเน่ือง 

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูป้กครองต่อการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็  
บา้นยางเก่ียวแฝก    ต  าบลวะตะแบก   อ  าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ  จ าแนกตามเพศ พบวา่  โดย
ภาพรวมและรายดา้นไม่พบความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงไม่เป็นไป
ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็  บา้นยางเก่ียวแฝก    ต  าบลวะ
ตะแบก   อ  าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิไดมี้การจดัการบริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ท่ีไดม้าตรฐาน 
ส่งผลใหเ้กิดผูป้กครองเกิดความพึงพอใจในระดบัมากไม่ต่างกนั  ดงันั้นผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนั
จึงมีความพึงพอใจต่อการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็  บา้นยางเก่ียวแฝก    ต  าบลวะตะแบก   
อ  าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิท่ีไม่แตกต่างกนั  ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ทนงศกัด์ิ   ปัก
โคทานงั และ จีรวฒัน ์เจริญสุข. (2557) ท าการศึกษาการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ สังกดั
องคก์ารบริหารส่วนต าบลแกดา  อ าเภอแกดา จงัหวดัมหาสารคาม    พบวา่ ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งใน
การบริหารงานศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารจดัการศูนย์
พฒันาเดก็เลก็ สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลแกด า อ าเภอแกด า จงัหวดัมหาสารคาม แตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงตรงกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

3.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูป้กครองต่อการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็
เลก็  บา้นยางเก่ียวแฝก    ต  าบลวะตะแบก   อ  าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิ  จ าแนกตามอาย ุพบวา่  
โดยภาพรวมและรายดา้นไม่พบความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงไม่
เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็  บา้นยางเก่ียวแฝก    ต  าบล
วะตะแบก   อ  าเภอเทพสถิต  จงัหวดัชยัภูมิไดมี้การจดัการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ท่ีได้
มาตรฐาน ส่งผลใหเ้กิดผูป้กครองเกิดความพึงพอใจในระดบัมากไม่ต่างกนั  ดงันั้นผูป้กครองท่ีมี
อายตุ่างกนัซ่ึงมีความเป็นไปไดท่ี้จะมุมมองหรือความพึงพอใจท่ีต่างกนั  แต่กลบัมีความพึงพอใจ
ต่อการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็  บา้นยางเก่ียวแฝก    ต  าบลวะตะแบก   อ  าเภอเทพสถิต  
จงัหวดัชยัภูมิท่ีไม่แตกต่างกนั  ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ทนงศกัด์ิ   ปักโคทานงั และ 
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จีรวฒัน์ เจริญสุข. (2557) ท าการศึกษาการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ สังกดัองคก์าร
บริหารส่วนต าบลแกดา  อ าเภอแกดา จงัหวดัมหาสารคาม    พบวา่ มีส่วนเก่ียวขอ้งในการ
บริหารงานศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ท่ีมีอายตุ่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันา
เดก็เลก็ สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลแกด า อ าเภอแกด า จงัหวดัมหาสารคาม แตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ซ่ึงตรงกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะจากผลการวจิัย 

ไม่มีการใหข้อ้มูลดา้นขอ้เสนอแนะ 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวจิัยคร้ังต่อไป 

  2.1 ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็  ทั้งน้ี

เพื่อตอ้งการทราบถึงปัจจยัท่ีจะน าไปสู่การกระท าท่ีจะน ามาซ่ึงผลส าเร็จในการการบริหารจดัการ

ศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ 

  2.2 ควรศึกษาถึงการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็จากความคิดเห็นของ

บุคลากรภายในสถานท่ีศึกษา  เพื่อใหท้ราบถึงระดบัการการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็จาก

บุคคลภายใน  และไดแ้นวทางในการปรับปรุงพฒันาใหก้ารบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ดี

ยิง่ข้ึน 

  2.3 การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงปริมาณ ท าใหไ้ม่ไดข้อ้มูลเชิงลึกส าหรับแต่

ละดา้นทั้งขอ้มูล หากมีการเกบ็ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์มาประกอบ จะไดข้อ้มูลเชิงลึกและ

สามารถอธิบายถึงความสัมพนัธ์ของดา้นต่างๆไดดี้ยิง่ข้ึน 
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