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ทกัษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคดิเห็นของครูในสถานศึกษา 
ศูนย์เครือข่ายลุ่มน า้พอง  สังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัขอนแก่น 

ประภสัสร  สุขสวสัด์ิ* 
 
บทคัดย่อ 

การวจิยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบทกัษะการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายลุ่มน ้าพอง สังกดัองคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดัขอนแก่น จ าแนกตามวฒิุการศึกษา และประสบการณ์ ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัใน 
คร้ังน้ี คือ ครูในสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือข่ายลุ่มน ้าพอง  สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น  
จ านวน 128 คนการเลือกกลุ่มตวัอยา่งใชว้ธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ  (stratified random sampling) 
ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 97 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม (questionnaire) 
ซ่ึงเป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list) และแบบประมาณค่า  5 ระดบั (rating scale) ตามแบบ
ของลิเคิร์ท (Likert) 

ผลการศึกษา ครูในสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือข่ายลุ่มน ้าพอง  สังกดัองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัขอนแก่น มีความคิดเห็นต่อทกัษะการบริหารงานสถานศึกษาของผูบ้ริหารในสถานศึกษา  
ศูนยเ์ครือข่ายลุ่มน ้าพอง  สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกดา้นโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ 
ทกัษะทางความคิดรวบยอด ทกัษะทางการศึกษาและการสอน ทกัษะทางมนุษย ์ทกัษะทางความรู้
ความคิด และทกัษะทางเทคนิค และผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อทกัษะการ
บริหารงานสถานศึกษาของผูบ้ริหารในสถานศึกษา  ท่ีมีวฒิุการศึกษาต่างกนัและ ประสบการณ์ใน
การท างานต่างกนั  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

ค าส าคัญ 
 ทกัษะการบริหาร  ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู 
-------------------------------------------- 
*  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
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บทน า 
การจดัการศึกษา บุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัท่ีสุดในการน าพาการศึกษาไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว้

ก็คือผูบ้ริหาร ซ่ึงถา้เปรียบกบัเคร่ืองบินหรือ เรือ จ าเป็นตอ้งอาศยักปัตนัหรือผูท่ี้เป็นผูน้ าพาหนะ
ไปสู่ความปลอดภยัและถึงจุดหมายปลายทาง (สมชาย เทพแสง,2544, หนา้ 14) ดงันั้น อุปสรรคท่ี
ส าคญัยิง่อยา่งหน่ึงในการปฏิรูปการศึกษา คือ การขาดภาวะผูน้ าท่ีเขม้แขง็และมีวสิัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหารในระดบัต่างๆ ทั้งผูน้  าระดบัสูง และผูน้ าระดบักลาง อยา่งไรก็ตามองคก์ารต่างๆ ของไทย
ยงัขาดวสิัยทศัน์ คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่ก็จะตามกระแสนโยบายและแนวการท างานของ
ผูน้ าระดบัสูง  ท าใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาขาดความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ ไม่กลา้วพิากษว์จิารณ์และ
ตดัสินใจท าอะไรใหม่ๆ ท่ีแตกต่างไปจากแนวนโยบายท่ีส่งมาจากเบ้ืองบนหรือแนวปฏิบติัเดิมๆ ท่ี
ท ากนัมาชา้นาน 

  การท่ีจะเป็นผูบ้ริหารการศึกษามืออาชีพในยคุแห่งการปฏิรูปการศึกษา  ควรมีลกัษณะ
พื้นฐานท่ีส าคญั คือ มองกวา้งไกลอยา่งต่อเน่ืองและพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลง  สามารถจะวเิคราะห์
สถานการณ์ (Analyze Situations) ไวต่อการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน  ความสามารถในการ
จดัระบบการส่ือสารใหไ้ดผ้ล (Effective Communication) ความสามารถในการบริหารทรัพยากร
บุคคล (Human Resource Management) และมีคุณธรรมและจริยธรรมในการบริหาร แต่สถานศึกษา
ขาดความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ ไม่กลา้วพิากษว์จิารณ์และตดัสินใจท าอะไรใหม่ๆ ท่ีแตกต่างไปจาก
แนวนโยบายท่ีส่งมาจากเบ้ืองบนหรือแนวปฏิบติัเดิมๆ ท่ีท ากนัมาชา้นาน (สุรศกัด์ิ  ปาเฮ,2543, หนา้ 
30) 

จะเห็นไดว้า่ภารกิจดา้นการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นส่ิงท่ีส าคญัและมีความ
จ าเป็นอยา่งยิง่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งอาศยัทกัษะทางการบริหารงานในสถานศึกษาทั้งความรู้ 
ความสามารถ ความเขา้ใจเป็นอยา่งดี  โดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศึกษาในระดบัต่างๆ ตามสายงาน 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารระดบัสูง  ระดบักลาง และระดบัตน้  ตอ้งมีความรู้ในเร่ืองการบริหารอยา่งเหมาะสม 
ดงันั้น จึงมีความจ าเป็นท่ีผูบ้ริหารในสถานศึกษาจะตอ้งศึกษาทกัษะการบริหารงานโดยตรง เพราะ
การบริหารเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ และเป็นวชิาชีพชั้นสูงอีกดว้ย  และท่ีผา่นมาผูบ้ริหารใน
สถานศึกษาจ านวนมากไม่ไดศึ้กษามาทางดา้นการบริหารสถานศึกษาโดยตรง  ถึงแมจ้ะเขา้มาด ารง
ต าแหน่งดว้ยวธีิการใดๆ ก็ตาม ส่วนใหญ่ผลการบริหารงานจะออกมาตามลกัษณะของการใชค้วามรู้
ท่ีตนเองมีอยูเ่ป็นหลกัในการแกไ้ขปัญหาต่างๆ ซ่ึงอาจจะขาดหลกัวชิา  ส่งผลใหผู้ร่้วมงานขาดขวญั
และก าลงัใจในการท างาน  ประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรในสถานศึกษานั้นๆ ลดนอ้ยลง
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อยา่งไม่น่าจะเป็น ผูบ้ริหารท่ีประสบความส าเร็จ คือ ผูท่ี้สามารถประยกุตเ์อาศาสตร์ในดา้นการ
บริหารไปใชไ้ดอ้ยา่งมีศิลปะ (ศกัด์ิศรี  สนจิตร์,2549, หนา้ 4)  
 ปัจจุบนัสถานศึกษาในศูนยเ์ครือข่ายลุ่มน ้าพอง  สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
ขอนแก่น พบวา่ สภาพและปัญหาการบริหารงานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีอยูใ่นสังกดั แตกต่าง
กนั เน่ืองจากสถานศึกษาแต่ละแห่งมีความพร้อมท่ีแตกต่างกนัทั้งในดา้นบุคลากร งบประมาณ ดา้น
วสัดุอุปกรณ์ การสนบัสนุนจากชุมชน และสภาพการบริหารจดัการท่ีแตกต่างกนั สถานศึกษาบาง
แห่งมีคุณภาพในการบริหารจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพภายใตข้อ้จ ากดัต่างๆ ท่ีมีอยู ่แต่สถานศึกษา
บาง แห่งมีความพร้อมในปัจจยัดงักล่าวอยา่งสมบูรณ์แบบ และไดรั้บการสนบัสนุนจากสังคมอยา่ง
เตม็ท่ี แต่ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษายงัไม่ดีเท่าท่ีควร ทั้งน้ีเป็นผล
เน่ืองมาจาก คุณภาพในการบริหารจดัการภายในสถานศึกษาหรือคุณภาพและทกัษะในการบริหาร
ของผูบ้ริหารสถานศึกษายงัไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร   

จากปัญหาท่ีกล่าวมา  ผูว้จิยัมีความสนใจเก่ียวกบัผูบ้ริหารในสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายลุ่ม
น ้าพอง  สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น ไดใ้ชท้กัษะการบริหารทั้ง 5 ดา้นนั้น มากนอ้ย
เพียงใด เพื่อน าไปเป็นแนวทางในการวางแผนพฒันาทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาให้
เกิดประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนต่อไป  
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบทกัษะการของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของครูในสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือข่ายลุ่มน ้าพอง  สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น  
จ าแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์   

 
ขอบเขตของการวจัิย    

     ตวัแประท่ีใชใ้นการวจิยั ตวัแปรอิสระไดแ้ก่ สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
ประกอบดว้ย วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  ความคิดเห็นต่อทกัษะ
การบริหารงานสถานศึกษาของผูบ้ริหารในสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือข่ายลุ่มน ้าพอง  สังกดัองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น  ในขอบข่ายงาน 5 ดา้น ดงัน้ี  ทกัษะทางความรู้ความคิด  ทกัษะทาง
เทคนิค ทกัษะทางการศึกษาและการสอน  ทกัษะทางมนุษยแ์ละทกัษะทางความคิดรวบยอด
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากรไดแ้ก่  ครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือข่ายลุ่มน ้าพอง  สังกดัองคก์าร
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บริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น ปีการศึกษา 2559  จ านวน 128 คนการเลือกกลุ่มตวัอยา่งใชว้ธีิการสุ่ม
แบบแบ่งชั้นภูมิ  (stratified random sampling) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 97 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
เก็บขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม (questionnaire) ซ่ึงเป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list) และแบบ
ประมาณค่า  5 ระดบั (rating scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert) 

 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การศึกษา  เร่ืองทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู
ในสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือข่ายลุ่มน ้าพอง  สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น  มี
วธีิด าเนินการดงัน้ี  ประเภทของขอ้มูลเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณ  ลกัษณะเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้จิยั
สร้างข้ึนมาเอง โดยผา่นการหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามแลว้ ประกอบไปดว้ย  2 ตอน  ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1  สภาพส่วนบุคคล  ไดแ้ก่  วฒิุทางการศึกษา  ประสบการณ์ในการท างาน  ลกัษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบส ารวจรายการ (Check List)  ตอนท่ี 2  ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือข่ายลุ่มน ้าพอง  สังกดัองคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดัขอนแก่น  ซ่ึงลกัษณะแบบสอบถาม  เป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า มี  5 ระดบัของ
ลิเคอร์ท  (Likert, 1987, cited in Best & Kahn, 1993, P.245)  ซ่ึงก าหนดเกณฑก์ารให้คะแนนความ
พึงพอใจในการปฏิบติังานของผูต้อบดงัน้ี 

5  หมายถึง  มีระดบัความพึงพอใจ มากท่ีสุด  
4  หมายถึง  มีระดบัความพึงพอใจ มาก  
3  หมายถึง  มีระดบัความพึงพอใจ ปานกลาง  
2  หมายถึง  มีระดบัความพึงพอใจ นอ้ย  
1  หมายถึง  มีระดบัความพึงพอใจ นอ้ยท่ีสุด 
จากนั้นก าหนดเกณฑใ์นการแปลค่าของคะแนน (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หนา้ 105) ดงัน้ี 
4.50 - 5.00  หมายถึง มีระดบัความพึงพอใจ มากท่ีสุด 
3.50 - 4.49  หมายถึง มีระดบัความพึงพอใจ มาก 
2.50 - 3.49  หมายถึง มีระดบัความพึงพอใจ ปานกลาง 
1.50 - 2.49  หมายถึง มีระดบัความพึงพอใจ นอ้ย 
1.00 - 1.49  หมายถึง มีระดบัความพึงพอใจ นอ้ยท่ีสุด 
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ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ 
  1.  ศึกษาเอกสาร  ต ารา  วารสาร  และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังาน   เพื่อน ามาสร้างเคร่ืองมือ  

2.  สร้างเคร่ืองมือใหค้รอบคลุมเร่ืองท่ีจะศึกษา  แลว้น าแบบสอบถามไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ
จ านวน  5 ท่าน ตรวจสอบภาษาและความถูกตอ้งทางวชิาการโดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง ( IOC ) 
มีค่าตั้งแต่  .6  ถึง 1  แลว้ปรับปรุงแกไ้ขเพื่อใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 

3. น าแบบสอบถามท่ีแกไ้ขปรับปรุงแลว้ทดลองกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจริง  
จ  านวน 30 คนน ามาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้  ( r )  และค่าความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถามดว้ยวธีิหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้
ค่าเช่ือมัน่ .681 

4. น าเคร่ืองมือท่ีผา่นการทดลองใชแ้ลว้  เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อขอค าแนะน าและ
ปรับปรุงแกไ้ข  จดัท าเคร่ืองมือฉบบัสมบูรณ์ 
 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
  ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาตรวจสอบ และคดัเลือกฉบบัท่ีมีความสมบูรณ์ 
จ านวน 97 ฉบบั ซ่ึงมีขั้นตอนด าเนินงาน ดงัน้ี 

1. น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามซ่ึง
ครบถว้นสมบูรณ์ทุกฉบบั  จ  านวน 97 ฉบบั 

2. น าแบบสอบถามท่ีมีขอ้ความสมบูรณ์มาจดัระเบียบขอ้มูลลงรหสั 
3. วเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก่ เพศ  อาย ุ วฒิุการศึกษาและ

ประสบการณ์ในการท างาน  
4. วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

ครูในสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือข่ายลุ่มน ้าพอง  สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น    โดยหา
ค่าเฉล่ีย (�̅�) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D.) เป็นรายขอ้ รายดา้น และโดยรวม  แลว้น าเสนอ
ในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

    5. วเิคราะห์เปรียบเทียบทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ
ครูในสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือข่ายลุ่มน ้าพอง  สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น  จ าแนก
ตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง  วเิคราะห์โดยหาค่า Independent Simple  t- test  
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   6. วเิคราะห์เปรียบเทียบทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ
ครูในสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือข่ายลุ่มน ้าพอง  สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น  จ าแนก
ตามประสบการณ์ในการท างาน วเิคราะห์โดยค่า One Way Analysis of Variance  ถา้พบความ
แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  จึงน าค่าคะแนนเฉล่ียเป็นรายคู่  ใชก้ารทดสอบโดยวธีิ
เชฟเฟ่ (Scheffe’s Post hoc Comparison )  การวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี วเิคราะห์ดว้ย
โปรแกรมวเิคราะห์ทางสถิติ 
 
ผลการวจัิย 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  สามารถสรุปเป็นขอ้ ๆ ไดด้งัน้ี 
1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่ง 97 คน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม 

ส่วนใหญ่ มีประสบการณ์ในการท างาน มากกวา่ 5 – 10 ปี มากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่มีประสบการณ์
ในการท างานมากกวา่ 10 ปีข้ึนไป และล าดบัสุดทา้ยไดแ้ก่มีประสบการณ์ในการท างานนอ้ยกวา่  
5 ปี 

2.  ครูในสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายลุ่มน ้าพอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น 
มีความคิดเห็นต่อทกัษะการบริหารงานสถานศึกษาของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายลุ่มน ้า
พอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่อยูใ่นระหวา่งมากทุกดา้นโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากท่ีสุดไปหานอ้ย คือ ทกัษะทาง
ความคิดรวบยอด ทกัษะทางการศึกษาและการสอน ทกัษะทางมนุษย ์ทกัษะทางความรู้ความคิด 
และทกัษะทางเทคนิค  

3.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อทกัษะการบริหารงานสถานศึกษาของ
ผูบ้ริหารในสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายลุ่มน ้าพอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น  
ท่ีมีวฒิุการศึกษาต่างกนั โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

4.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อทกัษะการบริหารงานสถานศึกษาของ
ผูบ้ริหารในสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายลุ่มน ้าพอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น  
ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั  ในการปฏิบติังาน โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
อภิปรายผล 

จากการวจิยัเร่ืองทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูใน
สถานศึกษา  ศูนยเ์ครือลุ่มน ้าพอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น พบวา่  ประเด็นส าคญั
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ท่ีน่าสนใจควรน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี   
1. ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษา  ศูนย์

เครือลุ่มน ้าพอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น พบวา่โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจ
เป็นเพราะผูบ้ริหารไดเ้ล็งเห็นและตระหนกัถึงความส าคญัของทกัษะในการบริหารงานท่ีส่งผลให้
การบริหารงานมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ผูบ้ริหารท่ีประสบความส าเร็จในการ
บริหารงานจะตอ้งท าหนา้ท่ีเป็นผูน้ าในการใชศ้กัยภาพของบุคลากรใหด้ าเนินไปสู่ความส าเร็จตาม
วตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไ้ข
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ไดก้ล่าวถึงการบริหารโรงเรียนวา่มีความสลบัซบัซอ้นมากข้ึน 
โดยเฉพาะในปัจจุบนัเป็นช่วงท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วในหลายๆ ดา้น ซ่ึงมีผลกระทบต่อ
การศึกษา และการบริหารการศึกษา ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งมีความรู้ความสามารถตอ้งรู้จกัใชท้ั้งศาสตร์
และศิลป์ในการบริหารงานใหเ้กิดประสิทธ์ิภาพและประสิทธิผลซ่ึงคุณภาพดงักล่าวข้ึนอยูก่บั
ความสามารถในการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลซ่ึงคุณภาพดงักล่าวข้ึนอยูก่บั
ความสามารถในการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของผูบ้ริหารเป็นส าคญั ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของจิราภทัร ศิริพรรณาภรณ์ (2548 , หนา้ 98 – 101) พบวา่ทกัษะการ
บริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามทศันะของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขต
ธนบุรีกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมผูบ้ริหารโรงเรียนมีทกัษะในการบริหารอยูใ่นระดบัมากทุก
ดา้น ดว้ยเหตุผลท่ีวา่ ผูบ้ริหารปรับตวัใหเ้ขา้กบับุคคลอ่ืนในสถานการณ์ต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงานไดแ้สดงความคิดเห็นและร่วมตดัสินใจในเร่ืองราวต่างๆ อยา่ง
สม ่าเสมอ และผูบ้ริหารจดัให้มีการพบปะสังสรรคก์นันอกเวลา เพื่อสัมพนัธ์ไมตรีอนัดีต่อกนั 
ระหวา่งบุคลากรระดบัต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสมตามล าดบั   สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุภาพร รัตน์
นอ้ย (2552, หนา้ 95 – 97) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารงานกบัการบริหารโดย
ใชโ้รงเรียนเป็นฐานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ เขต 
2 พบวา่ ทกัษะการบริหารงานโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่มีทกัษะการ
บริหารงานอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุรกิจ กิณเรศ (2554, หนา้ 61-
65) พบวา่ ทกัษะการบริหารของผูอ้  านวยการสถานศึกษาทศันะของครูในสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 โดยรวมพบวา่อยูใ่นระดบัมาก  เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น  ดงัน้ี 

1.1 ทกัษะทางความรู้ความคิด ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษา  
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ศูนยเ์ครือลุ่มน ้าพอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั
มาก อาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารสามารถน านโยบายไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งเหมาะสมกบับริบทของ
สถานศึกษา ผูบ้ริหารไดก้ระจายอ านาจการบริหารใหค้รูเป็นผูรั้บผิดชอบตามความเหมาะสมกบั
ลกัษณะของงาน อ่านหนงัสือวารสารบทความต่างๆ เพื่อน าแนวคิด กลยทุธ์ใหม่ๆ มาใชใ้นการ
บริหารโรงเรียน น าความรู้ และแนวคิดท่ีทนัสมยัมาพฒันาสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ืองและเป็น
ปัจจุบนั บริหารงานในสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบมีขั้นตอนสามารถตรวจสอบได ้และสามารถ
ปรับปรุงเปล่ียนแปลงวธีิการท างานใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ปัจจุบนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของจารุณี สถิต (2554, หนา้ 88-97) พบวา่ ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ทกัษะทางความรู้ความคิด โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก คือ ทกัษะทางความรู้ความคิด ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด ทกัษะทางดา้นเทคนิคทกัษะ
ดา้นมนุษย ์และทกัษะทางการศึกษาและการสอน  และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  
สุภาพร รัตน์นอ้ย (2552, หนา้ 95-97) ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ทกัษะทางความรู้ความคิด มีทกัษะการ
บริหารงานอยูใ่นระดบัมาก 

1.2 ทกัษะทางเทคนิค เม่ือพิจารณาโดยรวม พบวา่ ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือลุ่มน ้าพอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัขอนแก่น โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก อาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารน าขอ้มูล
สารสนเทศมาใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ในการบริหารงานอยา่งต่อเน่ือง มีเทคนิคในการประชาสัมพนัธ์
สถานศึกษาโดยใชรู้ปแบบท่ีหลากหลาย มอบหมายใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดอ้ยา่งเหมาะสม น า
นวตักรรมและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา และน าเทคนิคการบริหารท่ี
หลากหลายมาใชใ้นการบริหารจดัการสถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
บุญฤทธ์ิ รุจิวงษสิ์ริกุล (2551, หนา้ 88-90) ศึกษาและเปรียบเทียบการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ทกัษะการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นทกัษะทางเทคนิค 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สายทอง โพธ์ิน ้าเท่ียง (2550, 
หนา้ 129 - 131) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารงานกบัการบริหารงานวชิาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษากลุ่มกรุงธนบุรี สังกดักรุงเทพมหานคร ผลวจิยัพบวา่ 
ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มกรุงธนบุรี สังกดั
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กรุงเทพมหานคร ทกัษะทางเทคนิคโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
1.3 ทกัษะทางการศึกษาและการสอน เม่ือพิจารณาโดยรวม พบวา่ ทกัษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือลุ่มน ้าพอง สังกดัองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก อาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารเป็น
ผูน้ าในการปรับปรุงโครงสร้างและหลกัสูตรของสถานศึกษา สนบัสนุนใหบุ้คลากรแสวงหาความรู้
เพิ่มเติมอยา่งสม ่าเสมอ ใหค้  าแนะน าแก่ครูในการท าวจิยัในชั้นเรียน ใหค้วามรู้แก่ครูเก่ียวกบัการวดั
และประเมินผล และส่งเสริมและแนะน าใหค้รูสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของจารุณี สถิต (2554, หนา้ 88-91) ศึกษาวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบวา่ ทกัษะทางการศึกษาและการสอน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั
มาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุภาพร รัตน์นอ้ย (2552, หนา้ 95-97) ศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งทกัษะการบริหารงานกบัการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 พบวา่ ทกัษะทางการศึกษาและการสอน 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 

1.4 ทกัษะทางมนุษย ์เม่ือพิจารณาโดยรวม พบวา่ ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือลุ่มน ้าพอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัขอนแก่น โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก อาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารปรับตวัเขา้กบั
บุคลากรอ่ืนในสถานการณ์ต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม สามารถแกปั้ญหาความขดัแยง้ท่ีเกิดกบับุคลากร
ท่ีเก่ียวขอ้งได ้ยกยอ่งชมเชย บุคลากรในโรงเรียน และส่งเสริมใหบุ้คลากรเกิดความภาคภูมิใจใน
วชิาชีพครู สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ศกัด์ิศรี สนจิตร์ (2549, หนา้ 104-109) ท าการวจิยัเร่ืองทกัษะ
การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี พบวา่ ทกัษะดา้น
มนุษยใ์นภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ไพบูลย ์สุขเจริญ (2548, หนา้ 38-
39) ท าการวจิยัการศึกษาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบวา่ ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา ทกัษะดา้นมนุษยโ์ดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  

1.5 ทกัษะทางความคิดรวบยอด  พิจารณาโดยรวม พบวา่ ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือลุ่มน ้าพอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัขอนแก่น โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด อาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหาร บริหารงาน
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โดยวเิคราะห์นโยบายของหน่วยงานตน้สังกดัและแผนการศึกษาเพื่อน ามาก าหนดเป็นแผนงาน/
แผนปฏิบติัการของสถานศึกษา ปรับโครงสร้างการบริหารงานใหเ้หมาะสมสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ 
พนัธกิจและเป้าประสงคข์องสถานศึกษา วเิคราะห์งานตามโครงสร้างเพื่อมอบหมายใหบุ้คลากรใน
สถานศึกษาไดเ้หมาะสมกบัศกัยภาพของบุคลากรแต่ละคน และสามารถวเิคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน 
ของสถานศึกษาและน ามาใชป้ระโยชน์ในการบริหารงาน ผูบ้ริหารมีความเขา้ใจความสลบัซบัซอ้น
ขององคก์ารทั้งหมด ความสามารถในการมองเห็นองคก์ารในภาพรวม มีความเขา้ใจถึงการ
เปล่ียนแปลงภายนอกท่ีกระทบต่อองคก์าร มีความสามารถในการประสานงานต่างๆเขา้ดว้ยกนั  
และสามารถปรับเปล่ียนกลยทุธ์ต่างๆ ในการบริหารใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลง มีความสามารถใน
การมองเห็นภาพ และเขา้ใจหน่วยงานในทุกลกัษณะโดยเนน้ความสัมพนัธ์ระหวา่งงานและ
กิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงาน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของนพดล บุญถนอม (2548, หนา้ 83 – 86)  
ไดท้  าการวจิยัเร่ือง ทกัษะการบริหารของ ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามทศันะของครู สังกดั
ส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัจนัทบุรี ใน 3 ดา้น คือ ดา้นเทคนิควธีิ ดา้นมนุษย ์และดา้น
ความคิดรวบยอด พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัสูง และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีทกัษะการ
บริหารอยูใ่น ระดบัสูงทั้ง 3 ดา้น เรียงตามล าดบั ไดแ้ก่ ดา้นความคิดรวบยอด ดา้นเทคนิควธีิ และ
ดา้นมนุษย ์  

2. ครูท่ีมีวฒิุการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือลุ่มน ้าพอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัขอนแก่น โดยรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนัซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมตจิฐานการวจิยั ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะระดบัวุฒิการศึกษาเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน
ของผูบ้ริหาร เพราะผูบ้ริหารท่ีมีการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีจะมีประสบการณ์และมีประสิทธิภาพ
ในการด าเนินงานมากกวา่ผูบ้ริหารท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีศกัยภาพในการปฏิบติังานสูง   
มีความมุ่งมัน่ พฤติกรรมเหมาะสมกบัความเป็นผูน้ า มีความคิดสร้างสรรคใ์นการท างาน กลา้คิด  
กลา้แสดงออก มีความมัน่ใจในตนเอง สร้างความเช่ือมัน่ ยอมรับ และความไวว้างใจใหก้บัครูใน
สถานศึกษา สอดคลอ้งกบังานวจิยัของระพิน ชูทอง (2554, หนา้ 78) ไดศึ้กษาบทบาทของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษ
พทัลุง เขต 1 พบวา่ หากจ าแนกตามวฒิุการศึกษา มีบทบาทในการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน
ไม่แตกต่างกนั และสอดคลอ้งงานวจิยัของ จ าเรียง ไพบูลยบ์ญัจะ (2550, หนา้ 67) ไดศึ้กษาทกัษะ
การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุลี พบวา่ 
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การเปรียบเทียบทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาชลบุรีจ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั 

3. ครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือลุ่มน ้าพอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
ขอนแก่น โดยรวมไม่แตกต่างกนั และสอดคลอ้งงานวจิยัของ ชิตวงศ ์ศรีประเสริฐทรัพย ์(2549, 
หนา้ 84 - 85) ไดท้  าการศึกษาและเปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารวทิยาลยัอาชีวศึกษา 
สังกดัคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัชลบุรีตามความคิดเห็นของครู และเจา้หนา้ท่ีจ าแนก
ตาม สถานภาพ วฒิุทางการศึกษา และประสบการณ์กลุ่มตวัอยา่งเป็นครูและเจา้หนา้ท่ีในวทิยาลยั
การอาชีวศึกษา จงัหวดัชลบุรี จ านวน 270 คน ผลการวจิยัพบวา่ โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่น
ระดบัปานกลาง พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในวทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดั
คณะกรรมการอาชีวศึกษา จงัหวดัชลบุรีจ าแนกตามสถานภาพ โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ าแนกตามวุฒิการศึกษาทางการศึกษาและจ าแนกตามประสบการณ์ 
โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 
ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจัิย 

ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช้ 
1. ดา้นทกัษะทางความรู้ความคิด ผูบ้ริหารควรน านโยบายไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งเหมาะสม

กบับริบทของสถานศึกษา น าวสิัยทศัน์มาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา แลกเปล่ียนแนวคิด และ
ประสบการณ์กบัครูเป็นประจ าเพื่อหาวธีิการปรับปรุงการท างาน 

2. ดา้นทกัษะการเทคนิค เป็นขอ้ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะต ่าสุด ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ควรศึกษาแนวทางในการแกไ้ข คือ ผูบ้ริหารควรพฒันาตนเองและจดัการอบรมการใชส่ื้อนวตักรรม
ส่งเสริมการผลิตส่ือ เทคโนโลย ีและนวตักรรม ให้เหมาะสมกบัหลกัสูตรการเรียนการสอน โดย
จดัหางบประมาณเพื่อการผลิตส่ือนวตักรรมและใชข้อ้มูลสารสนเทศใหเ้กิดประโยชน์ต่อการ
บริหารงานอยา่งต่อเน่ือง 

  
3. ดา้นทกัษะทางการศึกษาและการสอน ผูบ้ริหารควรพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาให้ 

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทอ้งถ่ิน ส่งเสริมให้ครูพฒันาการเรียนการสอนเพื่อน าไปสู่การ
พฒันาคุณภาพการเรียนของผูเ้รียน และการพฒันาการเล่ือนวทิยฐานะของครู 
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4. ดา้นทกัษะทางมนุษย ์ผูบ้ริหารควรมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูร่้วมงานและบุคคลภายนอก
เอาใจใส่ดูแลการปฏิบติังานของบุคลากรอยา่งเหมาะสม น าชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษา ควบคุมอารมณ์ไดดี้เม่ือเผชิญกบัปัญหาต่างๆในการปฏิบติังาน 

5. ดา้นทกัษะทางความคิดรวบยอด ผูบ้ริหารควรวางแผนพฒันาคุณภาพสถานศึกษาได้
อยา่งเหมาะสมและครอบคลุมงานทุกดา้น วเิคราะห์และประเมินผลการปฏิบติังานของสถานศึกษา
ท่ีผา่นมาและน าผลท่ีไดไ้ปใชแ้กไ้ขปรับปรุงการบริหารงานและวางแผนบริหารจดัการในปีต่อไป
วเิคราะห์ปัญหาต่างๆ อยา่งรอบคอบก่อนตดัสินใจสั่งการโดยค านึงถึงส่วนร่วมเป็นส าคญั   

ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป  
1. ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักดั

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น 
2. ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 
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