
วารสารบณัฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  ปีท่ี.....ฉบบัท่ี............เดือน.................. 
ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั 
 ดาราพร ซอ้นแดง * 

  

บทคัดย่อ   
 การวิจยัในครั้ งน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ ศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั โดยจ าแนกตามเพศและประสบการณ์การ
ท างาน กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัครั้ งน้ี คือ ครูโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม จงัหวดัสุโขทยัปีการศึกษา 2559 
จ านวน 103คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัครั้ งน้ีเป็นแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
และมีค่าความเช่ือมัน่ 0.796 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าร้อย ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test)  การวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of 
Variance) 
  ผลการวิจยัสรุปไดว้่า 1) ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ผูต้อบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่ มีประสบการณ์ท างานตั้งแต่  10 ถึง 20 ปี  มากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ มีประสบการณ์ท างานนอ้ยกว่า      
10 ถึง 20 ปี  2) ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัสุโขทยั      
โดยภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก 3) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความ
คิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม  จงัหวดัสุโขทยั  โดยพิจารณาภาพรวม
และรายดา้นพบว่ามีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 4) ครูท่ีมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั 
โดยมีค่า Sig ภาพรวมเท่ากบั 0.846 พบว่าไม่มีความแตกต่างและเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าไม่มีความ
แตกต่างกนัทุกดา้น  
 
ค ำส ำคัญ 
  ความคิดเห็น   ครู   การบริหารทรพัยากรบุคคล    
    
บทน ำ 
 การศึกษาเป็นเร่ืองส าคญัต่อการพฒันามนุษยแ์ละต่อสังคม ขณะน้ีประเทศไทยก าลงัขบัเคล่ือน
นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2551-2561)  ซ่ึงมุ่งเนน้ให้เกิดการเปล่ียนแปลงและ
พฒันารูปแบบ  4 ใหม่ ไดแ้ก่  การพฒันาคุณภาพคนไทยยคุใหม่  ครูยคุใหม่ สถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ 
 
*นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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ใหม่  ระบบบริหารจดัการใหม่  มุ่งเนน้พฒันาผูเ้รียนให้เป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุข เป็นคุณภาพของ  
เด็กไทยในอนาคต เป็นผูท่ี้มีความสามารถในการคิดเป็น ท าเป็น แกปั้ญหาเป็น กา้วไกลสู่มาตรฐานสากล
และมีความเป็นพลเมืองท่ีสมบูรณ์แบบ     
 บุคลากรทางการศึกษามีบทบาทส าคญัต่อการพฒันาการเรียนการสอน และการสร้างสรรคค์วาม
เจริญให้กบัโรงเรียน โรงเรียนท่ีไดร้ับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาไม่ไดอ้ยูท่ี่ตัวผูบ้ริหารเพียง 
คนเดียวเท่านั้น แต่ตอ้งอาศยัครูผูส้อน และบุคลากรทางการศึกษาช่วยสนบัสนุนการศึกษา ผูบ้ริหารจึงตอ้ง
บริหารงานดา้นบุคลากรในโรงเรียนให้มีคุณภาพควรมีการส่งเสริมให้ครูเป็นครูมืออาชีพจะท าให้โรงเรียน
ประสบผลส าเร็จ มีคุณภาพ เกิดผลดีต่อนกัเรียนเป็นท่ียอมรับของผูป้กครองและชุมชน (เอกชยั เหล่าอิสริยะ
กลุ, 2554:1) 
 ปัจจุบนัการจดัการศึกษาในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั ประสบปัญหาในดา้นคุณภาพ
ของครู คือ มีปัญหาขาดการวางแผนและประสานงานในการผลิต การคดัเลือกสรรหา ครูท างานในหนา้ท่ี  
ไม่ตรงตามความรู้ความสามารถ การพฒันาคุณภาพในการปฏิบติังานจึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งเร่งรัด
การพฒันาคุณภาพครู  
  ดงันั้นผูว้ิจยัจึงสนใจท าวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียน
สุโขทยัวิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั เพื่อน าไปใชป้รับปรุงและพฒันาการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียน
สุโขทยัวิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั ซ่ึงจะส่งผลดีต่อนกัเรียน ท าให้โรงเรียนไดร้ับการยอมรับจากผูป้กครองและ
ชุมชนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม 
จงัหวดัสุโขทยั 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนสุโขทยั
วิทยาคม  จงัหวดัสุโขทยั  จ าแนกตามเพศและประสบการณ์การท างาน   
 
ขอบเขตกำรวิจัย 

การวิจยัครั้ งน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลใน
โรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 103 คน 

ประชากร  คือ  ครูในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม  จงัหวดัสุโขทยั  ปีการศึกษา   2559  จ านวนทั้งหมด  
140  คน  
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เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัครั้ งน้ีเป็นแบบสอบถาม มี 2 ตอน ตอนท่ี 1  ท าการสอบถามสถานภาพ
ส่วนบุคคลไดแ้ก่ เพศ และประสบการณ์การท างาน  ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List)   ตอนท่ี 2  แบบสอบถามความคิดเห็นดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนสุโขทยั
วิทยาคม  จงัหวดัสุโขทยั เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  Scale) ตามแบบของ          
ลิเคิร์ท (Likert  Scale) 5 ระดบั  
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

1. ศึกษาเอกสาร  ต ารา  วารสาร  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารทรัพยากรบุคคลในสถานศึกษา
เพื่อน ามาสร้างเคร่ืองมือ 

2. สร้างเคร่ืองมือให้ครอบคลุมเร่ืองการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคมโดย
ศึกษาปรับปรุงเคร่ืองมือจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง สร้างเป็นแบบสอบถามแลว้น าแบบสอบถามไป
ให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน  5  ท่าน  ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา(Content Validity) และความสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั รวมถึงภาษาของค าถาม จากนั้นน าผลมาวิเคราะห์ค่าดชันีความสอดคลอ้ง
ระหว่างขอ้ค าถาม กบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั (IOC) ซ่ึงพบว่าค่า IOC ของขอ้ค าถามมีค่าอยูร่ะหว่าง       
0.60 – 1.00  และความถูกตอ้งทางวิชาการแลว้ปรับปรุงแกไ้ขเพื่อให้สมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

3. น าแบบสอบถามท่ีแกไ้ขปรับปรุงแลว้ไปทดลองกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งท่ีจะศึกษา
ในครั้ งน้ีจ านวน  30  คน  น ามาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้  และหาค่าความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถาม ดว้ยวิธีหาค่าสมัประสิทธ์ิ แอลฟ่าของครอนบาค  (Cronbach’s Alpha Coefficenint)  ไดค่้า
ความเช่ือมัน่  0.796 

4. น าเคร่ืองมือท่ีผา่นการทดลองใชแ้ลว้เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อขอค าแนะน าและปรับปรุงแกไ้ข
จดัท าเคร่ืองมือฉบบัสมบูรณ์ 

5. ติดต่อผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัสุโขทยั  เพื่อขอความร่วมมือในการเกบ็รวบรวม
ขอ้มูล จากโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั  

6.น าแบบสอบถามท่ีไดร้ับคืนมาท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ซ่ึงครบถว้นและ
สมบูรณ์ทุกฉบบั จ านวน 103 ฉบบั 

7.น าแบบสอบถามท่ีมีขอ้ความสมบูรณ์มาจดัระเบียบขอ้มูลลงรหสั 
8.วิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก่ เพศและประสบการณ์การท างาน       

โดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ   
9.วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียน

มธัยมศึกษา จงัหวดัสุโขทยั โดยหาค่าเฉล่ีย (X ) )  และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายขอ้ รายดา้นและ
โดยรวมแลว้น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยาย 
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10.  วเิคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนสุโขทยั
วิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั จ าแนกตามเพศ วเิคราะห์โดยค่าที ( t-test)  

11.  วเิคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนสุโขทยั
วิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน วิเคราะห์โดยค่า F ( One Way Analysis of  
Variance )    การวิเคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวิจยัครั้ งน้ี  วิเคราะห์ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป 

 
ผลกำรวิจัย   
 1.  สถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 103 คน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีประสบการณ์ท างานตั้งแต่  10 ถึง 20 ปี  มากท่ีสุด รองลงมา
ไดแ้ก่  มีประสบการณ์ท างานนอ้ยกว่า  10 ถึง 20 ปี   
 2.  ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม  จงัหวดัสุโขทยั  
โดยภาพรวมและรายดา้น  อยูใ่นระดบัมาก 
 3.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากร
บุคคลในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม  จงัหวดัสุโขทยั  โดยพิจารณาภาพรวมและรายดา้นพบว่ามีความแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้   
 4.  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลใน
โรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั โดยมีค่า Sig ภาพรวมเท่ากบั 0.846 พบว่าไม่มีความแตกต่างและ
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าไม่มีความแตกต่างกนัทุกดา้นซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้   
 
อภิปรำยผลกำรวิจัย 
 จากการศึกษาความคิดเห็นของครูต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม  
จงัหวดัสุโขทยั มีประเด็นส าคญัจะน ามาอภิปราย ดงัน้ี 
 1. การแสดงความคิดเห็นของครู ต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม   
จงัหวดัสุโขทยั  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก   เน่ืองจากการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียน  
เป็นกระบวนการหน่ึงท่ีจะช่วยให้โรงเรียนไดบุ้คลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ เขา้มาปฏิบติังานเพื่อสร้าง
ความเจริญเติบโตกา้วหนา้พฒันาให้แก่สถาบนัการศึกษา ซ่ึงเป็นการเปล่ียนแปลงของโลกในยคุโลกาภิวตัน์
บุคลากรในโรงเรียนจึงตอ้งมีการเรียนรู้ให้เท่าทนัการกา้วเขา้สู่ยคุขอ้มูลข่าวสารของโลกคล่ืนท่ีสาม ดงัเห็นได้
จากขอบข่ายของการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียน ท่ีกวา้งครอบคลุมกิจกรรมต่างๆ ในโรงเรียน   
และเก่ียวขอ้งผกูพนัทุกขั้นตอนของการบริหารงาน ซ่ึงงานในแต่ละหนา้ท่ีนั้น จะตอ้งเก่ียวขอ้งกบับุคลากร
ทางการศึกษาในโรงเรียนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งภายนอก สอดคลอ้งกบัแนวคิดของสุภาพร พิศาลบุตร และ
ยงยทุธ  เกษสาคร  (2554: 34)  ไดใ้ห้ความคิดเห็นว่า  
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การพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์ป็นส่ิงท่ีส าคญั  เน่ืองจากในปัจจุบนัไดมี้การเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว 
โดยเฉพาะเม่ือกา้วเขา้สู่ยคุของขอ้มูลข่าวสาร หรือท่ีเรียกว่าเป็นยคุของโลกคล่ืนเพื่อให้เรียนรู้เท่าทนัการ
เปล่ียนแปลงของโลกในยคุโลกาวิวฒัน ์เช่นเดียวกบั วราภรณ ์ คงสาหร่าย (2554:19)  กล่าวถึง  ความส าคญั
ของการบริหารจดัการทรัพยากรมนุษย ์  ไวว้่าการจดัการทรัพยากรมนุษย ์ ไดมี้การพฒันาบุคลากร ให้เกิด
ประโยชนสู์งสุดท าให้องคก์ารเจริญเติบโตและพฒันายิง่ข้ึน  ยอ่มไม่ก่อให้เกิดความขดัแยง้ระหว่างองคก์าร
และผูป้ฏิบติังาน เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่าอยูใ่นระดบัมาก โดยมีความคิดเห็นในดา้นการพฒันาบุคลากร 
มากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นการธ ารงรักษาบุคลากร ดา้นการวางแผนบุคลากร และดา้นการสรรหาบุคลากร 
ตามล าดบั เน่ืองจากระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง  4  ดา้น ดงักล่าว เป็นกระบวนการท่ีส าคญัของการ
บริหารทรัพยากรบุคคล  ผูว้ิจยัน ามาอภิปรายรายดา้น ดงัน้ี  
 ดา้นท่ี 1 การวางแผนบุคลากร พบว่าความคิดเห็นของครูต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียน
สุโขทยัวิทยาคม  จงัหวดัสุโขทยั  ดา้นการวางแผนบุคลากรโดยภาพรวมอยูร่ะดบัมาก แสดงว่าการวางแผน
บุคลากรเป็นหน้าท่ีท่ีส าคญัหนา้ท่ีหน่ึงของการบริหารทรัพยากรบุคคล เม่ือโรงเรียน มีวิสยัทศัน ์พนัธกิจ 
เป้าหมายและจดัท าแผนกลยทุธ ์เพื่อให้การบริหารโรงเรียนด าเนินไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ยอ่มเก่ียวขอ้งกบั
แผนบุคลากร ว่าโรงเรียนควรจะมีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถในดา้นใด จ านวนเท่าใด ตอ้งการเม่ือใด 
และมีวิธีการให้ไดม้าอยา่งไร สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ พยอม วงศส์ารศรี  (2555) ไดก้ล่าวว่าการวางแผน
ทรัพยากรมนุษย ์ตอ้งคาดการณ์ว่าองคก์ารตอ้งการบุคคลประเภทใด จ านวนเท่าใดและตอ้งการเม่ือใด จะไดม้า
ดว้ยวิธีการใด เพื่อท่ีจะใชท้รพัยากรบุคคลอยา่งเกิดประโยชน์สูงสุด และสอดคลอ้งกบั ปรัชญา ภทัรก าจร 
(2556) ไดท้ าวิจยัเร่ืองการศึกษาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน : จงัหวดัฉะเชิงเทรา พบว่า  
ดา้นการวางแผนและการสรรหาบุคลากร สถานศึกษามีการวางแผนพฒันาบุคลากร โดยค านวณตามเกณฑ์
คณะกรรมการขา้ราช การครู ซ่ึงส่วนใหญ่สถานศึกษายงัขาดแคลนบุคลากร และสอดคลอ้งกบั ธนกฤต  ทาบุรี 
(2554) ไดศ้ึกษาการบริหารงานบุคลกรในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา กลุ่มเครือข่ายบ่อหลวง อ าเภอ
ฮอด จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า โรงเรียนไดด้ าเนินการวางแผนบุคลากรไวใ้นแผนกลยทุธข์องโรงเรียน และมี
ค าสัง่แต่งตั้งบุคลากรเขา้ปฏิบติังานในโรงเรียน   
 เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ความคิดเห็นท่ีมากคือ ระบบการประเมินผลการปฏิบติังานมีหลกัเกณฑ์
ชดัเจนและเหมาะสม เพราะว่าในการวางแผนบุคลากร ควรก าหนดคุณสมบติัของบุคคลและก าหนดเกณฑ์ 
การประเมินการปฏิบติังานให้ชดัเจนเพื่อเป็นแนวทางของการปฏิบติังาน ตลอดจนเพื่อให้ง่ายต่อการสรรหา
และคดัเลือกต่อไป  สอดคลอ้งกบั ณฏัฐพนัธ ์เขจรนนัท ์(2556:69-73)  กล่าวถึงการวางแผนว่า เป็นเคร่ือง 
ช้ีแนวทางปฏิบติัเพื่อให้บุคลากร องคก์าร หรือระบบสงัคมสามารถด าเนินงานไปถึงเป้าหมายไดต้ามตอ้งการ 
ตลอดจนช่วยลดความเส่ียงจากความไม่แน่นอนของสถานการณ์ลงได ้นกับริหารทรัพยากรมนุษยจ์ าเป็นตอ้ง
ท าการวางแผนทรัพยากรมนุษยโ์ดยศึกษาวตัถุประสงคข์ององคก์าร ก าหนดเป้าหมายและแสวงหาแนวทางใน
การด าเนินกิจกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานทรัพยากรมนุษยใ์ห้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด เพื่อให้
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องคก์ารสามารถเจริญเติบโตและด ารงอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งเหมาะสมและราบร่ืน และสอดคลอ้งกบั ธนกฤต  
ทาบุรี (2554) ไดศ้ึกษาการบริหารงานบุคลกรในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา กลุ่มเครือข่ายบ่อหลวง 
อ าเภอฮอด จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า มีการแจง้เกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งชดัเจน  มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการเพื่อท าการวางแผนบุคลากรในโรงเรียน โดยมีค าสัง่แต่งตั้งจากผูบ้ริหารโรงเรียน สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ จนัจิรา  อินต๊ะเสาร์  (2554) ไดศ้ึกษา การบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษาสงักดัเทศบาลนคร
เชียงใหม่  ผลการศึกษาพบว่า  สภาพการบริหารงานบุคลากร มีการก าหนดแผนงานบุคลากรไวใ้นแผนกลยทุธ ์ 
มีการวางแผนการใชบุ้คลากรท่ีมีอยูใ่ห้ตรงกบังานท่ีปฏิบติั  มีค าสัง่แต่งตั้งให้บุคลากรเขา้ปฏิบติังานไวอ้ยา่ง
ชดัเจน จ านวนบุคลากรในโรงเรียนมีความสมดุลกบัปริมาณงาน  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะบทบาทหนา้ท่ีของ
บุคลากรในโรงเรียนนอกจากปฏิบติัการสอนแลว้ ยงัตอ้งมีส่วนร่วมในการท าหนา้ท่ีพิเศษต่างๆ เช่น ดา้น
วิชาการ การพฒันาหลกัสูตร ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน งานแนะแนว งานอาคารสถานท่ี เป็นตน้  ดงันั้น
การจดัท าภาระงานโดยการกระจายงานเพื่อให้เกิดความสมดุลระหว่างจ านวนบุคลากรและปริมาณงาน จึงเป็น
ส่ิง จ าเป็น เพื่อป้องกนัการเก่ียงงาน เกิดความยติุธรรมในการบิหารงานบุคคล สอดคลอ้งกบั สมศกัด์ิ พรมมล
(2554) ท าการศึกษาเร่ือง ความคาดหวงัของครูและบุคลากรทางการศึกษาต่อการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 24 อ าเภอขนุน จงัหวดัพะเยา  พบว่าดา้นการวางแผนอตัราก าลงั ในการปฏิบติั
สภาพปัจจุบนัพบว่า มีการจดัท าภาระงานส าหรับขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามากท่ีสุด  
 ดา้นท่ี 2 การสรรหาบุคลากร  พบว่าความคิดเห็นของครูต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียน
สุโขทยัวิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั โดยภาพรวมอยูร่ะดบัมาก แสดงว่า การสรรหาบุคลากรมีความส าคญั 
เน่ืองจากในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม มีบทบาทในการสรรหาบุคลากรดงัน้ี ด าเนินการสรรหาเพื่อบรรจุบุคคล
เขา้รับราชการเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษากรณี ไดร้ับมอบอ านาจจาก 
ส านกังานคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษา การจา้งลูกจา้งประจ า
และลูกจา้งชัว่คราว การแต่งตั้ง ยา้ย โอนขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  การบรรจุกลบัเขา้รับ
ราชการ การรักษาราชการแทนและรักษาการในต าแหน่ง เม่ือโรงเรียนมีกระบวนการบริหารจดัการในการสรร
หาท่ีดีแลว้ เช่น มีการประกาศรับสมคัรพร้อมทั้งระบุคุณสมบติัความถนดัและประสบการณ์อยา่งละเอียด มี
รายละเอียดของการบรรยายลกัษณะงาน จะท าให้ไดบุ้คลากรท่ีพึงประสงคม์ากท่ีสุด  มีความรู้ความสามารถ
ตรงตามลกัษณะงาน  และจะตอ้งมีวิธีการคดัเลือกคน การบรรจุบุคลากรโดยพิจารณาจากผลการปฏิบติังาน  
เพื่อให้ไดค้นดี มีคุณสมบติัและจ านวนตรงตามต าแหน่งงาน  ดงันั้นการสรรหาบุคลากร จึงมีความส าคญัยิง่ใน
ดา้นการบริหารงานบุคลในโรงเรียนมธัยมศึกษา สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  สมศกัด์ิ  พรมมล (2554)   
 ศึกษาเก่ียวกบั ความคาดหวงัของครูและบุคลากรทางการศึกษาต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนราช
ประชานุเคราะห์ 24 อ าเภอขนุน จงัหวดัพะเยา ผลการศึกษาสรุปว่า ดา้นการสรรหาบรรจุและแต่งตั้ง 
การปฏิบติัสภาพปัจจุบนัพบว่า มีการจา้งลูกจา้งประจ า โดยใชเ้งินงบประมาณตามหลกัเกณฑ ์และวิธีการท่ี
ก าหนดมากท่ีสุด ส่วนการบรรจุกลบัเขา้รับราชการ พบว่ามีความคาดหวงัเก่ียวกบัการด าเนินการบรรจุกลบัเขา้
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รับราชการตามกฎหมาย  ปัญหาท่ีพบคือ พนกังานราชการมีการปรับเปล่ียนโยกยา้ยบ่อย ท าให้งานไม่ต่อเน่ือง 
งานล่าช้า เน่ืองจากตอ้งรับพนกังานราชการคนใหม่มาแทนคนเดิม พบขอ้เสนอแนะว่า ควรมีการมอบหมาย
งานหรือสรุปงานและบรรยายลกัษณะงานก่อนมีการเปล่ียนแปลงบุคลากรให้ชดัเจน  
 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ความคิดเห็นท่ีมากคือ มีการประกาศรับสมคัรพร้อมทั้งระบุคุณสมบติั
ความถนดัและประสบการณ์อยา่งละเอียด เพราะว่าบุคลากรในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม  ปฏิบติัการสอนตาม
กลุ่มสาระการเรียนรู้ ครูท่ีปฏิบติัการสอนในแต่ละวิชา ควรจบการศึกษาจากสาขาวิชานั้นโดยตรง นอกจากน้ี
ครูตอ้งปฏิบติังานในหนา้พิเศษนอกเหนือจากการ เพื่อให้การบริหารจดัการในโรงเรียนประสบผลส าเร็จ เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด จึงสมควรระบุคุณสมบติัความถนดัและประสบการณ์อยา่งละเอียด เม่ือมีการประกาศรับ
สมคัรบุคลากร สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ พยอม วงศส์ารศรี ( 2555)  ซ่ึงกล่าวว่า โดยปกติแลว้ การท างานใดๆ 
จะมีคุณภาพและตรงตามเป้าหมายนั้น จ าเป็นตอ้งมีการท างานท่ีเป็นระบบ มีขั้นตอน มีกระบวนบริหารจดัการ
ท่ีดี ฉะนั้นการสรรหาบุคลากรจึงจ าเป็นจะตอ้งมีกระบวนการเป็นขั้นตอนเช่นกนั ทั้งน้ีเพื่อเป้าหมายส าคญัคือ
การไดบุ้คลากรท่ีตรงตามความตอ้งการและลกัษณะงานขององคก์าร ซ่ึงจะเป็นแนวทางให้องคก์ารประสบ
ความส าเร็จ  
 มีการจดัท าค าบรรยายลกัษณะงาน (Job Description) ชดัเจน เพราะว่าบุคลากรในโรงเรียนสุโขทยั
วิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั แต่ละคนต่างกมี็งานพิเศษอ่ืนๆท่ีตอ้งรับผดิชอบนอกเหนือจากการสอน หากมีการ
จดัท าค าบรรยายลกัษณะงาน อธิบายถึงรายละเอียดของงานท่ีระบุอยา่งชดัเจน ซ่ึงจะเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้
บุคลากรเกิดความเขา้ใจในการปฏิบติังาน ทราบลกัษณะและขอบเขตของงานท่ีตอ้งปฏิบติั  มีแนวทางการ
ปฏิบติังานท่ีชดัเจน  มีการปรบัปรุงการปฏิบติังานของตน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ บุญเดิม พนัรอบ (2555) 
กล่าวถึงกระบวนการจดัการสรรหาบุคลากรว่า กระบวนการจดัการในการสรรหาบุคลากรเขา้มาในองคก์าร 
ตอ้งมีการวิเคราะห์ต าแหน่งงานท่ีตอ้งการ แหล่งขอ้มูลผูส้มคัรงาน การจดัจ าแนกผูส้มคัรงาน การบรรยาย
ลกัษณะงานอยา่งละเอียด รวมทั้งการจา้งและการสนบัสนุนกระบวนการสรรหา  
 มีการก าหนดค่าตอบแทนในอตัราท่ีเหมาะสมและมีการแจง้ให้ผูมี้สิทธิไดร้ับการคดัเลือกทราบอยา่ง
ทัว่ถึง เพราะว่าการก าหนดค่าตอบแทนในอตัราท่ีเหมาะสม จะเป็นแรงจูงใจให้มีผูม้าสมคัรจ านวนมาก ส่งผล
ดีต่อการคดัเลือกคนให้ไดค้นท่ีมีคุณสมบติั ความรู้ความสามารถตรงกบัต าแหน่งงานมากท่ีสุด เพราะ
โดยทัว่ไปแลว้มนุษยต์อ้งการความมัน่คงในชีวิต การท างานท่ีมีผลตอบแทนคุม้ค่าเหมาะสม จะเป็นเป้าหมายท่ี
มนุษยต์อ้งการ สอดคลอ้งกบั ทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการ (Maslow’s Hierarchical Theory of Motivation) 
Maslow เช่ือว่าพฤติกรรมของมนุษยเ์ป็นจ านวนมากสามารถอธิบายโดย ใชแ้นวโนม้ของบุคคลในการคน้หา
เป้าหมายท่ีจะท าให้ชีวิตของเขาไดร้ับความตอ้งการ ความปรารถนา และไดร้ับส่ิงท่ีมีความหมายต่อตนเอง 
เป็นความจริงท่ีจะกล่าวว่ากระบวนการของแรงจูงใจเป็นหวัใจของทฤษฎีบุคลิกภาพของ Maslow ดงันั้นการ
ก าหนดค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมและแจง้ให้ทราบก่อนจึงเป็นเป้าหมายและเป็นแรงจูงใจท่ีส าคญัใน
กระบวนการสรรหาบุคลากรของโรงเรียน 
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    ดา้นท่ี 3 การธ ารงรักษาไว ้ พบว่าความคิดเห็นของครูต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียน
สุโขทยัวิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั โดยภาพรวม มีความเห็นอยูร่ะดับมาก แสดงว่า การธ ารงรักษาบุคลากรเป็น
ส่ิงท่ีจ าเป็นอยา่งยิง่ บุคลากรส่วนใหญ่ในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม เป็นบุคลากรท่ีมีภูมิล าเนาอยูใ่นทอ้งถ่ิน จึง
มีความรักความพอใจมีทศันคติท่ีดีต่อโรงเรียนเป็นทุนเดิม เม่ือผูบ้ริหารให้ความส าคญั ต่อการธ ารงรักษา
บุคลากร ดว้ยการสนบัสนุนให้ผูท่ี้ตั้งใจปฏิบติังานมีความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน ให้ความเป็นธรรมในการ
พิจารณาให้บุคลากรไดเ้ล่ือนขั้นเงินเดือน  มีการจดัท ากิจกรรมเพื่อสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานจะท าให้
บุคลากรมีความพอใจ มีความเช่ือมัน่ศรัทธาและมีทศันคติท่ีดีต่อโรงเรียน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ อุทยั 
หิรัญโต (2554,หนา้220)ไดช้ี้ให้เห็นความส าคญัของการธ ารงรักษาบุคลากรไวว้่า เป็นการท าให้เกิดความ
ร่วมมือร่วมใจในการท างาน ผูป้ฏิบติังานจะไดใ้ชศ้กัยภาพของตนอยา่งเต็มท่ี ท าให้เกิดความสามคัคีในหมู
คณะ เกิดความเช่ือมัน่ศรัทธาในหน่วยงาน และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จนัจิรา  อินต๊ะเสาร์ (2554) ไดศ้ึกษา  
การบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษาสงักดัเทศบาลนครเชียงใหม่  พบว่า  สภาพการบริหารงานบุคลากรมี
การมีการสร้างขวญัและก าลงัใจ  มีแผนการประเมินผลบุคลากรและติดตามการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ  พบ
ขอ้เสนอแนะว่า ควรจดัสรรสวสัดิการให้เอ้ือต่อบุคลากร  และการประเมินผลการปฏิบติังานควรมีความ
ยติุธรรม  โปร่งใส  และตรวจสอบได ้  
 เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ครูมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก คือ สนบัสนุนให้ผูท่ี้ตั้งใจปฏิบติังานมี
ความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน เพราะว่าครูในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั เห็นว่าความกา้วหนา้
ในต าแหน่งงาน เป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้บุคคลนั้นมีคุณค่าต่อองคก์าร เม่ือผูบ้ริหารให้การสนบัสนุนผูท่ี้มีความ
มุ่งมัน่ ตั้งใจทุ่มเทในการปฏิบติังาน มีผลงานดีเด่น โดยมีการสนบัสนุนให้บุคลากรท าผลงาน เพื่อขอให้มีหรือ
เล่ือนวิทยฐานะ สอดคลอ้งกบั สมศกัด์ิ พรมมล(2554) ท าการศึกษาเร่ือง ความคาดหวงัของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาต่อ การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 24 อ าเภอขนุน จงัหวดัพะเยา ผล
การศึกษาพบว่า ความคาดหวงัของครูและบุคลากรทางการศึกษาเก่ียวกบั การเสนอค าขอให้มีหรือเล่ือนวิทย
ฐานะของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ต่อส านกังานคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษามากท่ีสุด 
 เกณฑท่ี์ใชป้ระเมินผลบุคลากรครอบคลุมทั้งดา้นความรู้ความสามารถและพฤติกรรม เพราะว่า
บุคลากรในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั มีความตอ้งการทราบผลการปฏิบติังานของตนเองอยา่ง
เปิดเผย และเม่ือท างานไปนานๆ อาจเกิดความเฉ่ือยชา ดงันั้นการใชเ้กณฑก์ารประเมินท่ีครอบคลุม ทั้งดา้น
ความรู้ ความสามารถและพฤติกรรม จะเป็นวิธีการหน่ึงท่ีกระตุน้ให้บุคลากรต่ืนตวั เอาใจใส่งานท่ีไดร้ับ
มอบหมายอยา่งสม ่าเสมอ และธรรมชาติของมนุษยโ์ดยทัว่ไปตอ้งการรู้ผลการกระท าของตนว่า เป็นท่ีพึง
พอใจของผูอ่ื้นมากนอ้ยเพียงใด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัหลกัจิตวิทยาของ ธอร์นไดค ์ท่ีเรียกว่ากฎแห่งผล ท่ีกล่าวว่า 
เม่ือการกระท าใดท าให้เกิดผลเป็นท่ีพอใจกจ็ะเกิดการกระท านั้นซ ้ าอีก แต่ถา้การกระท าใดท่ีให้ผลไม่เป็นท่ี
พอใจกจ็ะท าให้กิจกรรมนั้นลดลง ดงันั้นตวับุคลากรในโรงเรียนมธัยมศึกษาเอง กต็อ้งการท่ีจะทราบว่าการ
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ท างานของตนเป็นท่ีพึงพอใจอยูใ่นระดบัใดเช่นกนั สอดคลอ้งกบั จนัจิรา  อินต๊ะเสาร์ (2554) ไดศ้ึกษา การ
บริหารงานบุคลากรในสถานศึกษาสงักดัเทศบาลนครเชียงใหม่ พบว่า สภาพการบริหารงานบุคลากร มี
แผนการประเมินผลบุคลากรและติดตามการปฏิบติังานอย่างสม ่าเสมอ  
 ให้ความเป็นธรรมในการพิจารณาให้บุคลากรไดเ้ล่ือนขั้นเงินเดือน เพราะว่าบุคลากรในโรงเรียน
สุโขทยัวิทยาคม  จงัหวดัสุโขทยั ให้ความส าคญักบัผลตอบแทนจากการปฏิบติังานท่ีเหมาะสม มีความ ซ่ึงเป็น
เร่ืองของขวญัและก าลงัใจ บุคลากรในโรงเรียนยอ่มมีความพึงพอใจ ส่งผลให้ปฎิบติัหนา้ท่ีอยา่งมี
ประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัทฤษฎีความคาดหวงั(Expectancy Theory) ท่ีอธิบายถึงพฤติกรรมของบุคคลไวว้่า 
บุคคลมีพฤติกรรมใดกเ็พื่อท่ีจะไปสู่ความส าเร็จตามท่ีตั้งเป้าหมายหรือท่ีตอ้งการ และสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ ปรัชญา ภทัรก าจร (2556) ไดท้ าวจิยัเร่ืองการศึกษาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน : 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา พบว่า ดา้นการธ ารงรักษาบุคลากร ผูบ้ริหารเป็นผูนิ้เทศการปฏิบติังานเพื่อก ากบั ติดตาม 
ดูแล ช้ีแนะให้ครูปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพ และการพจิารณาความดีความชอบมีความบริสุทธ์ิ 
ยติุธรรม  
 ดา้นท่ี 4 การพฒันาบุคลากร พบว่าความคิดเห็นของครูต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียน
สุโขทยัวิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั ดา้นการการพฒันาบุคลากร โดยภาพรวมอยูร่ะดบัมาก แสดงว่า การพฒันา
บุคลากรเป็นภารกิจท่ีมีความส าคญัของโรงเรียนและตอ้งจดัข้ึนเพื่อพฒันาคุณภาพ ทกัษะ และความรู้
ความสามารถท่ีจ าเป็นในการปฏิบติังาน และเป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับบุคลากรต่อการเปล่ียนแปลง
ในอนาคต โดยการก าหนดแผนการพฒันาบุคลากรท่ีสอดคลอ้งกบันโยบาย เป้าหมายและแผนปฏิบติังานของ
โรงเรียนว่าควรพฒันาในเร่ือง ซ่ึงเกิดประโยชนต่์อการพฒันาบุคลากรและโรงเรียน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  
เอกชยั  เป้ียอุด๊  (2554)  ไดศ้ึกษา  การพฒันาบุคลากรของโรงเรียนทุ่งอุดมวิทยา จงัหวดัล าปาง สรุปไดว้่า 
โรงเรียนไดพ้ฒันาบุคลากรอยา่งเป็นระบบมีขั้นตอน ไดแ้ต่งตั้งคณะกรรมการรับผดิชอบงานต่างๆ  ส่งเสริม
ให้บุคลากรเขา้รับการฝึกอบรม การสมัมนา การประชุมเชิงปฏิบติัการ ทั้งภายในโรงเรียนและภายนอก
โรงเรียน ส่งเสริมการท าวิจยัในชั้นเรียน การเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้นกัเรียนเป็นส าคญั การผลิตส่ือ 
นวตักรรม การสร้างและการพฒันาหลกัสูตร ให้บุคลากรศึกษาดูงาน  ศึกษาต่อ แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง 
 เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่าครูมีความคิดเห็นในระดบัมากคือ จดัให้บุคลากรมีโอกาสไปศึกษาดูงาน
นอกสถานท่ีเพื่อเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ เพราะสภาพปัจจุบนัโลกมีการเปล่ียนแปลงทั้งทางดา้น 
เศรษฐกิจ การเมือง วฒันธรรมส่ิงแวดลอ้มและท่ีส าคญัคือทางดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยต่ีางๆ อาจท า
ให้บุคลากรในโรงเรียนเห็นว่า ความรู้และนวตักรรมท่ีมีอยูอ่าจลา้สมยั ไม่ทนัต่อการเปล่ียนแปลง การจดัให้ 
บุคลากรไปศึกษาดูงานในหน่วยงานท่ีมีระบบการท างานท่ีดีและทนัสมยั  เพื่อเพิ่มพูนความรู้และ
ประสบการณ์ จึงเป็นส่ิงส าคญัต่อการพฒันาบุคลากรในโรงเรียน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของรัตนา  เน่ืองแกว้ 
(2554:32-35) ไดก้ล่าวถึงวิธีด าเนินการพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตามแนวคิดของสถาบนัพฒันาขา้ราชการพล
เรือน ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือนว่า การส่งไปศึกษาดูงาน เป็นการเพิ่มพูนวุฒิ ของบุคลากร
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ให้มีความรู้ยิง่ข้ึน การท่ีบุคลากรท างานอยูท่ี่ใดนานๆ ความรู้ความสามารถอาจลา้สมยั ไม่ทนัต่อการ
เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยใีหม่ๆ หรืออาจใชว้ิธีการใหม่ๆ ไม่เป็น จึงตอ้งส่งบุคลากร ไปศึกษาดูงานใน
หน่วยงานท่ีมีระบบการท างานท่ีดีและทนัสมยั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เอกชยั  เป้ียอุด๊  (2554)  ได้
ศึกษา  การพฒันาบุคลากรของโรงเรียนทุ่งอุดมวิทยา  จงัหวดัล าปาง  พบว่า  ผูบ้ริหารและครูผูส้อนเห็นว่า  
โรงเรียนทุ่งอุดมวิทยา  จงัหวดัล าปาง  ไดพ้ฒันาบุคลากรอยา่งเป็นระบบมีขั้นตอน  ไดแ้ต่งตั้งคณะกรรมการ
รับผดิชอบงานต่างๆ  ส่งเสริมให้บุคลากรเขา้รับการฝึกอบรม  การสมัมนา  การประชุมเชิงปฏิบติัการ  ทั้ง
ภายในโรงเรียนและภายนอกโรงเรียน  ให้บุคลากรศึกษาดูงาน ศึกษาต่อ  แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง มีการ
ส่งเสริมให้บุคลากรพฒันาตนเองทุกดา้น เพราะว่าบุคลากรในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั เห็นว่า
การพฒันาบุคลากรในโรงเรียนมีความส าคญัและจ าเป็น เน่ืองจากครูมีบทบาทต่อการพฒันาสถานศึกษา
ครอบคลุมทุกดา้น สอดคลอ้งกบั คณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคคลากรทางการศึกษา (2550: 26)  
กล่าวถึงการท่ีจะปฏิบติังานให้บรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีก าหนดไวทุ้กประการได ้คือ
การพฒันาบุคลากรขององคก์รในทุกรูปแบบอยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้มีคุณธรรม ความรู้ ทกัษะความสามารถ ขวญั
ก าลงัใจและคุณภาพชีวิตท่ีดีตามสมรรถนะท่ีก าหนด พร้อมต่อการปฏิบติังานให้ประสบความส าเร็จในทุก
สถานการณ์ และสอดคลอ้งกบั สุริยา  ไสยราม (2554) ไดว้ิจยัเร่ืองการศึกษาการบริหารงานบุคลากรใน
โรงเรียนประถมศึกษาของผูบ้ริหาร สงักดัส านกังานการประถมศึกษา จงัหวดัหนองคาย พบว่า การบริหารงาน
บุคลากรโดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เช่น สนบัสนุนส่งเสริมให้บุคลากรแสวงหาความรู้เพื่อ
พฒันาตนเองอยูอ่ย่างสม ่าเสมอ   
 มีการฝึกอบรมศึกษาดูงานเพื่อพฒันาคุณภาพของการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ เพราะว่า ครูใน
โรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม เห็นว่า การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการศึกษาต่อมีประโยชนอ์ยา่งยิง่ เพราะท า
ให้มีโอกาสท่ีจะใชเ้วลาและความรู้ใหม่มาปรบัปรุงพฒันาตนเอง สอดคลอ้งกบั ส านกังานคณะกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2550: 26) กล่าวถึงการท่ีจะปฏิบติังานให้บรรลุผลส าเร็จตาม
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีก าหนดไวทุ้กประการไดน้ั้น ส่ิงส าคญัประการหน่ึงท่ีส านกังานคณะกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาด าเนินการ คือการพฒันาทางดา้นความรู้ในการปฏิบติังาน โดยส่ง
อบรมกบัหน่วยงานภายนอกและจดัอบรมเอง และสอดคลอ้งกบั จนัจิรา  อินต๊ะเสาร์ (2554)ไดศ้ึกษาการ
บริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา สงักดัเทศบาลนครเชียงใหม่  พบว่า  สภาพการบริหารงานบุคลากร มีการ
จดัประชุม  อบรม  สมัมนาและเปิดโอกาสให้บุคลากรศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน 
 2. จากผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนสุโขทยั
วิทยาคม  จงัหวดัสุโขทยั จ าแนกตามเพศ พบว่า สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง   เพราะว่าเพศหญิงมีความละเอียดอ่อนทางดา้นความคิด ส่วนความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม  จงัหวดัสุโขทยั  ครูท่ีมีเพศแตกต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม  จงัหวดัสุโขทยั  แตกต่างกนั เน่ืองมาจากบุคคลมีความ
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แตกต่างกนัหลายประการ เช่น บุคลิกภาพ ทศันคติ สติปัญญา และความสนใจ เป็นตน้ และความแตกต่างน้ียงั
ข้ึนอยูก่บัสภาพทาง สงัคมและวฒันธรรมท าให้มีพฤติกรรมการส่ือสารและการเลือกเปิดรับสารท่ีแตกต่างกนั 
จึงท าให้ครูในโรงเรียนสุโขทยัวิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั ท่ีมีเพศต่างกนั แสดงความคิดเห็นต่อการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบั  ทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล 
 3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนสุโขทยั
วิทยาคม  จงัหวดัสุโขทยั จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน  พบว่าไม่มีความแตกต่างกนั เพราะว่าครูมี
โอกาสในการท างานเท่าเทียมกนั โดยไม่ไดแ้บ่งแยกประสบการณ์ว่าใครมากหรือน้อย แต่พิจารณาท่ีความรู้  
ความสารถในแต่ละเร่ือง ส่วนการธ ารงรักษาบุคลากรนั้นทุกคนต่างไดร้ับการดูแล  อีกทั้งไดจ้ดัให้มี
บรรยากาศท่ีเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังาน  มีการจดัท ากิจกรรมเพื่อเสริมแรงและสร้างความสมัพนัธร์ะหว่าง
เพื่อนร่วมงานโดยทุกคนมีส่วนร่วม  สอดคลอ้งกบัความคิดเห็นของ อุทยั หิรัญโต (2555:220)ไดช้ี้ให้เห็นว่า
การธ ารงรักษาบุคลากร  ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในการท างาน ผูป้ฏิบติังานจะไดใ้ชศ้กัยภาพของตนให้
เกิดผลอยา่งเต็มท่ี  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สาคร  สิทธิโชติ  (2554) พบว่า  ขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาท่ีมีประสบการณ์ท างานแตกต่างกนั  มีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการบริหารงานบุคคลโดยรวม
ไม่แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบั ประสงค ์ เอ่ียมเวียง (2554) ไดว้ิจยัเร่ืองการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน 
สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 2 พบว่า ขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์ท างานต่างกนั  มีความ
คิดเห็นต่อสภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 2 ไม่แตกต่าง
กนั 
 
 ข้อเสนอแนะ 
1.ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
  1. ดา้นการวางแผน  ควรมีการคาดการณ์จ านวนบุคลากรในอนาคตไวอ้ยา่งชดัเจน และแผนงาน
บริหารบุคลากรควรมีการยดืหยุน่ได ้ เพื่อใหต้รงกบัความตอ้งการของโรงเรียน ณ ขณะนั้น 
 2. ดา้นการสรรหาบุคลากร  ควรมีการติดต่อกบัสถานศึกษาต่างๆ ท่ีผลิตครู เพื่อสรรหาบุคลากรท่ีมี
ความเหมาะสม  เม่ือมีการบรรจุบุคลากรจะก่อให้เกิดประสิทธิผลต่อโรงเรียนมากท่ีสุด 
 3. ดา้นการธ ารงรักษาไว ้ โรงเรียนควรมีการจดัสวสัดิการพิเศษให้กบัครู นอกเหนือจากท่ีทาง
ราชการก าหนดให้  เพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจแก่บุคลากร ตามโอกาสอนัควร 
 4. ดา้นการพฒันาบุคลากร  ควรจดัให้มีเคร่ืองมือเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัเพื่อใช้ในการปฏิบติังาน 
  
2. ข้อเสนอแนะในกำรท ำวิจัยคร้ังต่อไป 
  1. ควรศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนสุโขทยั
วิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั  ในดา้นอ่ืนๆ เช่น  ดา้นวินยัและการรักษาวินยั ดา้นการคดัเลือก เป็นตน้ 
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  2. ควรศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียน
สุโขทยัวิทยาคม จงัหวดัสุโขทยั  โดยมีการจ าแนกตามวิทยฐานะ 
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