
ความคดิเห็นของครูทีม่ต่ีอการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มเครือข่าย
โรงเรียนลุ่มน า้ยม  สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสุโขทยั  เขต 1  
                                                                                                       นางชรินรัตน์ ชยัสุภา* 

 
บทคัดย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการ
บริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายโรงเรียนลุ่มน ้ า  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุโขทยั  เขต 1 จ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน การวิจยั
คร้ังน้ีศึกษาจากประชากร จ านวน 143 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใช้การประมาณค่าจาก
ตารางส าเร็จรูปของเครทซ่ี และมอร์แกน (Krejcie และ Morgan) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน  103 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในแบบสอบถาม จ านวน 5 ดา้น  ขอ้ค าถามจ านวน 50 ขอ้ 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลได้แก่ ค่าร้อยละ(Percentage)  ค่าเฉล่ีย( ) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.)  ค่าสถิติ (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way Analysis Of variance)  
ก าหนดค่านยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ผลการวิจยัพบว่า ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่ม
เครือข่ายโรงเรียนลุ่มน ้ า  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัยเขต 1 โดย
ภาพรวมพบว่าอยู่ในระดบัมาก  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง และพบว่าครูท่ีตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างานตั้งแต่ 11-20 ปี มากท่ีสุด  เม่ือพิจารณาโดย
ภาพรวมไม่มีความแตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้ และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่ไม่มีความแตกต่างกนัในทุกดา้น 
 
ค าส าคัญ   
ความคิดเห็นของครูผูส้อน, การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
บทน า 
 สถานศึกษามีภารกิจหลกัท่ีส าคญั คือ การจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบัผูเ้รียนมุ่ง
พฒันาผูเ้รียนทุกคนซ่ึงเป็นก าลังของชาติให้เป็นมนุษย์ท่ีมีความสมดุลทั้ งด้านร่างกาย ความรู้ 
คุณธรรม มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและเป็นพลโลก ยึดมัน่ในการปกครองตามระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข มีความรู้และทกัษะพื้นฐาน รวมทั้งเจตคติท่ี 

 
*  สาขาวชิาบริหารการศึกษา 
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จ าเป็นต่อการศึกษาต่อ การประกอบอาชีพ และการศึกษาตลอดชีวิต สถานศึกษาจึงตอ้งมุ่งให้เกิด
การจดัการศึกษาอย่างมีคุณมาตรฐานตามท่ีก าหนดตามหลกัการประกนัคุณภาพการศึกษาผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกรอบสาม (พ.ศ.2554-2558) ของส านกังานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา กระบวนการการจดัการศึกษาเป็นเคร่ืองช้ีวดัไดว้า่การบริหารงาน 4 ดา้น
และการประกนัคุณภาพการจดัการศึกษา ของสถานศึกษายงัไม่มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ผูป้กครอง
พิจารณายา้ยนกัเรียน และแสวงหาสถานศึกษาท่ีตรงความตอ้งการและมีความพึงพอใจท าให้เกิด
ปัญหาจ านวนนักเรียนมีจ านวนลดลงในโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนในเขต นอกเมือง จาก
ปัญหาดงักล่าว สถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนลุ่มน ้ า  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุโขทยั  เขต 1 ก าลงัประสบปัญหาจ านวนนกัเรียนลดลงตามล าดบัในแต่ละปี ซ่ึงอาจ
เป็นผลมาจากการบริหารงานจดัการการศึกษาของสถานศึกษาท่ียงัไม่เป็นท่ีพึงพอใจแก่ชุมชน
ผูป้กครอง  

ดงันั้นผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะ ส ารวจความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารสถานศึกษา
ของผูบ้ริหาร สามารถน าขอ้มูลไปวางแผนแกไ้ขปัญหาในการด าเนินงานทั้ง 5 ดา้นของสถานศึกษา
ให้มีการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล บรรลุตามวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าหมาย
ของสถานศึกษาท่ีตั้งไว ้อนัจะส่งผลต่อคุณภาพในการจดัการศึกษาของสถานศึกษาต่อไป 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผู ้บริหาร

สถานศึกษากลุ่มเครือข่ายโรงเรียนลุ่มน ้ ายม  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุโขทยั  เขต 1  จงัหวดัสุโขทยั โดยจ าแนกตามเพศ และประสบการณ์ท างาน 

ขอบเขตของงานวจัิย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  2.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี  คือ ครูผูส้อน ท่ีปฏิบติัหน้าท่ีในกลุ่มเครือข่าย
โรงเรียนลุ่มน ้ ายม  อ าเภอเมือง จงัหวดัสุโขทยั สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุโขทยั  เขต 1  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีจ านวน 103 คน โดยใชก้ารประมาณค่าจากตาราง
ส าเร็จรูปของเครทซ่ี และมอร์แกน (Krejcie และ Morgan โดยการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) 
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 ตัวแปรทีศึ่กษา 
           ตัวแปรอิสระ คือ สถานะภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ และ ประสบการณ์การ
ท างาน 
             ตัวแปรตาม  คือ ความคิดเห็นของครูผูส้อน ต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนลุ่มน ้ ายม  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทยั  เขต 1  
จงัหวดัสุโขทยัใน 5  ดา้นไดแ้ก่   งานบริหารงานวชิาการ ,งานบริหารแผนงานและงบประมาณ งาน
บริหารงานบุคคล งานบริหารทัว่ไป และงานประกนัคุณภาพการศึกษา 
 2. ด้านแนวคิดทฤษฎ ี
  การศึกษาคร้ังน้ีเพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูครูผูส้อน ต่อการบริหารงานของ
ผู ้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนลุ่มน ้ ายม  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุโขทยั  เขต 1  จงัหวดัสุโขทยัใน 5  ดา้นไดแ้ก่   งานบริหารงานวิชาการ ,งานบริหาร
แผนงานและงบประมาณ งานบริหารงานบุคคล งานบริหารทัว่ไป และงานประกันคุณภาพ
การศึกษา 
 3. ด้านเวลา 
  ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามไปให้กลุ่มตวัอย่างท่ีจะศึกษา ตอบแบบสอบถามโดยขอ
ความร่วมมือไปยงัสถานศึกษาทั้ง 14 แห่ง ช่วยเหลือในการแจกและเก็บแบบสอบถาม ด าเนินการ
ระหวา่งวนัท่ี 1-16 กุมภาพนัธ์ พ.ศ.2559 
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

         เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนเอง แบ่งเป็น 2 ตอน  
ไดแ้ก่ 
          ตอนท่ี 1 เป็นสถานภาพส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ และประสบการณ์การท างาน ลกัษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
           ตอนท่ี 2 เป็นความคิดเห็นของครูผูส้อน ต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนสิงหวฒัน์  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทยั  เขต 1  
ครอบคลุมเน้ือหา  5  ดา้น ไดแ้ก่ งานบริหารงานวิชาการ ,งานบริหารแผนงานและงบประมาณ งาน
บริหารงานบุคคล งานบริหารทัว่ไป และงานประกนัคุณภาพการศึกษา มีจ านวน  50  ขอ้ 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
          การวิเคราะห์ขอ้มูล การตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม จดัระบบขอ้มุ
ลการลงรหัสข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส าเ ร็จรูป ได้แก่  ค่า ร้อยละ(Percentage) ค่า เฉล่ีย(X)                 
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน(S.D)  ค่าสถิติ (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว(One way 
Analysis of Variance)  

1. วเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัครูผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ และประสบการณ์
ในการปฏิบัติงาน ในการศึกษาความคิดเห็นของครูผู ้สอน ต่อการบริหารงานของผู ้บริหาร
สถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนลุ่มน ้ ายม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุโขทยั เขต 1 โดยการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยการหาค่าความถ่ี(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
 2.วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ และ
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ในการศึกษาความคิดเห็นของครูผูส้อน ต่อการบริหารงานของ
ผู ้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนลุ่มน ้ ายม  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุโขทยั  เขต 1โดยการวิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉล่ีย (X)  และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน(S.D) 
เป็นรายดา้น และรายขอ้ แลว้น าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 
 3. วเิคราะห์เปรียบทัว่ไปเก่ียวกบัครูผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ ในการศึกษาความ
คิดเห็นของครูผูส้อน ต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนลุ่มน ้ ายม  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทยั  เขต 1  โดยการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยการ
ทดสอบค่า (t-test) 
 4.วิเคราะห์เปรียบทัว่ไปเก่ียวกบัครูผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน ในการศึกษาความคิดเห็นของครูผูส้อน ต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่ม
เครือข่ายโรงเรียนลุ่มน ้ ายม  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทยั  เขต 1  โดย
การวเิคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One way Analysis Of variance)   
 5. ก าหนดค่านยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   
 
ผลการวจัิย   

จากการวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นของครูผูส้อน ต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนลุ่มน ้ ายม  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทยั  เขต 1  มี
ประเด็นท่ีน่าสนใจน ามาอภิปราย ดงัน้ี 

1. ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียน
สิงหวฒัน์โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารไดเ้ปิดโอกาสให้
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คณะครูเขา้มามีส่วนร่วม ในการท างานด้านต่างๆ รวมทั้งร่วมตดัสินใจในงานต่างๆทั้งการจดัท า
หลกัสูตรสถานศึกษา การจดัส่ือการเรียนการสอน การบริหารจดัการทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 
มีการจดัสร้างและซ่อมแซมอาคารสถานท่ีให้พอเพียงและพร้อมใช้งาน รวมทั้งจดัอตัราครูให้
เพียงพอต่อการจดัการเรียนการสอนอยูเ่สมอ   ส่งผลให้คณะครูร่วมกนัปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเต็มก าลงั
ความสามารถท าใหโ้รงเรียนมีผลงานหลายดา้น อาทิเช่น ดา้นบริหารงานวิชาการ ผลรางวลัจากการ
เข้าร่วมแข่งงานศิลปหัตถกรรมนักเรียน การผ่านการประเมินจากส านักรับรองมาตราฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และ ดา้นบริหารงานทัว่ไป โดยการพฒันาสถานศึกษาให้ผ่าน
สถานศึกษาพอเพียง และโรงเรียนดีศรีต าบลในปีการศึกษา 2557 โดยส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุโขทยัเขต 1   

ซ่ึงการบริหารดงักล่าว สอดคลอ้งกบัการบริหารงาน ของ Lurther Gulik และ Lyndall 
Urwick ( รัตนา  กาญจนพนัธ์ุ ,(ม.ป.ป.), หนา้ 21-22 ) ไดส้รุปกระบวนการบริหารวา่ประกอบดว้ย
ขั้นตอนส าคญั 7 ประการเรียกยอ่ๆ วา่   “ POSDCoRB  MODEL”    และทฤษฎีแรงจูงใจ  ทฤษฎี X 
ทฤษฎี Y ของแมคกรีกอร์ (Douglas MC Gregor Theory X, Theory Y ) ซ่ึงทฤษฎี x น้ี ผูบ้ริหารจะ
ใช้กบับุคลากรท่ีไม่อยากท างาน และหลีกเล่ียงความรับผิดชอบ  คนไม่ทะเยอทะยาน และไม่คิด
ริเร่ิม ชอบใหก้ารสั่ง  คนเห็นแก่ตนเองมากกวา่องคก์าร  ผลการมองธรรมชาติของมนุษยเ์ช่นน้ี การ
บริหารจดัการจึงเนน้การใชเ้งิน วตัถุ เป็นเคร่ืองล่อใจ เนน้การควบคุม การสั่งการ เป็นตน้   ส่วน
ทฤษฎี Yผูบ้ริหารจะใชก้บับุคลากรท่ีให้ความร่วมมือ สนบัสนุน รับผิดชอบ ขยนั มีความคิดริเร่ิม
ท างานพฒันาวิธีการท างาน และพฒันาตนเองอยูเ่สมอ     ผลการวิจยัได ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
กิตติพงษ์  แสนพงษ์ (2552) ได้ท  าการวิจัยเร่ืองความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 3  ผลการวิจยั
พบว่า ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 3ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เรียงตามล าดบัดงัน้ี ดา้นการบริหารงานบุคคล ดา้นการบริหารงาน
งบประมาณ ดา้นการบริหารงานทัว่ไป และดา้นการบริหารงานวชิาการ  

ส าหรับผลการวิจยัความความต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่าย
โรงเรียนลุ่มน ้ายม  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทยั  เขต 1  ในแต่ละดา้น  มี
ขอ้คิดเห็นดงัน้ีมีขอ้คิดเห็นดงัน้ี 

1.1     ดา้นการบริหารงานวิชาการ พบวา่ ครูมีความคิดเห็นในการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โดยภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดบัมาก  ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหาร ส่งเสริม
สถานศึกษาใหจ้ดักระบวนการเรียนการสอนท่ียึดผูเ้รียนเป็นส าคญั สนบัสนุนให้สถานศึกษาพฒันา
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และใชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ เป้าหมายและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์
โดยบูรณาการเน้ือหาสาระ ทั้งในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกนัและระหวา่งกลุ่มสาระการเรียนรู้ตาม
ความเหมาะสม มีการและ ส่งเสริมให้ครูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ จดักระบวนการเรียนรู้โดยจดั
เน้ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจและความถนดัของผูเ้รียน โดยเนน้ผูเ้รียนเป็น
ส าคญั และส่งผลใหโ้รงเรียนมีผลคะแนนการสอบ o - net ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ระดบั
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ผา่นเกณฑ์การประเมินและมีค่าคะแนนเฉล่ียในระดบัสูงข้ึน     ในการน้ีผูบ้ริหาร
ไดใ้ชห้ลกัการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิมาใชใ้นการบริหารการการศึกษา   ส านกังานขา้ราชการพล
เรือน (2545)  ไดก้ล่าวไวว้่า การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ คือ วิธีการบริหารท่ีมุ่งเนน้สัมฤทธ์ิผลของ
องค์กรเป็นหลกั การปฏิบติังานขององค์กรมีผลสัมฤทธ์ิเพียงใดพิจารณาได้จากการเปรียบเทียบ
ผลผลิตและผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนจริงกบัเป้าหมายท่ีก าหนด   ผูบ้ริหารจะค านึงถึงการจดักระบวนการ
เรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัความสนใจและความถนดัของผูเ้รียน และค านึงถึงผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนวา่
ตรงตามเป้าหมายและวิสัยทศัน์ท่ีวางไวห้รือไม่ จดัครูผูส้อนให้ตรงตามสาขาและความถนัดของ
ครูผูส้อน ให้ครูไดจ้ดัท าแผนการจดัการเรียนรู้มีการน าส่ือและนวตักรรมการใช้ในการจดักิจกรรม
การเรียนการสอนและการพฒันางานวิชาการไดอ้ยา่งเหมาะสม  ผลการวิจยัสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของถนอม  บุญตนั (2549) ได้ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงใหม่  เขต 1  ผลการวิจยัปรากฏวา่ในภาพรวม
ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
เชียงใหม่  เขต 1  อยู่ในระดับปานกลางทั้ง 4 ด้าน ซ่ึงครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเรียงล าดบั จากมากไปหาน้อย คือ คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน
บุคคล การบริหารงานทัว่ไป และการบริหารงานงบประมาณ   
 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ การส่งเสริมดา้นวิจยัและการน าผลวิจยัไปใช้เพื่อพฒันางาน
วิชาการ เน่ืองจากผูบ้ริหารอาจขาดความรู้ความเขา้ใจในด้านการวิจยัและใช้งานวิจยัเพื่อพฒันา
สถานศึกษา ผูว้จิยัคิดวา่ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหค้รูผูส้อนจดัท างานวิจยัควบคู่ไปกบัการจดัการเรียน
สอน เพื่อแกไ้ขปัญหาและพฒันางานวชิาการใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

1.2   ด้านการบริหารงานงบประมาณ พบว่า ครูมีความคิดเห็นในการปฏิบติังานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก   ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารไดใ้ห้
ความช่วยเหลือ แนะน า ในการรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ ตลอดจนสร้างความรู้ความเขา้ใจ
แก่สถานศึกษาในดา้นการวา่งแผนการใชจ่้ายงบประมาณอยา่งมีประสิทธิภาพ   ทั้งน้ีผูบ้ริหารไดใ้ช้
กระบวนการในการบริหารงานในสถานศึกษาของ Lurther Gulik และ Lyndall Urwick ( รัตนา  
กาญจนพนัธ์ุ ,(ม.ป.ป.), หนา้ 21-22 ) ไดส้รุปกระบวนการบริหารวา่ประกอบดว้ยขั้นตอนส าคญั 7 
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ประการเรียกยอ่ๆ ว่า   “ POSDCoRB  MODEL”    ส่งผลให้การบริหารงบประมาณนั้นประสบ
ผลส าเร็จโดยมีการวางแผนงาน มีการจดัการองคก์ารท่ีดี มีการประสานความร่วมมือกนัในองคก์ร มี
การตรวจสอบและการปรับปรุงงาน    และการบริหารงานอีกแบบท่ีใช้คือการจดัการเชิงกลยุทธ์
ชั้นสูง  Balanced  Scorecard :BSC  หมายถึง เคร่ืองมือท่ีท าหนา้ท่ีเปล่ียนพนัธกิจ (Mission)และ กล
ยทุธ์(Strategy) เป็นชุดของการวดัผลการปฏิบติังานท่ีมีส่วนช่วยก าหนดกรอบของระบบการวดัและ
การบริหารกลยุทธ์ท่ีครอบคลุมประเด็นครบถ้วน ตวัเลขท่ีได้จากการวดัจะท าหน้าท่ีวดัผลการ
ปฏิบติังานขององคก์ารท่ีครอบคลุมดา้นต่างๆ  ผูบ้ริหารมีการจดัการบริหารทางดา้นการเงินเพื่อให้
เกิดประโยชน์สูงสุด  มีความคุม้ค่า เหมาะสม  คิดถึงผลประโยชน์ท่ีผูเ้รียนจะได้รับ วิธีการและ
กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม   มีการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค 
ขององคก์าร เพื่อให้ทราบถึงสถานะ พื้นฐานขององคก์าร    ก าหนดวิสัยทศัน์ และกลยุทธ์ก าหนด
มุมมอง  ดา้นต่าง ๆ ท่ีจะเป็นตวัช้ีวดัความส าเร็จในการด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนมุมมองของ
แต่ละกิจกรรม จะแตกต่างกันทั้ งน้ีข้ึนอยู่กับพื้นฐานของการด าเนินกิจกรรม      ผลการวิจัย
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จุฑามาศ  พุม่สวสัด์ิ (2551) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองความคิดเห็นของครูต่อการ
บริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1  ผลการวิจยั
ปรากฏวา่ ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยูร่ะดบัมากทุกดา้น 
เรียงตามล าดับดังน้ี ด้านการบริหาร งานงบประมาณ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการ
บริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารงานทัว่ไป 
 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่การจดัสรรงบประมาณและการโอนเงินงบประมาณให้แก่
สถานศึกษา เน่ืองจากผูบ้ริหารมีการจดัซ้ือ จดัจา้งท่ีมีราคาแพงกวา่ทอ้งตลาด เพื่อหวงัเงินตอบแทน  
ไม่ประชุมกบับุคลากรภายในโรงเรียนในการจดัซ้ือจดัจา้ง วสัดุอุปกรณ์ ในการจดัการเรียนการสอน 
ด าเนินการเพียงคนเดียว  มีการจัดซ้ือแต่ไม่มีของเป็นการจัดซ้ือเพียงใบเสร็จรับเงิน  ผูว้ิจ ัยมี
ขอ้เสนอแนะว่าผูบ้ริหารควรประชุมกบับุคลากรภายในโรงเรียนเก่ียวกบัการด าเนินการจดัซ้ือ จดั
จา้ง และควรไดรั้บความเห็นชอบร่วมกนั 
 1.3  ดา้นการบริหารงานบุคคล พบว่า ครูมีความคิดเห็นในการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาโดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารมีการด าเนินการ
ติดตามประเมินผลและจดัให้มีการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความกา้วหน้าเป็นไป
ตามมาตรฐานวชิาชีพ จึงส่งผลให้บุคคลากรภายในสถานศึกษาไดรั้บรางวลัต่าง ๆ เช่น  รางวลัหน่ึง
แสนครูดี  รางวลัครูผูส้อนดีเด่น  รางวลัคุรุสดุดี  รางวลัดีในดวงใจ เป็นตน้     ทั้งน้ีเพราะผูบ้ริหาร
ไดใ้ชก้ระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม  โดยภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ (2556)  ไดใ้ห้หมายหมายของ
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การบริหารแบบมีส่วนร่วม  หมายถึง  การบริหารโดยให้บุคคลในองคก์รหรือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งใน
กระบวนการตัดสินใจ ใช้ความคิดสร้างสรรค์และความเช่ียวชาญในการบริหารงานให้บรรลุ
วตัถุประสงคห์รือแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดจากการบริหารงานผูบ้ริหารจะให้บุคลากรทางการศึกษา
ไดป้ฏิบติังานเต็มศกัยภาพ ปฏิบติัภารกิจท่ีรับผิดชอบให้เกิดผลสูงสุด ให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นและช่วยกนัแก้ปัญหาในการจดัการศึกษา เพื่อการพฒันาผูเ้รียนอย่างต่อเน่ือง  
ผลการวิจยัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กิตติพงษ ์ แสนพงษ์ (2552) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองความคิดเห็น
ของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
กาญจนบุรี เขต 3  ผลการวจิยัพบวา่ ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 3ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เรียงตามล าดบัดงัน้ี ดา้นการบริหารงานบุคคล 
ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ดา้นการบริหารงานทัว่ไป และดา้นการบริหารงานวชิาการ  
 ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดได้แก่ การส่งเสริมวินัย คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหารไม่เห็นความส าคญัของ
รักษาวนิยั  หรือขาดความใส่ใจในการรักษาจรรยาบรรณวชิาชีพ  

1.4  ด้านการบริหารงานทัว่ไป พบว่าครูมีความคิดเห็นในการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โดยภาพรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหาร ได ้ประชาสัมพนัธ์ 
เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร และผลงานของสถานศึกษาต่อสาธารณชน ซ่ึงจะก่อให้เกิด ความรู้ ความ
เขา้ใจ เจตคติท่ีดี เล่ือมใสศรัทธาและให้การสนับสนุนการจดัการศึกษา   มีการด าเนินการจดัท า
ระบบดูแลช่วยเหลือนัก เ รียนท่ีมีปัญหาต่าง ๆ เ ช่น ด้านครอบครัว ด้านสุขภาพและจัด
สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนน่าอยูร่่มร่ืน  สะอาด ถูกสุขลกัษณะ  จึงส่งผลให้โรงเรียนต่าง ๆ 
ไดรั้บรางวลั โรงเรียนดีศรีต าบล  โรงเรียนส่งเสริมเศษฐกิจพอเพียง โรงเรียนในฝัน เป็นตน้  ทั้งน้ี
ผูบ้ริหารไดใ้ช้หลกัการบริหารการบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองค์กรTQM เป็นระบบการจดัการท่ีเน้น
มนุษย ์(a people-focused management system) กล่าวคือ เป็นกระบวนการทางวฒันธรรมท่ีมุ่ง
เปล่ียนแปลงคนทั้งหมดในองค์การ เพื่อให้หันมาสนใจปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเน่ือง โดยมี
เป้าหมายสูงสุด คือการสร้างความเป็นเลิศในระดบัโลก  โดยยึดหลกัท่ีส าคญัคือ การให้ความส าคญั
กบัลูกคา้  การพฒันาอย่างต่อเน่ือง  และสมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมผูบ้ริหารให้บุคลากรทุกคนมีส่วน
ร่วมในการเสนอความคิดในการพฒันาและปรับปรุงงานต่าง ๆ ภายในสถานศึกษาเพื่อให้เกิด
ความส าเร็จในการปฏิบติังาน เช่น งานดา้นการจดัการอาคารสถานท่ี  การจดัสภาพแวดลอ้ม การจดั
กิจกรรมส่งเสริมความร่วมมือกบัชุมชน เพื่อใหมี้การพฒันาอยา่งต่อเน่ืองและการด าเนินการนั้นตอ้ง
สนองต่อความต้องการของผูเ้รียน   ผลการวิจยัสอดคล้องกับงานวิจยัของกิตติพงษ์  แสนพงษ ์
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(2552) ได้ท  าการวิจัยเร่ืองความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผู ้บริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 3  ผลการวิจยัพบวา่ ความคิดเห็น
ของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
กาญจนบุรี เขต 3 ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบั
มาก  

1.5  ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา พบวา่ครูมีความคิดเห็นในการปฏิบติังานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหาร ได ้
ประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร และผลงานของสถานศึกษาต่อสาธารณชน ซ่ึงจะก่อใหเ้กิด 
ความรู้ ความเขา้ใจ เจตคติท่ีดี เล่ือมใสศรัทธาและใหก้ารสนบัสนุนการจดัการศึกษา   มีการ
ด าเนินการจดัท าระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีมีปัญหาต่าง ๆ เช่น ดา้นครอบครัว การใหก้าร
ช่วยเหลือนกัเรียนทางดา้นการเรียนและทุนการศึกษา อุปกรณ์ต่างๆ  จึงส่งผลใหโ้รงเรียนต่าง ๆ 
ไดรั้บรางวลั โรงเรียนดีศรีต าบล  โรงเรียนส่งเสริมเศษฐกิจพอเพียง โดยยดึหลกัท่ีส าคญัคือ การให้
ความส าคญักบัลูกคา้  การพฒันาอยา่งต่อเน่ือง มีการวางแผนระบบการประกนัคุณภาพภายใน เพื่อ
ก าหนดทิศทางการท างานร่วมกนั และด าเนินงานใหเ้กิดคุณภาพมารฐานตามเป้าประสงค ์
ผลการวจิยัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของศศิวมิล ภูมิแดง (2555) ไดศึ้กษาเร่ืองความคิดเห็นของครูผูส้อน
เก่ียวกบับทบาทของ ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สงักดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 7 จงัหวดัปราจีนบุรีผลการวจิยัพบวา่ บทบาทของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 7  จงัหวดัปราจีนบุรี โดยภาพรวม และรายดา้น อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดย
เรียงล าดบัไดด้งัน้ี ดา้นคุณภาพผูเ้รียน ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา ดา้นมาตรการส่งเสริมดา้นการ
จดัการศึกษา และดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ครูผูส้อนท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบั
บทบาทของผูบ้ริหารท่ีมีต่อการ ประกนัคุณภาพภายในสถาน ศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 7 จงัหวดัปราจีนบุรี โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ดา้นการ
สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  และครูผูส้อนท่ีมีวุฒิ
การศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบับทบาทผูบ้ริหารท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 จงัหวดัปราจีนบุรีโดยภาพรวม
และรายดา้นไม่แตกต่างกนั  ครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบั
บทบาทของผูบ้ริหาร ท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7  จงัหวดัปราจีนบุรีโดยภาพรวม และรายดา้นไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ ดา้นการสร้าง
สังคม แห่งการเรียนรู้ ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 2.  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่ม
เครือข่ายโรงเรียนลุ่มน ้ายม  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สุโขทยั เขต 1  จ  าแนก
ตามเพศ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่มีความแตกต่างกนัในดา้นการ
บริหารงานวิชาการและดา้นการบริหารงานงบประมาณ  กล่าวคือครูเพศชายมีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาน้อยกว่าเพศหญิง  ซ่ึงอาจเป็นเพราะเพศหญิงนั้นมีความ
ละเอียดอ่อน  มีการปฏิบติังานท่ีสม ่าเสมอ มีการคิดวิเคราะห์งาน  มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีกบับุคลคลมี
ความใกล้ชิดกบัผูบ้ริหารและกลา้แสดงออก  ได้รับมอบหมายงานมากกว่าเพศชาย จึงท าให้เพศ
หญิงมีความคิดเห็นในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารมากกว่าเพศชาย  ผลการวิจยัสอดคล้องกับ
งานวิจยัของจุฑามาศ  พุ่มสวสัด์ิ (2551) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1  ผลการวิจยัปรากฏว่า 
ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
เพชรบุรี เขต 1 จ าแนกตามเพศ พบวา่ในภาพรวมไม่แตกต่างกนั 
 3.   การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่ม
เครือข่ายโรงเรียนลุ่มน ้ายม  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สุโขทยั เขต 1  จ  าแนก
ตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกันทางสถิติ ซ่ึงไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ไม่แตกต่างกนัทางสถิติ เช่นกนั ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาในปัจจุบนั ส่วนใหญ่ผ่านหลกัสูตรการบริหารสถานศึกษา ไดเ้รียนรู้ถึง
หลกัการ ทฤษฎี เก่ียวกบัการบริหารงาน บริหารตน และบริหารคนมาเป็นอยา่งดี จึงสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนท่ีมี
ประสบการณ์ต่างกนัมีความคิดเห็นต่อบทบาทการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารไม่แตกต่างกนั 
 
 ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 
 1. ดา้นการบริหารทั้ง 4 ดา้น  ผูบ้ริหารควรพฒันาและส่งเสริมดา้นการวจิยัและน าผลวิจยัไป
ใชเ้พื่อพฒันางานเพื่อปรับปรุงงานอยา่งเป็นระบบ 
 2. ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ และคุณภาพผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ ควรมีการวางแผน
ร่วมกันและส่งเสริมให้บุคลากรได้พฒันาตนเองให้จัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพ และ
น าเสนอต่อชุมชนไดอ้ยา่งชดัเจนเป็นท่ียอมรับ 
 3. ดา้นการประกนัคุณภาพ ผูบ้ริหารควรปรับปรุงกระบวนการขบัเคล่ือนการท างานแบบมี
ส่วนร่วมและด าเนินการอยา่งเป็นระบบ มีการตรวจสอบประเมินอยา่งต่อเน่ือง 
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ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาสภาพปัญหา และแนวทางแกไ้ขในการส่งเสริมพฒันาวชิาชีพครูให ้

จดักระบวนการเรียนการสอนไดต้รงตามมาตรฐานการประกนัคุณภาพวิชาชีพแก่ขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาซ่ึง อยา่งละเอียดเพื่อน าผลการศึกษามาพฒันาปรับปรุงการด าเนินงาน  

2. ควรศึกษาการปัจจยัดา้น เพศ อายแุละระดบัการศึกษาวา่ มีปัจจยัใดบา้งท่ีมีอิทธิพลต่อ 
ความคิดเห็นของครูผูส้อน ต่อการบริหารสถานศึกษาให้เกิดเป็นมาตรฐานตามหลกัการประกนั
คุณภาพการจดัการศึกษาในกรอบแนวใหม่ 
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