
 

 
      ความคดิเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานบุคคล  โรงเรียนเครือข่ายเมืองหน้าด่าน  
 อ าเภอบ้านด่านลานหอย  จังหวัดสุโขทัย  สังกัด  ส านักเขตพื้นที่การศึกษาสุโขทัย  เขต 1 
                                                                                                                             เรวดี  รอดประดิษฐ*์ 

บทคัดย่อ 

        การวิจัยครั้งน้ีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานบุคคล จังหวัด

สุโขทัย โดยจําแนกตาม เพศ  และ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครู

โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายเมืองหน้าด่าน อําเภอบ้านด่านลานหอย จังหวัดสุโขทัย จํานวน  110 คน เคร่ืองมือ

ที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้เป็น แบบสอบถาม โดยวิธีการทดลองสุ่มแบบง่าย  ได้ค่าความเชื่อมั่น 0.975  นํา

ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์โดยข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  นํามาหาค่าโดยการแจก

แจงความถี่  (Frequency)  และค่าร้อยละ (Percentage)  ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูวิเคราะห์ข้อมูล

โดยหาค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  เปรียบเทียบความคิดเห็นของครู จําแนกตาม

เพศ ใช้การวิเคราะห์โดยทดสอบค่าที  (Independent   t- test)เปรียบเทียบความคิดเห็นของครู  จําแนก

ตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้การวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว  (One  Way  Analysis  

of  Variance) และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ตามวิธีการของ  Scheffe  “s และพบว่าโดยภาพรวม ไม่

แตกต่าง แต่ รายด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ผลการวจิัยพบว่า 
 1. ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายเมืองหน้าด่าน  
อําเภอบ้านด่านลานหอย  จังหวัดสุโขทัย โดยภาพรวมพบว่ามีความคิดเห็นของครู 
อยู่ในระดับมาก 4  ด้านโดยเรียงลําดับมากไปหาน้อยดังนี้  ด้านการสรรหาบุคคล    ด้านการพัฒนาบุคคล  
ด้านการธํารงรักษา และ ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
               2. ครูที่มีเพศแตกต่างกัน  มีความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนกลุ่ม
เครือข่ายเมืองหน้าด่าน  อําเภอบ้านด่านลานหอย  จังหวัดสุโขทัย โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่
เป็นไปตามสมมติฐาน และ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
* นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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                       3.ครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน   มีความคิดเห็นของครูที่มีต่อการ
บริหารงานบุคคลในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายเมืองหน้าด่าน  อําเภอบ้านด่านลานหอยจังหวัดสุโขทัย โดย
ภาพรวมไม่พบความแตกต่างซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านการประเมินผล
การปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ค าส าคัญ 

 ความคิดเห็นครู  การบริหารงานบุคคล  กลุ่มเครือข่ายเมืองหน้าด่าน 

บทน า 

                     ในปัจจุบันการศึกษามีบทบาทสําคัญในการพัฒนาคนในระดับรากหญ้าให้มีความ
เจริญก้าวหน้าในทุก ๆด้านเพื่อที่จะหาทางต่อยอดให้เยาวชนของชาติมีความพร้อม  มีความเจริญงอกงาม
พร้อมที่จะเป็นกําลังหลักของชาติได้ และมีส่วนร่วมในการพัฒนาให้ประเทศเจริญก้าวหน้าต่อไป  
องค์ประกอบที่สําคัญสูงสุดที่ทําให้เกิดการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืน  คือ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
ทรัพยากรดังกล่าวจะต้องประกอบไปด้วยคนที่มีคุณภาพที่สมบูรณ์ทั้งร่างกายจิตใจสติปัญญา   ความรู้ 
คุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมในการดํารงชีวิตและเอ้ือต่อการพัฒนาประเทศ  อาจกล่าวได้ว่าบุคลากรมี
ความสําคัญสูงสุดในการบริหารงานต่างๆให้ประสบผลสําเร็จเป็นอย่างแรก  เนื่องจากการที่จะทํางานให้
บังเกิดผลสําเร็จ  หรือล้มเหลวภายในองค์กรนั้นๆ ต้องตระหนักและต้องให้ความสําคัญกับ  บุคลากร  
เป็นลําดับต้น  เพราะบุคลากรเป็นสิ่งสําคัญลําดับแรก    หากไม่แล้ว อาคารสถานที่  วัสดุอุปกรณ์ หรือ
เงินจะสมบูรณ์เพียงใดหากแต่ไม่มีบุคลากรหรือบุคลากรในองค์กรขาดความรู้  ความเข้าใจและ
ความสามารถในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย  หรืออาจได้รับงานที่ไม่ตรงกับความรู้ความสามารถ
ของตนเองหรืองานที่ได้รับมอบหมาย   ทําให้บุคลากรขาดขวัญกําลังใจในการปฏิบัติหน้าที่หรือทํางานที่
ได้รับมอบหมายไม่สําเร็จ   ทําให้องค์กรไม่สามารถดําเนินงานให้สําเร็จลุล่วงสําเร็จและบังเกิด
ประสิทธิผลอย่างสมบูรณ์   

                      การบริหารงานบุคคล  เป็นการจัดระบบ ระเบียบ และดูแลให้บุคคลให้ทํางานโดยใช้
ความรู้ความสามารถที่ตนมีให้เกิดประโยชน์และประสิทธิภาพสูงสุดในการปฏิบัติงาน  งานบริหาร
บุคคลเป็นกระบวนการทํางานที่มีความซับซ้อน  มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา   อาจกล่าวได้ว่ามนุษย์
เป็นปัจจัยที่สําคัญที่สุดของการบริหารถึงแม้ว่าคุณค่าของมนุษย์จะเป็นสิ่งที่จับต้องไม่ได้และไม่สามารถ
ใช้หลักเกณฑ์กําหนดคุณค่าได้เช่นเดียวกันกับวัตถุหรือสินค้าอ่ืน   แต่ถือว่ามนุษย์เป็นทรัพยากรทาง
เศรษฐกิจที่มีคุณค่าและเกียรติภูมิ  ประสิทธิภาพของการทํางานของบุคคล จะเกิดขึ้นและคงอยู่  ก็ด้วย 
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ความสามารถของนักบริหารในการนําทางและเสริมสร้างสภาวะการบริหารงานบุคคลภายในองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพ  ถ้าหน่วยงานหรือองค์การใดขาดบุคคลที่มีสมรรถภาพหรือมอบหมายงานไม่ตรงกับ
ความรู้ความสามารถของผู้ปฎิบัติงาน หรือมีแต่บุคคลที่ไม่ได้รับการฝึกฝนอบรมอย่างเพียงพอแล้วก็เชื่อ
ว่าแผนการที่ดีหรือองค์กร ไม่สามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างสมบูรณ์ได้   เพราะว่าถ้ามีบุคคล
พอสมควรมีความรู้  ความสามารถเหมาะสมกับหน้าที่การทํางานและมีการบริหารจัดการที่ดีแล้วโอกาส
ที่บุคคลจะทํางานให้ได้ผลสัมฤทธิ์และประหยัดย่อมง่ายขึ้นเป็นอันมาก  เพราะบุคคลเป็นผู้รวบรวม
สารสนเทศ  ข้อมูลข่าวสาร  ตัดสินใจดําเนินการก่อให้เกิดการผลิต  การจัดการ  การใช้เทคโนโลยีที่
เหมาะสมรวมทั้งการใช้ทรัพยากรอ่ืนๆ อย่างประหยัด ให้เกิดประโยชน์สมบูรณ์มากที่สุดตามนโยบาย
ของรัฐบาล   ในการพัฒนาในการศึกษาทุกระดับทุกประเภท และส่งเสริมให้สถานศึกษามีบทบาท  การ
จัดการศึกษาสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542  ตามมาตรา 45  ที่ให้สถานศึกษา
จัดการศึกษาได้ทุกระดับและทุกประเภทการศึกษาตามที่กฎหมายกําหนด   
                         ปัจจุบันสภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมีปัญหาและอุปสรรคมากมายหลาย
ประการอาจเนื่องมาจากท้องถิ่น  งบประมาณ และขนาดของโรงเรียนมีความแตกต่าง  เช่น โรงเรียนที่ตั้ง
อยู่ในเขตชุมชน  เขตเมือง  เขตสุขาภิบาลหรือเขตเทศบาลมีการคมนาคมสะดวกมากกว่าโรงเรียนที่อยู่ใน
เขตชานเมืองหรือชนบทห่างไกล ด้านขนาดของโรงเรียน  ขนาดใหญ่มีบุคลากรมากกว่าย่อมทําให้เกิด
ปัญหาในการบริหารบุคลากร งบประมาณที่ได้รับมีจํานวนจํากัดทําให้บุคลากรได้รับการฝึกอบรมไม่
เพียงพอต่อจํานวนคน  และยังมีสภาพปัญหาต่างๆ อีกหลายประการ เช่น ผู้บริหารสถานศึกษาขาดความรู้
ทางการบริหารงานบุคคล  ขาดความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเอง  ขาดครูที่สําเร็จการศึกษาโดยตรง
ในสาขาขาดแคลน ได้แก่ วิชาเอกวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษาอังกฤษและภาษาไทย   มีครูขอย้ายเก
ลับภูมิลําเนาหรือต่างจังหวัดเป็นประจํา  ครูส่วนใหญ่กรณีเป็นลูกจ้างชั่วคราวมักทํางานในโรงเรียนเป็น
การชั่วคราว เมื่อพบโอกาสที่ดีกว่าจะลาออกไปหรือจะทิ้งงานในหน้าที่กลางคันส่งผลกระทบต่อการ
บริหารงานบุคลากรในโรงเรียนเป็นพิเศษ  
                 จากปัญหาข้างต้นที่กล่าวมาทั้งหมดผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาว่า  ครูที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียน

เครือข่ายเมืองหน้าด่าน อําเภอบ้านด่านลานหอย จังหวัดสุโขทัย   มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงาน

บุคคลแตกต่างกัน  มีข้อเสนอแนะในการบริหารงานบุคคลเพื่อเป็นแนวทางในงานด้านการบริหารงาน

บุคคลในโรงเรียนเครือข่ายเมืองหน้าด่าน อําเภอบ้านด่านลานหอย จังหวัดสุโขทัย  สร้างประสิทธิภาพ

ในการบริหารงานบุคคลให้ดียิ่งขึ้นและเพื่อเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารโรงเรียนและหน่วยงานระดับ

อําเภอ ระดับจังหวัด และระดับประเทศรวมทั้งผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการนําข้อมูลการวิจัยเป็นแนวทาง 
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ในการพัฒนาด้านการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเครือข่ายเมืองหน้าด่าน อําเภอบ้านลานหอยวิทยา  

จังหวัดสุโขทัยเป็นลําดับต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเครือข่ายเมืองหน้าด่าน 
อําเภอบ้านด่านลานหอย จังหวัดสุโขทัย   

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเครือข่ายเมืองหน้า
ด่าน โดยจําแนกตามเพศ  ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

 

ขอบเขตการวิจัย 
                        

                ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย   ประกอบด้วย  ตัวแปรอิสระ คือข้อมูลส่วนบุคคลของครูในโรงเรียน
เครือข่ายเมืองหน้าด่าน  อําเภอบ้านด่านลานหอย  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุโขทัย เขต  1  จําแนกตามเพศ ประสบการณ์การครูในโรงเรียนและตัวแปรตาม คือ  ความคิดเห็นของ
ครูที่มีต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเครือข่ายเมืองหน้าด่าน   อําเภอบ้านด่านลานหอย  จังหวัด
สุโขทัย  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต  1  ที่มีต่อการบริหารงานบุคคล  4  
ด้าน คือ  การสรรหาบุคคล    การพัฒนาบุคคล   การธํารงรักษาบุคคล  การประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคคล 
     

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
                 ประชากรในการวิจัยในคร้ังนี้ คือ ครูกลุ่มเครือข่ายเมืองหน้าด่านต่อความคิดเห็นในการ
บริหารงานบุคคลในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายเมืองหน้าด่าน   อําเภอบ้านด่านลานหอย  สังกัด สํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1  จํานวน 145  คน การกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้
ตารางสําเร็จรูปของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie&Morgan) กลุ่มตัวอย่างจํานวน  110  คน  ส่วนการเลือก
กลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ตามเพศของครู  
   

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

                  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือแบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงาน
บุคคลในโรงเรียนเครือข่ายเมืองหน้าด่าน  อําเภอบ้านด่านลานหอย  จังหวัดสุโขทัย ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง
เป็นชนิดคําถามปลายปิด โดยใช้แบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating list) ตามแบบของ (Likert)  
แบ่งเป็น  2  ตอน คือ 
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ตอนท่ี 1   เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบ   มีลักษณะเป็นแบบสอบถาม
รายการ (Check list) คือ เพศ  ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  และประเภทของโรงเรียนที่ครูสังกัด  
             ตอนท่ี 2   เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน
เครือข่ายเมืองหน้าด่าน  อําเภอบ้านด่านลานหอย จังหวัดสุโขทัย มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale)  5  ระดับ  คือ  เห็นด้วยอยู่ในระดับมากที่สุด   เห็นด้วยอยู่ในระดับมาก  เห็นด้วยอยู่ใน
ระดับปานกลาง  เห็นด้วยอยู่ในระดับน้อย และเห็นด้วยอยู่ในระดับน้อยที่สุดโดยกําหนดค่าความเห็น
ด้วยต่อไปนี้ 

       5     หมายถึง     ระดับความเห็นด้วยมากที่สุด  
 4    หมายถึง     ระดับความเห็นด้วยมาก 
 3     หมายถึง     ระดับความเห็นด้วยปานกลาง 
 2     หมายถึง     ระดับความเห็นด้วยน้อย 
            1     หมายถึง     ระดับความเห็นด้วยน้อยที่สุด 
 โดยข้อคําถามครอบคลุมหลักการบริหารงานบุคคล  4   ด้าน จํานวน  40  ข้อ 

ประกอบด้วย 
       -   การสรรหาบุคคล 
        -   การพัฒนาบุคคล 
        -   การธํารงรักษาบุคคล  
       -   การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคล 
โดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์แอฟฟาของครอนบา(CroNbach’s Alpha  Coffieient ) 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
     การเตรียมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ดําเนินการเตรียมข้อมูลต่อไปนี้ 
 1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม 
         2. เรียงลําดับแบบสอบถามที่เก็บมาตามลําดับ 

         3. ลงข้อมูลในรหัสข้อมูล (Coding Form) 
         4. ตรวจสอบข้อมูลเพื่อป้องกันข้อผิดพลาดก่อนดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป   

 การวิเคราะห์ข้อมูล 
    ผู้วิจัยนําแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาทั้งหมดมาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป ดังนี้ 
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                      1. ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจง
ความถี่ (Frequency)  และค่าร้อยละ  (Percentage) 

     2. ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเครือข่ายเมือง
หน้าด่าน อําเภอบ้านด่านลานหอย จังหวัดสุโขทัยในแต่ละด้านวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย (     ) 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

      3. แปลความหมายของค่าเฉลี่ย โดยเทียบกับเกณฑ์การแปลค่าของคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
      

     คะแนนเฉลี่ย        การแปลความหมาย 
     4.50 - 5.00       หมายถึง            เห็นด้วยหรือมีการปฏิบัติระดับมากที่สุด  
     3.50 - 4.4         หมายถึง            เห็นด้วยหรือมีการปฏิบัติระดับมาก  
     2.50 - 3.49       หมายถึง           เห็นด้วยหรือมีการปฏิบัติระดับปานกลาง  
     1.50 - 2.49       หมายถึง           เห็นด้วยหรือมีการปฏิบัติระดับน้อย  
     1.00 - 1.49       หมายถึง            เห็นด้วยหรือมีการปฏิบัติระดับน้อยที่สุด 
        4. เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเครือข่ายเมือง
หน้าด่าน  อําเภอบ้านด่านลานหอย  จังหวัดสุโขทัย จําแนกตามเพศ  

โดยการวิเคราะห์ข้อมูลการทดสอบค่าที  (Independent t-test) 
        5. เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเครือข่ายเมือง
หน้าด่าน  อําเภอบ้านด่านลานหอย จังหวัดสุโขทัยจําแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance) และเมื่อพบความ
แตกต่างได้นําไปทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffé Post hoc  
Comparison) 
 

ผลการวิจัย 
                        

                 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล สามารถสรุปเป็นข้อๆ ได้ดังนี้ 
 1.สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบ จากกลุ่มตัวอย่าง 110  คน พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่เป็น เพศชาย  โดยมีประสบการณ์การทํางานมากที่สุด  คือ  ระหว่าง  5 - 10 ปี  รองลงมาสูงกว่า 10 
ปีขึ้นไป และ ต่ํากว่า 5  ปีตามลําดับ 

  2.  ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายเมืองหน้าด่าน
อําเภอบ้านด่านลานหอย จังหวัดสุโขทัยครูมีความคิดเห็นโดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับ มาก 
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        3. ผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูที่มี เพศ ต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
บุคคลในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายเมืองหน้าด่าน จังหวัดสุโขทัย โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  
ทั้ง  4  ด้าน โดยมีผลดังนี้ 

              3.1ด้านการสรรหาบุคคล     3.2  ด้านการพัฒนาบุคคล    3.3ด้านการธํารงรักษาบุคคล   3.4 
ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน  

    4.  ผลการเปรียบเทียบ  ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนกลุ่ม
เครือข่ายเมืองหน้าด่าน  อําเภอบ้านด่านลานหอย  จังหวัดสุโขทัย  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สุโขทัย  เขต 1  โดยภาพรวมที่มีประสบการณ์การทํางานต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคล
ในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายเมืองหน้าด่านโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน และ เมื่อพิจารณารายด้านไม่แตกต่าง
กัน 
     
อภิปรายผลวิจัย 
                 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนกลุ่มเครือข่าย
เมืองหน้าด่าน  จังหวัดสุโขทัย  พบว่า  ประเด็นที่น่าสนใจควรนํามาอภิปรายผล ดังนี้ 
                 1. การแสดงความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายเมือง
หน้าด่าน จังหวัดสุโขทัย  โดยภาพรวมอยู่ในระดับ  มาก  เมื่อพิจารณารายด้านมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ 
มาก โดยมีความคิดเห็นในด้าน การสรรหาบุคคลปฏิบัติงานมากที่สุด  รองลงมาคือด้านการพัฒนาบุคคล  
ด้านการประเมินผลการปฎิบัติงาน และ อันดับสุดท้ายคือด้านการธํารงรักษาบุคคลซึ่งอภิปรายในแต่ละ
ด้าน ได้ดังนี ้
                ด้านท่ี 1 การสรรหาบุคคล 

โดยภาพรวมและรายข้อมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ มาก   แสดงว่าในเร่ืองการกําหนดประสบ 
การณและการฝึกอบรมที่สอดคล องกับตําแหน่งงาน   มีการกําหนดความสามารถที่สอดคล องกับ
ตําแหน่งงาน มีการจัดทําระบบข้อมูลแต่ละบุคคลด้านความสามารถที่สอดคลองกับตําแหน่งเพื่อให้สอด
คลองกับวิสัยทัศน์ พันธ์กิจ และกลยุทธ์ ซึ่งสอดคล้องกับ ประภากร ศรีทัน (2550: บทคัดย่อ) การสรรหา
บุคลากรในปัจจุบันพบว่า การสรรหาบุคลากรที่ได้รับความนิยมมีอยู่ 2 ระบบ คือ ระบบอุปถัมภ์และ
ระบบคุณธรรมและการสรรหาส่วนใหญ่แล้วนิยมเลือกใช้ในการสรรหาบุคลากรที่ดีที่สุด คือ วิธีการ
สอบแข่งขัน เน่ืองจากเปิดโอกาสให้ผู้ที่มีคุณสมบัติตรงกับตําแหน่งได้ทดสอบความรู้ความสามารถของ
ตนเองอย่างแท้จริง    
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                  ด้านท่ี 2 การพัฒนาบุคคล   
                   โดยภาพรวมและรายข้อมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากแสดงว่า  ในเร่ืองการส่งเสริมให้
บุคลากรมีการศึกษา หาความรู้ เพิ่มเติม  มีเทคนิคการฝึกอบรมที่เน้นการมี ส่วนร่วมของผู้เข้ารับการ
อบรม และมีการฝึกอบรมที่เน้นปฏิบัติจริงซึ่งสอดคล้องกับ ธงชัย  อยู่วงษ์อ๋ัน  (2545:บทคัดย่อ)ได้ให้
แนวคิดไว้ว่า ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษามีการดําเนินการพัฒนาบุคคลในโรงเรียนทั้ง  4 ขั้นตอน คือ  

    1) การหาความจําเป็นในการพัฒนาบุคคล โรงเรียนส่วนใหญ่ มีการหาความจําเป็นโดย
ผู้บริหารเป็นผู้ดําเนินการ และมอบหมายให้คณะกรรมการพัฒนาบุคคล  

     2) การวางแผนพัฒนาบุคคลมีคณะกรรมการผู้รับผิดชอบเป็นผู้จัดทําโครงการวางแผน
พัฒนาบุคคลโดยมีคณะกรรมการผู้รับผิดชอบเป็นผู้จัดทําโดยการวางแผนพัฒนาบุคคลโดยใช้วิธีการ
สํารวจความต้องการของบุคคลเพื่อ เป็นแนวทางในการวางแผนมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาความรู้ทักษะ
ทัศนคติ วิธีการปฏิบัติงานของบุคคลให้มีประสิทธิภาพ   

      3) การดําเนินการพัฒนาบุคคล ผู้บริหารโรงเรียนดําเนินการโดยจัดกิจกรรมพัฒนาบุคคล 
คือ กิจกรรมปฐมนิเทศ การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การศึกษาต่อ การประชุมเชิงปฏิบัติการและ
เผยแพร่ข่าวสารทางวิชาการ และ  

                        4) การประเมินผลการพัฒนาบุคคล ผู้บริหารจัดให้มีการประเมินผลการพัฒนาด้านการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน                                                                           

 
ด้านท่ี 3 การธ ารงรักษาบุคคล 

               จากผลการศึกษา พบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคล ด้านการธํารงรักษาบุคคลอยู่
ในระดับ มาก ผู้บริหารแสดงออกถึงความกระตือรือร้นต่อภารกิจที่ต้องปฏิบัติ ผู้บริหารเสนอยุทธวิธีการ
ปฏิบัติงานใหม่ๆ ให้กับผู้ร่วมงานเสมอ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงาน มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น
และตัดสินใจในการหาวิธีป้องกันและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ณัฐธิดา ทองช่วย (2547:)  ด้านการธํารง
รักษาในเร่ืองรักษาผลประโยชน์ให้กับบุคลากรโดยไม่ลําเอียงและอคติผู้บริหารคิดว่าอยู่ในระดับมาก จัด
สวัสดิการให้กับบุคลากรทุกคนเสมอภาคเท่าเทียมกันทั้งผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานมีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมากตรงกัน ด้านสารสนเทศ ในเร่ืองระบบ Intranet (เว็ปไซต์ไทยเฟียร์) ช่วยให้ท่านทราบข้อมูล
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลบุคคลโดยใช้วิธีการสังเกตพฤติกรรมของบุคคลและจัดให้มีการนําผลจาก
การประเมินผลจากการพัฒนาบุคคลไปใช้ปรับปรุงการพัฒนาบุคลากรและการวางแผนต่อไป 
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ด้านท่ี 4 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
    จากผลการศึกษา พบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคล ด้านการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน อยู่ในระดับ มาก ในเร่ืองการมีความถูกต้องในการปฏิบัติงาน ความตรงต่อการให้บริการ และ
มีความสามารถในการสื่อสารกันได้อย่างเข้าใจ ซึ่งสอดคล้องกับ  วาสนา  จันทร์แสงสว่าง(2548:) การ
ปฏิบัติงานเกิดจากผูประเมินพิจารณาตามความรูสึก ไมมีความเป็นรูปธรรมและมาตรฐานเดียวกัน
ข้าราชการจึงเสนอแนะให้ผู้บังคับบัญชาควรที่จะชี้แจ้งให้ผู้ใต้บังคับบัญชาไดทราบหลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานอย่างชัดเจนและเปิดโอกาส ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เข้าไป
มีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงาน มีความเข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง และยอมรับ การประเมินผลการปฏิบัติงานยิ่งขึ้น   
                                    

          2.  จากผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียน
กลุ่มเครือข่ายเมืองหน้าด่าน จังหวัดสุโขทัย ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างของครูที่มีต่อความคิดเห็นของ
ครูที่มีต่อการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายเมืองหน้าด่าน จังหวัดสุโขทัยจําแนกตามเพศ 
พบว่าโดยภาพรวมพบว่าไม่แตกต่างกัน  ครูที่มีเพศต่างกัน  ประสบการณ์ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อเร่ือง
การบริหารงานบุคคลไม่แตกต่างกัน ไม่ว่าเพศหญิงหรือเพศชายมีสิทธิเสรีภาพ ไม่แตกต่างกันซึ่งไม่
เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 1 ทั้งนี้เนื่องจากสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามีหลักในด้านการสรรหาบุคคล
ที่ดี  ด้านการด้านการพัฒนาบุคคล    ด้านการธํารงรักษาบุคคลและ ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
คล้ายๆกัน ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของนิพนธ์   มัทติกา  หมื่นสา   (2545:)  อุไร พันธุ์ไพโรจน์ (2545)  
และพระมหากุศล  เขมวโร (2546 :)  และ 
                       3.  ผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันมี
ความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายเมืองหน้าด่าน จังหวัดสุโขทัย โดย
ภาพรวมไม่แตกต่างกันซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 2 แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบความแตกต่าง
กันในด้านการสรรหาบุคคล  ครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่เกิน 5  ปี จะมีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานบุคคลแตกต่างในด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานกับครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
5 - 10 ปี และ 10 ปีขึ้นไป 

ข้อเสนอแนะ  
1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

    จากผลการวิจัยพบว่า  ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุ่ม
เครือข่ายเมืองหน้าด่าน  อําเภอบ้านด่านลานหอย  จังหวัดสุโขทัย    ด้านการสรรหาบุคคล   ด้านการ
พัฒนาบุคคล  ด้านการธํารงรักษาบุคคล   และด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน  ในภาพรวมอยู่ใน 
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ระดับมาก  ส่วนด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานแตกต่าง ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะแนวทางในการ
ปรับปรุงและพัฒนา  ดังนี ้

1.1 ด้านการสรรหาบุคคล    
    ผู้บริหารต้องสํารวจข้อมูลพื้นฐานของบุคลากร ได้แก่ความรู้ ทักษะประสบการณ์ และ

ความสามารถก่อนเข้าทํางานเพื่อจัดสรรทรัพยากรสอดคลองตามแผนอัตรากําลัง 
1.2 ด้านการพัฒนาบุคคล   

ผู้บริหารมีการจัดฝึกอบรมให้แก่บุคลากรเพื่อให้มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมด้านความรู้ ทักษะ 
เจตคติ ความประพฤติ คุณธรรม และจริยธรรมและส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาด้านการคิดสร้างสรรค์ 
และคิดแก้ปัญหาเป็น 

   1.3 ด้านการธํารงรักษาบุคคล    
 ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจใน
การหาวิธีป้องกัน และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นและมีการจัดกิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพันธ์ อันดีต่อกันเป็น
ระยะ ๆ เช่น ประชุม  กีฬา 

1.4 ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคล 
                ผู้บริหารต้องให้ความสนใจต่อผู้ร่วมงานและให้ความเสมอภาคกับบุคลากรทุกคนในโรงเรียน  
ซึ่งผู้บริหารควรส่งเสริมและพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาตามความต้องการ ตามความสนใ จ และ
ความสามารถของแต่ละบุคคลผู้บริหารควรเอาใจใส่ผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละคน เพื่อให้เกิดขวัญกําลังใจ 
ซึ่งจะช่วยให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารงานยิ่งขึ้น 
 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต่อไป 

  2.1. ควรมีการทําวิจัยเพื่อศึกษาหาตัวแปรอ่ืนที่ทําให้ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
บุคคลของโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายเมืองหน้าด่าน  จังหวัดสุโขทัย เช่น สภาพแวดล้อมในโรงเรียน ระดับ
การศึกษา  อายุ 

      2.2. ควรมีการทําวิจัยความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุ่มเครือข่าย
เมืองหน้าด่าน จังหวัดสุโขทัยในลําดับต่อไปอย่างสม่ําเสมอเพื่อนําข้อมูลที่ได้รับมาพัฒนาต่อไป 
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