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บทคดัย่อ   

  การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีความ

พึงพอใจของครูต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนเรียนร่วมอ าเภอสวรรคโลก จงัหวดัสุโขทยั 

จ  าแนกตามเพศและประสบการณ์การปฏิบติังาน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจยั คือ ครูผูส้อน

โรงเรียนเรียนร่วมอ าเภอสวรรคโลก จงัหวดัสุโขทยั ปีการศึกษา 2559 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษา

เป็นแบบสอบถาม 3 ตอน ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามปลายปิด เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ใน 5 

ดา้น  คือ ดา้นคุณลกัษณะผูน้ า ดา้นบทบาทหนา้ท่ีและพฤติกรรม ดา้นพฒันาองค์กร ดา้น

มนุษยสัมพนัธ์ และด้านการสร้างแรงจูงใจในการท างาน  ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถาม

ปลายเปิดเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะ แบบสอบถามไดผ้่านการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 คน 

โดยมีค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามทั้งฉบบัไดเ้ท่ากบั 0.94 และมีการทดสอบคุณภาพ

เคร่ืองมือโดยการหาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์แอลฟ่า (Alpha Coefficent) ตามวิธีของครอนบาค 

(Cronbach) ไดค้่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั เท่ากบั 0.94 โดยผูว้ิจยัน าขอ้มูลที่ไดม้าวิเคราะห์ ส าหรับ

ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามใชก้ารแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อย

ละ (Percentage) ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูต่อคุณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียน

มธัยมศึกษาในอ าเภอศรีสัชนาลัย จงัหวดัสุโขทยั ใช้การหาค่าเฉล่ีย ( X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูจ าแนกตามเพศ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการ

ทดสอบค่าที (Independent sample t-test)  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูจ าแนกตาม

ประสบการณ์การปฏิบติังาน วิเคราะห์โดยการหาค่าความแปรปรวนทางเดียว (One way Analysis 

Of variance) ผลการวจิยัพบวา่ไม่มีความแตกต่างกนั 
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  ผลการศึกษาพบว่า  
1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 108 คน พบวา่ ผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีประสบการณ์การปฏิบติังานมากกวา่  10  ปีขึ้นไป 
2. ความพึงพอใจของครูต่อภาวะผู ้น าของผู ้บริหารโรงเรียนเรียนร่วมอ าเภอ              

สวรรคโลก จงัหวดัสุโขทยั โดยภาพรวมพบวา่อยูใ่นระดบัมากที่สุด  

3. ผลการเปรียบเทียบเพศกับความพึงพอใจของครูต่อภาวะผูน้ าของผู ้บริหาร
โรงเรียนเรียนร่วมอ าเภอสวรรคโลก จงัหวดัสุโขทัย พบว่าโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซ่ึงไม่
เป็นไปตามสมมุติฐานขอ้ที่ 1 และเม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ไม่มีความแตกต่างกนัในทุกดา้น 

4. ผลการเปรียบเทียบประสบการณ์การปฏิบติังานกบัความพงึพอใจของครูต่อภาวะ
ผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนเรียนร่วมอ าเภอสวรรคโลก จงัหวดัสุโขทัย พบว่าโดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานขอ้ที่ 2  

จากการวจิยั   สามารถน าไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงเปล่ียนแปลงภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหาร  เพือ่ใหก้ารปฏิบติังานหรือภารกิจในโรงเรียนเป็นไปในแนวทางที่ดีขึ้น 

 

ค าส าคญั 
ความพงึพอใจของครู , ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร   
 

บทน า 
  การเป็นผูน้ าจะตอ้งมีศาสตร์และศิลป์ควบคู่กนัไปเพื่อให้เกิดความพอดีในการ
ปฏิบตัิ สามารถเขา้ถึงใจคน ซ่ึงผูน้ าตอ้งมีคุณสมบตัิคือ มีสติปัญญาหรือความรู้ในการแกปั้ญหา มี
อารมณ์มัน่คง มีความเช่ือมัน่ สามารถโน้มน้าวให้บุคลากรปฏิบติังานดว้ยความเต็มใจจนส าเร็จมี
มนุษยสมัพนัธแ์ละทศันคติที่ดี(จอมพงศ ์มงคลวนิช, 2555 หนา้ 197) อีกทั้งคุณสมบติัที่มีตอ้งมีการ
ฝึกฝนให้เกิดเป็นทกัษะเพื่อที่จะสามารถน ามาใช้ไดอ้ย่างทนัเวลา ภาวะผูน้ าเป็นส่ิงที่ผูบ้ริหาร
จะตอ้งใชเ้พื่อน าไปพฒันาสถานศึกษา ให้เกิดความส าเร็จใจการด าเนินงาน โดยท าให้เกิดความ
พอใจแก่บุคลากรทุกคน และเป็นแรงผลกัดนัให้มีผลงานที่มีประสิทธิภาพ ใชค้วามสามารถของ
บุคคลเตม็ตามศกัยภาพ ใชง้บประมาณอยา่งประหยดัแต่ไดผ้ลงานที่มีคุณภาพตอบสนองกบัความ
ตอ้งการมีทรัพยากรเพียงพอและพร้อมใช้งาน อีกทั้งจดัการส่ิง ต่าง ๆ ให้เป็นระบบ หากเพียง
ผูบ้ริหารมีความคิดหรือวิสัยทศัน์ที่แคบและไม่ให้ความส าคญัก็อาจท าให้เป้าหมายที่ตั้งไวไ้ม่
บรรลุผล พร้อมทั้งส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของบุคลากร   
   ผูบ้ริหารส่วนใหญ่จะท าหน้าที่ในโรงเรียน แต่ยงัมีหน่วยงานที่ดูแลผูเ้รียนพิการ
และมีความยากล าบากในการเขา้เรียน ซ่ึงตามพระราชบญัญตัิการจดัการศึกษาส าหรับคนพิการ 
พ.ศ.2551 ไดมี้การประกาศว่าด้วยมาตรา 5 คนพิการมีสิทธิทางการศึกษา วรรค(1) ให้คนพิการ
ได้รับการศึกษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย วรรค(2) เลือกบริการทางการศึกษา ระบบและรูปแบบ



 

การศึกษาโดยค านึงถึงความสามารถ ความสนใจ ความถนัดและความตอ้งการจ าเป็นพิเศษของ
บุคคลนั้ น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 หน้า 3) ที่ยงัไม่ได้มีโอกาสรับการศึกษา รัฐบาลเห็น
ความส าคญัของการจดัการศึกษาพิเศษเรียนร่วมที่สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของแผนพฒันาเศรษฐกิจ
และสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 8 (พ.ศ. 2540 – 2544) คือ การจดัการศึกษาให้เด็กพิการไดเ้รียนร่วมกบั
เด็กปกติ เพื่อเป็นการขยายโอกาสทางสังคมให้กับเด็กพิการ จึงได้จดัการเรียนร่วมในโรงเรียน 
(พมิพพ์รรณ เทพสุเมธานนท ์และสุวพชิชา ประสิทธิธญักิจ, 2553 หนา้ 109)  

จากเหตุผลที่กล่าวมาขา้งตน้ผูว้ิจยัจึงไดเ้กิดความสนใจที่จะศึกษา ความพึงพอใจ
ของครูต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนเรียนร่วมอ าเภอสวรรคโลก จงัหวดัสุโขทยั เพื่อน าไป
เป็นขอ้มูลในการพฒันาการบริหารงานและการพฒันาตนเองของผูบ้ริหารให้เกิดความสัมพนัธ์ที่ดี
ภายในองค์กร ผูบ้ริหารจะได้เขา้ใจความรู้สึกของบุคลากร และน าไปวางแผนในเร่ืองก าลงัคน 
งบประมาณ ทรัพยากรและการบริหารจดัการให้มีระบบการท างานที่มีประสิทธิผล บุคลากรมี
ประสิทธิภาพในการท างาน และเกิดความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้ง  
  
วัตถุประสงค์การวิจัย 

 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อภาวะผูน้ าของผู ้บริหาร
โรงเรียนเรียนร่วมอ าเภอสวรรคโลก จงัหวดัสุโขทยั จ  าแนกตามเพศ และประสบการณ์การในการ
ปฏิบตัิงาน 

 

ขอบเขตการวิจัย 
 กลุ่มประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อนโรงเรียนเรียนร่วมอ าเภอ             

สวรรคโลก  จังหวัดสุโขทัย  โดยก ลุ่มตัวอย่า ง เ ปิดตารางส า เ ร็จ รูปของKrejcie,RV,and 
Morgan,D.W. (อา้งถึงใน ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิและคณะ, 2559, หน้า 132) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 
108  คน 

 ผูว้ิจัยใช้แนวคิดและเคร่ืองมือของธันพร เพิ่มน ้ าทิพย,์ 2559 หน้า 6 -74 มา
ปรับปรุงพฒันาโดยท าการวจิยัระหวา่งวนัที่ 27  มกราคม 2560 ถึงวนัที่ 27 กุมภาพนัธ ์2560 

ตวัแปรที่ศึกษา คือ 
 1.ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ เพศ และ ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

2.ตวัแปรตาม ได้แก่ ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารของ
โรงเรียนเรียนร่วมใน อ าเภอสวรรคโลก จงัหวดัสุโขทยั ใน 5 .ดา้น คือ คือ  1) ดา้นคุณลกัษณะผูน้ า 
2) ดา้นพฤติกรรมผูน้ า 3) ดา้นสถานการณ์ 4) ดา้นอ านาจตามต าแหน่ง และ 5) ดา้นการให้รางวลั
อยา่งเหมาะสม 
 
 



 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามที่ผา่นการทดสอบหาค่าความเที่ยงตรง

เชิงเน้ือหาโดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Congruence : IOC) และหาค่าความเช่ือมัน่
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ตามวิธีการ ครอนบาค (Cronbach) ได้ค่า
ความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.94 โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ส่วนคือ ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถาม
ส่วนบุคคลลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบจ านวน 2 ขอ้ ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถาม ความคิดเห็นของ
ครูต่อคุณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนมธัยมศึกษาลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดบั คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ใน 5 ด้าน คือ 1) ดา้นคุณลกัษณะผูน้ า          
2) ดา้นพฤติกรรมผูน้ า 3) ดา้นสถานการณ์ 4) ดา้นอ านาจตามต าแหน่ง และ 5) ดา้นการให้รางวลั
อยา่งเหมาะสมจ านวน 55 ขอ้ ส่วนที่ 3 เป็นขอ้เสนอแนะลกัษณะเป็นแบบปลายเปิด 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ได้แก่ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard diviation) ค่าที (Independent Sample t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One Way Analysis of Variance) โดยก าหนดนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

ผลการวิจัย 
ผลการวจิยัสรุปเป็นขอ้ๆไดด้งัน้ี 

1. ครูส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ  านวน 76 คน และมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  
มากกวา่  10  ปีขึ้นไป  จ  านวน  69  คน 
2.  ครูมีความพึงพอใจของครูต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนเรียนร่วมอ าเภอ

สวรรคโลก จงัหวดัสุโขทยั โดยภาพรวมพบวา่อยูใ่นระดบัมากที่สุด และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่อยูใ่นระดบัมากที่สุดทุกดา้น  

3. ครูที่มีเพศแตกต่างกนั  มีความพึงพอใจต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนเรียน
ร่วมอ าเภอสวรรคโลก จงัหวดัสุโขทยั  โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั  ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
ขอ้ที่ 1  และเม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ไม่พบความแตกต่าง 

4.  ครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมีความพึงพอใจต่อภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนเรียนร่วมอ าเภอสวรรคโลก จังหวดัสุโขทยั โดยภาพรวมไม่แตกต่าง ซ่ึงไม่
เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ที่ 2  และเม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ไม่แตกต่างกนัในทุกดา้น 
 
 
 
 
 
 



 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการวจิยัเร่ือง ความพงึพอใจต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนเรียนร่วมอ าเภอสวรรค

โลก จงัหวดัสุโขทยั มีประเด็นที่น่าสนใจ น ามาอภิปรายดงัน้ี 
1. ความพึงพอใจของครูต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนเรียนร่วมอ าเภอสวรรคโลก 

จงัหวดัสุโขทยั โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดบัมากที่สุด  ทั้งน้ีเพราะ ผูบ้ริหารมีวิสัยทศัน์ในการ
บริหารบุคลากรโดยใชภ้าวะผูน้ าให้เกิดประโยชน์ โดยมีคุณลกัษณะพฤติกรรมที่สามารถเขา้ถึง
และให้ค  าปรึกษาได้ ไม่มีลักษณะเป็นแบบแบ่งสถานภาพ สถานการณ์ที่เกิดขึ้ นสามารถใช้
กระบวนการในการแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสมและยุติธรรมกับบุคลากรทุกคน การใช้อ  านาจ
เป็นไปตามกระบวนการและท าเป็นแนวทางในการปฏิบติัอยา่งมีทิศทางและมาตรฐาน อีกทั้งให้
รางวลักับบุคลากรที่มีผลงานและกระตุน้ให้บุคลากรเกิดความกระตือรือร้น  ซ่ึงผูบ้ริหารมีการ
วางตวัในการปฏิบัติกับบุคลากรโดยไม่แบ่งแยก มีการเป็นมิตรและสร้างสัมพนัธ์ที่ดีเพื่อให้
บุคลากรไม่เกิดความตึงเครียด  ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ กาญจนา  ศิลา  ( 2556, หน้า 
บทคดัย่อ)    จนัทนา  ประสานทรัพย ์ ( 2556 , หน้า  บทคดัย่อ)  ชูเชิด มจัฉาฉ ่ า (2555, หน้า  
บทคดัยอ่) ธนัพร เพิ่มน ้ าทิพย ์( 2558 ,บทคดัยอ่ )   พิณญบ์ุหงา แสงศรีธรรมะกูล (2555, หน้า  
บทคดัยอ่)  ลดัดาวลัย ์ ใจไว  (2558 ,หน้า  บทคดัยอ่)  วุฒิชยั ข  านึง  ( 2554, หน้า  บทคดัยอ่)    ซ่ึง
ผลการวจิยัโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

2. การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนเรียนร่วมอ าเภอ
สวรรคโลก จงัหวดัสุโขทยั โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นตามสมมติฐานขอ้ที่ 1 และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านไม่พบความแตกต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับวิจัย  จันทนา  
ประสานทรัพย ์ ( 2556 , หนา้  บทคดัยอ่ ) , พณิญบ์ุหงา แสงศรีธรรมะกูล (2555, หน้า  บทคดัยอ่) , 
ลดัดาวลัย ์ ใจไว  (2558 ,หนา้  บทคดัยอ่)  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าทุกดา้นไม่พบความ
แตกต่าง 

3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีประสบการณ์การปฏิบติังานโดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนัมี ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานขอ้ที่ 2  ทั้งน้ีเน่ืองจาก  กระบวนการของความสัมพนัธ์
ของบุคคลใดบุคคลหน่ึงที่ไดรั้บการยอมรับและมีอิทธิพล สามารถจูงใจให้บุคคลอ่ืนปฏิบตัิตาม
ความคิดเห็นดว้ยเทคนิค  และค าสัง่ของตนพร้อม ทั้งมีการจดัการที่ดี  เพื่อให้องค์กรบรรลุตาม
เป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพประสิทธิผลซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จนัทนา  ประสานทรัพย ์          
( 2556 , หน้า  บทคดัยอ่)  ชูเชิด มจัฉาฉ ่า (2555, หน้า  บทคดัยอ่)  พิณญบ์ุหงา แสงศรีธรรมะกูล 
(2555, หน้า  บทคดัยอ่)  ลดัดาวลัย ์ ใจไว  (2558 ,หน้า  บทคดัยอ่)  วุฒิชยั ข  านึง  ( 2554, หน้า  
บทคดัยอ่) 

 
 



 

ข้อเสนอแนะ 
1.ในการวิจยัคร้ังน้ีเน่ืองจากมีเวลาจ ากดัจึงท าให้การประเมินความคิดเห็นของครูที่มีต่อ

คุณลักษณะของผูบ้ริหารยงัไม่ครอบคลุม ควรที่จะมีการเพิ่มขอ้ค  าถามเก่ียวกับด้านคุณธรรม 
จริยธรรม  

2. จากผลการวจิยัควรที่จะเพิม่เน้ือหาให้ครอบคลุมในดา้นของประชากร เช่น ระดบัชั้นที่
สอน เป็นตน้ 

3. ผลการวิจยัคร้ังน้ี สามารถน าไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงเปล่ียนแปลงคุณลกัษณะ
ของผูบ้ริหารเพือ่ใหก้ารปฏิบติังาน หรือภารกิจในโรงเรียนเป็นไปในแนวทางที่ดีขึ้น และเป็นการ
พฒันาศกัยภาพทางดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารไดเ้ป็นอยา่งดีอีกทางหน่ึง 
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