
ความคดิเห็นของครูทีม่ต่ีอสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนใน
เขตพืน้ทีอ่ าเภอครีีมาศ สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 38 

                          บุญญานี   ใจยิม้* 

บทคัดย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อสมรรถนะ    
การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในเขตพื้นท่ีอ าเภอคีรีมาศ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 38 จ  าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการ
วิจยั คือ ครูในโรงเรียนในเขตพื้นท่ีอ าเภอคีรีมาศ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 38 
จ านวน 103 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา เป็นแบบสอบถาม 3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามส่วนบุคคล 
ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบเลือกตอบ ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น ลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั และส่วนท่ี 3 เป็นขอ้เสนอแนะ ลกัษณะเป็นปลายเปิด มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 
0.97 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที 
(Independent Sample t-test) และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance) 
 ผลการศึกษา พบวา่ 
 1. ครูส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 68.90 และมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน มากกวา่ 15 ปี 
ข้ึนไป ร้อยละ 35 
 2. ครูมีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในเขต
พื้นท่ีอ าเภอคีรีมาศ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 38 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 
 3. ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา
โรงเรียนในเขตพื้นท่ีอ าเภอคีรีมาศ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 38 โดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 1 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ไม่พบความแตกต่างกนั
ในทุกดา้น 
 4. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคล
โรงเรียนในเขตพื้นท่ีอ าเภอคีรีมาศ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 38 โดยภาพรวม
แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการสรรหา
บุคลากร ด้านการพฒันาครูและบุคลากร และด้านการสร้างขวญัและก าลงัใจให้กับผูป้ฏิบติังาน มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 นอกนั้นไม่พบความแตกต่าง ดงันั้นผูว้ิจยัจึงน าไป
เปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวธีิการของ L S D 

ค าส าคัญ 
 ครู, สมรรถนะ, การบริหารงานบุคคล, ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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บทน า 
 สมรรถนะทางด้านการบริหารงานบุคคล ซ่ึงถือว่าเป็นปัจจยัส าคญัในการด าเนินงาน เพราะ
บุคคลากรถือเป็นหัวใจหลกัขององค์กร  ถ้าด้านบุคลากรขาดประสิทธิภาพแล้ว องค์กรก็ไม่สามารถ
ขบัเคล่ือนเจริญกา้วหนา้ได ้จ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีผูบ้ริหารควรมีสมรรถนะในการบริหารบุคลากร และน ามาใชก้บั
การบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ สมรรถนะจึงมีความส าคญัต่อการบริหารทรัพยากร
บุคคลขององคก์ร กล่าวคือ เป็นเคร่ืองมือช่วยแปลงวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค์ วฒันธรรมองคก์ร และ
ยทุธศาสตร์ต่าง ๆ ขององคก์ร มาสู่กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล เป็นมาตรฐานการแสดงพฤติกรรมท่ี
ดีในการท างานของบุคลากร ซ่ึงสามารถน าไปใชใ้นการวดัและประเมินผลการปฏิบติังานของบุคคลากรได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นพื้นฐานส าคญัของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลในดา้นต่าง ๆ ขององคก์ร เช่น 
การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การพฒันาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน การพฒันา
ความกา้วหนา้ทางอาชีพ การวางแผนการสืบทอดต าแหน่งและการจ่ายผลตอบแทน เป็นตน้ (มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร, 2560 หนา้ 1) 
 ในการบริหารงานบุคคล ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา (2556, หนา้ 50) ไดก้ าหนดมาตรฐานวิชาชีพ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยพิจารณาจากสมรรถนะในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาในแต่ละดา้น 
ส าหรับดา้นการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดก้ าหนดไว ้ดงัน้ี 1) สามารถสรรหาบุคลากรท่ี
มีประสิทธิภาพเขา้มาปฏิบติังาน 2) สามารถจดับุคลากรให้เหมาะสมกบัหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ 3) สามารถ
พฒันาครูและบุคลากรในสถานศึกษา ใหส้ามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 4) สามารถเสริมสร้าง
ขวญัและก าลงัใจส าหรับครูและบุคลากรในสถานศึกษา และ 5) สามารถให้ค  าปรึกษาและแกไ้ขปัญหาการ
ท างานใหแ้ก่ครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
 การบริหารงานของโรงเรียนจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องรู้และเข้าใจขั้นตอนและกระบวนการ
บริหารงานบุคคล นอกเหนือไปจาการบริหารงานอ่ืน ๆ อาทิเช่น 1) ดา้นการสรรหาบุคลากร 2) ดา้นการจดั
บุคลากร 3) ดา้นการพฒันาครูและบุคลากร 4) ดา้นการสร้างขวญัและก าลงัใจใหก้บัผูป้ฏิบติังาน และ 5) ดา้น
การให้ค  าปรึกษาและแกไ้ขปัญหา เม่ือพิจารณาถึงความส าคญัของกระบวนการบริหารทั้ง 5 ดา้นน้ีแลว้ จะ
เห็นว่าการบริหารงานบุคคลจดัว่าเป็นกระบวนการบริหารท่ีส าคญัท่ีสุด เพราะเป็นกระบวนการแห่งความ
พยายามท่ีจะใหมี้บุคลากรท่ีดีมีความรู้ความสามารถไวป้ฏิบติังาน และธ ารงรักษาคนดี ๆ น้ีไวป้ฏิบติังานนาน 
ๆ เม่ือการบริหารงานบุคคลมีการด าเนินงานอย่างดีแลว้ การบริหารงานอ่ืนก็จะไดรั้บการจดัการแกไ้ขหรือ
ด าเนินการตามมา 
 จากท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการ
บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในเขตพื้นท่ีอ าเภอคีรีมาศ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 38 ซ่ึงการบริหารงานบุคคลนั้นเป็นส่ิงส าคญัยิ่งในการพฒันาสถานศึกษา ควรมี
การด าเนินงานเพื่อการบริหารอยา่งจริงจงั และเพื่อน าผลการวิจยัไปใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรับพิจารณาปรับปรุง
งานในดา้นสมรรถนะใหบุ้คลากรในสถานศึกษามีประสิทธิภาพ มากยิง่ข้ึน 
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วตัถุประสงค์การวจัิย 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการ
บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในเขตพื้นท่ีอ าเภอคีรีมาศ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 38 จ  าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

ขอบเขตการวจัิย 
 1. ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูในโรงเรียนในเขตพื้นท่ีอ าเภอคีรีมาศ สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 38 ปีการศึกษา 2559 โดยขนาดของกลุ่มตวัอย่างไดจ้ากตาราง Krejcie 
and Morgan (อา้งถึงใน ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ และคณะ, 2559 หนา้ 132) จากประชากรจ านวน 140 คน ได้
กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 103 คน 
  ผูว้จิยัใชแ้นวคิดและเคร่ืองมือของ อุเทน คงมี (2558, หนา้ 83) มาปรับปรุงและพฒันา โดยท า
การวจิยัระหวา่งวนัท่ี 24 มกราคม พ.ศ. 2560 ถึง 6 มีนาคม พ.ศ.2560 
 ตัวแปรทีศึ่กษา คือ 
  1. ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ เพศ และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
  2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ใน 5 ดา้น คือ 1) ดา้นการสรรหาบุคลากร 2) ดา้นการจดับุคลากร 3) ดา้นการพฒันาครูและ
บุคลากร 4) ดา้นการเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจให้กบัผูป้ฏิบติังาน และ 5) ดา้นการให้ค  าปรึกษาและแกไ้ข
ปัญหา 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดย
การหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Congruence: IOC) และหาค่าความเช่ือมัน่สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) ไดค้่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั เท่ากบั 0.97 
โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามส่วนบุคคล ลักษณะข้อค าถามเป็นแบบ
เลือกตอบ จ านวน 2 ขอ้ ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น ลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดบั ใน 5 ดา้น คือ ดา้นการสรรหาบุคลากร จ านวน 10 ขอ้ ดา้นการจดับุคลากรให้เหมาะสมกบัหน้าท่ี 
จ  านวน 10 ขอ้ ดา้นการพฒันาบุคลากร จ านวน 15 ขอ้ ดา้นการเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจ จ านวน 10 ขอ้ 
และดา้นการใหค้  าปรึกษาและแกไ้ขปัญหาการท างาน จ านวน 10 ขอ้ และส่วนท่ี 3 เป็นขอ้เสนอแนะ ลกัษณะ
เป็นปลายเปิด 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถ่ี 
(Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)          
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การทดสอบค่าที (Independent Sample t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way 
Analysis of Variance) โดยก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ผลการวจัิย 
 1. ครูส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 68.90 และมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน มากกวา่ 15 ปี 
ข้ึนไป ร้อยละ 35 
 2. ครูมีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในเขต
พื้นท่ีอ าเภอคีรีมาศ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 38 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 
 3. ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา
โรงเรียนในเขตพื้นท่ีอ าเภอคีรีมาศ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 38 โดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 1 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ไม่พบความแตกต่างกนั
ในทุกดา้น 
 4. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคล
โรงเรียนในเขตพื้นท่ีอ าเภอคีรีมาศ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 38 โดยภาพรวม
แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการสรรหา
บุคลากร ด้านการพฒันาครูและบุคลากร และด้านการสร้างขวญัและก าลงัใจให้กับผูป้ฏิบติังาน มีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 นอกนั้นไม่พบความแตกต่าง  
  ดงันั้นผูว้ิจยัจึงน าไปเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีการของ L S D ผลการวิจยั
พบว่า โดยภาพรวม ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10 – 15 ปี และครูท่ีมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานมากกวา่ 15 ปีข้ึนไป มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
อยูใ่นระดบัมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต ่ากวา่ 10 ปี และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 
ดา้นการสรรหาบุคลากร ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10 – 15 ปี และครูท่ีมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน มากกวา่ 15 ปีข้ึนไป มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
อยูใ่นระดบัมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต ่ากวา่ 10 ปี ดา้นการพฒันาครูและบุคลากร ครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10 – 15 ปี และครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 15 ปีข้ึนไป มี
ความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมากกว่าครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานต ่ากว่า 10 ปี ด้านการสร้างขวญัและก าลงัใจให้กบัผูป้ฏิบติังาน ครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10 – 15 ปี มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต ่ากวา่ 10 ปี 
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อภิปรายผล 
 จากการวิจัย เร่ือง ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนในเขตพื้นท่ีอ าเภอคีรีมาศ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 38 มี
ประเด็นท่ีน่าสนใจน ามาอภิปราย ดงัน้ี 
  1. ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนในเขตพื้นท่ีอ าเภอคีรีมาศ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 38 โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจาก การบริหารงานบุคคลถือวา่มีความส าคญัเป็นอยา่งยิ่งและเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดใน    
การด าเนินงานขององคก์รใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้เพราะคนเป็นศูนยก์ลางใน  การพฒันา รวมถึงเป็น
ผูข้ ับเคล่ือนการพฒันาไปสู่เป้าประสงค์ท่ีต้องการ องค์กรต่าง ๆ จึงพยายามสรรหาบุคคลท่ีมีความรู้ 
ความสามารถเขา้มาร่วมงานเพื่อใหก้ารด าเนินงานขององคก์รเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ โสภณ สวยขุนทด 
(2557, หนา้ 25) ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปาริชาติ สติภา (2558, หนา้ 255), โสภณ สวยขุนทด (2557, 
หนา้ 86), กมัพล  เครือวฒันเวช (2556, หนา้ 67), พงศศ์รัณย ์จนัทรัตน์ (2556, หนา้ 72), วราพร พรมแกว้
พนัธ์ (2556, หนา้ 1913), บุญสืบ เทียมหยมิ (2553, หนา้ 100), สง่าศิลป์ ศรีพั้ว (2553, หนา้ 1), สารีน๊ะ ตอปอ 
(2553, หนา้ 72) และอมัพร เพชรโชติ (2553, หนา้ 66)  แต่ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นิรุทธ์ิ พิกุลเทพ 
(2558, หนา้ 91), รณกฤต รินทะชยั (2557, หนา้ 74), มาราณี  สัสดีวงศ ์(2554, หนา้ 90) และวิฑูรย ์สีแดง 
(2553, หนา้ 102) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ทั้งน้ีเน่ืองจาก การบริหารงาน
บุคคล เป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหารไดใ้ชศิ้ลปะและกลยุทธ์ิด าเนินการสรรหา คดัเลือก และบรรจุบุคคลท่ีมี
คุณสมบติัเหมาะสมใหป้ฏิบติังานในองคก์ร พร้อมทั้งการพฒันาธ ารงรักษา ยงัรวมไปถึงการแสวงหาวิธีการ
ท่ีท าให้สมาชิกในองคก์รท่ีตอ้งพน้จากการท างาน ไดส้ามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข พะยอม 
วงศส์ารศรี (อา้งถึงใน อุเทน คงมี, 2558 หนา้ 29)          
  2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการ
บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ 1 
ทั้งน้ีเน่ืองจาก ครูเป็นบุคลากรท่ีมีจิตส านึกและมีความรู้สึกท่ีดี อีกทั้งยงัตระหนกัในความรับผิดชอบต่อ   
การปฏิบติังานท่ีตนได้รับมอบหมายมา ตลอดจนมีการนิเทศ ก ากับติดตามประเมินผลท่ีเป็นระบบและ
มาตรฐานตามแผนท่ีโรงเรียนก าหนดไว ้สง่าศิลป์ ศรีพั้ว (2553, หน้า 5) ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของ          
ทิชากร อาจเอ่ียม (2559, หนา้ 1), นิรุทธ์ิ พิกุลเทพ (2558, หนา้ 91), ปาริชาติ สติภา (2558, หนา้ 255), กมัพล  
เครือวฒันเวช (2556, หนา้ 67), ศิริพร หมอยา (2556, หนา้ 38) และสารีน๊ะ ตอปอ (2553, หนา้ 72)   ท่ีพบวา่ 
เพศต่างกนัมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ไม่พบความแตกต่างกนัในทุก
ดา้น ทั้งน้ีเน่ืองจาก ครูผูส้อนท่ีมีเพศชายและเพศหญิงมรภาระหนา้ท่ีในการปฏิบติังานท่ีไม่แตกต่างกนั จึงท า
ใหมี้ความคิดเห็นตรงกนัวา่การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่แตกต่างกนั 
  3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความ
คิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ดา้นการสรรหาบุคลากร ดา้นการพฒันา
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ครูและบุคลากร และดา้นการสร้างขวญัและก าลงัใจให้กบัผูป้ฏิบติังาน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 นอกนั้นไม่พบความแตกต่าง  
  ดงันั้นผูว้ิจยัจึงน าไปเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีการของ L S D ผลการวิจยั
พบว่า โดยภาพรวม ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10 – 15 ปี และครูท่ีมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานมากกวา่ 15 ปีข้ึนไป มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
อยูใ่นระดบัมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต ่ากวา่ 10 ปี และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 
ดา้นการสรรหาบุคลากร ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10 – 15 ปี และครูท่ีมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน มากกวา่ 15 ปีข้ึนไป มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
อยูใ่นระดบัมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต ่ากวา่ 10 ปี ดา้นการพฒันาครูและบุคลากร ครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10 – 15 ปี และครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 15 ปีข้ึนไป มี
ความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมากกว่าครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานต ่ากว่า 10 ปี ด้านการสร้างขวญัและก าลงัใจให้กบัผูป้ฏิบติังาน ครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10 – 15 ปี มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต ่ากวา่ 10 ปี ทั้งน้ีเน่ืองจาก เน่ืองจาก 
ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 15 ปี เป็นผูท่ี้มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน มีสามญัส านึก
ท่ีดีต่ออาชีพ และเป็นครูมืออาชีพ โดยการยึดหลกัครองตน ครองคน ครองงาน ส่วนครูท่ีมีประสบการณ์ใน
การปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี ก็ยงัขาดทกัษะความช านาญในการปฏิบติังาน จึงท าใหมี้ความคิดเห็นท่ีแตกต่าง
กนั 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 
  1.1 จากผลการวิจยั เร่ือง ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในเขตพื้นท่ีอ าเภอคีรีมาศ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 
38 พบว่า โดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง และเป็นครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกว่า 15 ปีข้ึนไป 
ดงันั้นควรจดัให้มีการอบรมและศึกษาดูงานของบุคลากรท่ีเก่ียวข้องกบังานบริหารบุคคลให้ทัว่ถึง ทุก
หน่วยงาน เพื่อการปฏิบติัไปในแนวทางเดียวกนั 
  1.2 ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนในเขตพื้นท่ีอ าเภอคีรีมาศ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 38 โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดับมาก โดยเฉพาะด้านการให้ค  าปรึกษาและแก้ไขปัญหา ท่ีถือว่าเป็นความสามารถในการสร้าง
ความสัมพนัธ์ การใหค้วามช่วยเหลือแก่บุคลากร โดยอาศยัความรู้ ความคิด ประสบการณ์เดิม กฎเกณฑ์ และ
ทกัษะวิธีการต่าง ๆ เพื่อประมวลเขา้กบัสถานการณ์ หรือปัญหาท่ีเกิดข้ึน โดยการให้ความรู้วิธีปฏิบติั การ
ช้ีแนะแนวทาง การให้ขอ้มูลเพียงพอท่ีจะเลือกทางแก้ปัญหาแก่บุคลากร จนสามารถแก้ไขปัญหา และ
ตดัสินใจเลือกแนวทางในการท างานอยา่งเหมาะสม จนสามารถแกปั้ญหาท่ีก าลงัเผชิญอยูไ่ด ้แต่ยงัขาดการ
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ให้ค  าปรึกษาและแกไ้ขปัญหาท่ีชดัเจน ดงันั้นผูบ้ริหารและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งควรก ากบัติดตามอย่างชดัเจน
และด าเนินการอยา่งจริงจงั 
  1.3 ครูในเขตพื้นท่ีอ าเภอคีรีมาศ ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน มากกวา่ 15 ปีข้ึน
ไป ซ่ึงถือไดว้่ามีประสบการณ์ในการปฏิบติังานค่อนขา้งมาก แต่อาจจะยงัขาดทกัษะกระบวนการในการ
ด าเนินงานต่าง ๆ ฉะนั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาควรใช้เป็นข้อมูลเพื่อพฒันาปรับด้านสมรรถนะในการ
บริหารงานบุคคลใช้เป็นมาตรฐานและเป็นท่ียอมรับของครูหรือผู ้ร่วมงาน ท่ีมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานสูง รวมทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษาอาจใช้เป็นขอ้มูลไปประชุมสัมมนาครูเพื่อให้เขา้ใจต่อบทบาท
หนา้ท่ีและพฤติกรรมการแสดงออกของผูบ้ริหาร 

 2. ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษา ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ในเครือข่ายหรือส านกังานอ่ืน ๆ 
  2.2 ควรมีการศึกษาวิจยัตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการ
บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีและลดความขดัแยง้ในการปฏิบติังาน
ของคนในองคก์ร 
  2.3 ควรมีการต่อยอดต่อไปในระดบัการบริหารโรงเรียน ศึกษาปัญหาการบริหารงานใน
โรงเรียนท่ีเกิดข้ึน  
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