
 

ความคดิเห็นของครูทีม่ต่ีอทกัษะการบริหารของผู้บริหารในโรงเรียนในสังกดัองค์การ
บริหารส่วนจังหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6  

 
                                                                                                             อญัชลี    บุราคร* 

_________________________________________________________________________________________ 

บทคัดย่อ 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อทกัษะ
การบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6  โดย
จ าแนกตามเพศและประสบการณ์การในการปฏิบติังาน   

กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั คือ ครูสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6  
จ  านวน  104  คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถามทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารใน
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6  ทั้งหมด 5 ดา้น  คือ  ทกัษะดา้นความคิดรวบ
ยอด  ทกัษะดา้นทกัษะดา้นเทคนิควธีิ   ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์   ทกัษะดา้นการเป็นผูน้ าทาง
การศึกษาและการสอน และทกัษะดา้นความรู้ความคิด  ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า  (Rating Scale) 5 ระดบั จ  านวน 60 ขอ้ ค่าความเช่ือมัน่ได ้.99  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  
คือ  การแจกแจงความถ่ี  ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย ( )   ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D. ) ค่า t –test  และ
ค่า  F –test  และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

ผลการวจัิยพบว่า  
1. ครูมีความคิดเห็นต่อทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารในโรงเรียนสังกดัองคก์ารบริหาร

ส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6  โดยภาพรวม และรายดา้น  อยูใ่นระดบัมาก 
 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนใน

สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6  ท่ีมีเพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง
กนั   
   
ค าส าคัญ :  ความคิดเห็น   ,ทกัษะการบริหาร     
 
 
* นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 



 

 

บทน า 
โลกในศตวรรษท่ี 21 เปล่ียนแปลงจากยุคอุตสาหกรรมเขา้สู่ยุคสารสนเทศ (Information 

age) สังคมแห่งโลกอนาคตแข่งขันโดยใช้ข้อมูลสารสนเทศ เป็นยุคเศรษฐกิจฐานความรู้
(Knowledge - based Economy) ใชค้วามรู้และนวตักรรมทางเทคโนโลยี มาสร้างขีดความสามารถ
ในการแข่งขนั จากขอ้มูลของ ส านกัสถิติแรงงานสหรัฐอเมริกา [27] กล่าววา่ คนท่ีมี ความรู้ มีทกัษะ
ในการรับมือและสามารถปรับตวัเองให้ เขา้กบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไดเ้ท่านั้นจึงจะประสบ
ผลส าเร็จจากการเปล่ียนแปลงดงักล่าวองคก์รทั้งหลายตอ้งเผชิญกบัปัญหาท่ีทา้ทายใหม่ๆมากมาย 
บทบาทของผูบ้ริหารเพิ่มความซับซ้อนและมีความส าคญัยิ่งข้ึน ผูบ้ริหารในอนาคตจ าเป็นตอ้งมี
ทกัษะและสมรรถนะใหม่ๆเพิ่มข้ึน (วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น, 2557, หนา้ 44  ) 
ผูบ้ริหารมืออาชีพ จึงเหมาะสมกบัสภาพการณ์ปัจจุบนัท่ีจะท าหน้าท่ีส าคญัให้ไปสู่เป้าหมายท่ีพึง
ประสงคโ์ดยการก าหนดยุทธศาสตร์การจดัการศึกษาสู่การปฏิบติัท่ีแสดงให้เห็นศกัยภาพ คุณภาพ 
เกิด ประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารจดัการศึกษาภายในสถานศึกษานั้นๆ ฉะนั้นผูบ้ริหารยอ่มมี
บทบาทท่ีเป็นผลต่อความส าเร็จ หรือประสิทธิภาพของงานไดเ้ป็นอยา่งยิ่ง หากผูบ้ริหารนั้นมีทกัษะ
ทางการบริหารเพราะความส าเร็จของงานทุกด้านขององค์การข้ึนอยู่กบัผูบ้ริหารหรือผูน้ าซ่ึงจะ
วินิจฉัยสั่งการ หรือตดัสินปัญหาต่างๆเพื่อให้งานเกิดประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุค
ปฏิรูปการศึกษาจะต้องมีความรู้ ความสามารถ ในการบริหารจดัการ มีวิสัยทศัน์ในการบริหาร
การศึกษาให้ทนัสมยักบัการเปล่ียนแปลง มีภาวะผูน้ ามีมนุษยสัมพนัธ์เป็นท่ี ยอมรับของผูเ้ก่ียวขอ้ง 
และมีความเป็นประชาธิปไตยเพื่อน าไปสู่การปฏิรูปการเรียนรู้ ความสามารถ บุคลิก ลกัษณะ และ 
คุณสมบติัตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างแทจ้ริง  ดงันั้นทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจึงเป็นคุณลกัษณะท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาในปัจจุบนัตอ้งให้ความสนใจเป็นอยา่งยิ่งเพื่อ
การบริหารงานใหมี้ประสิทธิภาพ ส่ิงส าคญัท่ีสุด คือ ตวัผูบ้ริหารตอ้งมีคุณภาพ ผูบ้ริหารตอ้งพฒันา
ตนเอง มีความเป็นผูน้ า ตอ้งน าความเปล่ียนแปลง มีความสามารถในการใชท้กัษะการบริหารไดเ้ป็น
อยา่งดี 

ดงันั้น จะเห็นไดว้า่ ทกัษะการบริหารงานมีความส าคญัต่อการบริหารงานของผู ้บริหารทุก
คน ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีประสบผลส าเร็จในการบริหารงานดา้นต่างๆ ของโรงเรียนต่างก็มีความรู้
ความช านาญในการใชท้กัษะในการบริหารงานอนัเปรียบเสมือนเคร่ืองมือท่ีส าคญัท่ีจะผลกัดนัให้
เกิดประสิทธิผลต่อการปฏิบติังานของโรงเรียนใหป้ระสบความส าเร็จไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

ปัจจุบนัผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 จ านวน 
8 โรงเรียนมีความพยายามท่ีจะบริหารสถานศึกษาโดยใชท้กัษะการบริหารให้มีคุณภาพสอดคลอ้ง
กบัแนวทางการปฏิรูปการศึกษา แต่ทั้งน้ีผูบ้ริหารยงัต้องมีจุดตอ้งพฒันา สืบเน่ืองจากผูบ้ริหาร



 

 

ส่วนมากในสถานศึกษาไม่สามารถจดัสรรเวลาในการท างานอยา่งถูกตอ้งซ่ึงเคยชินกบัการสั่งงาน  
มอบหมายงาน  ควบคุมงาน  แก้ปัญหาเฉพาะหน้าประจ าวนัของงานมากกว่าการใช้เวลาใน
การศึกษาขอ้มูล  ข่าวสารทั้งภายในองคก์รและภายนอกองค์กรเพื่อก าหนดทิศทาง ก าหนดกลยุทธ์  
ด าเนินการตามแผนกลยุทธ์  ประเมินและติดตามตามแผนกลยุทธ์ต่างๆภายในสถานศึกษา 
นอกจากน้ีผูบ้ริหารยงัขาดทกัษะในการส่ือสาร เช่น การสร้างแรงจูงใจ  การฟัง  การอ่าน ฯลฯ 
เน่ืองจากทกัษะการส่ือสารเป็นทกัษะท่ีส าคญั และเป็นดชันีช้ีวดั(KPI)ว่าผูบ้ริหารนั้นจะสามารถ
เติบโตข้ึนเป็นผูบ้ริหารในระดบัท่ีสูงกวา่เดิมไดห้รือไม่ ผูบ้ริหารส่วนมากมกัจะถนดัการพูดท าร้าย
จิตใจไม่ตั้งใจฟังปัญหา ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามากกวา่การพูดเพื่อสร้างขวญัก าลงัใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
ซ่ึงก่อให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหมดก าลงัใจในการท างาน ท าให้เกิดช่องวา่งของความสัมพนัธ์ระหว่าง
หัวหน้ากบัลูกน้อง  และผูบ้ริหารยงัขาดทกัษะในการท างานเป็นทีม ทกัษะการท างานเป็นทีมท่ี
ส าคญันั้นตอ้งเร่ิมจากทุกคนในทีมตอ้งมีจุดมุ่งหมายเดียวกนัเพื่อให้งานส าเร็จบรรลุตามเป้าหมาย 
เม่ือเกิดปัญหาในการปฏิบติังานตอ้งถือเป็นความรับผิดชอบของทุกคนและทุกคนในองค์กรมีส่วน
ช่วยกนัคิดหาสาเหตุและก าหนดแนวทางแกไ้ขร่วมกนัเพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้ทุกคนในมีส่วน
ร่วมในการเสนอความคิดเห็นในการปฏิบัติงาน มากกว่าการต าหนิว่าใครเป็นคนท าผิด ซ่ึง
สอดคลอ้งกบับทความในหนงัสือร่างกรอบทิศทางแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560– 2575 หนา้ 5 
กล่าวว่าปัญหาของการศึกษาท่ีเกิดข้ึนเป็นปัญหาเชิงโครงสร้าง และระบบการบริหารจดัการท่ีขาด
ประสิทธิภาพ ติดยึดกบัระบบความคิด แบบเดิม ไม่คิดออกนอกกรอบ ท าให้โครงสร้างและระบบ
การศึกษาก้าว ไม่ทนักบัการเปล่ียนแปลงของโลกท่ีเป็นพลวตั และไม่สามารถวิวฒัน์ ตนเองให้
พฒันาไปสู่ระบบการศึกษาและการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบั เป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน (Sustainable 
Development Goals: SDGs) ภายใตแ้นวคิดการพฒันาเศรษฐกิจแบบมีส่วนร่วม (Inclusive Growth) 
ท่ีพลเมืองส่วนใหญ่มีส่วนร่วมอย่างเท่าเทียมและทัว่ถึง และบริบทของการจดัการศึกษาเพื่อความ
เท่าเทียมและทัว่ถึง (Inclusive Education) เพื่อใหพ้ลเมืองสามารถแสวงหาความรู้และเรียนรู้ไดด้ว้ย 
ตนเองอยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต 
  ด้วยเหตุน้ี ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อทกัษะการบริหารของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 เพื่อได้แนวทางการ
ส่งเสริมความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกดัองค์การบริหารส่วน
จงัหวดันครราชสีมา  กลุ่ม 6  และได้แนวทางการน าทกัษะการบริหารปรับไปปรับใช้ในการ
บริหารงานในสถานศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 
 
 
 



 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดั

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6  
2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน

สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 จ าแนกตามเพศ ประสบการณ์การท างาน  
 

สมมุติฐานของการวจัิย 
1. ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดั

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 แตกต่างกนั 
2. ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกันมีความคิดเห็นต่อทกัษะการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 แตกต่างกนั   
 

ขอบเขตการวจัิย 
    ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่  ครูในโรงเรียนสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
นครราชสีมากลุ่ม 6  จ  านวน  137  คน  การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ใชว้ธีิสุ่มตวัอยา่งจ านวน  104  คน 
โดยใชต้ารางเครซ่ีและมอร์แกน  
             ตัวแปรทีศึ่กษา 
                1.  ตวัแปรตน้  ไดแ้ก่  เพศ แบ่งเป็น เพศชายและเพศหญิง และประสบการณ์การในการ
ปฏิบติังาน แบ่งเป็นนอ้ยกวา่ 5 ปี , 5-10 ปี และมากกวา่ 10 ปี 

  2.  ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่   ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัองคก์ารบริหาร 
ส่วนจงัหวดันครราชสีมา  แบ่งออกเป็น  5 ทกัษะ  ประกอบดว้ย  ทกัษะดา้นความคิดรวบ ทกัษะ
ดา้นเทคนิควธีิ   ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์   ทกัษะดา้นการเป็นผูน้ าทางการศึกษาและการสอน และ
ทกัษะดา้นความรู้ความคิด 
วธีิด าเนินการวจัิย 
 การวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนใน
สังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 เป็นวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) ซ่ึง
ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 
             ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครู โรงเรียนในสังกดัองคก์ารบริหารส่วน 
จงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6  จ  านวน  137  คน   
 



 

 

2. กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครู โรงเรียนในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 
6  จ  านวน  104  คน โดยการใชต้าราง Krejcie and Morgan 
              เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย   

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นวิจยัในคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อทกัษะการ
บริหารของผูบ้ริหารในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6  โดยแบ่งออกเป็น 2  
ตอน คือ 
               ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเป็นแบบส ารวจรายการ (Check list ) เก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบ
แบบสอบถาม ไดแ้ก่เพศ และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
               ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร
ในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 ประกอบดว้ย ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด  
ทกัษะดา้นเทคนิควธีิ  ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์  ทกัษะดา้นการเป็นผูน้ าทางการศึกษาและการสอน  
ทกัษะดา้นความรู้ความคิด ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5  
ระดบั  ซ่ึงมีระดบัคะแนน  ดงัน้ี  มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอ้ย  นอ้ยท่ีสุด   

การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
1. ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน

เพื่อน ามาสร้างเคร่ืองมือ 
2. สร้างเคร่ืองมือใหค้รอบคลุมเร่ืองท่ีจะศึกษาโดยศึกษาปรับปรุง เคร่ืองมือจากวฒันะ  

ทองปัญญา (2556) แลว้น าแบบสอบถามไปให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่านตรวจสอบภาษาและความ
ถูกตอ้งทางวชิาการและปรับปรุงแกไ้ขเพื่อใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 

3. น าแบบสอบถามท่ีแกไ้ขปรับปรุงแลว้ไปทดลองกลัป์กลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง 
จริงจ านวน 30 คน น ามาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) และค่าความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถามดว้ยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient ) ได้
ค่าความเช่ือมัน่ .99 

4. น าเคร่ืองมือท่ีผา่นการทดลองใชแ้ลว้ เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อขอค าแนะน าและ 
ปรับปรุงแกไ้ขจดัท าเคร่ืองมือฉบบัสมบูรณ์ 
             การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
             ผูว้ิจ ัยได้ด าเนินการขออนุญาตผู ้อ  านวยการโรงเรียนในการเก็บข้อมูล จากนั้ นจึงส่ง
แบบสอบถามไปยังผู ้ตอบแบบสอบถามท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างทุกคน โดยผู ้วิจ ัยส่งและรับคืน
แบบสอบถามดว้ยตนเองในระหวา่งวนัท่ี 10 มีนาคม 2560 ถึง 13 มีนาคม 2560 
 



 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถามน ามาท าการวเิคราะห์  โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป 

ตามล าดบัขั้นตอน  ดงัต่อไปน้ี 
1. ผูว้จิยัน าแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัมาตรวจสอบความสมบูรณ์  ความถูกตอ้งในการ 

ตอบแบบสอบถามแลว้น ามาคดัเลือกฉบบัท่ีสมบูรณ์ และถูกตอ้งเพื่อน ามาวเิคราะห์ขอ้มูล 
2. น าแบบทดสอบท่ีมีควาสมบูรณ์มาจดัระเบียบขอ้มูลลงรหสั 
3. วเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม  ไดแ้ก่  เพศและประสบการณ์การใน 

การปฏิบติังานโดยโปรแกรมส าเร็จรูป  
4.วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าเฉล่ีย 
(X ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ( S.D. )  เป็นรายขอ้  รายดา้นและโดยรวม  แลว้น าเสนอใน
รูปแบบตารางประกอบการบรรยาย 

5. วเิคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน 
ในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 จ าแนกตามเพศ วเิคราะห์โดยหาค่า t-test 

6. วเิคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน 
ในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 จ าแนกตามประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน วิเคราะห์โดยค่า One Way Analysis of  Variance ถา้พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงน าค่าคะแนนเฉล่ียเป็นรายคู่ใชก้ารทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ่ ( Scheffe’s Post 
hoct Comparision) 
         สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
          ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ใชส้ถิติดงัต่อไปน้ี 

1.การหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม ใชค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า ( Alpha Coefficient ) 
2. หาค่าสถานภาพส่วนบุคคล ใชค้่าความถ่ี ร้อยละ 
3. หาค่าความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัองคก์าร 

บริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 ใชค้่าเฉล่ีย ( Mean) 
4. เปรียบเทียบความคิดเห็นต่อของครูท่ีมีต่อทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนใน 

สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 ใช้   t-test  เม่ือเปรียบเทียบตวัแปรเพียง 2 ตวั 
ถา้พบความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จะน าค่าคะแนนเฉล่ียเป็นรายคู่ไปท าการ
ทดสอบโดยวธีิเชฟเฟ่ 
 



 

 

      ประโยชน์ทีจ่ะได้รับจากการศึกษา 
              1. ไดแ้นวทางการส่งเสริมความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารใน 
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา  กลุ่ม 6   
 2.  ไดแ้นวทางในการน าทกัษะการบริหารปรับไปปรับใชใ้นบริหารงานสถานศึกษา สังกดั
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 
 

ผลการวจัิย  
 การสรุปผลการวจิยั ผูว้จิยัสรุปผลการวจิยัไดดงัน้ี 
          1.สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 137 คน พบวา่ ผูต้อบ 
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยมีประสบการณ์การปฏิบติังาน ระหวา่ง 5– 10  ปี   มาก
ท่ีสุด รองลงมาคือ  มีประสบการณ์การปฏิบติังาน มากกวา่  10  ปี  และมีประสบการณ์การ
ปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 5  ปี  ตามล าดบั 
           2.  ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6  โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก   ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุด 3 ล าดบั ไดแ้ก่ ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์และทกัษะดา้นความรู้ความคิด   ทกัษะดา้น
ความคิดรวบยอด  และทกัษะดา้นการเป็นผูน้ าทางการศึกษาและการสอน  
           3.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นครูท่ีมีต่อทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดั
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 จ าแนกตามสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
พบวา่ครูท่ีมีเพศและประสบการณ์การในการปฏิบติังานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อทกัษะการบริหาร
ของผูบ้ริหารไม่แตกต่างกนัทั้งภาพรวมและรายดา้น 
 

อภิปรายผลการวจัิย 
ผูว้จิยัอภิปลายผลการวจิยั ตามการสรุปผลการวจิยัดงัน้ี  
1. ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัองคก์าร 

บริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 โดยภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก เพราะทกัษะการ
บริหารเป็นทกัษะท่ีมีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารเน่ืองจากการบริหารงานนั้นผูบ้ริหารจะตอ้งเป็น
บุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถ ในการบริหารจดัการ มีวิสัยทศัน์ในการบริหารการศึกษา เพื่อน าพา
องค์กรไปสู่เป้าหมาย ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 
กลุ่ม 6  ต่างใหค้วามส าคญัต่อการจดัการศึกษา พฒันาคุณภาพการศึกษา เพราะการจดัการศึกษาของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา จะประสบผลส าเร็จไดน้ั้น ตอ้งอาศยัความรู้ ความสามารถ ความเขา้ใจใน
หลักการบริหารหรือการจัดการ ตลอดจนมีทักษะในการบริหารหรือการ  จัดการ ผูบ้ริหาร



 

 

สถานศึกษาตอ้งมีทกัษะทางดา้นการวางแผนงานและโครงการ ทกัษะการใช้  กระบวนการกลุ่ม 
ทกัษะทางดา้นการจดัการ การจดัท าขอ้มูลสารสนเทศ การให้ค  าแนะน า การจดักิจกรรมการเรียน
การสอน การวดัผลประเมินผล ความรอบรู้ในงานท่ีปฏิบติั ความเป็นผูน้ า และการศึกษาคน้ควา้ มี
ความสามารถในการประสานงานกบัผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหน่วยงาน ความเป็นกนัเองกบั
ผูร่้วมงาน ปฏิบติักบัผูร่้วมงานโดยเท่าเทียมกนั ตลอดจนตอ้งให้ความส าคญักบั ผูร่้วมงาน มีความ
ความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์ นโยบายของสถานศึกษา เขา้ใจนโยบายการ จดัการศึกษาของ
ชาติสามารถก าหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมายของหน่วยงาน สามารถวางแผนในการ ปฏิบติังาน ใช้
เกณฑท่ี์เหมาะสมในการปฏิบติังาน จึงท างานบรรลุตามวตัถุประสงค ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
อ านวย พลรักษา ( 2556, บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ืองทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสังกดัส านกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต  2 ในภาพรวมและรายดา้น
อยู ่ในระดบัมาก เป็น เพราะวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ความส าคญัต่อการจดัการศึกษาหรือพฒันา
คุณภาพการศึกษาตลอดจนให้ความส าคญักบั ผูร่้วมงาน มีความความสามารถในการก าหนด
วิสัยทัศน์ นโยบายของสถานศึกษา เข้าใจนโยบายการจัดการศึกษาของชาติสามารถก าหนด
วตัถุประสงค์ เป้าหมายของหน่วยงานจึงท าให้ผู ้บริหารสถานศึกษามีทักษะในการบริหาร
สถานศึกษา  เช่นเดียวกบังานวิจยัพระมหากานต์  ชาวดร ( 2555, บทคดัยอ่) ทกัษะของผูบ้ริหารท่ี
ส่งผลต่อการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร
ในภาพรวมและรายดา้นอยู ่ในระดบัมาก เป็น เพราะวา่ทกัษะของผูบ้ริหารมีความจ าเป็นส าหรับการ
บริหารงานในสถานศึกษา เพราะทักษะของผู ้บริหารเกิดจากความสามารถ และการสั่งสม
ประสบการณ์ในการบริหารตลอดถึงมีการฝึกฝนเป็นประจ า จนท าให้เกิดความเชียวชาญและ
ช านาญ อนัน ามาสู่ความเป็นทกัษะ โดยสอดคลอ้งกบัเดรคและโรว ์ ( Drake and Roe ) ท่ีพบวา่ การ
ท่ีผูบ้ริหารจะสามารถบริหารงานให้ประสบผลส าเร็จได้นั้น ตอ้งอาศยัทกัษะในการบริหารงาน
และไลวดูและมอนตโ์กเมรี ( Leithwood and Montgomery) พบวา่ทกัษะการบริหารส่งผลท าให้
สถานศึกษามีประสิทธิภาพ 

 

 1.1  ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด  พบวา่ครูมีความคิดเห็นต่อทกัษะการบริหารดา้นความคิด

รวบยอดของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 โดย

ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า  ทกัษะด้านความคิดรวบยอดเป็น

ทกัษะท่ีมีความส าคญั ท าให้ผูบ้ริหารมีวิสัยทศัน์กวา้งไกล สามารถคิดวิเคราะห์สถานศึกษาใน

ภาพรวม สามารถวิเคราะห์สภาพปัญหา  วางแผนก าหนดนโยบายทางการศึกษาไดอ้ยา่งครอบคลุม  

ท าให้ผูบ้ริหารมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับนโยบายการจดัการศึกษาของชาติ มีการจดัระบบ



 

 

โครงสร้างขององค์กรไดส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงในปัจจุบนัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  ก่อให้

ภารกิจท่ีผูบ้ริหารได้รับมอบหมายสามารถด าเนินการได้อย่างถูกตอ้ง รวดเร็ว ด้วยกระบวนการ

บริหารอย่างเป็นระบบท าให้สามารถบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์วางไวไ้ด้  สอดคลอ้งกบันกัวิชาการ 

สุณา อิสสาหาก กล่าววา่  ผูบ้ริหารท่ีมีทกัษะการบริหารควรมีความสามารถในการบริหารงานตาม

ภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมายจากองคก์ารอยา่งรวดเร็วและถูกตอ้ง  โดยใชท้รัพยากรบุคคลและอ่ืนๆ ท่ี

มีอยู ่โดยผา่นกระบวนการทางการบริหารอยา่งมีระบบ ซ่ึงโบวี่และคณะ (Bovee and Others) ศึกษา

พบว่าทักษะด้านมโนภาพหรือด้านความคิดรวบยอดเป็นทกัษะท่ีท าให้ผูบ้ริหารสามารถมอง

ภาพรรวมทั้งหมดขององค์กร ความสัมพนัธ์ระหว่างองค์กรกับส่ิงแวดล้อม โดยสอดคล้องกับ

วนัทนา เมืองจันทร์ ท่ีพบว่าการท่ีผูบ้ริหารจะสามารถบริหารสถานศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพ

การศึกษา จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งอาศยัทกัษะในการวางแผนท่ีดี มีการก าหนดวิสัยทศัน์ 

ก าหนดทิศทางการพฒันา และสอดคลอ้งกบัโสภณ ชินค า พบวา่ทกัษะดา้นความคิดรวบยอดส่งผล

ต่อการปฏิบติังานในโรงเรียนมธัยมศึกษา ดังนั้นจึงจ าเป็นท่ีผูบ้ริหารต้องเร่งพฒันาทกัษะด้าน

ความคิดรวบยอดเพื่อยกศกัยภาพให้เป็นผูท่ี้สามารถคิดวิเคราะห์ ก าหนดนโยบายตลอดถึงความมี

วสิัยทศัน์ท่ีกวา้งไกลในการบริหารงาน 

1.2.  ทกัษะดา้นเทคนิควธีิ  พบวา่ครูมีความคิดเห็นต่อทกัษะการบริหารดา้นเทคนิควธีิ  ของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 โดยภาพรวมและราย
ดา้นอยูใ่นระดบัมาก  แต่เป็นทกัษะท่ีอยูใ่นล าดบัทา้ยสุด  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่  ผูบ้ริหารยงัขาด
ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใชว้ธีิการต่างๆในการบริหารงานใหป้ระสิทธิภาพอยา่งเป็นระบบ
ขาดกระบวนการทางการบริหารเพื่อพฒันาการปฏิบติังานของครูใหมี้ความพร้อมอยา่งต่อเน่ืองและ
นอกจากน้ีผูบ้ริหารยงัขาดเทคนิควธีิการประสานงาน การตดัสินแกปั้ญหาโดยการน ากลยทุธ์ต่างๆ
ไปปรับใช ้ ทั้งน้ีเน่ืองจากทกัษะดา้นเทคนิควธีิ เป็นทกัษะท่ีส าคญัอีกทกัษะหน่ึง  เน่ืองจากทกัษะ
ดา้นเทคนิควธีิถือวา่เป็นกลไกส าคญัในการพฒันางานและแกปั้ญหาท่ีอาจเกิดข้ึนไดใ้นอนาคต เช่น 
การช่วยขจดัความขดัแยง้ แกปั้ญหา ท่ีเกิดข้ึนในองคก์ร  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั กฤษณะ สุพงษ ์กล่าววา่ 
ทกัษะดา้นเทคนิคส่งผลต่อการปฏิบติังานตามมาตรฐานการบริหารโรงเรียนในภาพรวม   
นอกจากน้ีสอดคลอ้งกบัไพเราะ คณะพลู  กล่าววา่ ทกัษะดา้นเทคนิคเป็นความสามารถในการ
ประยกุตใ์ชค้วามรุ้และความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นเก่ียวกบังาน นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบั แคทซ์
(Katz)และเครดและโรว(์Drake & Roe)  กล่าวไวว้า่ทกัษะดา้นเทคนิคเป็นความสามารถของ
ผูบ้ริหารในการใชค้วามรู้ วธีิการ เทคนิค เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการปฏิบติัภารกิจ อยา่ง



 

 

ใดอยา่งหน่ึงอยา่งเช่ียวชาญ และช านาญจากประสบการณ์   นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัไปเซ 
(Paisey) กล่าวไวว้า่ทกัษะดา้นเทคนิคเป็นการรู้เก่ียวกบังานท่ีปฏิบติัในหน่วยงาน และสามารถ
ปฏิบติังานดา้นบุคคล ระเบียบการ ในการควบคุม การหาแนวทาง และท างานร่วมกนั ดว้ยเทคนิค
เฉพาะ  นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบั เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์  ใหค้วามเห็นวา่ ทกัษะทางเทคนิคเป็น
ทกัษะท่ีเก่ียวขอ้ง กบัการมีความรู้ ความเช่ียวชาญ และความช านาญในกิจกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึง มี
ความสามารถในการใชเ้คร่ืองมือและเทคนิควธีิในการท ากิจกรรมใหส้ าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ  
นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัสมยศ นาวกีาร กล่าววา่ ทกัษะทางเทคนิคเป็นความสามารถในการใช้
ความรู้ วธีิการ เทคนิค และอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งหน่ึงโดยเฉพาะ ส่วนสมหวงั 
พิธิยานุวฒัน์ และคณะ ใหค้วามเห็นวา่ทกัษะทางเทคนิค เป็นความสามารถในการท างานเฉพาะ
อยา่ง เก่ียวกบักระบวนการ และเทคนิค โดยอาศยัความรู้ การวเิคราะห์ และการรู้จกัใชเ้คร่ืองมือใน
การปฏิบติังาน ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งรู้และเขา้ใจเพื่อการติดตามตรวจสอบการด าเนินงานและสร้าง
ศรัทธาใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 

1.3. ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์   พบว่าครูมีความคิดเห็นต่อทกัษะการบริหารด้านมนุษย
สัมพนัธ์ ของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 โดย
ภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  และเป็นทกัษะท่ีสูงกวา่ทกัษะดา้นอ่ืนๆ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่  
ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์  เป็นทกัษะท่ีตอ้งประสานความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารกบัผูร่้วมงาน ได้
เป็นอยา่งดี โดยการมุ่งการมีส่วนร่วมในการวางแผน การท างานเป็นทีม การท ากิจกรรมต่างๆ โดย
จะสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการท างานท่ีมีชีวติชีวา มีความสุขกบัการท างาน ซ่ึงบรรยากาศเช่นน้ีจะเป็นการ
เสริมพลงัใจแก่ผูร่้วมงานเป็นอย่างมาก โดยผูบ้ริหารตอ้งสามารถปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นได้ ตอ้งให้
ความส าคญัและยกย่องผูร่้วมงาน มีความเป็นกนัเองกบัผูร่้วมงาน เปิดโอกาสให้ผูร่้วมงานมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็น ร่วมตดัสินใจ ร่วมปฏิบติังานตามความถนดัและตอ้งให้ค  าปรึกษาแก่
ผูร่้วมงานอยา่งจริงใจ ตอ้งรู้จกัสร้างขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน เพื่อให้ผูร่้วมงานปฏิบติังานดว้ย
ความเต็มใจ นอกจากน้ีจดัให้มีการพบปะสังสรรค์ แสดงความยินดี ยกย่องชมเชยให้รางวลัใน
โอกาสต่างๆ  ผูบ้ริหารตอ้งสามารถพูดจูงใจให้คนคลอ้ยตามได ้ตอ้งแกปั้ญหาขอ้ขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน
ระหวา่งผูร่้วมงานได ้ตอ้งติดต่อประสานงานกบัชุมชนในการระดมทรัพยากร มาใชใ้นการบริหาร
จดัการและตอ้งสามารถปฏิบติังานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนๆได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกบั
งานวิจยัของ โกศล ใสขาว กล่าวว่าผูบ้ริหารมีความตอ้งการท่ีจะประสานความสัมพนัธ์โดยมุ่งเน้น
การบริหารงานแบบความร่วมมือ ส่งผลให้ผูร่้วมงานมีความสุขกบัการท างาน สามมารถปฏิบติังาน
โดยปราศจากความตึงเครียด ทั้งน้ีในบางคร้ัง การบริหารงานก็ตอ้งการเป้าหมายท่ีรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นตอ้งอาศยัทกัษะดา้นเทคนิคเขา้ช่วยเช่นกนั ซ่ึงสอดคล้องกบัแนวคิดของ 



 

 

อุทยั ธรรมเตโช (2555 ,หน้า 48) มีความเห็นว่า ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ผูบ้ริหารจะตอ้งศึกษา
พฤติกรรมของมนุษยแ์ละเขา้ใจบุคคลทุกประเภท การใชศิ้ลปะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ให้เกิดประโยชน์ 
เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงความรัก ความเขา้ใจ ความร่วมมือ ในการบริหารการศึกษาภายในขอบเขตการศึกษา
ภายในขอบเขตหน้าท่ีรับผิดชอบ และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของสมยศ นาวีการ (2555 ,หน้า 118) 
กล่าวว่า ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์เป็นความสามารถในการท างานร่วมกบัคนอ่ืน เขา้ใจและจูงใจ
บุคคลอ่ืน เพื่อความมีประสิทธิภาพ 

 

1.4. ทกัษะดา้นการเป็นผูน้ าทางการศึกษาและการสอน  พบวา่ครูมีความคิดเห็นต่อทกัษะการ 
บริหารดา้นการเป็นผูน้ าทางการศึกษาและการสอน ของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัองคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่  
ทกัษะดา้นการเป็นผูน้ าทางการศึกษาและการสอน เป็นทกัษะท่ีผูบ้ริหารมีความรู้ ความเขา้ใจใน
เร่ืองกระบวนการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ มีความสามารถเป็นผูน้ าท่ีมีความ
เช่ียวชาญและเป็นท่ียอมรับของผูร่้วมงานในเร่ืองกระบวนการจดัการเรียนการสอน  นอกจากน้ี
ผูบ้ริหารเป็นบุคคลท่ีมีความรู้ความช านาญในการจดัการและบริหารหลกัสูตรการเรียนการสอนของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา หรือโรงเรียน ท่ีสอดคลอ้งกบัภารกิจนโยบายการศึกษา มีภูมิรู้และสามารถ
สร้างองคค์วามรู้ใหม่ๆเก่ียวกบัการศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม นอกจากน้ียงัมีการจดัใหมี้การ
เปล่ียนแปลงวธีิการต่างๆในเร่ืองการเรียนการสอนและใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ินเพื่อใหเ้กิดความ
เหมาะสมกบัสถานศึกษา สอดคลอ้งกบัเครดและโรว(์Drake & Roe)  กล่าวไวว้า่ทกัษะดา้นการเป็น
ผูน้ าทางการศึกษาและการสอนเป็นทกัษะจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารในฐานะเป็นผูน้ าทางการศึกษาท่ี
จะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในการเรียนการสอน และจนัทรานี สงวนนาม กล่าววา่ ทกัษะทางการ
ศึกษาและการสอน เป็นทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาถา้ผูบ้ริหารไม่เขา้ใจการศึกษาก็
ยอ่มจะบริหารงานใหมี้ประสิทธิผลไดย้าก ซ่ึงสถานศึกษาเป็นองคก์ารทางการศึกษาท่ีมีลกัษณะ 
เฉพาะและมีความแตกต่างจากองคก์ารอ่ืนซ่ึง แคมพเ์บลล ์และคณะ (Campbell and others. อา้งใน
(จนัทรานี สงวนนาม)กล่าววา่งานในหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา คือการส่งเสริมสนบัสนุนการ
เรียนการสอน เช่น พฒันาเป้าหมาย และนโยบายของสถานศึกษา 

 

1.5. ทกัษะดา้นความรู้ความคิด พบวา่ครูมีความคิดเห็นต่อทกัษะการบริหารดา้นความรู้
ความคิด ของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6 โดย
ภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่  ทกัษะดา้นความรู้ความคิดเป็นทกัษะ
ในระดบัพื้นฐานของผูบ้ริหาร ท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งมีความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างาน ดา้นกฎระเบียบ
ต่างๆ ความรู้และหลกัการและทฤษฎีทางการบริหาร โดยใช้ทฤษฎีทางการบริหารเป็นแนวทางใน



 

 

การปฏิบติังานและประยุกต์ใช้ ไดเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบัสภาพองค์การ พร้อมกนัน้ีผูบ้ริหาร
ตอ้งศึกษาคน้ควา้แนวคิดกลยุทธ์ใหม่ ๆ อย่างต่อเน่ือง มีความช านาญในการใช้ความรู้ความคิด 
ปัญญา และวสิัยทศัน์ในการบริหารหน่วยงานใหมี้ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล สามารถปรับปรุง
เปล่ียนแปลงวิธีการท างานให้ทนัต่อโลกทางการศึกษาในยุคปัจจุบนั ประกอบดว้ย การใช้ความรู้
ความเขา้ใจในการจดัท าหลกัสูตรไดส้อดคลอ้งกบัสภาพปัญหาของชุมชน สังคมและประเทศ การ
น าแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้บริหารงานอย่างต่อเน่ือง มีการน านโยบายไปปฏิบติัโดยการแลกเปล่ียน
ความรู้ความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน นอกจากน้ีผูบ้ริหารใช้การบริหารงานอย่างเป็นระบบ มีการ
กระจายอ านาจและความรับผิดชอบให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเหมาะสม และสามารถบริหารเวลาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และมีการน าความรู้และประสบการณ์ท่ีได้จากการศึกษา ค้นคว้า มา
ประยุกตใ์ชอ้ย่างเหมาะสม สอดคลอ้งกบัเสาวนีย ์สะราพร กล่าวว่าทกัษะทางความรู้ความคิดเป็น
ความรู้ความช านาญท่ีเกิดจากพื้นฐาน ทางความรู้ ความคิด สติปัญญา และวิสัยทศัน์ การน าแนวคิด
ใหม่ ๆ มาใช้บริหารงานอย่างต่อเน่ือง  นอกจากน้ียงัสอดคล้องกับไปเซ (Paisey) กล่าวไวว้่า
ผูบ้ริหารการศึกษาตอ้งมีความรู้ ในดา้นการศึกษาและนอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัเสริมศกัด์ิ วิศาลา
ภรณ์  ให้ความเห็นวา่ เป็นทกัษะท่ีเก่ียวขอ้ง กบัการมีความรู้ ความเช่ียวชาญ และสอดคลอ้งกบักว ี
วงศพ์ุฒ กล่าววา่ การบริหารงานผูบ้ริหารจะตอ้งคิดทุกวนั เพื่อให้งานสร้างสรรค ์และเปล่ียนแปลง
วธีิท างาน ใหท้นัตามก าหนดและการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีท าให้ตอ้งคิด กา้วไกล เพื่อให้งาน
สัมพนัธ์กบัระบบ 

 

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียนสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6  จ  าแนกตามเพศและประสบการณ์
ในการปฏิบิติงาน 

2.1  ครูท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนใน 
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
ผลการวจิยัน้ีไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารมีความรู้ ความเขา้ใจมี
ความสามารถทกัษะในการบริหารสถานศึกษา ใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคแ์ละมีประสิทธิภาพโดย
สอดคลอ้งกบัแคทซ์(Katz.) กล่าวไวว้า่ ทกัษะการบริหารเป็นความสามารถในการเปล่ียนแปลง
ความรู้ ความเขา้ใจออกมาในรูปของการกระท า 

2.2 ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบิติงานแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อทกัษะการ 
บริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา กลุ่ม 6  โดย
ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ผลการวจิยัน้ีไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะวา่การบริหารงานของผูบ้ริหารนั้น มีการบริหารงานอยา่งทัว่ถึง  ทั้งครูท่ีมีวุฒิภานะนอ้ยไป



 

 

จนถึงครูท่ีมีวุฒิภาวะมากโดยผูผู้บ้ริหารมีการน าเทคนิควธีิต่างๆมาใชใ้นการบริหารจดัการ เช่น
ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ เพราะทกัษะดา้นน้ีมีความส าคญัมากถา้ผูบ้ริหารมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี มีการ
เสริมแรง การใหก้ าลงัใจ การยกยอ่งชมเชย  เพื่อก่อให้เกิดการท างานร่วมกนั มีความสามคัคีก็จะ
ก่อใหเ้กิดการท างานท่ีบรรลุตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร ซ่ึงสอดคลอ้งกบัอุทยั ธรรมเตโช (2555 ,
หนา้ 48) มีความเห็นวา่ ผูบ้ริหารจะตอ้งศึกษาพฤติกรรมของมนุษยแ์ละเขา้ใจบุคคลทุกประเภท การ
ใชศิ้ลปะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ใหเ้กิดประโยชน์ เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงความรัก ความเขา้ใจ ความร่วมมือ ใน
การบริหารการศึกษาภายในขอบเขตการศึกษาภายในขอบเขตหนา้ท่ีรับผดิชอบ และสอดคลอ้งกบั
แนวคิดของสมยศ นาวกีาร (2555 ,หนา้ 118) กล่าววา่  ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการท างาน
ร่วมกบัคนอ่ืน เขา้ใจและจูงใจบุคคลอ่ืน เพื่อความมีประสิทธิภาพ 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั 

1.1. ผูบ้ริหารควรมีการก าหนด นโยบายทางการศึกษาเพื่อพฒันาศกัยภาพ 
ของสถานศึกษาใหค้ลอบคลุมการบริหารใหม้ากข้ึน 
                   1.2. ผูบ้ริหารควรมีเทคนิคการสร้างบรรยากาศใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดแ้สดงความ
คิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานใหม้ากข้ึน 
                   1.3.ผูบ้ริหารควรมีการประสานความร่วมกบัชุมชนใหมี้ส่วนร่วมในการจดัการศึกษาให้
มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
                   1.4. ผูบ้ริหารควรมีการสนบัสนุนใหค้รูพฒันาวธีิการสอนแบบโดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั  
     เพื่อการจดัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพใหม้ากข้ึน 
                   1.5.ผูบ้ริหารควรมีวสิัยทศัน์ในการบริหารสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพใหม้ากข้ึน 
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