
 
 

ความคดิเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานบุคคล 
ของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายที่ 6 

สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
พณัณ์ชิตา  เทพนคร* 

บทคดัย่อ 
การวจิยัคร้ังเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ (Survey Research)โดยมีวตัถุประสงค ์
เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคล

ของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 6 ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมา เขต 7 โดยจ าแนกตามเพศและประสบการณ์ท างาน กลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 

113 คน เคร่ืองมือท่ีใช ้คือ แบบมาตราส่วนประมาณค่า (numeral rating Scale) สถิติท่ีใช้

ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ( x̄ )  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่า 

t-test และค่า F-test ผลการวิจยัพบว่า 1)  ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลของ

โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายท่ี  6 สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 2) ครูท่ีมีเพศต่างกนัมี

ความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 6 สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ทั้งภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง

กนั 3) ครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกนัมีครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

บุคคลของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 6 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้น

ขวญัและก าลงัใจ ครูท่ีมีประสบการณ์ท างานมากกวา่ 10 ปี มีความคิดเห็นมากกวา่ครูท่ีมี

ประสบการณ์การท างานนอ้ยกว่า 5 ปี ดา้นการรักษาวินยัพบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์การ

ท างานมากกวา่ 10 ปี มีความคิดเห็นมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานนอ้ยกวา่ 5 ปี 

 



 
 

ค าส าคญั : 1) ความคิดเห็น  2) การบริหารงานบุคคล 
 
* สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 

บทน า 
ในปัจจุบนัการศึกษามีบทบาทส าคญัในการพฒันาคนในระดบัรากหญา้  ให้มี

ความเจริญกา้วหนา้ในทุกๆ ดา้น เพื่อท่ีจะหาทางต่อยอดใหเ้ยาวชนของชาติมีความพร้อม 
มีความเจริญงอกงามพร้อมท่ีจะเป็นก าลงัหลกัของชาติได ้และมีส่วนร่วมในการพฒันา
ให้ประเทศเจริญก้าวหน้าต่อไป องค์ประกอบท่ีส าคัญสูงสุดท่ีท าให้เกิดการพัฒนา
ประเทศท่ีย ัง่ยืน คือการพฒันาทรัพยาการมนุษย ์ทรัพยากรดงักล่าวจะตอ้งประกอบไป
ดว้ยคนท่ีมีคุณภาพท่ีสมบูรณ์ทั้ งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรมจริยธรรม 
วฒันธรรมในการด ารงชีวิตและเอ้ือต่อการพฒันาประเทศ การศึกษาเป็นปัจจยัท่ีจะช่วย
ให้คนไดพ้ฒันาตนเองดา้นต่างๆ ตลอดชีวิต เร่ิมจากการวางรากฐานพฒันาการของชีวิต
ตั้งแต่แรกเกิด การพฒันาศกัยภาพและขีดความสามารถต่างๆ ทั้งการด ารงชีพไดอ้ย่างมี
ความสุข รู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง รวมพลงัสร้างสรรค์พฒันาประเทศอย่างย ัง่ยืนได ้
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, แผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10, 
2550-2554, หนา้ 2) 
 สถานศึกษามีฐานะทางสังคม มีหน้าท่ีในการจดัการศึกษา เพื่อให้ความรู้แก่
สมาชิกทางสังคมโดยการใชท้รัพยากรการบริหารในการด าเนินการ ซ่ึงโดยทัว่ไปมีอยู ่4 
ปัจจยั ดว้ยกนั คือ คน เงิน วสัดุอุปกรณ์ และการบริหารจดัการทรัพยากร ทั้งน้ีทรัพยากร
ในการบริหารดงักล่าวถือว่า “คน” เป็นทรัพยากรท่ีส าคญัท่ีสุด แมแ้ต่ผูบ้ริหารหรือผูมี้
อ  านาจจะก าหนดแผนงาน โครงการหรือระบบงานไวดี้อย่างไรก็ตาม ถา้หากขาดคน
รับผิดชอบงาน ไม่มีความรู้ ไม่มีวิสัยทศัน์ กบังานท่ีท าอยู่ ก็จะท าให้แผนงานโครงการ
ของงานท่ีก าหนดไวด้ าเนินการไดอ้ยา่งล่าชา้หรือไม่ส าเร็จ ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษา
จึงควรท่ีจะให้ความส าคญัต่อการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษาเป็นพิเศษ  จึงมี



 
 

ความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งหนัมาดูแล เอาใจใส่ ช่วยเหลือกระตุน้
ให้บุคลากรท่ีมีอยู่ในสถานศึกษาไดป้ฏิบติังานอย่างเต็มความสามารถ มีศกัยภาพ และ
ประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดประสิทธิผล ตลอดจนบุคลากรในสถานศึกษาเกิดมีพลงั มีขวญั
และก าลังใจในการปฏิบัติงานย่อมท่ีจะส่งผลให้งานในสถานศึกษาส าเร็จบรรลุ
วตัถุประสงค์ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้(รุ่ง แกว้แดง, องค์การและการบริหาร, 2554,
หนา้ 8) 

การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในทุกวันน้ีพบว่าครูไม่ครบชั้นเรียน ครูขาด
ขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน  การขาดแคลนครูในพื้นท่ีห่างไกลความเจริญ ปัญหา
ครูมีหน้ีสินมาก ครูไม่ตั้งใจสอน และครูตอ้งรับภาระงานอ่ืนนอกเหนือจากงานสอน เช่น 
งานธุรการ งานพสัดุ งานอาหารกลางวนั เป็นตน้ 

ดว้ยเหตุผลและความส าคญัดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาความคิดเห็นครูท่ีมี
ต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 6 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 เพื่อจะได้น าขอ้มูลท่ีได้จากการวิจยัไปใช้
ปรับปรุงและพฒันาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในศูนย์

เครือข่ายท่ี 6 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7  
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
ในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 6 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
จ  าแนกตามเพศ และประสบการณ์ท างาน 
 

สมมตฐิานการวจิยั 
ครูท่ีมีเพศและประสบการณ์การท างานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

บุคคลของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 6 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 แตกต่างกนั 

 



 
 

ขอบเขตของการวจิยั 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ ครูในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 6 จ  านวน 160 คน 

การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ใชว้ธีิสุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 113 คน  
ตวัแปรท่ีศึกษา ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ เพศและประสบการณ์การท างาน ตวัแปรตาม 

ไดแ้ก่ 1) ดา้นขวญัและก าลงัใจ 2) ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน  3) การเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 4) การรักษาวนิยัและวนิยั 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามปลายปิด (Close form) โดย

แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม มี
ลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) ตอนท่ี 2 ขอ้มูลเน้ือหาเก่ียวกบัความ
คิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 6 สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 มีลกัษณะเป็นแบบตวัเลข
มาตราส่วนประมาณค่า (numeral rating scale)  มี 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 
นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. ขอ้มูลตอนท่ี 1 วิเคราะห์โดยค่าแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage)  

2. ข้อมูลตอนท่ี 2 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉล่ีย ค่าเฉลี่ย ( x̄ ) ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

3. ข้อมูลเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายท่ี  6 สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 จ  าแนกตามเพศ วเิคราะห์โดยใช ้t-test 

4. ข้อมูลเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายท่ี  6 สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 จ  าแนกตามประสบการณ์ท างาน ใช้การวิเคราะห์หาค่าความ



 
 

แปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance) หากมีความคิดเห็นแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติจะเปรียบเทียบค่าคะแนนเป็นรายคู่ ตามวิธีของเชฟเฟ่ 
(Scheffe’s Post hoc Comparison)  

 

สรุปผลการวจิยั 
1. ครูท่ีมีความคิดเห็นต่องานบริหารบุคคล ด้านขวญัและก าลังใจ ด้านการ

ประเมินผลการปฏิบติังาน ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ดา้น
การรักษาวนิยั โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั มากท่ีสุด 
 2.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีเพศต่างกนัต่องานบริหารบุคคล
ของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 6 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั โดยภาพรวม
ไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าดา้นขวญัและก าลงัใจ พบว่าครูท่ีมี
ประสบการณ์ท างานมากกวา่ 10 ปี มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลดา้นขวญัและ
ก าลงัใจมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานนอ้ยกว่า 5 ปี ดา้นการรักษาวินยั พบวา่ครู
ท่ีมีประสบการณ์ท างานมากกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลดา้นการ
รักษาวนิยัมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานนอ้ยกวา่ 5 ปี 
 

การอภปิรายผล 
 1. ความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 6 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมและรายดา้น
อยู่ในระดับมากท่ีสุด เพราะ งานบุคคล เป็นการจดัระบบ ระเบียบ และดูแลให้บุคคล
ท างาน ดงันั้นแลว้ คน หรือ บุคคลจึงมีความส าคญัเป็นท่ีสุด ซ่ึงผูบ้ริหารควรบริหารงาน
บุคคลในด้านขวัญก าลังใจ ด้านประเมินผลการปฏิบัติงาน ด้านการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ  และดา้นการรักษาวินัยและวินัยให้สอดคลอ้งกบั
บริบทของสถานศึกษา เพื่อให้ครูในสถานศึกษาสามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างเต็ม
ความสามารถ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างาน ถือได้ว่าการ



 
 

บริหารงานบุคคล เป็นหัวใจของการบริหาร เพราะความส าเร็จหรือความลม้เหลวของ
งานหรือสถานศึกษาข้ึนอยู่กบัคนท่ีไดช่ื้อว่าครู สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จรรยา  กลาง
นอก (2556, บทคดัย่อ) ไดว้ิจยัเร่ือง “ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุลากร
โรงเรียนกุศลศึกษา สังกดัส านกับริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ผล
วิจัยพบว่า ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนกุศลศึกษา 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เพราะฉะนั้นแลว้ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจและ
มีความสามารถสูงในการบริหารงานบุคคล สามารถจัดให้บุคคลได้ท าง านตาม
ความสามารถ และส่งเสริมพฒันาให้กา้วหน้าอยู่เสมอ เพราะผูบ้ริหารนับว่าเป็นบุคคล
ส าคญั เป็นหวัหนา้ท่ีควบคุมดูแล ด าเนินงานใหเ้ป็นไปดว้ยความราบร่ืนและลุล่วงส าเร็จ
ตามเป้าหมายส่งผลต่องานเป็นอยา่งยิง่ การศึกษาจะมีการพฒันาใหเ้กิดประสิทธิภาพมาก
น้อยเพียงใดนั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคญัต่อการเรียนการสอนและพฒันา
ดา้นต่างๆ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วีระยุทธ ชาตะกาญจน์ (2552, หน้า 38) ไดก้ล่าวยืนยนัว่า 
“มนุษยเ์ป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดของการบริหาร ถึงแมว้่า คุณค่าของมนุษยจ์ะเป็นส่ิงท่ีจบั
ตอ้งไม่ได ้และไม่สามารถใชห้ลกัเกณฑก์ าหนดคุณค่าไดเ้ช่นเดียวกนักบัวตัถุ หรือสินคา้
อ่ืนไดแ้ต่ก็ยงัถือว่ามนุษยเ์ป็นทรัพยากรทางเศรษฐกิจท่ีมีคุณค่า และเกียรติภูมิ” เพราะ
ประสิทธิภาพของการท างานของบุคคล จะเกิดและคงอยู่ได้ก็ด้วยความสามารถของ
ผูบ้ริหารในอนัท่ีจะน าทางเสริมสร้างสภาวะการบริหารงานบุคคลใหมี้ประสิทธิภาพ เม่ือ
พิจารณารายดา้นเรียงตามค่าเฉล่ียสูงสุด สามารถอภิปรายไดด้งัน้ี 

 1.1 ดา้นขวญัและก าลงัใจ พบว่าความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงาน
บุคคลของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 6 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ทั้ งน้ีเป็นเพราะผูบ้ริหารได้
ตระหนักเห็นถึงความส าคญัของการสร้างขวญัและก าลงัใจ เน่ืองจากการสร้างขวญั
ก าลงัใจท่ีดีย่อมมีผลต่อการปฏิบติังานให้ส าเร็จตามเป้าหมาย และเกิดประสิทธิภาพ 
ผูบ้ริหารมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี มีความยติุธรรมในการบริหาร ครูจึงไดใ้หค้วามไวว้างใจใน
การปฏิบติังานภายใตก้ารบงัคบับญัชา ซ่ึงสามารถเขา้พบและขอค าปรึกษาไดเ้สมอ อีก
ทั้ งย ังประพฤติปฏิบัติตน เป็นแบบอย่างท่ี ดีใช้หลักประชาธิปไตยในการดูแล
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รวมทั้งการจดัสวสัดิการ สร้างแรงจูงใจ ท าใหค้รูอยูใ่นโรงเรียนอยา่งมี



 
 

ความสุข ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วราพร  พนัธ์โภคา (2556, บทคดัยอ่) เร่ือง ความ
พึงพอใจท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาของขา้ราชการครู สังกดัส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ  เขต  4 ดา้นขวญัและก าลงัใจ เพราะ ผูบ้ริหาร
ไดใ้ห้การสนบัสนุนและส่งเสริมให้มีการพฒันาศกัยภาพของครูโดยอาจน าเทคโนโลยี
ใหม่ๆ มาประยกุตใ์ชเ้พื่อช่วยใหก้ารปฏิบติังานของครูมีความสะดวกรวดเร็วยิง่ข้ึน สร้าง
สภาพแวดลอ้มท่ีดีในท่ีท างาน มีการจดัแบ่งงานกนัอยา่งชดัเจน มีการใหค้  ายกยอ่งชมเชย 
และให้รางวลัแก่ครูท่ีมีผลการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ มีการประกาศเกียรติคุณ
ให้กบัครูท่ีท างานประสบความส าเร็จสร้างช่ือเสียงให้กบัโรงเรียน สอดคลอ้งกบัเพชร 
กลา้หาญ (2552, หนา้ 16) กล่าวว่า องคก์รจะประสบความส าเร็จในการท างานมากนอ้ย
เพียงใดนั้น ส่ิงส าคญัคือ การบริหารงานบุคคล ผูบ้ริหารจ าเป็นจะตอ้งมีความรู้ทางดา้น
พฤติกรรมศาสตร์ รู้หลกัในการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ตอ้งเขา้ใจธรรมชาติของคนและ
ธรรมชาติของงานมากข้ึน มีการวางแผนท่ีเหมาะสม มีการใช้คนให้เหมาะสมกบังาน 
ตามวตัถุประสงคแ์ละความตอ้งการขององคก์ร เพื่อให้องค์กรมีความเจริญกา้วหนา้ไม่
ก่อให้เกิดปัญหาหรือความขดัแยง้ในองคก์ร ซ่ึงจะน ามาซ่ึงประโยชน์ต่อองคก์รและผูท่ี้
ปฏิบติังานในองคก์ร จากเหตุผลดงักล่าวจึงเป็นไปไดท่ี้ท าให้ครูการศึกษานอกโรงเรียน 
สังกดัส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ท่ีไดศึ้กษาขวญั
ก าลงัในการปฏิบติังานของครูโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด และยงัสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ ปาริชาติ สติภา (2558, บทคดัย่อ) ไดว้ิจยัเร่ือง การบริหารงานบุคคลของ
สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยม เขต 5  ดา้นการให้ผลตอบแทนและส่ิงจูงใจ พบว่าอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
เพราะเม่ือครูมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานท่ีดี มีความสุขกบังาน มีความหวงั มี
ความมัน่คงในอนาคต มีความพอใจในงานท่ีรับผิดชอบ ถึงแมว้า่งานจะหนกักมี็ก าลงัใจ
ในการปฏิบติังาน และแกปั้ญหาในส่ิงนั้นไดเ้สมอ มีความกระตือรือร้นท่ีจะปฏิบติังานท่ี
ตนรับผิดชอบ การสร้างขวญัและก าลงัใจใหก้บัครูจึงเป็นเร่ืองท่ีส าคญัท่ีจะส่งผลใหค้รูมี
การจดักระบวนการเรียนรู้ในโรงเรียนอย่างมีคุณภาพ นักเรียนก็มีคุณลกัษณะอนัพึง
ประสงค์ตามท่ีตอ้งการ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีมีคุณภาพ ก่อให้เกิดประโยชน์กบั
ทุกๆ ฝ่าย 



 
 

  1.2 ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ พบว่า ความ
คิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายท่ี 6 สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวม อยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะ ผูบ้ริหารเห็นถึงความส าคญัของการพฒันาศกัยภาพของครู 
ซ่ึงจะส่งผลดีต่อโรงเรียนและตวัครูเอง มีการปลูกฝังให้ครูกระตือรือร้นในการแสวงหา
ความรู้ดว้ยตวัเอง มีการอนุญาตให้ลาศึกษาต่อไดโ้ดยมีเง่ือนไขท่ีสามารถปฏิบติัได ้ไม่
เบียดเบียนเวลาราชการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั นฤป สืบวงษา (2552, หน้า 89) ท่ีสรุปไวว้่า 
การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา ไดมี้การกระจายอ านาจจากการบริหารงานบุคคล
ให้แก่สถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคล ตามกรอบภาระงานท่ีส านักงานคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด โดยเฉพาะอยา่งยิ่งงานดา้นการสร้างเสริมประสิทธิภาพ
ในการปฏิบติัราชาการสถานศึกษาสามารถพฒันา ส่งเสริม และสนบัสนุนให้ขา้ราชการ
ครูมีความรู้ ความสามารถ และทักษะในการปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามมาตรฐาน
ต าแหน่งและมาตรฐานวิทยาฐานะวิชาชีพ ท าให้ครูมีสมรรถนะในการจดัการเรียนการ
สอน ส่งเสริมการเรียนรู้ ให้เป็นคนดีมีปัญญา สามารถอยู่ร่วมกนัในสังคมได้อย่างมี
ความสุข ดงันั้นแลว้ ผูบ้ริหารจึงส่งเสริมใหบุ้คลากรไดเ้ขา้รับการพฒันาตามหลกัสูตรท่ี
ก าหนดไว้ และเข้ารับการอบรมสัมมนาวิชาการอย่างน้อย ปีการศึกษาละ 1 คร้ัง 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กาญจนา คงมี (2556, บทคดัยอ่) ศึกษาความคิดเห็นของครูต่อ
การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 พบว่า ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เพราะผูบ้ริหารสถานศึกษามีการด าเนินการพฒันาครูก่อน
มอบหมายการปฏิบติัหน้าท่ี โดยจดัการปฐมนิเทศเพื่อแจง้ภาระงาน มาตรฐานคุณภาพ
งาน จดัอบรมใหค้วามรู้ และก าหนดแนวทางการติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังาน แจง้
เกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบติังานก่อนการมอบหมายหนา้ท่ีในการปฏิบติังาน เพื่อให้
การท างานเกิดประสิทธิภาพข้ึน สอดคลอ้งกบั จรรยา  กลางนอก (2556, บทคดัย่อ) ได้
วิจยัเร่ือง ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุลากรโรงเรียนกุศลศึกษา สังกดั
ส านกับริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ผลวจิยัพบวา่ ความคิดเห็นของ
ครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนกุศลศึกษา ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพ



 
 

ในการปฏิบติังาน อยู่ในระดบัมากท่ีสุด เพราะ ผูบ้ริหารส่งเสริม สนับสนุนให้ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาท าวิจยั และน าผลการวิจยัไปใชพ้ฒันาคุณภาพการจดัการเรียนรู้
ของสถานศึกษา มีการศึกษาผลงานวิจยัเพื่อพฒันากระบวนการจดัการเรียนรู้และพฒันา
คุณภาพผูเ้รียน สร้างเครือข่ายการศึกษา วิเคราะห์วิจัยกระบวนการจดัการเรียนรู้ทั้ ง
ภายในโรงเรียน ระหวา่งโรงเรียน เพื่อใหค้รูมีสมรรถนะท่ีเพิ่มสูงข้ึน ดว้ยเหตุผลน้ี ท าให้
ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุลากรโรงเรียนกุศลศึกษา สังกัดส านัก
บริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ผลวิจยัพบว่า ความคิดเห็นของครูท่ีมี
ต่อการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนกุศลศึกษา ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังาน อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

1.3 ด้านการรักษาวินัยและวินัย  พบว่า ความคิดเห็นของครูต่อการ
บริหารงานบุคคลของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 6 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะ 
ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูมีคุณธรรม จริยธรรม ประพฤติตนให้เหมาะสมกบัความเป็นครู 
โดยให้การยกย่องชมเชยครูท่ีมีความประพฤติดี พร้อมทั้งยงัสนับสนุนครูท่ีปฏิบติัตาม
ระเบียบวนิยัของทางราชการ อีกทั้งตอ้งปฏิบติัตามกฎและระเบียบของสถานศึกษา ท าให้
ครูอยู่ร่วมกันภายใต้กฎระเบียบ ไม่เกิดความวุ่นวาย ซ่ึงสอดคล้องกับ ดุจดาว จิตใส 
(2554, หน้า 46) ไดส้รุปกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั วินัย หมายถึง แบบแผนความประพฤติ 
หรือขอ้ก าหนดเชิงพฤติกรรมส าหรับขา้ราชการ พึงควบคุมตนเอง และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ใหป้ระพฤติหรือปฏิบติัตามระเบียบ แบบแผนขอ้บงัคบัท่ีก าหนด ทั้งน้ีเพื่อใหก้ารปฏิบติั
สอดคลอ้งกบัระเบียบขององคก์าร เพื่อให้พฤติกรรมของพนักงานบรรลุตามเป้าหมาย
ขององค์การ หากไม่ประพฤติปฏิบติัจะตอ้งมีการด าเนินทางวินัย เป็นการควบคุมให้
พนกังานมีพฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกบักฎ ระเบียบ ดว้ยเหตุน้ี ผูบ้ริหารจึงส่งเสริมให้ครูมี
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎระเบียบต่างๆ เช่น ระเบียบการเงิน งานพสัดุ จรรยาบรรณ
วิชาชีพครู ให้มีความชัดเจนโดยการจัดอบรมให้แก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  เพชร กลา้หาญ (2557, หน้า 89-92)  ไดศึ้กษาสภาพปัญหา
และแนวทางแกไ้ขปัญหาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 7 ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั



 
 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมาเขต 7 ดา้นการรักษาวินยัและวินยั อยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด เพราะ ผูบ้ริหารตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดี  และตอ้งก ากบั ดูแล ควบคุม ใหก้  าลงัใจ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่ให้ประพฤติผิด โดยกระตุน้ให้ครูเห็นถึงโทษของการผิดวินัย และ
เม่ือเกิดขอ้พิพาทมีการเปิดโอกาสใหค้รูช้ีแจงเหตุผล และแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสอน
ทางวินยัในสถานศึกษาอยา่งยติุธรรม สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปาริชาติ สติภา (2558, 
บทคัดย่อ) ได้วิจยัเร่ือง การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 5 ดา้น
การรักษาวินยัและวนิยั อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เพราะโรงเรียนเปิดโอกาสใหข้า้ราชการครู
ในสังกดัไดมี้ส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรในโรงเรียน มีการ
ติดตามประเมินผลและจัดให้มีการพัฒนาตามความเหมาะสม และต่อเน่ือง ให้ครู
ประเมินการปฏิบติังานตนเอง แลว้จึงน าผลงานนั้นมาปรับปรุงพฒันาต่อไป 
  1.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน พบวา่ ความคิดเห็นของครูต่อการ
บริหารงานบุคคลของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 6 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะ 
โรงเรียนมีผลการประเมินความดีความชอบท่ีชัดเจน เป็นธรรมในโรงเรียน การ
ประเมินผลการปฏิบติังานเป็นไปตามตวัช้ีวดัท่ีท าขอ้ตกลงการปฏิบติัราชการ  เม่ือตน้
รอบประเมิน มีการร่วมกนัสร้างเกณฑป์ระเมินระหวา่งครูและผูบ้ริหาร มีการจดัใหมี้การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของครูอย่างต่อเน่ือง จดัให้มีคณะกรรมการก าหนดเกณฑ์
ประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส่ ท าให้การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ปราชญา กลา้ผจญั 
และพอตา บุตรสุทธิวงศ์ (2550, หน้า 140 – 141) ท่ีกล่าวว่า การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร หมายถึง การวดัผลการปฏิบัติงานในหน้าท่ีของบุคลากรใน
ช่วงเวลาหน่ึง โดยเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานนั้นกบัเกณฑ์หรือมาตรฐานท่ีวางไว ้
เน่ืองจากการประเมินผลการปฏิบติังานจากกระบวนการสอนหรือการบริหารเป็นการ
ประเมินตวับุคคล โรงเรียนจึงมีการก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการประเมินประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นการประเมินให้ชัดเจน ครูก็สามารถ
แกไ้ขปรับปรุงการปฏิบติังานของตน สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ กาญจนา คงมี (2556, 



 
 

บทคดัย่อ) ศึกษาความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 พบว่า ด้านการ
ประเมินผลการปฏิบติังาน อยู่ในระดบัมากท่ีสุด เพราะครูไดมี้ส่วนร่วมในการก าหนด
เป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ของงานเพื่อใช้เป็นเกณฑ์วดัความส าเร็จของการท างาน 
วิธีการน้ีท าให้ครูเกิดความพึงพอใจเป็นอย่างมาก และท าให้มีความกระตือรือร้นท่ีจะ
ท างานให้บรรลุเป้าหมาย จึงเป็นเหตุผลใหค้วามคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคคล
ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 5 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด และยงัสอดคล้องกับงานวิจัยของ จรรยา  กลางนอก (2556, 
บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเร่ือง “ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุลากรโรงเรียนกุศล
ศึกษา สังกดัส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ผลวิจยัพบว่า 
ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนกุศลศึกษา ด้านการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร อยู่ในระดับมากท่ีสุด เพราะผูบ้ริหารได้ให้
ความส าคญักบัการประเมินผลการปฏิบติังานของครูเป็นอยา่งมาก มีการแจง้ใหค้รูทราบ
เกณฑ์การประเมินผลเป็นรายบุคคล มีการจัดเก็บผลงานและสามารถตรวจสอบได ้
เพราะจะท าใหรู้้ว่าครูมีจุดเด่น จุดดอ้ยอะไร จะหาวิธีส่งเสริม รักษา และปรับปรุงผลการ
ปฏิบติังานของครูไดอ้ยา่งไร ควรจะใหท้ าหนา้ท่ีเดิมหรือสับเปล่ียนโอนยา้ยหนา้ท่ีไปท า
ในต าแหน่งท่ีเหมาะสม ซ่ึงเป็นประโยชน์อย่างมากต่อโรงเรียน ตวัครู และผูบ้ริหาร ท า
ใหก้ารด าเนินงานของโรงเรียนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
ในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 6 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7
จ าแนกตามเพศและประสบการณ์ ดงัน้ี 
  2.1  ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายท่ี 6 สังกัดส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ผลการวจิยัน้ีไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารไดใ้ห้ความส าคญักบัครูทุกคน โดยไม่มี
การแบ่งเพศ แบ่งวิทยาฐานะ ผูบ้ริหารบริหารงานภายใตห้ลกัความยุติธรรม สอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของปาริชาติ สติภา (2558, บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเร่ือง การบริหารงานบุคคลของ



 
 

สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 5 เป็นเพราะผูบ้ริหารมีการให้การส่งเสริมความกา้วหน้ากบั
ทุกคน ทุกฝ่าย สร้างแรงจูงใจและบรรยากาศการท างานท่ีดี ท าให้ครูทุกคนรู้สึกเสมอ
ภาค ท างานอยา่งมีความสุข งานกส็ าเร็จตามเป้าหมาย 
 2.2 ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 
6 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนั ส่วนรายดา้นขวญัและก าลงัใจ พบว่าครูท่ีมีประสบการณ์ท างานมากกวา่ 10 
ปี  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลด้านขวัญและก าลังใจมากกว่าครูท่ี มี
ประสบการณ์การท างานนอ้ยกว่า 5 ปี เน่ืองจาก ครูท่ีมีประสบการณ์ท างานมากกว่ายอ่ม
ไดรั้บสวสัดิการเร่ืองเงินเดือนและวิทยฐานะท่ีมากกว่า ท าใหเ้กิดขวญัและก าลงัใจในการ
ท างานเป็นอยา่งมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของนางสาวพชัรี คงดี (2556, บทคดัย่อ) 
เร่ืองขวญัและก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในสังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัจงัหวดันครสวรรค ์ส่วนดา้นการรักษา
วินัยและวินัย พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์ท างานมากกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานบุคคลดา้นการรักษาวินยัมากกว่าครูท่ีมีประสบการณ์การท างานนอ้ยกว่า 5 ปี 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วราพร พนัธ์โภคา (2556, บทคดัยอ่) เร่ือง ความพึงพอใจท่ี
มีต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาของขา้ราชการครู สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 เพราะเป็นวยัท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน 
ผ่านการอบรมในด้านคุณธรรมและจริยธรรมมามากกว่า มีความขยนัขนัแข็ง มีความ
กระตือรือร้นในการท างานและมีความสุขุมรอบคอบประกอบกับการมีวิสัยทัศน์
กวา้งไกล พร้อมยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนและพร้อมท่ีจะพฒันาตนเองให้มี
ความเจริญกา้วหน้าทางดา้นวิชาชีพ บทบาทและต าแหน่งท่ีสูงข้ึน และพร้อมจะพฒันา
สถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

 
 
 



 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยั 

1.1 ดา้นขวญัและก าลงัใจ ผูบ้ริหารและบุคลากรทุกคนในโรงเรียนควรมี
ความยุติธรรมและเป็นกนัเอง มีการประกาศเกียรติคุณให้กบัครูท่ีประสบความส าเร็จ
สร้างช่ือเสียงให้กบัโรงเรียน มีการว่ากล่าวตกัเตือนกบัครูท่ีกระท าความผิดดว้ยความ
จริงใจและหวงัดี และท่ีส าคญัคือโรงเรียนควรน าเทคโนโลยีใหม่ๆ มาประยุกต์ใช้เพื่อ
ช่วยใหก้ารปฏิบติังานของครูมีความสะดวกรวดเร็วยิง่ข้ึน 

1 .2  ด้านการประ เมินผลการป ฏิบั ติ งาน   โรงเรียนควรจัดให้ มี
คณะกรรมการก าหนดเกณฑ์ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส และมีการน า
ผลงานของบุคลากรไปประกอบการประเมินอย่างเป็นรูปธรรม ครูควรมีโอกาสไดรั้บ
มอบหมายใหร่้วมงาน ร่วมกิจกรรมท่ีไดรั้บมอบหมายพิเศษของโรงเรียนและไดค้ะแนน
ประเมิน 

1.3 การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ควรส่งเสริมใหค้รู
ใชน้วตักรรมใหม่ๆ เขา้มาช่วยปฏิบติังานสอน มีการวดัผลและติดตามผลหลงัการทดลอง
ปฏิบติังานอยา่งยติุธรรม และควรอนุญาตใหข้า้ราชการครูลาศึกษาต่อไดโ้ดยมีเง่ือนไขท่ี
สามารถปฏิบติัได ้โดยไม่เบียดเบียนเวลาราชการ 

1.4 การรักษาวินัยและวินัย ควรแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนวินัยใน
สถานศึกษาอยา่งยติุธรรม มีการเสนอความเห็นของคณะกรรมการสถานศึกษาท่ีเก่ียวกบั
การร้องทุกขข์องขา้ราชการครูอยา่งโปร่งใส มีการเปิดโอกาสใหข้า้ราชการครูมีส่วนร่วม
ในการก าหนดเกณฑ์การปฏิบัติตามระเบียบทางราชการ กระตุ้นให้บุคลากรทุกคน
ปฏิบติัตามกฎและระเบียบของสถานศึกษา 
 2. ขอ้เสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
  2.2 ควรศึกษาปัญหาและแนวทางการแกไ้ขปัญหาของผูบ้ริหารท่ีมีต่อการ
บริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมาเขต 7 
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