
ความพงึพอใจของครูต่อการพฒันาสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้   
ของเครือข่ายจัดการเรียนรู้ ศรีณรงค์ 1  

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 

ศิรินภา  สิงหะ* 

บทคัดย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ี  เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research)  โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความ 
พึงพอใจของครูท่ีมีต่อการพฒันาสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ของเครือข่ายจดัการเรียนรู้ 
ศรีณรงค์ 1 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3    โดยจ าแนกตามเพศและ
ประสบการณ์ท างาน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช ้ จ  านวน  100  คน โดยสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling)    
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ  แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) )    สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มูล ได้แก่  ค่าความถ่ี (Frequency)  ค่าร้อยละ(Percentage)  ค่าเฉล่ีย (X )  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
(S.D.)  ค่าที (Independnt sample t – test)  และทดสอบการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว 
(One Way Analysis of Variance) ) ผลการวิจยัพบวา่ 1) ครูมีความพึงพอใจต่อการพฒันาสถานศึกษา
สู่ อ ง ค์ ก ร แ ห่ ง ก า ร เ รี ย น รู้  ข อ ง เ ค รื อ ข่ า ย จั ด ก า ร เ รี ย น รู้ ศ รี ณ ร ง ค์  1  ส า นั ก ง า น 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) ผลการ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการพฒันาสถานศึกษาสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้ ของเครือข่าย
จดัการเรียนรู้ศรีณรงค ์1 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 โดยภาพรวมและ
รายด้านมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกัน  3) ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมี
ประสบการณ์ท างานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการพฒันาสถานศึกษาสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้   ของ
เครือข่ายจดัการเรียนรู้ศรีณรงค ์1    ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 โดย
ภาพรวม    มีความพึงพอใจไม่แตกต่างกัน  และรายด้านมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกัน 
 
ค าส าคัญ :  1)  ความพึงพอใจ   2)  องคก์รแห่งการเรียนรู้ 
 
บทน า 

 จากสถานการณ์ของการปรับเปล่ียนการศึกษาประเทศไทยสู่การเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21 ซ่ึงมีจุดมุ่งหมายในการพฒันาคนให้มีทักษะการเรียนรู้ท่ีจ  าเป็นเพื่อประสบความส าเร็จ  
เช่น การคิดอยา่งมีวจิารณญาณ  การแกปั้ญหา  ประเทศไทยจึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาคน 

* นักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 



ใหไ้ดคุ้ณภาพทดัเทียมกบันานาชาติ    ท  าให้ในช่วงทศวรรษท่ี 2 (พ.ศ.2559-2561) ของการ
ปฏิรูปการศึกษา ได้ก าหนดกรอบแนวทางการปฏิรูปการศึกษาท่ีปรับให้สอดคล้องกับความ
เปล่ียนแปลงและความต้องการของสังคม ประเด็นปฏิรูปด้านสถานศึกษาคือ พฒันาคุณภาพ
สถานศึกษาทุกระดบั/ประเภทให้สามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพและพฒันาแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ 
ส าหรับการศึกษาและเรียนรู้ทั้งในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอธัยาศยั   
ท าให้สถานศึกษาท่ีเป็นแหล่งให้ความรู้และฝึกปฏิบติัพฒันาคนให้มีคุณภาพนั้น จึงเป็นองค์กร
ส าคญัท่ีตอ้งมีการปรับเปล่ียนพฒันาสถานศึกษาสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้    สอดคลอ้งกบัพระราช
กฤษฎีกา วา่ดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546  หมวดท่ี 3 มาตรา 11 
ส่วนราชการมีหนา้ท่ีพฒันาความรู้ในส่วนราชการ เพื่อใหมี้ลกัษณะเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยา่ง
สม ่าเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพื่อน ามา
ประยุกตใ์ช้ในการปฏิบติัราชการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็วและเหมาะสมกบัสถานการณ์ รวมทั้งตอ้ง
ส่งเสริมและพฒันาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทศัน์และปรับเปล่ียนทศันคติของขา้ราชการใน
สังกดัให้เป็นบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกนั ทั้งน้ี เพื่อประโยชน์ในการปฏิบติั
ราชการของส่วนราชการใหส้อดคลอ้งกบัการบริหารราชการใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิตามพระราชกฤษฎีกา
น้ี (พระราชกฤษฎีกา วา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546)  โดย Peter 
Senge ( 1990 )  ก็ไดก้ล่าววา่ องคก์รแห่งการเรียนรู้ คือ สถานท่ีซ่ึงทุกคนสามารถขยายศกัยภาพของ
ตนเองไดอ้ยา่งต่อเน่ือง สามารถสร้างผลงานตามท่ีตั้งเป้าหมายไว ้เป็นท่ีซ่ึงเกิดรูปแบบการคิดใหม่ ๆ 
หลากหลายมากมาย ท่ีซ่ึงแต่ละคนมีอิสระท่ีจะสร้างแรงบนัดาลใจ และเป็นท่ีซ่ึงทุกคนต่างเรียนรู้
วิธีการเรียนรู้ร่วมกัน   การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ตามหลักการของพระราชกฤษฎีกา  
สถานศึกษาจึงเป็นองค์กรหน่ึงท่ีตอ้งมีการปรับเปล่ียนองค์กรให้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง ให้เป็น
แหล่งเรียนรู้ท่ีทรงคุณค่าเน่ืองจากเป็นมีหน้าท่ีส าคญัในการจดัการศึกษา  ถ่ายทอดความรู้และ
ประสบการณ์ จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการบริหารจดัการสถานศึกษาโดยปรับเปล่ียนองค์กร  พฒันา
บุคลากรให้มีความรอบรู้และเช่ียวชาญ  สามารถท างานเป็นทีมและมีวิสัยทศัน์ ร่วมกัน    การ
ปรับเปล่ียนรูปแบบองค์กรจึงเป็นหน้าท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีจะตอ้งสร้างให้เกิดข้ึนภายใน
องค์กร ผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องแสดงภาวะผูน้ าท่ีจะปรับเปล่ียน  รวมถึงชักจูง สนับสนุนให้
บุคลากรในสถานศึกษาเกิดการเรียนรู้ มีความรอบรู้ และพฒันาตนเอง   เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ภายในองคก์ร และมีเป้าหมายแห่งความส าเร็จร่วมกนั    
           ดงันั้นการศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการพฒันาสถานศึกษาสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้
ของเครือข่ายจดัการเรียนรู้ศรีณรงค ์1 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  
เขต 3 เพื่อใหไ้ดแ้นวทางในการพฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้  โดยโรงเรียน



สามารถน าไปใชใ้นการวางแผนก าหนดวสิัยทศัน์หรือนโยบายใหเ้หมาะสมกบับริบทของโรงเรียน
เพื่อพฒันาการท างานต่อไป 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการพฒันาสถานศึกษาสู่องคก์ร
แห่งการเรียนรู้ของเครือข่ายจดัการเรียนรู้ศรีณรงค ์1 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์ เขต 3   จ  าแนกตามเพศและประสบการณ์ท างาน 

สมมติฐานการวจัิย 
 ครูท่ีมีเพศและประสบการณ์ท างานต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการพฒันาสถานศึกษาสู่
องคก์รแห่งการเรียนรู้ของเครือข่ายจดัการเรียนรู้ศรีณรงค ์1 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 แตกต่างกนั 
 
ขอบเขตการวจัิย 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในเครือข่ายจดัการเรียนรู้ศรีณรงค ์1  ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  แบ่งเป็นเพศชาย  จ านวน 53 คน  เพศหญิง  
 จ  านวน 81 คน   รวมทั้งส้ิน 134  คน    การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ใชว้ธีิสุ่มอยา่งง่าย  (Simple Random 
Sampling)  จ  านวน 100 คน  
  ตวัแปรท่ีศึกษา   ตวัแปรตน้  ไดแ้ก่  เพศ และประสบการณ์ท างาน     ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  
ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการพฒันาสถานศึกษาสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้ของเครือข่ายจดัการ
เรียนรู้ศรีณรงค ์1 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  ตามแนวทางการพฒันา 
5 ดา้น คือ 1) ดา้นความรอบรู้แห่งตน   2) ดา้นแบบแผนความคิดอ่าน  3) ดา้นการมีวสิัยทศัน์ร่วม   
4) ดา้นการเรียนรู้แบบทีม  5) ดา้นความคิดเชิงระบบ 
  
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 แบบสอบถามออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเป็นแบบส ารวจรายการ  
(check list) เก่ียวกบั สถานภาพของผูต้อบ ไดแ้ก่ เพศ และประสบการณ์ท างาน   ตอนท่ี 2 
แบบสอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการพฒันาสถานศึกษาสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้
ของเครือข่ายจดัการเรียนรู้ศรีณรงค ์1 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 เป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  ลกัษณะเป็นตวัเลขมาตราส่วนประมาณค่า มี 5 ระดบัของ
ลิเคอร์ท (Likert Scale) 



 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. ขอ้มูลตอนท่ี  1  วเิคราะห์โดยค่าแจกแจงความถ่ี  (Frequency)  และค่าร้อยละ  (Percentage)   
 2. ขอ้มูลตอนท่ี  2  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าเฉล่ีย  (X )  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (SD.)   
 3. ขอ้มูลการเปรียบเทียบความพึงพอใจครูต่อการพฒันาสถานศึกษาสู่องคก์รแห่งการ
เรียนรู้  ของเครือข่ายจดัการเรียนรู้ ศรีณรงค ์1  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  
เขต 3   จ  าแนกตามเพศ  วเิคราะห์โดยใชที้  (Independent Sample t – test ) 
 4. ขอ้มูลการเปรียบเทียบความพึงพอใจครูต่อการพฒันาสถานศึกษาสู่องคก์รแห่งการ
เรียนรู้  ของเครือข่ายจดัการเรียนรู้ ศรีณรงค ์1  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  
เขต 3   จ  าแนกตามประสบการณ์ท างาน  ใชก้ารวเิคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว  (One Way 
Analysis of Variance)  หากมีความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติจะเปรียบเทียบค่า
คะแนนเป็นรายคู่  ตามวธีิของเชฟเฟ่  (Sheffe’s Post hoc Comparison)   
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1. ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  และโรงเรียนในสังกดัได้
ขอ้มูลท่ีสามารถน าไปศึกษาเพื่อพฒันาสถานศึกษาของตนเองเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ไดจ้าก
การศึกษาน้ี 
  2. ขอ้มูลสารสนเทศท่ีไดจ้ากการท าวจิยัสามารถน าไปเป็นตวัก าหนดนโยบาย   
การวางแผนงานของโรงเรียนต่อไป 

 

สรุปผลการวจัิย 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  สามารถสรุปไดด้งัน้ี  
 1.   ครูมีความพึงพอใจต่อการพฒันาสถานศึกษาสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้ ของเครือข่าย
จดัการเรียนรู้ศรีณรงค ์1 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  โดยภาพรวมและ
รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
 2.    ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการพฒันาสถานศึกษาสู่องคก์รแห่ง
การเรียนรู้ ของเครือข่ายจดัการเรียนรู้ศรีณรงค ์1 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ 
เขต 3 โดยภาพรวมและรายดา้นมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกนั  
 3.    ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั           
มีความพึงพอใจต่อการพฒันาสถานศึกษาสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้   ของเครือข่ายจดัการเรียนรู้ 



ศรีณรงค ์1    ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 โดยภาพรวม    มีความ 
พึงพอใจไม่แตกต่างกนั  และรายดา้นมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกนั 
 
การอภิปรายผล 
 จากการวจิยั  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการพฒันาสถานศึกษาสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้ 
ของเครือข่ายจดัการเรียนรู้ศรีณรงค ์1 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  พบ
ประเด็นท่ีน่าสนใจและควรน ามาอภิปราย  ดงัน้ี 
 1.   ครูมีความพึงพอใจต่อการพฒันาสถานศึกษาสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้ ของเครือข่าย
จดัการเรียนรู้ศรีณรงค ์1 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3       โดยภาพรวม 
อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาของเครือข่ายจดัการเรียนรู้ศรีณรงค ์1 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  ไดใ้หค้วามส าคญัในการปรับเปล่ียน
วฒันธรรมองคก์ร   สอดคลอ้งกบั สิรกาญจน์  จิระสาคร(2553) ซ่ึงไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาความเป็น
องคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาตราด  พบวา่ระดบัความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของผูบ้ริหารและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตราด โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  โดยความ
เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาตราด ทั้งโดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนั โดยผูบ้ริหารมีความคิดเห็นต่อความเป็น
องคก์รแห่งการเรียนรู้สูงกวา่ครู  นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัสายบวั ชชัวาล(2554) ท่ีไดท้  าการศึกษา
เร่ือง ความคิดเห็นของครูผูส้อนต่อการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยท่ีดา้นความคิด  ความเขา้ใจ เชิงระบบ 
มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม และต ่าสุด คือ ดา้นแบบแผนความคิด
อ่าน     และเพื่อให้องคก์รมีการปรับเปล่ียนใหมี้การเท่าทนัต่อการเปล่ียนแปลงตามท่ี 
พระราชกฤษฎีกา วา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546  ท่ีกล่าว 
โดยสรุปวา่ ส่วนราชการมีหนา้ท่ีพฒันาความรู้ในส่วนราชการ เพื่อใหมี้ลกัษณะเป็นองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้อยา่งสม ่าเสมอ โดยตอ้งรับรู้ขอ้มูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในดา้นต่าง ๆ เพื่อ
น ามาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติัราชการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็วและเหมาะสมกบัสถานการณ์ รวมทั้ง
ตอ้งส่งเสริมและพฒันาความรู้ความสามารถ สร้างวสิัยทศัน์และปรับเปล่ียนทศันคติของขา้ราชการ
ในสังกดัใหเ้ป็นบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกนั ทั้งน้ี เพื่อประโยชน์ในการปฏิบติั
ราชการของส่วนราชการให้สอดคลอ้งกบัการบริหารราชการใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิตามพระราชกฤษฎีกา
น้ี (พระราชกฤษฎีกา วา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546)    



สนบัสนุนกบั พรวภิา สุขศรีเมือง(2557) ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งองคก์ารแห่งการเรียนรู้กบั
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 มี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวมอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง และTibor 
Baráth(2015) ท่ีไดข้อ้สรุปวา่องคก์รแห่งการเรียนรู้เป็นเคร่ืองมือส าหรับการพฒันาโรงเรียนท่ีดีและ
ท าใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 2.   ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการ
พฒันาสถานศึกษาสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้ ของเครือข่ายจดัการเรียนรู้ศรีณรงค ์1 ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  โดยภาพรวมและรายดา้นมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกนั   
พิจารณาภาพรวมอยูใ่นระดบัมากซ่ึงเพศหญิงมีระดบัความพึงพอใจมากกวา่เพศชาย    เน่ืองมาจาก
ปริมาณของครูเพศหญิงในแต่ละโรงเรียนมีมากกวา่เพศชาย การด าเนินกิจกรรมภายในโรงเรียน 
ครูเพศหญิงจึงมีบทบาทมากดว้ย สอดคลอ้งกบั สุรีรัตน์ คลา้ยสถาพร(2554)  ท่ีกล่าววา่องคก์ร
ส่งเสริมใหเ้พศหญิงมีบทบาทส่วนร่วมบริหารจดัการและมีโอกาสกา้วข้ึนสู่ต าแหน่งการบริหาร
จดัการ  ทั้งน้ีในการพฒันาสถานศึกษาสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้  บุคลากรเป็นคนส าคญัในการ
ขบัเคล่ือน ตามแนวคิดของ  ธงชยั สมบูรณ์(2549, หนา้ 36-38) อธิบายถึงลกัษณะขององคก์รแห่ง
การเรียนรู้  ดงัน้ี 1) บุคลากรตอ้งมีส่วนร่วมและมีวสิัยทศัน์ร่วมกนั 2) บุคลากรจะตอ้งปรับเปล่ียน
วธีิการคิด และแกปั้ญหาแบบใหม่ 3) บุคลากรท างานแบบมีความสัมพนัธ์กนั กล่าวคือท างานโดย
ส่วนรวมนึกถึงประโยชน์และความส าเร็จขององคก์รในภาพรวม 4) บุคลากรส่ือสารกนัภายใน
องคก์ร ยอมรับขอ้คิดเห็น ค าวจิารณ์งานกนัได ้5) บุคลากรนึกถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ส่วน
ตน โดยท างานร่วมกนัเพื่อใหอ้งคก์รบรรลุถึงเป้าหมาย   ดงันั้นการบริหารสถานศึกษาเพื่อเป็น
องคก์รแห่งการเรียนรู้ ผูบ้ริหารควรแสดงภาวะผูน้ าในการปรับเปล่ียนวฒันธรรมองคก์ร  แสดง
วสิัยทศัน์ท่ีชดัเจน ก าหนดเป้าหมายเพื่อใหค้รูและบุคลากรมีเป้าหมายแนวทางในการท างาน เกิดการ
ท างานท่ีเป็นระบบ ครูจึงเกิดความพึงพอใจต่อการเปล่ียนองคก์รส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างาน
ภายในสถานศึกษา  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั รณรงค ์ คงทว(ี2554) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง ภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารต่อองคก์รแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 1โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก 
หมายถึงการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ส่งผลต่อประสิทธิภาพสถานศึกษา   ยิง่มีความเป็นองคก์ร
แห่งการเรียนรู้มาก ประสิทธิภาพก็จะมากตามไปดว้ย 



 3.   ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั           
มีความพึงพอใจต่อการพฒันาสถานศึกษาสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้ ของเครือข่ายจดัการเรียนรู้ 
ศรีณรงค ์1 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3โดยภาพรวมมีความพึงพอใจ 
ไม่แตกต่างกนั  และรายดา้นมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกนั  เม่ือพิจารณาจากกลุ่มประสบการณ์
ท างานพบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์ท างานมากกวา่ 20 ปี มีความพึงพอใจภาพรวมนอ้ยท่ีสุด   ซ่ึง
พิจารณาในดา้นความรอบรู้แห่งตน(Personal Mastery) ท่ีมีระดบัความพึงพอใจนอ้ยสุด  ซ่ึงครูใน
กลุ่มดงักล่าวมีความรู้ความเขา้ใจในแนวทางการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้แต่ยงัประสบปัญหาใน
การใชเ้ทคโนโลย ีสอดคลอ้งกบั สุรีรัตน์ คลา้ยสถาพร(2554)  วา่บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ท างาน
ในช่วงดงักล่าวมีความเขา้ใจในดา้นคุณลกัษณะความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ เน่ืองจากมี
ประสบการณ์จากการท างานมากกวา่  กล่าวคือในดา้นความรอบรู้แห่งตน(Personal Mastery) ครู
จะตอ้งรู้ศกัยภาพตนเอง ตอ้งการท่ีจะเรียนรู้เพิ่มเติม  มีการพฒันาตนเองเพื่อให้เกิดความรู้และทกัษะ  
สามารถใชเ้ทคโนโลยเีพื่อต่อยอดความรู้และถ่ายทอดได ้  แต่ในบางสถานศึกษามีความขาดแคลน
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็กท่ีอยูไ่กลออกไปจะมีระบบคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ตยงัไม่พร้อม  สอดคลอ้งกบัขวญัตา วงศไ์ชยรัตนกุล(2558) ไดศึ้กษาปัญหาการ
ด าเนินงานการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ และพบวา่ท่ีมีปัญหามากท่ีสุดคือ ดา้นเทคโนโลยกีาร
น าไปใช ้ ทั้งน้ีเพราะครูในกลุ่มน้ีมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยอียา่งจ ากดั ประกอบกบั
สถานศึกษาบางแห่งมีปัญหาขาดความพร้อมของระบบ ท าใหมี้ความล่าชา้ในการเขา้ถึงองคค์วามรู้  
สอดคลอ้งกบั วสุิทธิมรรค  อ านกัมณี(2550) ท่ีศึกษาปัจจยัดา้นท่ีสนบัสนุนใหเ้กิดองคก์รแห่งการ
เรียนรู้ คือดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยโรงเรียนวางระบบสร้างเป็นโรงเรียนเครือข่าย
(Networking)  ใชเ้ทคโนโลยส่ืีอสารทั้งภายในและภายนอกองคก์ร มีระบบอินเทอร์เน็ตท่ีส่งเสริม
การเรียนรู้และการเขา้ถึงองคค์วามรู้ใหม่  เช่นเดียวกบั  Fahriye Alt1nay(2016) ไดศึ้กษาบทบาทของ
เทคโนโลยสีารสนเทศในการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้วา่สามารถพฒันาคุณภาพของการศึกษาได ้  
ดงันั้นผูบ้ริหารจึงควรมีภาวะผูน้ าทางวชิาการควบคู่กบัการบริหารจดัการ มุ่งยกระดบัคุณภาพ
ครูผูส้อน ใหส้ามารถใชเ้ทคโนโลยี  สามารถใหค้  าแนะน าและเป็นแบบอยา่งแก่ครูดว้ย 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 
 1. สถานศึกษาควรจดัท าโครงการพฒันาบุคลากรโดยเนน้การจดักิจกรรมเพื่อสนบัสนุน
ใหบุ้คลากรเกิดการเรียนรู้อยา่งสม ่าเสมอ  บุคลากรไดพ้ฒันาตวัเองตามศกัยภาพและไดพ้ฒันา
ความรู้ใหท้นัสมยั 



 2. สถานศึกษาจดัใหมี้การประชุมสัมมนาทางวชิาการเพื่อพฒันาการเรียนการสอนและมี
การน าเสนอนวตักรรมการศึกษาโดยค านึงถึงคุณภาพผูเ้รียนเป็นส าคญั  และเผยแพร่ใหบุ้คลากรท่ี
สนใจน าไปใชห้รือพฒันาเกิดการเรียนรู้ต่อไป 
 3. สถานศึกษาจดัใหบุ้คลากรไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้การปฏิบติังานร่วมกนั รวมทั้งสร้าง
บรรยากาศการท างานเป็นแบบกลัยาณมิตร เพื่อใหท้  างานร่วมกนัอยา่งมีความสุข 
 4. สถานศึกษาใหค้รูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในการท างานอยา่ง
เหมาะสม และมีการน าปัญหาท่ีเกิดข้ึนในขณะปฏิบติังานมาปรับปรุงพฒันาวธีิการท างานท่ีดี
กวา่เดิม 
 5. สถานศึกษาก าหนดมาตรฐานการท างานใหเ้ป็นระบบโดยเปิดโอกาสใหบุ้คลากร
ระดมความคิดเพื่อก าหนดมาตรฐานการท างานร่วมกนัเป็นโมเดลการปฏิบติังานของโรงเรียน 
 
เอกสารอ้างองิ 
 

ขวญัตา วงศไ์ชยรัตนกุล. (2558). แนวทางการพฒันาสู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของวทิยาลยั 
  นาฏศิลปเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ. วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสารคาม, ปีท่ี 9  
  (ฉบับพิเศษ), หนา้ 46 – 62 . 
ธงชยั สมบูรณ์. (2549). จากองค์กรแห่งการเรียนรู้  สู่องค์กรท่ีเป่ียมสุข. กรุงเทพมหานคร :   
  ส านกัพิมพป์ราชญส์ยาม. 
พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546. (2546).   
  ราชกิจจานุเบกษา. 120(100ก). 
พรวภิา  ศรีสุขเมือง. (2557). ความสัมพันธ์ระหว่างองค์การแห่งการเรียนรู้กับประสิทธิผล 
  ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3. 
  ครุศาสตรมหาบณัฑิต ครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช. 
รณรงค ์ คงทว.ี (2554). ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  ของโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาสุรินทร์ เขต 1. วทิยานิพนธ์ครุศาสตร 
  มหาบณัฑิต  สาขาบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยัราชภฏัสุรินทร์. 
วสุิทธิมรรค อ านกัมณี. (2550). ปัจจัยท่ีมผีลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของบุคลากรโรงเรียน 
  ไผทอุดมศึกษา.วทิยานิพนธ์บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวทิยาการจดัการ   
  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 
สายบวั  ชชัวาล. (2554). ศึกษาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขต  
  พืน้ท่ีการศึกษาปราจีนบุรี. วทิยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาบริหารการศึกษา    

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%8F%E0%B8%A3%E0%B8%B3%E0%B9%84%E0%B8%9E%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%B5&field=1016&option=showresult&institute_code=0&doc_type=0


  มหาวทิยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ.์ 
สิริกาญจน ์ จิระสาคร. (2553). การศึกษาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาตามความ 
  คิดเห็นของผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาตราด.วทิยานิพนธ์ 
  ครุศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี. 
สุรีรัตน์  คลา้ยสถาพร. (2554). ปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณลักษณะความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม. วทิยานิพนธ์ศึกษาสาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาพฒันศึกษา. 
  มหาวทิยาลยัศิลปากร. 
Fahriye Alt1nay. (2016). The role of information technology in becoming learning 
  Organization. Procedia Computer Science , 102 , p. 663 – 667. 
Senge, P. M. (1990). The fifth disciplines: the art and practice of learning organization. London:  
  Century Business. 
Tibor Baráth. (2015). Learning organization as a tool for better and more effective schools.  
  Procedia Manufacturing , 3, p.1494 – 1502. 
 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%8D%E0%B8%88%E0%B8%99%E0%B9%8C%20%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A3&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%8F%E0%B8%A3%E0%B8%B3%E0%B9%84%E0%B8%9E%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%B5&field=1016&option=showresult&institute_code=0&doc_type=0

