
ความคดิเห็นของครูทีม่ต่ีอการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน 
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  

พงษศ์กัด์ิ  พรมมา* 
บทคัดย่อ  
 การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ(Survey Research) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบ 
ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
สุรินทร์ เขต 2  โดยจ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชจ้  านวน 120 คน  
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั(Rating scale)  สถิติท่ีใชใ้น
การวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี (Frequency)  ค่าร้อยละ(Percentage) ค่าเฉล่ีย (X )  ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.)   ค่าที (Independent sample  t – test)  และทดสอบการวเิคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว  
(One Way Analysis of Variance)  ผลการวจิยัพบวา่ 1) ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการด าเนินงานนิเทศภายใน
โรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก  2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานนิเทศ 
ภายในโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  โดยภาพรวมและรายดา้น 
มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั  3) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
ต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
สุรินทร์ เขต 2  โดยภาพรวมและรายดา้นมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 
 
ค าส าคัญ :  1) ความคิดเห็น   2) การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน 
 
บทน า 
 การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นกระบวนการในการเร่งรัดพฒันาคุณภาพทางการศึกษาท่ีส าคญัยิง่  
นบัตั้งแต่มีการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษา พ.ศ.2542  ฉบบัปรับปรุง พ.ศ.2545 โดยมี 
หลกัการส าคญัวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด ผูเ้รียนสามารถพฒันาตนเองไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ ตามมาตรา 22   
โดยสถานศึกษาจะตอ้งจดักิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ ความถนดั  ฝึกทกัษะกระบวนการคิด การ
เรียนรู้จากประสบการณ์จริง บูรณาการความรู้ดา้นต่างๆตลอดจนส่งเสริมใหผู้ส้อนจดัการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนได้
ทุกเวลาทุกสถานท่ีตามมาตรา 24 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา้ 11- 12)   ซ่ึงในการปฏิรูปการศึกษาให้
ประสบความส าเร็จนั้น  จ  าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งมีการพฒันาครูใหป้รับพฤติกรรมการสอนเป็นอนัดบัแรก  แต่
การพฒันาครูใหป้ระสบความส าเร็จนั้น ตอ้งอาศยัความร่วมแรงร่วมใจจากบุคลากรทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง  
ท่ีส าคญัตอ้งมีความเขา้ใจพื้นฐานท่ีตรงกนั โดยส่ิงท่ีตอ้งเร่งด าเนินการ 

                                                      
* นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 



โดยด่วนเพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพการศึกษาก็คือ การพฒันาคุณภาพของครู โดยใชก้ระบวนการนิเทศ
การศึกษาในการพฒันาครู เพราะการนิเทศการศึกษาจะช่วยกระตุน้ส่งเสริมและปรับปรุงกระบวนการสอน
ของครูใหบ้รรลุตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรท่ีก าหนดและการนิเทศการภายในโรงเรียนก็เป็นกระบวนการ
หน่ึงท่ีจะช่วยใหค้รูสามารถพฒันาการจดัการเรียนรู้ของตนใหต้รงตามสภาพของปัญหาและความตอ้งการท่ี
แทจ้ริงของผูเ้รียน โดยอาศยัความร่วมมือของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูเพื่อก่อใหเ้กิดการพฒันาตนเอง พฒันา
งานและน าไปสู่การพฒันาผูเ้รียนในท่ีสุด  การนิเทศภายในท่ีประสบผลส าเร็จจะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมการสอนของครู โดยทุกฝ่ายจะร่วมมือกนัในการพฒันาตนเองตามศกัยภาพ หวัใจของการนิเทศ
ภายในคือการเรียนรู้ของครูเพื่อการพฒันาตนเองใหมี้ความรู้ท่ีทนัสมยั ทนัต่อเหตุการณ์จนเขา้ใจวธีิการต่างๆ
ไดอ้ยา่งชดัเจนและมองภาพอนาคตไดอ้ยา่งตลอดแนว วธีิการท่ีท าใหค้รูสามารถพฒันาตนเองไดมี้หลายวธีิ 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งครูและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนรู้ของนกัเรียนจะท าใหค้รูมีโอกาสไดรั้บ
ความรู้ ถ่ายทอดความรู้ แลกเปล่ียนความรู้ ร่วมคิดวเิคราะห์ปัญหาเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้และหาแนวทาง
แกปั้ญหาร่วมกนั ดงันั้นการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพครูจึงเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัมาก ปัจจยัท่ีจะช่วยพฒันา
ครูในดา้นวชิาการใหมี้มากยิง่ข้ึนคือการนิเทศภายในโรงเรียน ซ่ึงมีจุดมุ่งหมายในการแกปั้ญหา พฒันาและ
ปรับปรุงการเรียนการสอนเพื่อใหผู้เ้รียนมีคุณภาพ ประกอบกบัในสภาพปัจจุบนัครูยงัมีปัญหาและขอ้จ ากดั
ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้หลายประการ ส่งผลใหมี้นกัเรียนจ านวนไม่นอ้ยยงัไม่บรรลุตามจุดประสงคข์อง
หลกัสูตร  การนิเทศภายในท่ีประสบผลส าเร็จจะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสอนของครู  
อนัจะส่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รียน การนิเทศภายในจึงเป็นการพฒันาคุณภาพครูโดยมีจุดมุ่งหมายสูงสุดท่ี
คุณภาพของนกัเรียน 

การนิเทศภายในโรงเรียนไม่ประสบผลส าเร็จเท่าท่ีควร เน่ืองจาก ครูส่วนใหญ่คิดวา่การนิเทศภายใน
โรงเรียน คือ การไปสังเกตการสอนของครูในชั้นเรียน ไม่รู้จุดมุ่งหมายท่ีแทจ้ริงของการนิเทศ และไม่เห็น
ความส าคญัของการนิเทศภายใน โดยเขา้ใจวา่การนิเทศเป็นการไปตรวจสอบ จบัผดิ บุคลากรขาดความ
ร่วมมือร่วมใจ ร่วมคิด ร่วมท า  ขอ้มูลเหล่าน้ีเป็นเคร่ืองช้ีให้เห็นว่า การนิเทศภายในโรงเรียนโดยทัว่ไปมี
ปัญหาท่ีควรจะไดรั้บการแกไ้ขอยา่งเร่งด่วน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้คน้พบของงานวจิยัท่ีเก่ียวกบัการนิเทศ
ภายในโรงเรียนท่ีพบวา่ การนิเทศภายในไม่ค่อยประสบผลส าเร็จเกิดจากบุคลากรไม่ค่อยมีความรู้และความ
เขา้ใจระบบการนิเทศท่ีแทจ้ริง  ขาดบุคลากรท่ีจะเป็นผูนิ้เทศ งบประมาณไม่เพียงพอ  ขาดการนิเทศและ
ติดตามอยา่งต่อเน่ือง ขาดเคร่ืองมือในการประเมินท่ีเช่ือถือไดแ้ละครูไม่เห็นความส าคญัและประโยชน์ของ
ขอ้มูลยอ้นกลบัท่ีไดรั้บ จากสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนทั้งหมดโรงเรียนตอ้งด าเนินการแกไ้ขปัญหาเพื่อให้
กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน ด าเนินไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  ดว้ยเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึง
สนใจท่ีจะศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2   เพื่อน าผลการศึกษาคร้ังน้ีไปใชใ้นการวางแผนปรับปรุง พฒันาการ
นิเทศภายในของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  ต่อไป 
 



วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  จ  าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน   

สมมติฐานการวจัิย 
 ครูท่ีมีสถานภาพต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  แตกต่างกนั 
 
ขอบเขตการวจัิย 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  ครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ 
เขต 2  จ  านวน  220 คน   กลุ่มตวัอยา่ง ไดม้าโดยวธีิการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive random 
sampling)   จ านวน  120 คน 
 ตวัแปรท่ีศึกษา ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่  เพศ  และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  ตวัแปรตาม  คือ  การ
ด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน  ซ่ึงมีเน้ือหา  4  ดา้น  ไดแ้ก่  1) ดา้นการศึกษาสภาพปัจจุบนัปัญหาและ
ความตอ้งการ 2) ดา้นการวางแผนการนิเทศภายใน 3) ดา้นการปฏิบติัการนิเทศภายใน 4) ดา้นการประเมินผล
การนิเทศภายใน  
  
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชก้ารวจิยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน  คือ ตอนท่ี 1  ขอ้มูล
เก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  ตอนท่ี 2   
ขอ้มูลเน้ือหาเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  ไดแ้ก่  1) ดา้นการศึกษาสภาพปัจจุบนัปัญหาและความตอ้งการ 
2) ดา้นการวางแผนการนิเทศภายใน 3) ดา้นการปฏิบติัการนิเทศภายใน  4) ดา้นการประเมินผลการนิเทศ
ภายใน  แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั  คือ มากท่ีสุด มาก 
ปานกลาง นอ้ยและนอ้ยท่ีสุด   
 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. ขอ้มูลตอนท่ี 1  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
 2. ขอ้มูลตอนท่ี 2  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าเฉล่ีย (X )  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)   
 3. ขอ้มูลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  จ  าแนกตามเพศ  วเิคราะห์โดยใชค้่าที(Independent 
sample  t – test) 



 4. ขอ้มูลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  จ  าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน   
ใชก้ารวเิคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance)  หากมีความคิดเห็น
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ จะเปรียบเทียบค่าคะแนนเป็นรายคู่ ตามวธีิของเชฟเฟ่ (Sheffe’s Post 
hoc Comparison)   
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. ท าให้ทราบระดบัความคิดเห็นของครูท่ีรับผิดชอบงานนิเทศภายในท่ีมีต่อการด าเนินงานนิเทศ
ภายในโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
 2. ผลการวจิยัสามารถใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนพฒันางานนิเทศภายในของสถานศึกษาไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

3. สามารถน าขอ้มูลท่ีได้ไปใช้ประโยชน์ในการก าหนดนโยบาย  ปรับปรุงและพฒันาการนิเทศ
ภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
 

สรุปผลการวจิัย 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  สามารถสรุปไดด้งัน้ี  
 1. ครูมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
 2. ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  
 3. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานนิเทศภายใน
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  โดยภาพรวมและรายดา้น 
ไม่แตกต่างกนั 
 

การอภิปรายผล 
 1. ครูมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีเน่ืองจากครูไดมี้ส่วนร่วมในการวางแผนการ
นิเทศภายในอยา่งมีระบบ  มีการประชุมหารือการด าเนินงานนิเทศภายในอยา่งต่อเน่ือง มีการก าหนดกิจกรรม
และจดัท าปฏิทินปฏิบติังานนิเทศภายใน  ครูไดรั้บการนิเทศภายในอยา่งเป็นกลัยาณมิตร มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดี
ระหวา่งผูใ้หก้ารนิเทศกบัผูรั้บการนิเทศ เม่ือครูไดมี้ส่วนร่วมในกระบวนการนิเทศภายใน จึงท าใหเ้กิดความ
กระตือรือร้นและร่วมมือในการนิเทศภายในและท่ีส าคญัการนิเทศภายในช่วยส่งเสริมใหค้รูในโรงเรียน



ประสบความส าเร็จในการปฏิบติังานตามภารกิจหลกัคือการจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียนไดอ้ยา่งมี
คุณภาพ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของสุรชยั ประดาศรี (2551)   ท่ีไดศึ้กษาความคิดเห็นของครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานต่อกระบวนการนิเทศภายใน พบวา่ครูมีความคิดเห็นต่อกระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุรินทร์ 
เขต 1  ไดใ้หค้วามส าคญัเก่ียวกบัการนิเทศภายในโดยการสร้างความตระหนกัใหส้ถานศึกษา  ซ่ึงไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาไดเ้ห็นความส าคญัและเป้าหมายท่ีชดัเจนของการนิเทศภายใน  
นอกจากนั้นยงัไดมี้การจดัท าปฏิทินก ากบังานนิเทศภายในเพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค ์ตั้งเป้าหมายของการนิเทศ
ภายใน โดยก าหนดรูปแบบวิธีการและแนวทางในการปฏิบติัตามโครงการไวอ้ยา่งชดัเจน นอกจากน้ียงั
สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของพิบูลชยั  ศรีเขม้ (2553)  ท่ีไดศึ้กษาสภาพและปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียน 
สังกดัเทศบาล เขตการศึกษา 10  พบวา่ สภาพการนิเทศภายในโรงเรียน สังกดัเทศบาล เขตการศึกษา 10   
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนใหค้วามส าคญัในการบริหารแบบ 
มีส่วนร่วมของทุกฝ่ายท่ีมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาในการแลกเปล่ียนเรียนรู้การจดัการศึกษาร่วมกนั  
มีการวางแผนการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง ท าใหส้ภาพการนิเทศภายใน
โรงเรียน สังกดัเทศบาล เขตการศึกษา 10   มีการด าเนินงานอยา่งมีระบบและเป็นไปตามทิศทางท่ีก าหนด    
ยิง่ไปกวา่นั้นยงัสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของชุติมา  คูณมา (2556)   ท่ีไดศึ้กษาการนิเทศภายในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ านาจเจริญ  พบวา่ สภาพการนิเทศภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ านาจเจริญ  โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน เป็นผูท่ี้มีบทบาทหนา้ท่ีในดา้นการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา  มีการรับรู้นโยบายหรือแนวปฏิบติัต่างๆ จากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรง จากการอบรม
ประชุมสัมมนา จากการพฒันาตนเองในดา้นต่างๆ ท าใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองการปฏิรูปการศึกษา 
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และแกไ้ข พ.ศ.2545  
ซ่ึงเป็นหวัใจของการปฏิรูปการเรียนรู้ โดยกล่าวไวว้า่กระบวนการศึกษาตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันาตาม
ธรรมชาติและเตม็ศกัยภาพ  กระบวนการนิเทศก็เป็นอีกกระบวนการหน่ึงท่ีจะส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถ
พฒันาตามธรรมชาติ และเต็มตามศกัยภาพ ดงันั้น จึงท าใหก้ารด าเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ านาจเจริญ อยูใ่นระดบัมาก  และ
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นมีประเด็นท่ีส าคญั สมควรน ามาอภิปรายเพิ่มเติม ดงัน้ี 
 1.1 ดา้นการศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการ พบวา่ครูมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก เพราะวา่ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนไดมี้การประชุมช้ีแจงเพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการนิเทศภายในใหต้รงกนั
ระหวา่งครูและผูบ้ริหาร  ร่วมกนัส ารวจ จดัล าดบัความส าคญัของปัญหาเพื่อน าไปร่วมกนัวเิคราะห์หาสาเหตุ 
เพื่อใชใ้นการวางแผนการนิเทศภายใน   ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของวบูิลย ์ ปิยกิตติไพบูลย ์(2550)   ท่ีได้
ศึกษา การปฏิบติังานนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชุมพร เขต 2  
พบวา่การศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการ ระดบัปฏิบติังานนิเทศภายในตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร



โรงเรียนและครูผูส้อน  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  การท่ีผูบ้ริหารและครูมีการปฏิบติังานนิเทศภายใน
โรงเรียน  ดา้นการศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการ ไดใ้นระดบัมากน้ียอ่มแสดงวา่ผูบ้ริหารและครู  
มีความรู้ความเขา้ใจและมีความมุ่งมัน่ท่ีจะพฒันาคุณภาพการศึกษา โดยเร่ิมตน้ท่ีการมองเห็นปัญหาของงาน
อยา่งชดัเจน เพราะการมองเห็นปัญหาจะน าไปสู่ความตอ้งการในการแกไ้ข ปรับปรุงและพฒันา  
ซ่ึงส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชุมพร เขต 2 ไดพ้ิจารณาเห็นถึงความส าคญัของเร่ืองน้ี จึงไดจ้ดัอบรมเร่ือง
การนิเทศภายในโรงเรียน ให้แก่ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูเ้ก่ียวขอ้งในสังกดั โดยยดึหลกัการปฏิบติังาน
นิเทศภายใน ตามกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ทั้ง  4 ดา้น เป็นหลกั และเนน้ใหผู้บ้ริหารและครู
ผูเ้ก่ียวขอ้งไดท้ราบวา่ การศึกษาสภาพปัจจุบนัปัญหาและความตอ้งการเป็นขั้นตอนส าคญัของกระบวนการ
นิเทศภายในโรงเรียน ทั้งน้ีเพราะการรับรู้สภาพปัจจุบนัปัญหาและความตอ้งการร่วมกนัของบุคลากรใน
โรงเรียน จะช่วยใหก้ารวางแผนพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียนดีข้ึนกวา่เดิมได ้

1.2 ดา้นการวางแผนการนิเทศภายใน พบวา่ครูมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก เพราะวา่ โรงเรียนไดมี้
การวางแผนการปฏิบติังานในโรงเรียนร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหารและครู ท่ีส าคญัคือมีการน าขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิ
ดา้นพฒันาการของผูเ้รียนมาใชป้ระกอบการวางแผนดว้ย  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของปริศนา  หงษท์อง 
(2558)   ท่ีไดศึ้กษาความพึงพอใจของบุคลากรทางการศึกษาต่อการนิเทศภายใน โรงเรียนท่าวงัผาพิทยาคม 
อ าเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน ปีการศึกษา 2557  พบวา่ดา้นการวางแผน บุคลากรทางการศึกษามีความพึงพอใจ
ต่ออยูใ่นระดบัมาก   แสดงวา่โรงเรียนท่าวงัผาพิทยาคมมีการก าหนดใหค้รูผูส้อนมีส่วนร่วมในการวางแผน
นิเทศภายใน และก าหนดตวับุคคลท่ีรับผดิชอบการปฏิบติัการนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งชดัเจน มีการจดัท า
โครงการนิเทศภายในเหมาะสมกบัสภาพปัญหา  ก าหนดวตัถุประสงคข์องการนิเทศภายในไวอ้ยา่งชดัเจน มี
การจดัสรรงบประมาณ วสัดุหรือส่ือและเคร่ืองมือในการนิเทศภายในอยา่งเหมาะสมเพียงพอ 
 1.3 ดา้นการปฏิบติัการนิเทศภายใน พบวา่ครูมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก เพราะวา่มีการส่งเสริม 
สนบัสนุนใหค้รูสามารถด าเนินการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนกนัเอง  ผูบ้ริหารมีการก ากบั ติดตามการ
ปฏิบติังานตามขั้นตอน  และมีการพฒันา  ปรับปรุงวธีิการนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งเหมาะสมและต่อเน่ือง  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของชุติมา คูณมา (2556)  ท่ีไดศึ้กษาการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ านาจเจริญ พบวา่ ดา้นการปฏิบติัการนิเทศภายใน มีการ
ปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก อาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารและครูผูส้อนมีการจดัท าปฏิทินการปฏิบติังาน มีการ
วางแผน ประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการนิเทศ มีการแต่งตั้งกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน มีการ
ส ารวจความตอ้งการเก่ียวกบัเคร่ืองมือท่ีน าไปใชใ้นการนิเทศ มีส่ือและเคร่ืองมือนิเทศภายในโรงเรียนท่ี
เหมาะสมกบักิจกรรม จดัให้มีเอกสารต าราคน้ควา้ท่ีใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างเคร่ืองมือนิเทศ  ด าเนินการ
นิเทศโดยออ้ม เช่น การใหก้ารศึกษาเอกสาร การศึกษานอกสถานท่ี การจดันิทรรศการ ประชุมช้ีแจงใหค้ณะ
ครูเขา้ใจบทบาทของผูนิ้เทศและ ผูรั้บการนิเทศ ปฏิบติักิจกรรมการนิเทศตามท่ีก าหนดไวใ้นปฏิทิน ประชุม
ปรึกษาหารือ หลงัจากการนิเทศเพื่อแกปั้ญหาการเรียนการสอน ส่ือและเคร่ืองมือนิเทศมีการจดัเก็บอยา่งเป็น
ระบบและสะดวกในการน าไปใช ้ 



 1.4 ดา้นการประเมินผลการนิเทศภายใน  พบวา่ครูมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก เพราะวา่ 
มีการตรวจสอบผลการปฏิบติังานเปรียบเทียบกบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย ผูบ้ริหารโรงเรียนไดจ้ดัประชุม
สรุปขอ้บกพร่องท่ีเกิดจากการปฏิบติักิจกรรมการนิเทศ  และร่วมกนัหาวธีิแกไ้ขขอ้บกพร่อง และไดมี้การน า
ผลการประเมินมาใชใ้ห้เป็นประโยชน์ในการพฒันางานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยั
ของสุรีย ์ บุญวงษ ์(2551)   ท่ีไดศึ้กษาการนิเทศภายในของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอสัตหีบ สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3   พบวา่ ดา้นการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน อยูใ่นระดบัมาก  
เพราะวา่มีการบนัทึกหลกัฐานการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน มีการส่งเสริมใหค้รูผูส้อนไดน้ าผล
การประเมินมาวเิคราะห์เพื่อหาแนวทางแกไ้ขปรับปรุงการเรียนการสอน และมีการติดตาม ผลการนิเทศ
ภายในโรงเรียนตามแผนท่ีวางไว ้  นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัค ากล่าวของส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน (2551, หนา้ 44) ไดก้ล่าวไวว้า่การประเมินผลการนิเทศเป็นการตรวจสอบความส าเร็จของ
โครงการกบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ผูมี้หนา้ท่ีด าเนินการประเมินผล ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน  
และคณะผูนิ้เทศ มีขอบข่ายกิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติัคือประเมินผลสัมฤทธ์ิของโครงการตามวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมาย ประเมินความคิดเห็นเพื่อทราบถึงความพึงพอใจของผูรั้บการนิเทศ   ประเมินกระบวนการ
นิเทศภายในโรงเรียน  และสรุปผลการประเมินเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรับการปรับปรุงการปฏิบติังานใน
โอกาสต่อไป 
 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีเพศต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานนิเทศ
ภายในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  โดยภาพรวมและรายดา้น 
มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั  ทั้งน้ีอาจะเป็นเพราะวา่ บทบาทความรับผดิชอบงานนิเทศภายในโรงเรียน  
ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนตอ้งมีส่วนร่วมในความรับผิดชอบ เพื่อใหส้ถานศึกษามีคุณภาพและได้
มาตรฐานเพื่อรองรับการนิเทศภายใน ดงันั้นบทบาทและความรับผดิชอบจึงถูกกระจายออกไปอยา่งสมดุล
ภายในสถานศึกษา   ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของปริศนา  หงษท์อง (2558)  ท่ีไดศึ้กษาความพึงพอใจของ
บุคลากรทางการศึกษาต่อการนิเทศภายในของโรงเรียนท่าวงัผาพิทยาคม พบวา่ครูท่ีมีเพศต่างกนั 
มีความพึงพอใจต่อการนิเทศภายในของโรงเรียนท่าวงัผาพิทยาคม โดยภาพรวมและรายขอ้ไม่แตกต่างกนั  
ทั้งน้ีเน่ืองจากเพศของบุคลากรทางการศึกษาไม่มีผลต่อการนิเทศภายในทางดา้นการศึกษาสภาพและความ
ตอ้งการของโรงเรียนท่าวงัผาพิทยาคม ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากบุคลากรทางการศึกษาทั้งเพศชายและหญิง 
ต่างก็มีความรู้ความสามารถและเขา้ใจบทบาทและหนา้ท่ีของตนเองอยา่งชดัเจน และเป็นผลพวงมาจาก
ภาครัฐไดใ้หค้วามรู้กบัทุกคนอยา่งทัว่ถึงและมีขอ้มูลข่าวสารต่างๆ เช่น วารสาร บทความ หนงัสือ หรือส่ือ
อินเตอร์เน็ต ท าใหบุ้คลากรทางการศึกษามีโอกาสพฒันาความรู้ความสามารถของตนเองไดต้ลอดเวลา 
โรงเรียนท่าวงัผาพิทยาคมยงัใหค้วามส าคญักบักระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน โดยมีจุดมุ่งหมายพฒันาครู
ใหเ้ขา้ใจแนวทางและวธีิการจดัการศึกษา รู้จกัวเิคราะห์ปัญหา หาแนวทางปรับปรุงแกไ้ขและพฒันาการเรียน
การสอนใหมี้ประสิทธิภาพ รู้จกัพฒันาความรู้ความสามารถของตนเอง เพื่อใหง้านบรรลุตามวตัถุประสงค์
หรือมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้ และสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของพิทยา  ฝ่ังชลจิตร (2559)   ท่ีไดศึ้กษาความ



ตอ้งการการนิเทศภายในโรงเรียนของครูในกลุ่มเครือท่ี 19   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3  จ  าแนกตามเพศพบวา่โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะครูผูส้อนไม่วา่จะเพศชายหรือเพศหญิงต่างก็ตอ้งปฏิบติัการสอนภายใตก้ฎระเบียบขอ้บงัคบั
เช่นเดียวกนั  ตอ้งสอนตามหลกัการของหลกัสูตรเดียวกนั ดงันั้นจึงท าใหค้รูในกลุ่มเครือข่ายท่ี 19  สังกดัเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3  ท่ีมีเพศต่างกนั มีความตอ้งการโดยภาพรวมและรายดา้น
ไม่แตกต่างกนั 
 3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความคิดเห็น
ต่อการด าเนินงานนิเทศภายใน  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  โดยภาพรวมและรายดา้น
มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูสามารถพฒันาตนเองดว้ยการศึกษาหาความรู้ และฝึก
ประสบการณ์ไดจ้ากแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายโดยเฉพาะการอบรม การสัมมนา  ซ่ึงเป็นการเขา้รับการฝึก 
อบรมโดยความสมคัรใจหรือไม่สมคัรใจก็ตาม  แต่อยา่งนอ้ยทุกคร้ังท่ีไดเ้ขา้รับการอบรม การสัมมนาก็จะ
ส่งผลใหค้รูมีประสบการณ์ท่ีเพิ่มข้ึน  สามารถน ามาใชใ้นการปรับปรุงพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้และ
พฒันางานนิเทศภายในโรงเรียนใหดี้ยิง่ข้ึน   ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของปรียา  พุทธารักษ ์(2550)  ท่ีได้
ศึกษาการศึกษากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกดัเทศบาลเมืองนาสาร จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  จ  าแนก
ตามประสบการณ์การท างาน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ไม่แตกต่างกนั
ทุกดา้น  อาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารและครูปฏิบติัการสอนท่ีมีประการณ์ท างานต่างกนั แต่ปฏิบติังานอยูภ่ายใต้
กรอบระเบียบและกฎเกณฑข์องส านกังานการศึกษาส่วนทอ้งถ่ินและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการ  ดงันั้นถึงแมว้า่ผูบ้ริหารและครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั ความคิดเห็นต่อกระบวน 
การนิเทศภายในโรงเรียนจึงไม่แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของรุ่งอรุณ  ตะ๊ตอ้งใจ (2558)  ท่ีได้
ศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการนิเทศภายในโรงเรียนของโรงเรียนเครือข่ายท่ี 33  สังกดัส านกังานเขต 
มีนบุรี กรุงเทพมหานคร  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน พบวา่โดยภาพรวมและรายดา้นไม่พบความ
แตกต่าง  เพราะวา่ผูบ้ริหารมีการท าความเขา้ใจ แจง้วตัถุประสงคแ์ละกระบวนการนิเทศภายในแก่ครูทุกคน
ทราบ  จึงท าใหค้รูมีความเขา้ใจและเตรียมตวัเพื่อรับการนิเทศ และครูยงัสามารถหาประสบการณ์จาก
การศึกษาหาความรู้ การปฏิบติัจนมีความสามารถ มีทกัษะและเจตคติท่ีเกิดจากการประกอบอาชีพ  
มีกระบวนการท างานและการพฒันาอาชีพ การแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองจากแหล่งความรู้ต่างๆ ท าใหมี้
ความรู้ความเขา้ใจ มีแนวทางการปฏิบติังาน การแกปั้ญหา หรือปรับปรุงงานต่างๆ ไดมี้ประสิทธิภาพอยูเ่สมอ 

 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 
 1. ดา้นการศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการ โรงเรียนควรด าเนินการรวบรวมขอ้มูลและ
สารสนเทศท่ีจ าเป็นเพื่อใชใ้นการวางแผนการนิเทศภายใน ซ่ึงจะส่งผลใหมี้การวางแผน และปฏิบติัการนิเทศ
ภายในโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 



 2. ดา้นการวางแผนการนิเทศภายใน  โรงเรียนควรจดัท าแผนก ากบัติดตามผลการนิเทศภายใน 
อยา่งต่อเน่ือง โดยด าเนินการควบคู่ไปกบัการวางแผนการนิเทศภายใน เพราะการก ากบัติดตามเป็นระยะ 
อยา่งต่อเน่ืองจะเป็นการกระตุน้ใหเ้กิดความพร้อมในการนิเทศภายในโรงเรียน 
 3. ดา้นการปฏิบติัการนิเทศภายใน ผูบ้ริหารโรงเรียนหรือผูใ้หก้ารนิเทศควรใหค้  าปรึกษาแนะน า
ช้ีแนะขอ้บกพร่องท่ีพบระหวา่งการนิเทศอยา่งตรงไปตรงมา เพื่อน าไปใชใ้นการปรับปรุง พฒันาต่อไป 
 4. ดา้นการประเมินผลการนิเทศภายใน  ผูบ้ริหารโรงเรียนควรใหค้รูมีส่วนร่วมในการประเมินผล
การนิเทศภายใน และรายงานผลการประเมินการนิเทศภายในใหค้รูในโรงเรียนไดท้ราบโดยทัว่กนั 
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