
ทศันคติของครูทีม่ต่ีอการบริหารงานทัว่ไปของโรงเรียนในเครือข่ายการจัดการศึกษา 
หนองใหญ่-โคกสะอาด  ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต 3 

จกัรพนัธ์  สหสัชาติ* 
บทคัดย่อ 
 การวจิยัคร้ังน้ี  เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ  (Survey  Research)  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและ
เปรียบเทียบทศันคติของครูท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไปของโรงเรียนในเครือข่ายการจดัการศึกษาหนอง
ใหญ่-โคกสะอาด  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต 3 โดยจ าแนกตามเพศ  และ
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  กลุ่มตวัอยา่งจ านวน  103  คน  โดยสุ่มอยา่งง่าย (Sample Random 
Sampling)  เคร่ืองมือท่ีใช้  คือ  แบบมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating scale)  สถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ขอ้มูล  ได้แก่  ค่าความถ่ี  (Frequency)  ค่าร้อยละ  (Percentage)  ค่าเฉล่ีย  (X )  ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  ค่า  t – test  และทดสอบการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน One Way 
Analysis of Variance  ผลการวิจยัพบวา่  1)  ทศันคติของครูท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไปของโรงเรียน
ในเครือข่ายการจดัการศึกษาหนองใหญ่-โคกสะอาด  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  
เขต 3  โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  2)  ผลการเปรียบเทียบทศันคติของครูท่ีมีเพศ
ต่างกนัท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไปของโรงเรียนในเครือข่ายการจดัการศึกษาหนองใหญ่-โคกสะอาด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  3 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัและเม่ือ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าไม่แตกต่างกนัในทุกดา้น  3)  ผลการเปรียบเทียบทศันคติของครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไปของโรงเรียนในเครือข่ายการจดั
การศึกษาหนองใหญ่-โคกสะอาด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 โดย
ภาพรวมมีทศันคติแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 และเม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า  
ดา้นงานนกัเรียน  และดา้นงานจดัระบบและพฒันาองคก์ร  มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั.05  ส่วนดา้นอ่ืนๆไม่แตกต่าง 
 

ค าส าคัญ :  1)  ทศันคติ  2)  การบริหารงานทัว่ไป 
 

บทน า 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542  แกไ้ขเพิ่มเติม  (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545  และ
(ฉบบัท่ี  3) พุทธศกัราช 2553 ในมาตรา 39 ไดมี้การบญัญติัเก่ียวกบัการบริหารงานทัว่ไป ไวว้า่ 
ก าหนดใหก้ระทรวงศึกษาธิการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา  ทั้งดา้นวชิาการ  
งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  และการบริหารงานทัว่ไป  ไปยงัคณะกรรมการและส านกังาน

* นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 



การศึกษา  ศาสนา  และวฒันธรรมเขตพื้นท่ีการศึกษา  และสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา
โดยตรง  การแบ่งงานเป็น 4 ฝ่าย เป็นการกระจายอ านาจลงสู่สถานศึกษา โดยงานวชิาการเป็น
ภารกิจหลกัของสถานศึกษา  และมีงานงบประมาณ  งานบริหารบุคคล  และการบริหารงานทัว่ไป  
เป็นฝ่ายสนบัสนุนในการปฏิบติังานใหเ้กิดประสิทธิภาพ เกิดการบริหารจดัการท่ีอิสระคล่องตวั ซ่ึง
เป็นการยดึหลกัการบริหารจดัการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  นัน่ก็คือการสร้างรากฐานและความ
เขม้แขง็ใหก้บัสถานศึกษาสามารถจดัการศึกษาไดม้าตรฐานมีคุณภาพและสามารถพฒันาไดอ้ยา่ง
ต่อเน่ือง 
   การบริหารงานทัว่ไปเป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบบริหารองคก์ร  ใหบ้ริการบริหาร
อ่ืนๆบรรลุตามมาตรฐาน  คุณภาพ  และเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ โดยมีบทบาทหลกัในการประสาน  
ส่งเสริม  สนบัสนุน  และการอ านวยความสะดวกต่างๆในการใหบ้ริการการศึกษาทุกรูปแบบมุ่งใน
การพฒันาสถานศึกษาใหมี้การใชน้วตักรรมและเทคโนโลยอียา่งเหมาะสม  ส่งเสริมในการบริหาร
และจดัการศึกษาของสถานศึกษา  ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล  ชุมชน  และองคก์รท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อการจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  งานกิจการนกัเรียนมุ่งพฒันา
คุณภาพในการด าเนินชีวิต  ส่งเสริมกิจกรรมท่ีหลากหลายของนกัเรียน  เพื่อแกปั้ญหาดา้นพฤติกรรม
และหนา้ท่ีดูแลนกัเรียนใหด้ าเนินชีวิตในสังคมอยา่งมีความสุข  (จีรวทิย ์ มัน่คงวฒันะ,  2555)   
การบริหารงานทัว่ไปในสถานศึกษา  เป็นภาระงานท่ีเปรียบเสมือนการปิดทองหลงัพระ  กล่าวคือ
เป็นฝ่ายสนบัสนุนงานหลกัของสถานศึกษา ดงันั้น  ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายใหป้ฏิบติังานในขอบข่าย
ของการบริหารงานทัว่ไปจึงไม่ค่อยเตม็ใจนกั อนัอาจจะมีหลายเหตุผลอ่ืนๆไดแ้ก่ ภาระงานมีมาก  
และมีความหลากหลาย มีบุคลากรปฏิบติังานนอ้ย และมีงบประมาณท่ีนอ้ย  ยิง่กวา่น้ีในโรงเรียน
ขนาดเล็กทุกส่ิงทุกอยา่งข้ึนอยูก่บัความสมคัรใจและความเสียสละของผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย โรงเรียน
ในเครือข่ายการจดัการศึกษาหนองใหญ่-โคกสะอาด  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
สุรินทร์  เขต 3 ส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็กเป็นส่วนใหญ่ ถา้การ
บริหารงานทัว่ไปไม่ไดรั้บการจดัการท่ีดีอาจจะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
สถานศึกษาได ้  
  จากปัญหาต่างๆท่ีกล่าวมา  ผูว้จิยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาทศันคติของครูท่ีมีต่อการ
บริหารงานทัว่ไปของโรงเรียนในเครือข่ายการจดัการศึกษาหนองใหญ่-โคกสะอาด  ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถม ศึกษา สุรินทร์  เขต 3 เพื่อน าผลของการวจิยัไปใชป้ระโยชน์ในการปรับ
ทศันคติของครูในการปฏิบติังานดา้นการบริหารงานทัว่ไปใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ
ยิง่ข้ึนต่อไป  
 



วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบทศันคติของครูท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไปของโรงเรียนใน
เครือข่ายการจดัการศึกษาหนองใหญ่-โคกสะอาด ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 3  
จ  าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน   
 

สมมติฐานการวจัิย 
 ครูท่ีมีสถานภาพและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ต่างกนัมีทศันคติต่อการบริหารงาน
ทัว่ไปของโรงเรียนในเครือข่ายการจดัการศึกษาหนองใหญ่-โคกสะอาด ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์เขต 3 แตกต่างกนั 
 

ขอบเขตการวจัิย 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  ครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เครือข่าย 
การจดัการศึกษาหนองใหญ่-โคกสะอาด ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 3   
จ  านวน  140  คน  กลุ่มตวัอยา่ง  จ  านวน  103  คน  โดยสุ่มอยา่งง่าย (Sample Random sampling)   
 ตวัแปรท่ีศึกษา  ตวัแปรตน้  ไดแ้ก่  เพศ  และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  ตวัแปรตาม  
ไดแ้ก่  ทศันคติของครูท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไปของโรงเรียนในเครือข่ายการจดัการศึกษาหนองใหญ่-
โคกสะอาด ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 3   โดยมีขอบเขตของเน้ือหา  4  ดา้น  
ไดแ้ก่  1)  ดา้นงานธุรการงานสารบรรณ  2)  ดา้นงานนกัเรียน  3)  ดา้นการจดัระบบและพฒันาองคก์ร  
4)  ดา้นงานประสานและพฒันาเครือข่าย   
  
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชก้ารวจิยัคร้ังน้ี  เป็นแบบสอบถาม  โดยแบ่งออกเป็น  2  ตอน  คือ  ตอนท่ี  1  
ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  
(Checklist)  ตอนท่ี  2  ขอ้มูลเน้ือหาเก่ียวกบัทศันคติของครูท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไปของโรงเรียน 
ในเครือข่ายการจดัการศึกษาหนองใหญ่-โคกสะอาด ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์
เขต 3  ซ่ึงมี 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1)  ดา้นงานธุรการงานสารบรรณ  2)  ดา้นงานนกัเรียน  3)  ดา้นการจดัระบบ
และพฒันาองคก์ร  4)  ดา้นงานประสานและพฒันาเครือข่าย  เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
(Rating scale)  5  ระดบั  คือ  มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอ้ย  และนอ้ยท่ีสุด   
 
 
 
 
 



การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. ขอ้มูลตอนท่ี  1  วเิคราะห์โดยใชค้่าความถ่ี  (Frequency)  และค่าร้อยละ  (Percentage)   
 2. ขอ้มูลตอนท่ี  2  วเิคราะห์โดยใชค้่าเฉล่ีย  (X )  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.)   
 3. ขอ้มูลการเปรียบเทียบทศันคติของครูท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไปของโรงเรียน 
ในเครือข่ายการจดัการศึกษาหนองใหญ่-โคกสะอาด ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์
เขต 3  จ  าแนกตามเพศ  วิเคราะห์โดยใชค้่าที (Independent Sample t – test)   
 4. ขอ้มูลการเปรียบเทียบทศันคติของครูท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไปของโรงเรียน 
ในเครือข่ายการจดัการศึกษาหนองใหญ่-โคกสะอาด ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์
เขต 3  จ  าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  ใชก้ารวเิคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว  
(One Way Analysis of Variance)  หากมีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติจะ
เปรียบเทียบค่าคะแนนเป็นรายคู่  ตามวธีิของเชฟเฟ่  (Sheffe’s Post hoc Comparison)   
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1.    เป็นขอ้มูลพื้นฐานส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาในการปรับปรุงการบริหารงาน 
ทัว่ไปใหร้ะบบงานมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 2.  ผลการวจิยัสามารถใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาใหส้ามารถ
บริหารการใชท้รัพยากร ท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด และการด าเนินงานของ
สถานศึกษาใหเ้ป็นไปอยา่งมีทิศทาง และเป้าหมายท่ีชดัเจน 
 

สรุปผลการวจิัย 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  สามารถสรุปไดด้งัน้ี  
 1.   ครูมีทศันคติต่อการบริหารงานทัว่ไปของโรงเรียนในเครือข่ายการจดัการศึกษาหนอง
ใหญ่-โคกสะอาด  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  3  โดยภาพรวมและรายดา้น
อยูใ่นระดบัมาก 
 2.    ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีทศันคติต่อการบริหารงานทัว่ไปของโรงเรียนในเครือข่ายการจดั
การศึกษาหนองใหญ่-โคกสะอาด  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  3  โดย
ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง เม่ือพิจารณารายดา้น  พบวา่  โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัและเม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ไม่แตกต่างกนัในทุกดา้น  
 3.    ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั  มีทศันคติต่อการบริหารงานทัว่ไปของ
โรงเรียนในเครือข่ายการจัดการศึกษาหนองใหญ่-โคกสะอาด  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา



ประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  3  โดยภาพรวมมีทศันคติแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
และเม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า  ดา้นงานนกัเรียน  และดา้นงานจดัระบบและพฒันาองค์กร  มีความ
แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05  ส่วนดา้นอ่ืนๆไม่แตกต่าง 
 

การอภิปรายผล 
 1.   ครูมีทศันคติต่อการบริหารงานทัว่ไปของโรงเรียนในเครือข่ายการจดัการศึกษาหนอง
ใหญ่-โคกสะอาด  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  3  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก  เน่ืองจากภาระงานของครูท่ีผา่นมาถึงปัจจุบนัไม่ไดมี้เพียงหนา้ท่ีสอนนกัเรียนเท่านั้น แต่มีงาน
ท่ีไดรั้บมอบหมายในส่วนอ่ืนค่อนขา้งมาก โดยเฉพาะโรงเรียนในเครือข่ายการจดัการศึกษาหนอง
ใหญ่ – โคกสะอาด เป็นโรงเรียนขนาดเล็กถึงโรงเรียนขนาดกลาง การท่ีครูรับผดิชอบงานมากนั้น
เป็นเร่ืองปกติ ปัจจยัหน่ึงคือครูมีจิตใจพร้อมปฏิบติังาน บรรยากาศการท างานเหมือนครอบครัวมี
การช่วยเหลือเก้ือกูลกนัและ ครูมีการศึกษากรอบและแนวทางปฏิบติัในหนา้ท่ีรับผดิชอบใหเ้ขา้ใจ 
และยดึถือระเบียบ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง จนมีความรู้ความสามารถและส่ิงหน่ึงท่ีขาดไม่ไดคื้อ การ
เรียนรู้จากผูมี้ประสบการณ์ โดยการสอบถาม และแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั  ดงันั้น ครูจึงมี
ทศันคติต่อการบริหารงานทัว่ไปโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  ยพุิน   
โตสารเดช  (2549) ซ่ึงศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานทัว่ไปในสถานศึกษา  สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรี  เขต 2 พบวา่ค่าเฉล่ียในภาพรวมมีระดบัมากในดา้นธุรการ และดา้นพฒันา
อาคารสถานท่ีและแหล่งเรียนรู้  โดยภาพรวมแลว้ ดา้นทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นธุรการงานสารบรรณ
ดา้นงานนกัเรียน  ดา้นงานจดัระบบและพฒันาองคก์ร  และดา้นงานประสานและพฒันาเครือข่ายมี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากทุกดา้นนั้นสอดคลอ้งกบั ภาวนียา ไชยค า (2551) ท่ีไดก้ล่าวถึงแนวคิดทฤษฎี
มนุษยสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั ทศันคติหรือความรู้สึกท่ีมีต่องาน ต่อองคก์ร ต่อเพื่อนร่วมงาน
ตลอดจนพฤติกรรม หรือการกระท าของคนท่ีเกิดข้ึนในการท างาน ซ่ึงมีความเช่ือวา่ ถา้คนมีความ 
รู้สึกท่ีดีต่องาน มีความสุขท่ีไดท้  างานจะส่งผลใหมี้ความตั้งใจท่ีจะท างานนั้นใหส้ าเร็จไดอ้ยา่งดี 
 2.   ผลการเปรียบเทียบทศันคติของครูท่ีมีเพศต่างกนั มีทศันคติต่อการบริหารงานทัว่ไป
ของโรงเรียนในเครือข่ายการจดัการศึกษาหนองใหญ่ – โคกสะอาด ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นแลว้ พบวา่ไม่
แตกต่างกนัในทุกดา้นอาจเป็นเพราะงานบริหารทัว่ไปเป็นภาระงานค่อนขา้งมีความหลากหลาย มีทั้ง
งาน ส่งเสริม สนบัสนุน ประสานงาน ประชาสัมพนัธ์ งานธุรการ กิจการนกัเรียน การจดัระบบและ
พฒันาเครือข่าย เป็นตน้ กลุ่มงานบริหารทัว่ไปตอ้งมีหวัหนา้กลุ่มและสายงาน ซ่ึงมีทั้งเพศชายและ
เพศหญิงปัญหาและอุปสรรค หรืองานท่ีเกิดข้ึน การท างานตอ้งประชุมกลุ่มงาน  ซ่ึงการรับรู้ลกัษณะ



ของงานดา้นต่างๆมีลกัษณะเดียวกนั  และการระดมความคิด แกไ้ขปัญหา การท างานระบบทีม ท่ี
มุ่งเนน้ผลงานเป็นส าคญั ดงันั้นครูท่ีมีเพศแตกต่างกนั จึงมีทศันคติต่อการบริหารงานทัว่ไป ไม่
แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ รุจิรัตน์  มานะพระ (2559) ท่ีท าการวจิยัเร่ืองศึกษาสภาพ
การบริหารงานทัว่ไปในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อ านาจเจริญ ผลการศึกษาพบวา่ขา้ราชการครูในสถานศึกษาท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อสภาพ
การบริหารงานทัว่ไปในสถานศึกษาในทุกๆ ดา้นไม่แตกต่างกนั 
 3.   ผลการเปรียบเทียบทศันคติของครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานแตกต่างกนั 
มีทศันคติต่อการบริหารงานทัว่ไปของโรงเรียนในเครือข่ายการจดัการศึกษาหนองใหญ่ – โคก
สะอาด ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 โดยภาพรวมมีความแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  อาจเป็นเพราะครูท่ีปฏิบติังานมานานจะมีประสบการณ์มาก 
จากการปฏิบติั งานดา้นบริหารงานทัว่ไปมากกวา่ครูท่ีไม่มีประสบการณ์หรือมีประสบการณ์นอ้ย
กวา่ ดงันั้นครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานแตกต่างกนั จึงมีทศันคติต่อการบริหารงานทัว่ไป 
แตกต่างกนัซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  นิเวศน์   อรรคพงษ ์ (2548) ไดท้  าการวิจยัเพื่อศึกษาการ
ปฏิบติังานดา้นการบริหารทัว่ไปในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ร้อยเอด็  เขต 2 พบวา่เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของการปฏิบติังานดา้นการบริหารทัว่ไปโดย
ภาพรวมแตกต่างกนั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของเฉลา  พวงมาลยั  (2551)  ท่ีไดท้  าการวจิยัเร่ือง
สภาพและปัญหาการบริหารงานทัว่ไปในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดบัช่วงชั้นท่ี 3 และช่วงชั้นท่ี 4 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี  เขต 1 อ าเภอปากท่อ ผลการวิจยัพบวา่  สภาพการบริหารงาน
ทัว่ไปเม่ือเปรียบเทียบตามความคิดเห็นของกลุ่มเป้าหมายโดยภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  นอกจากนั้นยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  บญัญติั  เปรมศิริวงศ ์ 
(2556)  ท่ีไดท้  าการวจิยัเร่ืองการบริหารทัว่ไปของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  เขต  6 พบวา่ การเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานทัว่ไป
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 10 ปี กบัครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 5 ปี 
มีทศันคติต่องานบริหารงานทัว่ไป ดา้นงานนกัเรียนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
อาจเป็นเพราะครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 10 ปี มีความพร้อมจากการสามารถ
ปรับตวัในการปฏิบติังานการรับนกัเรียน  งานส ามะโนนกัเรียน  งานกิจการนกัเรียน  งานประสาน
ชุมชนเพื่อดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  เป็นตน้ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพแลว้ซ่ึงแตกต่างจากครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 5 ปีท่ียงัต่ืนเตน้และยงัปรับปรุงพฒันางานยงัไม่ลงตวั   
และครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานระหวา่ง 5 – 10 ปี กบัครูท่ีมีประสบการณ์ในการ



ปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 5 ปี มีทศันคติต่อการบริหารงานทัว่ไป ดา้นงานจดัระบบและพฒันาองคก์ร
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญักบัทางสถิติท่ีระดบั .05  อาจเป็นเพราะครูท่ีมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานระหวา่ง 5 – 10 ปี มีการวางปฏิทินงาน ไดแ้ก่  การวเิคราะห์สภาพปัญหา  ความตอ้งการ  
ความจ าเป็นในการพฒันาองคก์ร  มีความรู้  เจตคติกบัโครงสร้างองคก์ร  การวางแผนด าเนินการจดั
องคก์รมีความรู้  ความเขา้ใจในการดูแล  พฒันาอาคารสถานท่ี  สภาพแวดลอ้มและมีการติดตาม  
ตรวจสอบการใชอ้าคารสถานท่ี ไดดี้แลว้ท าใหมี้ทศันคติแตกต่างจากครูท่ีมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 5 ปี ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รุจิรัตน์  มานะพระ (2559) ไดท้  าการวจิยัเพื่อ
ศึกษาสภาพการบริหารงานทัว่ไปในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอ านาจเจริญ  พบวา่ขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์ปฏิบติังานต่างกนัมีความคิดเห็นดา้น
การดูแลอาคารสถานท่ี  และสภาพแวดลอ้ม แตกต่างกนั 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 
 1. ควรมีการวิจยัเก่ียวกบัทศันคติของครูท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไป  โดยใชต้วัแปรอ่ืนๆ 
เช่น อาย ุ เพื่อใหท้ราบวา่อายุอาจจะมีผลต่อทศันคติของครูท่ีมีต่อการบริหารงานทัว่ไป  ตวัอยา่ง ผูท่ี้
มีอายมุากจะมีทศันคติท่ีดีต่อต่อการบริหารงานทัว่ไปมากกวา่ผูท่ี้อายนุอ้ยกวา่  หรือครูท่ีมีระดบั
การศึกษาท่ีต่างกนั  จะมีทศันคติต่อการบริหารงานทัว่ไปแตกต่างกนั 
   2.     ควรมีการเปล่ียนกลุ่มตวัอยา่ง เช่น  เปล่ียนจากครูเป็น ผูป้กครอง และเปล่ียนตวัแปร
ตามเป็นเร่ืองอ่ืนเช่น  ความพึงพอใจต่อการประสานความร่วมมือกบัชุมชน 
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