
ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เครือข่ายการจัดการศึกษาที ่17  เขาแหลม พนมซอร์ 

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต 3 

สุภาวดี สมอินทร์* 
บทคัดย่อ 
 การวจิยัคร้ังน้ี  เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ   (Survey  Research)  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
และเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เครือข่ายการจดัการศึกษาท่ี 17  เขาแหลม พนมซอร์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ 
เขต 3  โดยจ าแนกตามเพศ  และประสบการณ์  กลุ่มตวัอยา่งจ านวน  123  คน  โดยสุ่มอยา่งง่าย 
(Sample Random Sampling)  เคร่ืองมือท่ีใช ้ คือ  แบบมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating scale)  สถิติ
ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  ไดแ้ก่  ค่าความถ่ี  (Frequency)  ค่าร้อยละ  (Percentage)  ค่าเฉล่ีย  (X )  
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  ค่า  t – test  และทดสอบการวเิคราะห์ค่าความแปรปรวน One Way 
Analysis of Variance  ผลการวจิยัพบวา่   1)  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เครือข่ายการจดัการศึกษาท่ี 17  เขาแหลม-พนมซอร์ ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  2)  ผล
การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกนัต่อการบริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เครือข่ายการจดัการศึกษาท่ี 17  เขาแหลม-พนมซอร์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั    3)  ผลการเปรียบเทียบความ
พึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกนัต่อการบริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เครือข่ายการจดัการศึกษาท่ี 17  เขาแหลม-พนมซอร์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์ เขต 3  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั   
 
ค าส าคัญ :  1)  ความพึงพอใจ  2)  การบริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 
บทน า 
 การบริหารสถานศึกษา  เป็นภารกิจหลกัของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งก าหนดแบบแผน วธีิการ 
และขั้นตอนต่างๆ ในการปฏิบติังานไวอ้ยา่งเป็นระบบ เพราะถา้ระบบบริหารงานไม่ดีจะส่งผลต่อ
ส่วนอ่ืนๆ ของหน่วยงาน  นกับริหารท่ีดีตอ้งรู้จกัเลือกวธีิการบริหารท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

* นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 



เพื่อให้งานนั้นบรรลุจุดหมายท่ีวางไว ้ การบริหารงานนั้น จะตอ้งใชศ้าสตร์และศิลป์ทุกประการ 
เน่ืองจากการด าเนินงานต่างๆมิใช่เพียงกิจกรรมท่ีผูบ้ริหารจะกระท าเพียงล าพงัคนเดียว  แต่ยงัมี
ผูร่้วมงานอีกหลายคนท่ีมีส่วนท าใหง้านนั้นประสบผลส าเร็จ  
 การบริหารจดัการสถานศึกษา เพื่อใหส้ถานศึกษาประสบผลส าเร็จและสอดคลอ้งกบัแนว
ทางการปฏิรูปการศึกษา ปัจจยัส าคญัต่อการเสริมสร้างการเรียนรู้ในโรงเรียน  คือ  ระบบการบริหาร
จดัการท่ีมีประสิทธิภาพ  และการมีส่วนร่วม  ซ่ึงตรงกบัมาตรา 22 วา่ดว้ยการจดัการศึกษาตอ้งยึดหลกั
วา่ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้ปละพฒันาตนเองได ้ และถือวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด  
กระบวนการจดัการส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเตม็ตามศกัยภาพ  ดงันั้น  
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทท่ีส าคญัอยา่งยิง่ในฐานะผูน้ าหลกั  ซ่ึงมีภาระหนา้ท่ีส าคญัคือ เป็น
ผูน้ าทางการศึกษา  มีความรับผดิชอบในการบริหารงานดา้นต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี 
3) พ.ศ. 2553 มาตรา 39 ไดก้ าหนดใหมี้การกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาทั้ง 4 ดา้น 
คือ ดา้นวชิาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  และการบริหารทัว่ไป ไปยงัคณะกรรมการและ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  และสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง  เพื่อให้เกิดประสิทธิผล
ของโรงเรียน  โดยเป็นความสามารถของผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนท่ีท างานร่วมกนั  จนสามารถท า
ใหน้กัเรียนใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 
ส านกันายกรัฐมนตรี , 2553 : 14) 
 การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในระดบัประถมศึกษา เครือข่ายการจดัการศึกษาท่ี 17   เขา
แหลม – พนมซอร์  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  มีโรงเรียน
ทั้งหมด  11 โรงเรียน โดยโรงเรียนส่วนใหญ่ขาดแคลนครู  งบประมาณ และส่ือการเรียนการสอน  
โดยเฉพาะดา้นบุคลากร อาทิ ครู  1  คน  ตอ้งรับภาระงานหลายดา้น  หรือตอ้งสอน  2  ชั้นเรียน  
ในขณะขณะเดียวกนังบประมาณท่ีจะใชด้ าเนินการดา้นต่างๆ ไม่เพียงพอ  ท าให้เกิดอุปสรรคในการ
จดัการเรียนการสอน อนัน าไปสู่การพฒันาคุณภาพการศึกษาใหเ้กิดประสิทธิภาพประสิทธิผล  
ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งใชก้ระบวนการบริหารจดัการสถานศึกษา  และการสร้างความพึงพอใจใหก้บั
ผูร่้วมงาน  เพื่อใหก้ารด าเนินงานของสถานศึกษาประสบผลส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของ
สถานศึกษา   
 จากปัญหาต่างๆ  ท่ีกล่าวมา  ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อ
การบริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เครือข่ายการจดัการศึกษาท่ี  17   เขาแหลม – 
พนมซอร์ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  เพื่อน าผลของการวิจยัไป



ใชป้ระโยชน์ในการปรับปรุงการบริหารจดัการสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษาใหมี้
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย  
 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เครือข่ายการจดัการศึกษาท่ี 17  เขาแหลม-พนมซอร์ ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต 3  จ  าแนกตามเพศและประสบการณ์   
 
สมมติฐานการวจัิย  
 ครูท่ีมีเพศและประสบการณ์ต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เครือข่ายการจดัการศึกษาท่ี 17  เขาแหลม-พนมซอร์ ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  แตกต่างกนั 
 
ขอบเขตการวจัิย  
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  ครูโรงเรียนประถมศึกษาในเครือข่ายการจดั
การศึกษาท่ี  17  เขาแหลม  พนมซอร์ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  
ปีการศึกษา  2559  จ  านวน  180  คน  กลุ่มตวัอยา่ง  จ  านวน  123  คน  โดยสุ่มอยา่งง่าย (Sample 
Random sampling)    
 ตวัแปรท่ีศึกษา  ตวัแปรตน้  ไดแ้ก่  เพศ  และประสบการณ์  ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  การ
บริหารจดัการสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยมีขอบเขตของเน้ือหา  4  ดา้น  ไดแ้ก่  
1)  ดา้นการบริหารงานวชิาการ  2)  ดา้นการบริหารงานงบประมาณ  3)  ดา้นการบริหารงานบุคคล  4)  
ดา้นการบริหารงานทัว่ไป  
  
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชก้ารวจิยัคร้ังน้ี  เป็นแบบสอบถาม  โดยแบ่งออกเป็น  2  ตอน  คือ  ตอนท่ี  1  
ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  
(Checklist)  ตอนท่ี  2  ขอ้มูลเน้ือหาเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เครือข่ายการจดัการศึกษาท่ี 17  เขาแหลม-พนมซอร์ 



ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  ซ่ึงมี 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1)  ดา้นการบริหารงาน
วชิาการ  2)  ดา้นการบริหารงานงบประมาณ  3)  ดา้นการบริหารงานบุคคล  4)  ดา้นการบริหารงาน
ทัว่ไป  เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating scale)  5  ระดบั  คือ  มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  
นอ้ย  และนอ้ยท่ีสุด   
 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. ขอ้มูลตอนท่ี  1  วเิคราะห์โดยใชค้่าความถ่ี  (Frequency)  และค่าร้อยละ  (Percentage)   
 2. ขอ้มูลตอนท่ี  2  วเิคราะห์โดยใชค้่าเฉล่ีย  (X )  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.)   
 3. ขอ้มูลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เครือข่ายการจดัการศึกษาท่ี 17  เขาแหลม-พนมซอร์ส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  จ  าแนกตามเพศ  วิเคราะห์โดยใชค้่าที (Independent Sample    
t – test)   
 4. ขอ้มูลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เครือข่ายการจดัการศึกษาท่ี  17  เขาแหลม-พนมซอร์ ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  จ  าแนกตามประสบการณ์  ใชก้ารวเิคราะห์หาค่าความ
แปรปรวนทางเดียว  (One Way Analysis of Variance)  หากมีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติจะเปรียบเทียบค่าคะแนนเป็นรายคู่  ตามวธีิของเชฟเฟ่  (Sheffe’s Post hoc 
Comparison)   
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1. เป็นขอ้มูลพื้นฐานส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาในการปรับปรุงการบริหารจดัการ
สถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 2. เป็นแนวทางส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาในการบริหารจดัการสถานศึกษาใหมี้
ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 



สรุปผลการวจิัย 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  สามารถสรุปไดด้งัน้ี  
 1.   ครูมีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน เครือข่ายการจดัการศึกษาท่ี   17   เขาแหลม พนมซอร์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 2.    ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   เครือข่ายการจดัการศึกษาท่ี   17   เขาแหลม พนมซอร์ ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง  
 3.    ครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั   มีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เครือข่ายการจดัการศึกษาท่ี 17  เขาแหลม-พนมซอร์ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั   
 

การอภิปรายผล 
 1.ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เครือข่ายการจดัการศึกษาท่ี 17  เขาแหลม-พนมซอร์  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์ เขต 3 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เพราะสถานศึกษามีกระบวนการในการท างานและ
ปฏิบติัภารกิจอยา่งเป็นระบบ  ปฏิบติัตามขั้นตอน  และมีการประเมินท่ีสามารถตรวจสอบไดใ้น
สถานศึกษาทั้ง  4  ดา้น  คือ  ดา้นบริหารงานวชิาการ มีการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาท่ีสนองต่อ
ความตอ้งการของผูเ้รียนและทอ้งถ่ิน  มีการจดัการระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา มีเคร่ืองมือ
วดัผลและประเมินผลการเรียนการสอน และมีการส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูจดักระบวนการ
เรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  ดา้นบริหารงานงบประมาณ ผูบ้ริหารในเครือข่ายใหค้วามส าคญักบั
การวางแผนกลยทุธ์ในการจดัท าขอ้มูลทรัพยากรอยา่งมีระบบ  มีการจดัสรรงบประมาณใหเ้พียงพอ
ต่อความตอ้งการในการด าเนินโครงการและจดักิจกรรมทางการศึกษา โดยมีการตรวจสอบติดตาม
ผลอยา่งสม ่าเสมอ ดา้นบริหารงานบุคคล ผูบ้ริหารในเครือข่ายมีการวางแผนอตัราก าลงัคนให้
เหมาะสมกบัภารกิจ และแต่งตั้งบุคลากรในการปฏิบติังานเหมาะสมตามความสามารถ และดา้น
บริหารงานทัว่ไป ผูบ้ริหารมีการส่งเสริมใหมี้การวางแผนและออกแบบงานตามขั้นตอนใหมี้
ประสิทธิภาพ  มีการน าเสนอขอ้มูลสารสนเทศใหแ้ก่ประชาชนไดท้ราบอยา่งทัว่ถึง จึงท าใหเ้กิด
เอกภาพในดา้นนโยบายและมีความหลากหลายในทางปฏิบติั  มีการก าหนดความตอ้งการและ
ด าเนินการตดัสินใจเก่ียวกบัการจดัการสถานศึกษา  โดยสอดคลอ้งกบั ยกุตนนัท ์ หวานฉ ่า (2555, 



หนา้ 24)  ไดก้ล่าวไวว้า่ การบริหารสถานศึกษาเป็นกระบวนการในการท างาน  โดยมีผูบ้ริหาร
สถานศึกษาปฏิบติัภารกิจอยา่งเป็นระบบในสถานศึกษาท่ีด าเนินการ 4 ดา้น  คือดา้นบริหารงาน
วชิาการ ดา้นบริหารงานงบประมาณ  ดา้นบริหารงานบุคคล  และดา้นบริหารงานทัว่ไป โดย
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของภทัราพร แสงประพนัธ์  (2558)  ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อ
ผูบ้ริหารดา้นการบริหารงานในโรงเรียนหนองสองห้องวิทยา  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต  25  อ าเภอหนองสองห้อง  จงัหวดัขอนแก่น  ผลการวจิยัพบวา่  ระดบัศึกษาความ
พึงพอใจของครูท่ีมีต่อผูบ้ริหารดา้นการบริหารงานในโรงเรียนหนองสองห้องวทิยา  ในภาพรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทั้ง  4  ดา้น  โดยดา้นท่ีครูมีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุดคือ  
การบริหารงานทัว่ไป  รองลงมาคือการบริหารงานบุคลากร  การบริหารงานวชิาการ  และ
บริหารงานนโยบายและแผน  ตามล าดบั และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เฉลียว  ศิริมาศ  (2555) 
ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร  เขต 1  ผลการวจิยัพบวา่ความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการ
บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร  เขต  1  
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   
 2. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เครือข่ายการจดัการศึกษาท่ี 17  เขาแหลม-พนมซอร์  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์ เขต 3  จ  าแนกตามเพศ 
 ครูท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน เครือข่ายการจดัการศึกษาท่ี 17  เขาแหลม-พนมซอร์  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั ผลการวจิยัน้ีไม่เป็นไป
ตามสมติฐานท่ีตั้งไว ้เพราะโรงเรียนในเครือข่ายจดัการเรียนรู้ท่ี 17     เขาแหลม พนมซอร์ ส่วนมาก
เป็นโรงเรียนขนาดกลาง บุคลากรในแต่ละโรงเรียนมีจ ากดั ผูบ้ริหารจึงมอบนโยบายในการ
ปฏิบติังานใหท้ั้งครูเพศชายและเพศหญิง เม่ือครูทุกคนรับนโยบายในการปฏิบติังานแลว้ สามารถ
น าไปปฏิบติังานดว้ยความเต็มใจ พึงพอใจ และพร้อมเปล่ียนทศันคติใหส้อดคลอ้งกบัการ
เปล่ียนแปลงในการบริหารงานจดัการสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา จึงท าใหค้วามสามารถ
ในการรับนโยบาย ค าสั่ง การปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายไม่แตกต่างกนั นอกจากน้ีการบริหาร
สถานศึกษานั้นมีขั้นตอน กระบวนการ หลกัการ และขอบข่ายในการบริหารจดัการเป็นแนวทาง
ปฏิบติัท่ีชดัเจน ครูมีความรู้ความเขา้ใจและเห็นความส าคญัในการบริหารจดัการสถานศึกษา  
สามารถศึกษาหาความรู้ดว้ยตนเอง มีการปฏิบติังานในขอบข่ายงานการบริหารจดัการสถานศึกษา
อยา่งต่อเน่ือง โดยสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กนกพร  สุทธิประภา  (2557) ไดศึ้กษาความพึงพอใจ



ของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา  อ าเภอกระทุ่มแบน  ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  ผลการวจิยัพบวา่ ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการ
บริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา  อ าเภอกระทุ่มแบน  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสาคร  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สริสา  ตาใส  
(2557)  ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของกลุ่มโรงเรียน
แม่จริม  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน  เขต  1  ผลการวจิยัพบวา่  ครูท่ีมีเพศ
แตกต่างกนั  มีความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษาของกลุ่มโรงเรียนแม่จ
ริม  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน  เขต  1 ทั้งภาพรวมและรายดา้นทุกดา้น  
ไม่แตกต่างกนั  และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของชาคริต  นุนาบี  (2558)  ไดศึ้กษาความพึงพอใจของ
ครู  ต่อการบริหารงานโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต  2  
ผลการวจิยัพบวา่  ความพึงพอใจของครู  ต่อการบริหารงานโรงเรียนในสังกดั  ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา  เขต  2  จ  าแนกตามเพศ  โดยภาพรวมพบวา่  ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึง
พอใจของครู  ต่อการบริหารงานของโรงเรียนในสังกดั  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
เขต  2  ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
3. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เครือข่ายการ
จดัการศึกษาท่ี 17  เขาแหลม พนมซอร์  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  
จ  าแนกตามประสบการณ์ 
 3. ครูท่ีมีประสบการณ์แตกต่างกนัมีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เครือข่ายการจดัการศึกษาท่ี 17  เขาแหลม พนมซอร์  ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 
ผลการวจิยัน้ีไม่เป็นไปตามสมติฐานท่ีตั้งไว ้ เพราะ ผูบ้ริหารมีการมอบนโยบายในการปฏิบติังาน
ใหแ้ก่ครูทุกคนแมป้ระสบการณ์มีความแตกต่างกนั เน่ืองจากครูทุกคนมีความกระตือรือร้นในการ
สร้างสรรคผ์ลงาน มีการพฒันาตนเองอยูเ่สมอ มีการรายงานผลการปฏิบติังานประจ าปีแก่ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาทราบ แสดงใหเ้ห็นถึงประสิทธิภาพของครูแต่ละคน เช่น ผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียน  รางวลั 
ผลงานดีเด่นท่ีเกิดกบัครูและนกัเรียน ส่งผลใหผู้บ้ริหารมีความไวว้างใจ และใหมี้ส่วนร่วมในการ
จดัการสถานศึกษา อาทิ การ่วมมือก าหนดแนวทางในการพฒันางานวชิาการ งานงบประมาณ งาน
บุคลากร และงานบริหารทัว่ไป แมค้รูจะมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนัแต่ยอ่มมีความรู้ความ
เขา้ใจในการบริหารจดัการสถานศึกษา เขา้ใจหลกัการ ทฤษฎี การบริหาร เน่ืองจากครูในยคุปัจจุบนั
มีการเพิ่มพูนความรู้และประการณ์ใหแ้ก่ตนเอง โดยการเขา้รับการศึกษาต่อ  เขา้รับการอบรม  
สัมมนาทางวชิาการ  เพื่อเป็นการเพิ่มพูนความรู้ใหแ้ก่ตนเอง  เพื่อน าความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้ห้



เหมาะสมกบัการท างาน  สถานการณ์และส่ิงแวดลอ้ม อนัส่งผลใหก้ารบริหารจดัการสถานศึกษา
ประผลส าเร็จในดา้นการจดัการศึกษา  โดยสอดคลอ้งกบัวิจยัของกนกพร  สุทธิประภา  (2557) ได้
ศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา   อ าเภอกระทุ่มแบน  
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  ผลการวจิยัพบวา่  ครูท่ีมีประสบการณ์การบ
ปฏิบติังานต่างกนั  มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา   อ าเภอกระทุ่มแบน  
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  โดยภาพรวมและรายดา้น  ไม่แตกต่างกนั 
เพราะการบริหารจดัการสถานศึกษามีขอบข่ายงานเป็นแนวทางปฏิบติัท่ีชดัเจน  ซ่ึงครูทุกคน
สามารถน าไปใชใ้นการปฏิบติังานได ้และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กมลรัตน์ ภูดอกไม ้(2556). 
ไดเ้ปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 24 จงัหวดักาฬสินธ์ุ ผลการวจิยัพบวา่ ครูท่ีอยูใ่นสถานศึกษาสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 24 จงัหวดักาฬสินธ์ุ ท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน
ต่างกนัไม่พบความแตกต่างกนัเม่ือพิจารณาโดยภาพรวมและรายดา้น อาจเป็นเพราะครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการท างานแตกต่างกนัมีความพอใจคลา้ยคลึงกนัต่อการบริหารงานของโรงเรียน 
อาจเกิดจากการบริหารงานของคณะผูบ้ริหารท่ีบริหารงานไดต้รงตามเป้าหมายของสถานศึกษา 
ส่งผลใหค้รูมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกนั 
 
ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย  
 1.  ผูบ้ริหารควรมีการวิเคราะห์และวางแผนอตัราก าลงัคนใหเ้หมาะสมกบัภารกิจของ
สถานศึกษา   โดยค านึงถึงความสามารถของบุคลากรในสถานศึกษา และมีการประเมินผลการ
ปฏิบติังานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  ตลอดจนส่งเสริม  พฒันาครู 
และบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ เพื่อเป็นการสนบัสนุนการด าเนินงานการ
บริหารงานบุคคลใหบ้รรลุวตัถุประสงค์  
 2. ผูบ้ริหารควรส่งเสริมและพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยการจดัการอบรม 
สัมมนา นิเทศ ติดตาม เพื่อใหบุ้คลากรเกิดทกัษะในการปฏิบติัหนา้ท่ีอนัส่งผลใหก้ารบริหารงาน
บรรลุตามวตัถุประสงค์ 
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