
ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา  
เครือข่ายการจัดการศึกษาศรีณรงค์ 1    

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  

ณฏัฐ ์ วงคม์า* 
บทคัดย่อ 
 การวจิยัน้ี เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ  (survey  research)  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความ
พึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เครือข่ายการจดัการศึกษาศรีณรงค ์1 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 จ าแนกตามเพศ  และประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน  กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 105 คน เคร่ืองมือท่ีใช ้คือ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (rating 
scale)ท่ีมีค่าความเช่ือมัน่ .972  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่  ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย (X ) ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (SD) ค่า  t test  และการวเิคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance)  
ผลการวจิยัพบวา่ (1) ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เครือข่ายการจดั
การศึกษาศรีณรงค ์1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 โดยภาพรวมและราย
ดา้นอยูใ่นระดบัมาก  (2)  ครูท่ีมีเพศและประสบการณ์การท างานต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน
บุคคลในสถานศึกษา เครือข่ายการจดัการศึกษาศรีณรงค ์1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์ เขต 3 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั   
 

ค าส าคัญ :  1)  ความพึงพอใจ  2)  การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา   
    3) เครือข่ายการจดัการศึกษาศรีณรงค ์1  
 

บทน า 
 ทรัพยากรมนุษยเ์ป็นปัจจยัท่ีมีค่ายิง่ของสังคมและประเทศชาติ ประเทศใดท่ีมีทรัพยากรมนุษย ์ท่ีมี
ศกัยภาพสูงและสามารถน ามาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ในทางสร้างสรรคแ์ลว้ ประเทศนั้นก็เจริญกา้วหนา้ มีความ
มัง่คัง่และมัน่คงทั้งในทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม หากประเทศใดขาดทรัพยากรมนุษยท่ี์มีคุณค่า 
หรือไม่สามารถน ามาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อประเทศชาติได ้ประเทศก็พฒันาไปไดย้าก ความเจริญหรือ
ความลา้หลงัของประเทศจึงข้ึนอยูก่บัปัจจยัทรัพยากรมนุษยเ์ป็นส าคญั  ประเทศต่าง ๆ จึงมุ่งหวงัท่ีจะมี
ทรัพยากรมนุษยท่ี์มีประสิทธิภาพ และมีระบบการบริหารทรัพยากรมนุษยท่ี์ดีและก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด
ต่อประเทศชาติ (กรรณิการ์ สุวรรณศรี, 2557, หนา้ 1) 
 การบริหารทรัพยากรมนุษยน์ั้นมีความส าคญั สามารถเอ้ือประโยชน์ให้องคก์ารด าเนินงานต่างๆ 

 
______________________ 
 * นกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
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ไปสู่เป้าหมายไดอ้ยา่งมัน่ใจ จะเห็นไดว้า่ทุกองคก์รประสงคท่ี์จะพฒันาตนเองไปสู่ความส าเร็จในฐานะผูน้ า 
โดยเฉพาะคุณภาพของบุคลากรนบัเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะน าพาองคก์ารไปสู่เป้าหมายไดใ้นฐานะเป็นผูป้ฎิบติั
ท่ีมีคุณภาพ ทั้งน้ีเพราะงานดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษยเ์ป็นงานท่ีมุ่งเลือกสรรคนดี มีความรู้ 
ความสามารถ เขา้มาปฏิบติังาน และเม่ือเราไดค้ดัสรรให้บุคลากรเหล่าน้ีเขา้มาอยูใ่นองคก์ารแลว้ งานดา้น
การบริหารทรัพยากรมนุษยก์็ไม่ไดห้ยดุอยูเ่พียงเท่าน้ี หน่วยงานทรัพยากรมนุษยจ์ะตอ้งดูแลฝึกอบรมและ
พฒันาใหบุ้คลากรไดรั้บความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ท่ีทนัสมยัสอดคลอ้งกบัสภาพการ
เปล่ียนแปลงของโลกธุรกิจท่ีมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง โดยเฉพาะความกา้วหนา้ดา้นเทคโนโลยท่ีีจะเป็น
พลงัเสริมใหบุ้คลากรปฏิบติังานไดมี้ประสิทธิภาพ และพร้อมจะปฏิบติังานท่ีทา้ทายความรู้ ความสามารถ 
สร้างความส าเร็จใหแ้ก่องคก์ารมากยิง่ข้ึน ท าใหก้ารปฏิบติังานบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่งมี
ประสิทธิผล (Effectiveness)  และประสิทธิภาพ  (Efficiency)  โดยไดรั้บผลประโยชน์สูงสุดในระยะยาว           
(วลิาวรรณ รพีพิศาล , 2554, หนา้ 1-9) 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2542, หนา้ 51-52)ไดก้ าหนดกรอบการบริหารงานบุคคลไวด้งัน้ี การ
บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเป็นภารกิจส าคญัท่ีมุ่งส่งเสริมใหส้ถานศึกษาสามารถปฏิบติังานเพื่อ
ตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อด าเนินการบริหารงานบุคคลใหเ้กิดความคล่องตวั อิสระภายใต้
กฎหมาย  ระเบียบ  เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาลขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันา มี
ความรู้ความสามารถ มีขวญัก าลงัใจไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติมีความมัน่คงและกา้วหนา้ในวชิาชีพ  ซ่ึงจะ
ส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นส าคญัโดยผูบ้ริหารโรงเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ตอ้งด าเนินการในภารกิจหลกั 4 ดา้น  คือ  การวางแผนอตัราก าลงัและ การก าหนดต าแหน่ง  การสรรหาและ
การบรรจุแต่งตั้ง  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ  วนิยัและการรักษาวนิยั  แต่งานบริหาร
บุคคลเป็นงานท่ียุง่ยากและซบัซอ้นเพราะตอ้งท างานเก่ียวขอ้งกบัคน  ซ่ึงมีความรู้ความสามารถตลอดจนมี
ความส านึกแตกต่างกนัและท่ีส าคญัคนเป็นส่ิงท่ีมีชีวิตจิตใจมีอารมณ์ ผูบ้ริหารจึงตอ้งประสบกบัปัญหาต่างๆ 
ในการบริหารบุคคล ซ่ึงปัญหาท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ปัญหาการวางแผนการบริหารบุคลากร ปัญหาการสรรหาและ
การแต่งตั้งบุคลากร ปัญหาการพฒันาบุคลากร ปัญหาการประเมินผลการปฏิบติังาน ปัญหาการใหบุ้คลากร
พน้จากงานและปัญหาการควบคุม ก ากบั ติดตามและนิเทศบุคลากร (ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ, 
2550, หนา้ 51-52) 
 จากปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ในฐานะผูว้จิยัมีต าแหน่งเป็นครูผูส้อนและมีความสนใจในการท างานใน
กลุ่มบริหารงานบุคคล จึงมีความสนใจในการศึกษาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เครือข่ายศรีณรงค ์1  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  วา่สถานศึกษามีสภาพการด าเนินงาน
เก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลอยา่งไร โดยขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวจิยัคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อผูว้จิยัเอง ต่อ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการวางแผนพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนใหเ้ป็นคนดี  มี
ความรู้และสามารถด ารงชีวติอยูใ่นสังคมอยา่งเป็นสุขต่อไปอีกทั้งสามารถน าไปใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรับ
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พิจารณาปรับปรุงการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา เครือข่ายการจดัการศึกษาศรีณรงค ์1 ในสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
เครือข่ายการจดัการศึกษาศรีณรงค ์1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 จ าแนก
ตามเพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน   

สมมติฐานการวจัิย 
 ครูผูส้อนท่ีมีสถานภาพต่างกนัมีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
เครือข่ายการจดัการศึกษาศรีณรงค ์1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 
แตกต่างกนั 
 

ขอบเขตการวจัิย 
ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  กลุ่มครูในเครือข่ายการจดัการศึกษาศรีณรงค ์1    

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ปีการศึกษา  2559  จ  านวน  144  คน  กลุ่ม
ตวัอยา่ง  จ  านวน  105  คน     
 ตวัแปรท่ีศึกษา  ตวัแปรตน้  ไดแ้ก่  เพศ  และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  
การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา โดยมีขอบเขตของเน้ือหา  4  ดา้น  ไดแ้ก่  1)  ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและ 
การก าหนดต าแหน่ง  2)  ดา้นการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง  3)  ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติัราชการ  4)  ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั   
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชก้ารวจิยัคร้ังน้ี  เป็นแบบสอบถาม  โดยแบ่งออกเป็น  2  ตอน  คือ  ตอนท่ี  1  ขอ้มูล
เก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  (Checklist)  ตอนท่ี  2  
ขอ้มูลเน้ือหาเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เครือข่ายการจดั
การศึกษาศรีณรงค ์1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  มีลกัษณะเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า  (rating scale)  5  ระดบั  คือ  มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอ้ย  และนอ้ยท่ีสุด   
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. ขอ้มูลตอนท่ี  1  วเิคราะห์โดยค่าแจกแจงความถ่ี  (Frequency)  และค่าร้อยละ  (Percentage)   
 2. ขอ้มูลตอนท่ี  2  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าเฉล่ีย  (X )  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.)   
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 3. ขอ้มูลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
เครือข่ายการจดัการศึกษาศรีณรงค ์1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  จ  าแนก
ตามเพศ  วเิคราะห์โดยใช ้ t test   
 4. ขอ้มูลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
เครือข่ายการจดัการศึกษาศรีณรงค ์1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 จ าแนก
ตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  ใชก้ารวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว  (One Way Analysis of 
Variance)  หากมีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติจะเปรียบเทียบค่าคะแนนเป็นรายคู่  ตาม
วธีิของเชฟเฟ่  (Sheffe’s Post hoc Comparison)   
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการวจัิย 

  เป็นแนวทางในการพฒันาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเครือข่ายการจดั-การศึกษาศรีณรงค์ 
1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่ง ๆ 
ข้ึนไป 

 

สรุปผลการวจัิย 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  สามารถสรุปไดด้งัน้ี  
 1.    ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากเป็นเพศหญิง และมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานระหวา่ง  5 – 
10  ปี  มากท่ีสุด   
 2.   ครูมีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เครือข่ายการจดั
การศึกษาศรีณรงค ์1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3โดยภาพรวมและรายดา้น
อยูใ่นระดบัมาก 
 3.    ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เครือข่ายการจดั
การศึกษาศรีณรงค ์1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3โดยภาพรวมและราย
ดา้นไม่แตกต่างกนั  
 4.    ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลใน
สถานศึกษา เครือข่ายการจดัการศึกษาศรีณรงค ์1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ 
เขต 3 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 

การอภิปรายผล 
 จากการวจิยัเร่ือง  ความพึงพอใจของครูท่ีมีท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคล
ในสถานศึกษาเครือข่ายการจดัการศึกษาศรีณรงค ์1  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์ เขต 3  พบประเด็นท่ีน่าสนใจและควรน ามาอภิปราย  ดงัน้ี 
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 1. ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเครือข่ายการจดัการศึกษาศรีณรงค ์1   
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เพราะวา่การ
บริหารงานบุคคลเป็นปัจจยัพื้นฐานของการบริหารท่ีมีความสัมพนัธ์และมีค่าสูงสุดของกระบวนการบริหาร
หรือวธีิการบริหารองคก์ารโดยทัว่ไป เพราะความส าเร็จของงานนั้นข้ึนอยูก่บัประสิทธิภาพการท างานของ
บุคคลท่ีจะพฒันาคุณภาพของการศึกษาใหมี้ศกัยภาพ มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อองคก์ร 
การบริหารสถานศึกษาจะเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลข้ึนอยูก่บัคุณภาพของบุคลกร หาก
บุคลากรของสถานศึกษาใดเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถก็จะท าใหส้ถานศึกษานั้นมีการพฒันาไปตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ตรงกนัขา้มหากสถานศึกษาแห่งใดมีบุคลากรท่ีขาดคุณภาพ ก็จะท าใหส้ถานศึกษานั้น
ไม่เจริญกา้วหนา้เท่าท่ีควร  สถานศึกษาทุกแห่งจึงใหค้วามส าคญักบัการบริหารบุคลากรในแต่ละขั้นตอน
ตั้งแต่การวเิคราะห์ขอ้มูลความตอ้งการบุคลากร การสรรหาบรรจุแต่งตั้ง การพฒันาบุคลากร จนถึงการออก
จากราชการ  จึงท าใหก้ารบริหารงานบุคคลอยูใ่นระดบัมากทุกดา้นซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
พงศรัณย ์จนัทรัตน์ (2556) ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4  พบวา่ ความพึงพอใจของครูต่อการ
บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4  
ในดา้นการสรรหาและเลือกสรรบุคลากรทางการศึกษา ดา้นการนิเทศและพฒันาบุคลากรทางการศึกษา ดา้น
การวางแผนและก าหนดอตัราก าลงั ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังานและการใหบุ้คคลพน้จากต าแหน่ง ทั้ง
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการ
บริหารงานบุคคลทั้งโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั ครูท่ีมีวชิาท่ีรับผดิชอบต่างกนั ระดบัวทิยฐานะต่างกนั 
โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนั ครูในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน
บุคคล ทั้งภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างนอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วฒันา วงศแ์หล ้(2555) 
ศึกษาเร่ืองการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมยเ์ขต 1 พบวา่ สภาพการด าเนินการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานอยูใ่นระดบัมากทั้งใน
ภาพรวมและรายดา้น  ในส่วนของการเปรียบเทียบสภาพการด าเนินการบริหารงานบุคคลท่ีมีสถานะแตกต่าง
กนั   ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน พบวา่ ทั้งในภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนั 
และการเปรียบเทียบสภาพการด าเนินการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเห็นของ
บุคลากรในสถานศึกษาท่ีมีขนาดต่างกนัพบวา่ ทั้งในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง  

2.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน
บุคคลในสถานศึกษาเครือข่ายการจดัการศึกษาศรีณรงค ์1  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์ เขต 3  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง โดยครูเพศหญิงมีความพึงพอใจในการบริหารงาน
วชิาการไม่แตกต่างจากครูเพศชาย  ซ่ึงเป็นเพราะโรงเรียนมีการบริหารจดัการบุคคล มีการวางแผนการก าหนด
อตัราก าลงั จดับุคคลใหรั้บผิดชอบภาระงานตามความถนดั ความสามารถของแต่ละบุคคล ครูทั้งเพศหญิงและ
เพศชายมีการแสวงหาความรู้ เกิดความรู้ความเขา้ใจในการท างาน จึงสามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปาริชาติ สติภา ภูวดล- จุลสุคนธ์ และฐาปกรณ์ แกว้เงิน (2558) ศึกษาเร่ืองการ
บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 5  พบวา่ การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 5 ในภาพรวมและรายดา้น
ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและครู เม่ือจ าแนกตามวทิยฐานะและขนาดสถานศึกษา แตกต่างกนั  เม่ือจ าแนกตามเพศ วุฒิ
ทางการศึกษา และสถานภาพในการปฏิบติังาน ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง 

3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความพึง
พอใจของครูท่ีมีท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเครือข่ายการจดั
การศึกษาศรีณรงค ์1   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  โดยภาพรวมและราย
ดา้นไม่แตกต่าง อาจเป็นเพราะมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ในการท างาน ระหวา่งผูบ้ริหาร ครูท่ีมี
ประสบการณ์ต่างกนั โดยครูท่ีมีประสบการณ์นอ้ยกวา่จะไดรั้บค าแนะน าจากครูท่ีมีประสบการณ์มากกวา่จึง
ท าใหส้ามารถท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของฐิติยา ปทุมราษฎร์ และ 
จิณณวตัร ปะโคทงั (2557) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองสภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 พบวา่  สภาพการบริหาร 
งานบุคคลในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยรวม และรายดา้น มี
การปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  ส่วนปัญหา การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกดัส านกังาน เขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยรวม และรายดา้น มีปัญหาอยูใ่นระดบันอ้ย โดยสภาพและ
ปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาท่ีมีขา้ราชการครูมีต าแหน่งต่างกนั โดยรวมและรายดา้น 
ไม่แตกต่าง   สภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาท่ีมีขา้ราชการครูมีประสบการณ์ท างาน
ต่างกนั โดยรวม และรายดา้นไม่แตกต่าง   ขนาดโรงเรียนต่างกนัมีสภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลใน
สถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 
  1. จากการวิเคราะห์ขอ้มูลความพึงพอใจของครูท่ีมีท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการ
บริหารงานบุคคลในสถานศึกษา  ด้านการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง พบว่า การวิเคราะห์
ภารกิจและประเมินสภาพความต้องการก าลังคนกับภารกิจของโรงเรียน มีการปฏิบัติต ่าท่ีสุด ดังนั้ น 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูเ้ก่ียวขอ้ง ควรให้ความส าคญัและน าผลการวิจยัเป็นแนวทางในการส่งเสริมและ
พฒันา เพื่อใหก้ารบริหารงานเก่ียวกบัการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง มีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
  2.   สถานศึกษาควรมีการวิเคราะห์ภารกิจและประเมินสภาพความตอ้งการก าลงัคนกบัภารกิจ
ของสถานศึกษา แลว้น ามาจดัท าแผนอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยการมีส่วนร่วม
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการพิจารณาวางแผนอตัราก าลงั 
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  3. จากผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจเก่ียวกบัสภาพการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน  จ าแนกตามสถานภาพ   พบว่า  มีความแตกต่างกันทั้งภาพรวมและรายด้าน  ดังนั้นผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและผูเ้ก่ียวขอ้ง  ควรให้ความส าคญัและน าผลการวิจยัเป็นแนวทางในการพฒันาเพื่อลดความ
แตกต่าง  และ เพื่อใหก้ารบริหารงานบุคคลเป็นไปในทิศทางเดียวกนัใหก้ารบริหารงานมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน
   
   ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรศึกษาปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา  
 2.  ควรศึกษาสภาพปัญหาในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



8 
 

 

เอกสารอ้างองิ 
 

กระทรวงศึกษาธิการ. (2542). คู่มือการบริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานท่ีเป็นนิติบุคคล. กรุงเทพฯ : 
 ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ. 
กรรณิการ์ สุวรรณศรี.  (2557).  เอกสารประกอบการสอนวิชา  9011106  การบริหารทรัพยากร-มนุษย์.  

นครปฐม : ภาควชิารัฐประศาสนศาสตร์  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวทิยาลยัราช
ภฏันครปฐม.    

ฐิติยา ปทุมราษฎร์ และจิณณวตัร ปะโคทงั.  (2557).  สภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลใน- 
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐานสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี  
เขต 5.  วทิยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี 

ปาริชาติ, สติภา ภูวดล จุลสุคนธ์ และฐาปกรณ์ แกว้เงิน.  (2558).  การบริหารงานบุคคลของ 
สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี 
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 5. วทิยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยั- 
ราชภฏัเทพสตรี 

พงศศ์รัณย ์จนัทรัตน์. (2556).  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา   
สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4.  วทิยานิพนธ์ครุศาสตรมหา-บณัฑิต, 
มหาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช 

วฒันา วงศแ์หล.้  (2555).  การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1.  สารนิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบณัฑิต,  มหาวทิยาลยัมหาม
กุฏราชวทิยาลยั. 

วลิาวรรณ รพีพิศาล. (2554).  ความรู้พืน้ฐานในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในการบริหารทรัพยากร 
มนุษย์. กรุงเทพฯ :  วจิิตรหตัถกร.     

ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ. (2550). คู่มือการบริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานท่ีเป็นนิติบุคคล 

 กรุงเทพฯ :  คุรุสภาลาดพร้าว.  
 


