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 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

ประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน และเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการ

บริหารงานประกนัคุณภาพการศึกษา 

 กลุ่มตวัอยา่ง  ไดแ้ก่  ครูในกลุ่มเครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ี 17  

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษเขต 2 โดยใชต้ารางเครซ่ีและมอร์แกน  กลุ่ม

ตวัอยา่งจ านวน 120  คน  โดยใชว้ธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random sampling) 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสรุปได ้ ดงัน้ี 
              1.  ครูผูส้อนโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ี 17 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษเขต 2 มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในโดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
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              2.  ครูทีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ี 17 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษเขต 2โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง 

3.  ผลการเปรียบเทียบครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ
การบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายคุณภาพ
การศึกษาท่ี 17  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษ เขต 2       โดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนัแต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ดา้นการบริหารและการจดัการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยครูท่ีมี
ประสบการณ์การท างานมากกว่า 11 ปีมีความคิดเห็นต่อดา้นการบริหารและการจดัการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษามากกว่าครูท่ีมีประสบการณ์การท างานนอ้ยกว่า 5 ปี   ครูท่ีมี
ประสบการณ์การท างานนอ้ยกว่า 5 ปีมีความคิดเห็นต่อดา้นกระบวนการจดัการเรียนการ
สอนและด้านระบบการประกันคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิผลมากกว่าครู ท่ี มี
ประสบการณ์การท างาน 6-10 ปี 
ค าส าคญั :  ความคิดเห็น  ของครูต่องานประกนัคุณภาพการศึกษา 

ความน า 

 กระแสการเปล่ียนแปลงในยคุโลกาภิวฒัน์และความเจริญทางเทคโนโลยี

สารสนเทศท าให้สังคมในปัจจุบนัเป็นสังคมโลกท่ีสามารถติดต่อส่ือสารกนัไดอ้ย่างไร้

พรมแดนและรวดเร็วเม่ือผสมผสานกบัปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบนัท่ีมี

แนวโนม้ให้เห็นว่าสังคมไทยก าลงักา้วสู่ภาวะวิกฤตการจะแกภ้าวะวิกฤตไดน้ั้นปัจจยัท่ี

ส าคญัคือคุณภาพของคน 

การพฒันาคุณภาพของคนจึงมุ่งไปท่ีการศึกษาให้การศึกษาเป็นเคร่ืองมือในการ
พฒันาคุณภาพของคนในชาติใหมี้คุณภาพมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคก์ารศึกษาตอ้งท าให้
คนรู้จกัคิดวิเคราะห์รู้จกัแกปั้ญหามีความคิดสร้างสรรคเ์รียนรู้ไดด้ว้ยตนเองมีคุณธรรม
จริยธรรมและสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมไดอ้ยา่งเป็นสุข (ณัฐพลชุมวรฐายี, 2545, 
หนา้ 2) เร่ิมจากสถานศึกษาทุกแห่งตอ้งพฒันาคุณภาพของตนตอ้งให ้
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การด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในผสมผสานอยูใ่นกระบวนการบริหาร
เพื่อพัฒนาคุณภาพของผู ้เรียนอันจะเป็นการสร้างความมั่นใจแก่ผู ้ปกครองได้ว่า
สถานศึกษาสามารถจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา 

การปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย
พฒันาคุณภาพการศึกษาท่ี 17 อ าเภอศิลาลาด  จงัหวดัศรีสะเกษได้ยึดหลกัและแนว
ทางการด าเนินงานตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการให้ใชม้าตรฐานการศึกษาเพื่อการ
ประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา ลงวนัท่ี  11  ตุลาคม  2559 

โดยท่ีมีประกาศใช้กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลกัเกณฑ์ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา  พ.ศ.2553  นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสองท่ีก าหนด
เป้าหมายและยทุธศาสตร์ในการพฒันาคุณภาพคนไทยในอนาคต  ประกอบกบัมีนโยบาย
ใหป้ฏิรูประบบการประเมินและการประกนัคุณภาพทั้งภายในและภายนอกของทุกระดบั
ก่อนจะมีการประเมินคุณภาพในรอบต่อไปจ าเป็นตอ้งปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาขั้น
พื้นฐานให้สอดคลอ้งกนั  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 และท่ีแกไ้ข
เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 มาตรา 9 (3) ได้ก  าหนดการจัดระบบ โครงสร้างและ
กระบวนการจดัการศึกษาให้ยึดหลกัส าคญัขอ้หน่ึงคือมีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา
และจดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษาทุกระดบัและประเภทการศึกษาโดยมาตรา 31 ให้
กระทรวงมีอ านาจหน้าท่ีก ากบัดูแลการศึกษาทุกระดบัและทุกประเภทก าหนดนโยบาย
แผนและมาตรฐานการศึกษาและมาตรา 48  ใหห้น่วยงานตน้สังกดัและสถานศึกษาจดัให้
มีระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกนัคุณภาพภายใน
เป็นส่วนหน่ึงของการบริหารการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอย่างต่อเน่ือง โดยมีการจดัท า
รายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องและเปิดเผยต่อ
สาธารณชนเพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาและเพื่อรองรับการประกนั
คุณภาพภายนอก(วิลาวลัย   ศรีแผ ว. 2546.)  อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 5 
มาตรา 9 (3) มาตรา 31 และมาตรา 48 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 
และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 ประกอบกบัมติคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานในการประชุมคร้ังท่ี 7/2559  เม่ือวนัท่ี 26  สิงหาคม 2559  รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการ จึงประกาศให้ใช้มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกนั
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คุณภาพภายในของสถานศึกษา  เพื่อเป็นหลักในการเทียบเคียงส าหรับสถานศึกษา
หน่วยงานตน้สังกดัและส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาทั้งประถมศึกษาและมธัยมศึกษาใน
การพฒันาส่งเสริม สนบัสนุน ก ากบัดูแลและติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

โดยมีการด าเนินงานอย่างต่อเน่ืองมีการนิเทศก ากบัติดตามการบริหารงานของ
สถานศึกษาการจดัอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรในโรงเรียนการให้ขอ้เสนอแนะในการ
ปฏิบติังานการเก็บรวบรวมขอ้มูลการจดัท าระบบขอ้มูลสารสนเทศของหน่วยงานและ
ฝ่ายต่างๆตามแผนงานของโรงเรียนรวมทั้งการน าแนวทางการด าเนินงานและทิศทางการ
พฒันาระบบงานมาขยายผลให้แก่บุคลากรในโรงเรียนไดน้ าไปประยุกตใ์ช้และยึดเป็น
แนวปฏิบติั 

ในการศึกษาการปฏิบัติงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในกลุ่ม
เครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ี 17 อ าเภอศิลาลาด  จงัหวดัศรีสะเกษ เพื่อให้ระบบ
การพฒันาคุณภาพการศึกษามีความต่อเน่ืองและท าให้ระบบการบริหารสถานศึกษา
บรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์โดยได้รับความร่วมมือจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการ
ก ากับส่งเสริมและสนับสนุนกิจการของสถานศึกษารวมทั้ งน าขอ้เสนอแนะเพื่อเป็น
แนวทางในการพฒันาปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ
ต่อไปการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นกระบวนการท่ีสร้างความมัน่ใจแก่ทุก
ฝ่ ายว่ าการจัดการ ศึกษา ทุกระดับ มี คุณภาพและจะคง รักษาไว้ซ่ึ งมาตรฐาน
กระทรวงศึกษาธิการจึงให้มีการปฏิรูประบบการประเมินและการประกันคุณภาพ
การศึกษาโดยมีนโยบายปรับปรุงมาตรฐานและตวัช้ีวดัให้มีจ  านวนนอ้ยลงกระชบัและ
สะทอ้นถึงคุณภาพอย่างแทจ้ริงเนน้การประเมินตามสภาพจริงไม่ยุง่ยากสร้างมาตรฐาน
ระบบการประเมินเพื่อลดภาระการจดัเกบ็ขอ้มูลลดการจดัท าเอกสารท่ีใชใ้นการประเมิน
รวมทั้งพฒันาผูป้ระเมินภายในให้มีมาตรฐานมีความน่าเช่ือถือสามารถให้ค  าช้ีแนะและ
ให้ค  าปรึกษาแก่สถานศึกษาไดม้าตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีปรับใหม่จึงมีจ  านวนไม่
มากแนวทางการประเมินคุณภาพของสถานศึกษาจะเนน้การเกบ็ขอ้มูลในเชิงคุณภาพตาม
บริบทของสถานศึกษาไม่เพิ่มภาระการจดัท าเอกสารใหส้ถานศึกษาปรับกระบวนทศัน์ใน
การประเมินท่ีมีเป้าหมายเพื่อพฒันาบนพื้นฐานบริบทของสถานศึกษามาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาจึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของการพฒันาทุนมนุษยแ์ละเป็นเป้าหมายส าคญัท่ีสุดท่ี
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ผูมี้ส่วนเก่ียวข้องทุกฝ่ายทุกคนในสถานศึกษาต้องรับรู้และปฏิบัติงานในหน้าท่ีท่ี
รับผดิชอบใหบ้รรลุถึงเป้าหมายคือมาตรฐานท่ีสถานศึกษาก าหนดและร่วมรับผิดชอบต่อ
ผลการจดัการศึกษาท่ีเกิดข้ึน (accountability) 

           ร่างพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2559 ก าหนดใหมี้ระบบประกนั 
คุณภาพภายในและระบบประกนัคุณภาพภายนอก โดยหน่วยงานตน้สังกดั และ
สถานศึกษาจะตอ้งจดัใหมี้การประกนัคุณภาพภายใน โดยใหถื้อวา่การประกนัคุณภาพ
ภายใน เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง 
น าไปสู่การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเพื่อพร้อมรับการประกนัคุณภาพ
ภายนอก 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
1. เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของครูในการพฒันาการด าเนินงานการประกนั

คุณภาพภายในของโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกท่ี 17 อ าเภอศิลาลาด  
จงัหวดัศรีสะเกษ 

2. เพื่อส ารวจความคิดเห็นของครูและบุคลากรทางการศึกษาต่อการประกนั
คุณภาพภายในของโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกท่ี 17อ าเภอศิลาลาด  
จงัหวดัศรีสะเกษ จ าแนกตามเพศประสบการณ์ในการท างาน 
 
ขอบเขตของการวจิัย 

4.1ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูละบุคลากร

ทางการศึกษาโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกท่ี 17 อ าเภอศิลาลาด  จงัหวดั
ศรีสะเกษ จ านวน 120 คน ซ่ึงไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ขา้ราชการครู ครูอตัราจา้ง  

4.2 ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั 
1. ตวัแปรอิสระ ( Independent Variables ) คือ ขอ้มูลพื้นฐานของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกท่ี 17 อ าเภอศิลาลาด  จงัหวดั
ศรีสะเกษ ไดแ้ก่ เพศ และประสบการณ์ในการท างาน 
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2. ตวัแปรตาม ( Dependent Variables ) คือ การประกนัคุณภาพภายในโรงเรียน
กลุ่มเครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกท่ี 17 อ าเภอศิลาลาด  จงัหวดัศรีสะเกษ มาตรฐาน
การศึกษาใหม่  4 ดา้น ตามร่างพรบ.มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษาฉบบัลงวนัท่ี  11  ตุลาคม  2559   

มาตรฐานท่ี 1มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน 5  ตวับ่งช้ี 
- ร้อยละของผูเ้รียนมีสุขภาพกายดี 
- ร้อยละของผูเ้รียนมีสุขภาพจิตดี 
- ร้อยละของผูเ้รียนมีทกัษะทางสังคม 
- ร้อยละของผูเ้รียนมีทกัษะและความสามารถ 
- ร้อยละของผูเ้รียนท่ีมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์

มาตรฐานท่ี 2มาตรฐานดา้นกระบวนการบริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษา        
2 ตวับ่งช้ี 

- ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้  าทางวชิาการ 
- ความพึงพอใจต่อผูบ้ริหาร 

มาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 2 ตวับ่งช้ี 
- ร้อยละของครูมีความสามารถในการจดัการเรียนรู้ 
- ร้อยละของครูท่ีเป็นคนดีและเป็นแบบอยา่ง 

มาตรฐานท่ี 4 ระบบการประกนัคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิผล  2  ตวับ่งช้ี 
- สถานศึกษามีบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
- สถานศึกษามีระบบประกนัคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิผล 

มาตรฐานที ่1 คุณภาพของผู้เรียน 
หมายถึง ผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนท่ีแสดงออกถึงความรู้ความสามารถ ทกัษะตาม

หลกัสูตรสถานศึกษา และพฒันาการในดา้นการอ่าน คิดวิเคราะห์และเขียน สมรรถนะท่ี
ส าคญั และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์

มาตรฐานที ่2 กระบวนการบริหารและการจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา 
หมายถึง การด าเนินการบริหารและจดัการของสถานศึกษาท่ีครอบคลุมด้าน

วิชาการ ด้านครู และบุคลากรทางการศึกษา ด้านข้อมูลสารสนเทศ และด้าน
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สภาพแวดลอ้ม โดยเปิดโอกาสให้ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา เพื่อ
สร้างความมัน่ใจดา้นคุณภาพการศึกษา 

มาตรฐานที ่3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนทีเ่น้นผู้เรียนเป็นส าคญั 
หมายถึง กระบวนการจดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้ง

กบับริบทของชุมชนและทอ้งถ่ิน ตามความสนใจ ความตอ้งการ และความถนัดของ
ผูเ้รียน โดยใชว้ิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อให้เกิดการเรียนรู้เต็มตามศกัยภาพของผูเ้รียนแต่
ละบุคคลสร้างโอกาสใหผู้เ้รียนทุกคนมีส่วนร่วม มีการตรวจสอบ และประเมินผลความรู้
ความเขา้ใจของผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบ และมีประสิทธิภาพ 

มาตรฐานที ่4 ระบบการประกนัคุณภาพภายในทีม่ปีระสิทธิผล 
หมายถึง การวางระบบการจดัการคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ

คุณภาพผูเ้รียน ท่ีเกิดจากการมีส่วนร่วม ของผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ร่วมรับผิดและรับชอบผล
ต่อการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพไดม้าตรฐาน ส่งผลใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีความมัน่ใจต่อ
คุณภาพการจดัการศึกษาสถานศึกษา 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในศึกษาวิจัย เป็นแบบสอบถามท่ีผ่านการทดสอบหาค่าความ
เท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง Index of Congruence (IOC) ซ่ึงได้
ค่าคะแนนรายขอ้มากกว่า 0.6 ข้ึนไปและค่าความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า 
(Alpha Coefficient) ตามวธีิของครอนบาค (Cronbach) ไดค่้าความเช่ือมัน่= .933 คุณภาพ
ผูเ้รียน = .809,ดา้นกระบวนการบริหารและการจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษา=.846 
ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ=.869,ด้านระบบการ
ประกนัคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิผล=.883  โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น  2  ตอน  
คือ ขอ้มูลส่วนบุคคล 2. การบริหารงานประกนัคุณภาพการศึกษา 4 ดา้น 
การวเิคราะห์ข้อมูล   

1. ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  วเิคราะห์ขอ้มูลโดย การแจก
แจงความถ่ี หาค่าร้อยละ 

2. ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานประกนัคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายคุณภาพการศึกษาท่ี 17  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
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การศึกษาศรีสะเกษ เขต 2  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้  การหาค่าเฉล่ีย (x̄)  และค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

3. เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานประกนัคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายคุณภาพการศึกษาท่ี 17  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาศรีสะเกษ เขต 2        จ  าแนกตามเพศ โดยใช ้ t –test 

4. เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานประกนัคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายคุณภาพการศึกษาท่ี 17  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาศรีสะเกษ เขต 2     จ  าแนกตามประสบการณ์ท างาน ใชก้ารวิเคราะห์หาค่าความ
แปรปรวนทางเดียว    (One way analysis of variance)  หากมีความคิดเห็นแตกต่างกนั
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ   จะเปรียบเทียบค่าคะแนนเป็นรายคู่ ตามวิธีของเชฟเฟ่  
(Scheffe’s Post hoc Comparison) 

 
สรุปผลการวจิัย 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  สรุปไดด้งัน้ี 

1.  ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ในกลุ่มเครือข่ายคุณภาพการศึกษาท่ี 17  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษ 
เขต 2     โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

2.  ผลการเปรียบเทียบครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานประกนั
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายคุณภาพการศึกษาท่ี 17  สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษ เขต 2     โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

3.  ผลการเปรียบเทียบครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ
การบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายคุณภาพ
การศึกษาท่ี 17  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษ เขต 2       โดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนัแต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ดา้นการบริหารและการจดัการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยครูท่ีมี
ประสบการณ์การท างานมากกว่า 11 ปีมีความคิดเห็นต่อดา้นการบริหารและการจดัการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษามากกว่าครูท่ีมีประสบการณ์การท างานนอ้ยกว่า 5 ปี   ครูท่ีมี
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ประสบการณ์การท างานนอ้ยกว่า 5 ปีมีความคิดเห็นต่อดา้นกระบวนการจดัการเรียนการ
สอนและด้านระบบการประกันคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิผลมากกว่าครู ท่ี มี
ประสบการณ์การท างาน 6-10 ปี 

 
อภิปรายผลการวจิัย 

 จากการวจิยัเร่ืองความคิดเห็นของครูในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายคุณภาพการศึกษาท่ี 

17  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 ต่อการบริหารงานประกัน

คุณภาพการศึกษา พบวา่ประเดน็ท่ีน่าสนใจควรน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 

             การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาระดบัความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการด าเนินงานการ

ประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายคุณภาพการศึกษาท่ี 17  สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษ เขต 2  จากผลการวเิคราะห์พบวา่ บุคลากรมีความ

คิดเห็นโดยภาพรวม อยูใ่นระดบั ดีมาก  เพราะการประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นการ

บริหารจดัการและการด าเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของสถานศึกษา ซ่ึงจะเป็นการ

สร้างความมัน่ใจใหผู้รั้บบริการการศึกษา ทั้งยงัเป็นการป้องกนัการจดัการศึกษาท่ีดอ้ย

คุณภาพและสร้างสรรคก์ารศึกษาใหเ้ป็นกลไกท่ีมีพลงัในการพฒันาประชากรใหมี้

คุณภาพสูงยิง่ข้ึนและยงัท าใหป้ระชาชนไดรั้บขอ้มูลคุณภาพการศึกษาท่ีเช่ือถือได ้เกิด

ความเช่ือมัน่และสามารถตดัสินใจเลือกใชบ้ริการท่ีมีคุณภาพมาตรฐานป้องกนัการจดั

การศึกษาท่ีไม่มีคุณภาพ ซ่ึงจะเป็นการคุม้ครองผูบ้ริโภคและเกิดความเสมอภาคใน

โอกาสท่ีจะไดรั้บการบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพอยา่งทัว่ถึงทั้งน้ียงัท าใหผู้รั้บผดิชอบใน

การจดัการศึกษามุ่งบริหารจดัการศึกษาสู่คุณภาพและมาตรฐานอยา่งจริงจงั ซ่ึงมีผลให้

การศึกษามีพลงัท่ีจะพฒันาประชากรใหมี้คุณภาพอยา่งเป็นรูปธรรมและต่อเน่ืองคือเป็น

คนดี มีปัญญา มีความสุข และมีศกัยภาพพร้อมท่ีจะแข่งขนัและร่วมมือสร้างสรรคใ์นเวที

โลก นอกจากน้ียงัสามารถด ารงชีวติในฐานะพลเมืองดีของสังคมโลกได ้โดย
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กระบวนการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาที สอดคลอ้งกบัการจดัการศึกษาของ

โรงเรียนซ่ึงเป็นเร่ืองใหม่ส าหรับครูในสถานศึกษาทุกแห่งสอดคลอ้งกบั  ไพบูลยเ์ปานิล 

(2543, หนา้ 16) 

 ส าหรับการวเิคราะห์เป็นรายดา้นพบวา่ความคิดเห็นของครูในโรงเรียนกลุ่ม

เครือข่ายคุณภาพการศึกษาท่ี 17  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 มี

ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้นตามล าดบัดงัน้ี 

         1.1  ดา้นคุณภาพผูเ้รียน  อยูใ่นระดบัมากอาจเป็นเพราะวา่ครูมีความรู้ความ

เขา้ใจในเร่ืองของการประกนัคุณภาพการศึกษา มีการพฒันาตนเองอยา่งสม ่าเสมอ

(อา้งอิง: ประกาศกระทรวงศึกษาธิการใหใ้ชม้าตรฐานการศึกษาเพื่อการประกนัคุณภาพ

ภายในของสถานศึกษา ลงวนัท่ี  11  ตุลาคม  2559) 

      1.2  การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั เป็นฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การจดัการเรียนการสอนของผูเ้รียนประกอบดว้ยงานในฝ่าย  โดยภาพรวม อยูใ่นระดบั

มาก  เน่ืองมาจากการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั เป็นงานหลกัของ

สถานศึกษา  ผูบ้ริหารจึงปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีโดยใชห้ลกัการบริหารแบบมีส่วน

ร่วม ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้มีบทบาทในการก าหนดแบบแผน วธีิการและขั้นตอนต่างๆในการ

ปฎิบติังานในดา้นการจดัการเรียนการสอนไวอ้ยา่งเป็นระบบ รู้จกัเลือกวธีิการบริหารท่ี

เหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา มีความสามารถในการท างานตามบทบาทหนา้ท่ีท่ี

ก  าหนดไว ้ สอดคลอ้งกบั ทรัสตรี (Trusty: 1986 อา้งถึงใน รุจิร์ ภู่สาระ และจนัทรานี 

สงวนนาม 2545) ไดใ้หแ้นวคิดเก่ียวกบัหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในฐานะผูน้  าทาง

วชิาการไว ้17 ประการ ตามท่ีปรากฏมาแลว้ สรุปใหเ้ห็นวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามี

บทบาทหนา้ท่ีในการส่งเสริมและสร้างความเช่ือมัน่ใหเ้พื่อนครูในสถานศึกษาปฏิบติั

หนา้ท่ีดา้นวชิาการไปในทิศทางท่ีถูกตอ้งตามเป้าหมาย ดว้ยการร่วมวางแผนและ

สนบัสนุนเพื่อนครูใหป้ฏิบติังานวชิาการอยา่งเตม็ความรู้ความสามารถ ซ่ึงหมายความวา่

http://www.e-manage.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MTM1NzA1
http://www.e-manage.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MTM1NzA1
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ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งการมีภาวะผูน้  าทางวชิาการ คือมีความสามารถน าบุคคลใน

สถานศึกษาใหร่้วมมือปฏิบติังานจนบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ  

ดว้ยความเขา้ใจและมีความสุข(อา้งอิง: ประกาศกระทรวงศึกษาธิการใหใ้ชม้าตรฐาน

การศึกษาเพื่อการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา ลงวนัท่ี  11  ตุลาคม  2559) 

1.3  ดา้นระบบการประกนัคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิผลโดยรวมอยูใ่นระดบั 

ดีมาก 

ครูเห็นดว้ยต่อการบริหารงานประกนัคุณภาพการศึกษา ดา้นระบบการประกนัคุณภาพ

ภายในท่ีมีประสิทธิผลโรงเรียนมีระบบการประกนัคุณภาพภายในท่ีด าเนินงานอยา่ง

ต่อเน่ืองมีการจดัองคก์รโครงสร้างและระบบการบริหารท่ีมีความคล่องตวัและ

ปรับเปล่ียนไดต้ามสถานการณ์,คณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมพฒันาสถานศึกษา

จดัโครงการกิจกรรมพิเศษเพื่อตอบสนองนโยบายจุดเนน้ ตามแนวทางการปฏิรูป

การศึกษา  ซ่ึงจะเป็นการสร้างความมัน่ใจใหแ้ก่ผูรั้บบริการทางการศึกษาโดยตรงไดแ้ก่ 

นกัศึกษา ผูป้กครอง และผูรั้บบริการ (อา้งอิง: แนวทางการพฒันาการประกนัคุณภาพ

ระดบัหลกัสูตร คณะสารสนเทศและการส่ือสาร ปีการศึกษา 2557)  

                 จากแนวคิดเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาขา้งตน้  ท าใหท้ราบถึง

กระบวนการประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีเป็นระบบชดัเจนมากข้ึน  เป็นผลท าใหบุ้คลากร

ท่ีปฏิบติังานดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษาและบุคลากรทุกคนในหน่วยงาน  สามารถ

ท่ีจะน ากระบวนการ(อา้งอิง: รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะปีการศึกษา 

2557)ประกนัคุณภาพการศึกษาและวงจรคุณภาพมาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานให้

สอดคลอ้งกบัการปฏิบติังานในแต่ละดา้น  และเป็นภาพรวมท่ีมีคุณภาพต่องานประกนั

คุณภาพขององคก์รหรือหน่วยงาน  แต่การท่ีงานในแต่ละดา้นจะมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลได ้ องคก์รหรือหน่วยงานจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีความรับผดิชอบในการสร้าง

http://www.e-manage.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MTM1NzA1
http://www.e-manage.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MTM1NzA1
http://www.erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MTI4MjU3
http://www.erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MTI4MjU3
http://www.erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MTMzNzYx
http://www.erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MTMzNzYx
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ผลผลิตท่ีมีคุณภาพ (อา้งอิง: รายงานการประชุมคณะกรรมการประกนัคุณภาพการศึกษา 

คร้ังท่ี 2/2557) 

1.4  การบริหารและการจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั

ดีมากอาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้  ามีการก าหนดหลกัสูตรสถานศึกษาท่ีชดัเจน

กรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมในการบริหารผูป้กครองชุมชนใหค้วามร่วมมือใหก้าร

สนบัสนุนครูในการจดักระบวนการเรียนการสอนท่ีเนน้การปฏิบติัจริงผูบ้ริหารมีการ

จดัระบบบริหารภายในเป็นอยา่งดีมีการแต่งตั้งคณะกรรมการประกนัคุณภาพการศึกษา

ภายในก ากบัและติดตามการด าเนินงานจดัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ

ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาสถานศึกษาผูบ้ริหารใชห้ลกัการ

บริหารแบบมีส่วนร่วมและใชข้อ้มูลผลการประเมินหรือผลการวจิยัเป็นฐานคิดทั้ง

ทางดา้นการจดัการของผูบ้ริหารส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพบุคลากรใหพ้ร้อมรับการ

กระจายอ านาจสอดคลอ้งกบั(ภาวดิา ธาราศรีสุทธิ, 2542: 2,6) 

 1.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายพฒันา

คุณภาพการศึกษาท่ี 17 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษเขต 2 ต่องานประกนั

คุณภาพการศึกษา   

2.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายพฒันา

คุณภาพการศึกษาท่ี 17 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษเขต 2 ต่องานประกนั

คุณภาพการศึกษา  ท่ีมีเพศต่างกนั โดยมีความคิดเห็นภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั

จากการศึกษาพบว่าผูบ้ริหารมีการสั่งการหนา้ท่ีรับผิดชอบงานทั้ง 4 ดา้น โดยค านึงถึง

ความรู้ ความสามารถและความเหมาะสม โดยมิไดค้  านึงถึงเพศ  คือ มอบหมายหน้าท่ี

รับผิดชอบให้ครูท างานตามความรู้ความสามารถ เช่น การจดัการเรียนการสอน  ให้ครู

สอนตามวุฒิการศึกษา เพื่อให้สามารถถ่ายทอดความรู้ให้กบัผูเ้รียนไดอ้ย่างเต็มความรู้

ความสามารถ ท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองตามวตัถุประสงค์ของการจัด

http://www.erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MTQ4Njk5
http://www.erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MTQ4Njk5
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การศึกษา  บริหารงานตามวสิัยทศัน ์พนัธกิจ ของสถานศึกษาเพื่อใหก้ารด าเนินงานบรรลุ

ตามวัตถุประสงค์ดังนั้ นครูทุกคนจะมีส่วนร่วม ในการท างานตามความรู้และ

ความสามารถซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของนุชรี  เอ่ียมไผ่ ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของครู

ต่อการบริหารงานวิชาการของผู ้บริหารโรงเ รียน ส านักงานเขตมีนบุรี  สังกัด

กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบว่า  ความคิดเห็นของครูท่ีมีการบริหารงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน ส านกังานเขตมีนบุรี สังกดักรุงเทพมหานคร  อยู่ในระดบัมากทุกดา้น 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นไม่แตกต่างกนั  

3. ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานประกนั

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายคุณภาพการศึกษาท่ี 17  สงักดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษ เขต 2       โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัซ่ึง

สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของสุวมิล วอ่งวานิช (อา้งถึงใน อนงคศ์รี งอสอน) แต่เม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าดา้นการบริหารและการจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษามี

ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยครูท่ีมีประสบการณ์การ

ท างานมากกวา่ 11 ปีมีความคิดเห็นต่อดา้นการบริหารและการจดัการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษามากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานนอ้ยกวา่ 5 ปี   ครูท่ีมีประสบการณ์

การท างานนอ้ยกวา่ 5 ปีมีความคิดเห็นต่อดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนและดา้น

ระบบการประกนัคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิผลมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์การท างาน 

6-10 ปี 

           ข้อเสนอแนะในการวจิัย 

 1.1  ควรพฒันาบุคลากรทุกระดบัและทุกกลุ่มใหมี้ความรู้ความเขา้ใจบทบาท 

ภาระหนา้ท่ี เป้าหมาย รวมทั้งสร้างความตระหนกัและใหเ้ห็นความส าคญัของการ

ด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา โดยใหมี้ส่วนร่วมในการบริหาร และใหถื้อวา่เป็น

ส่วนหน่ึงของการปฏิบติังาน โดยจดักิจกรรมการพฒันาบุคลากรทั้งในระดบัหน่วยงาน/
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คณะ/ส านกั และระดบัสถาบนัใหมี้ความหลากหลายมากข้ึน ทั้งการจดัอบรม 

ประชุมสัมมนา การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร รวมทั้งการประชาสัมพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง 

 1.2  ควรใหบุ้คลากรทุกระดบัในแต่ละหน่วยงานมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ

ประกนัคุณภาพการศึกษาใหม้ากข้ึน เช่น การจดันิทรรศการ การแลกเปล่ียนเรียนรู้

ประสบการณ์ต่อผลสัมฤทธ์ิในการประกนัคุณภาพการศึกษา การเปิดโอกาสใหเ้ขา้รับฟัง

การน าเสนอผลการประเมินของหน่วยงานต่างๆ การเปิดเวทีเพื่อรับฟังความคิดเห็นต่อ

การด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา หรือหน่วยงานตน้สังกดั เป็นตน้ 

ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยคร้ังต่อไป 

1.  ควรวจิยัเพื่อติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามระบบและกลไกการ

ประกนัคุณภาพการศึกษาทั้งระดบัสถานศึกษาหน่วยงาน คณะและสถาบนั 

 2.  ควรวจิยัเพื่อศึกษาประสิทธิผลของการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาทั้ง

ระดบัสถานศึกษาหน่วยงาน คณะและสถาบนั 

 

เอกสารอ้างองิ 

ฝ่ายประกนัคุณภาพการศึกษา มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ. คู่มือการประกนัคุณภาพ

การศึกษาภายใน มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ ปีการศึกษา 2554 (ส าหรับหน่วยงาน

สนบัสนุนวชิาการ). กรุงเทพฯ : ช่อระกา การพิมพ,์ 2554. ส านกังาน              

คณะกรรมการการอุดมศึกษา. คู่มือการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัอุดมศึกษา. 

กรุงเทพฯ : ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2558. 
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        คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ,ส านกังาน. (2554). แนวทางการประกนัคุณภาพ
การศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกนัคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา. . กรุงเทพฯ : โรงพิมพส์ านกังานพระพทุธศาสนาแห่งชาติ. 

         คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,ส านกังาน. (2554). การพฒันาคุณภาพ
การศึกษาอยา่งต่อเน่ืองกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑแ์ละวธีิการประกนัคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2553. พิมพค์ร้ังท่ี 1. กรุงเทพฯ : โรงพิมพชุ์มนุมสหกรณ์การเกษตรแห่ง
ประเทศไทย จ ากดั. 

          คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,ส านกังาน. (2554). แนวทางการพฒันาระบบ
การประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา กฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑแ์ละ
วธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553. พิมพค์ร้ังท่ี 1. กรุงเทพฯ : โรงพิมพชุ์มนุม
สหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย จ ากดั. 

        คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ,ส านกังาน. (2545). พระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 . กรุงเทพฯ : โรงพิมพก์าร
ศาสนา. 

        กระทรวงศึกษาธิการ. กฎกระทรวง ว าด วยระบบ หลกัเกณฑ  และวธีิการ

ประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553. 

         รายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ระดบัเขตพื้นท่ี

การศึกษา ป งบประมาณ 2557. กลุ มงานส งเสริมพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ

การศึกษา กลุ มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1, 2557. 

วนัทนา สมภกัดี. การมีส วนร วมในการประกนัคุณภาพภายในของ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาร อยเอด็ เขต 

2. ขอนแก น : วทิยานิพนธ  การศึกษา มหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัขอนแก น, 2552. 
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โสภณ พรหมแก ว. การด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของ

โรงเรียนขนาดเลก็ สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาแม ฮ องสอน เขต 2. เชียง

ใหม  : รายงานการศึกษาค นคว าด วย ตนเอง การศึกษามหาบณัฑิต 

มหาวทิยาลยัเชียงใหม , 2553. 

สุวรรณา สังข สุข. ป จจยัท่ีส งผลต อการด าเนินงานประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษา นนทบุรี เขต 1. กรุงเทพฯ : วทิยา

นิพนธ  ครุศาสตร มหาบณัฑิต มหาวทิยาลยั ราชภฏัพระนคร, 2552. 

กระทรวงศึกษาธิการ. (2549). กฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบหลกัเกณฑแ์ละวธีิการ

ประกนัคุณภาพ ภายในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2549. กรุงเทพฯ : 

ส านกัพิมพ ์วฒันาพานิช 

นงลกัษณ์ เรือนทอง. (2550). รูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล.

ปริญญาปรัชญาดุษฎี บณัฑิตสาขาวชิาการบริหารการศึกษามหาวทิยาลยัศิลปากร 

ส านกัมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา, ส านกังานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา. (2552). คู่มือการ ประกนัคุณภาพ การศึกษาภายในสถานศึกษา 

ระดบัอุดมศึกษา. กรุงเทพฯ : สวสัดิการส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษาส านกั

มาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา, ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. (2552).  

ค  าอธิบาย เพิ่มเติมประกอบ คู่มือการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

ระดบัอุดมศึกษา พ.ศ. 2551. กรุงเทพฯ : หา้งหุน้ส่วนจ ากดั ภาพพิมพ.์ 

กระทรวงศึกษาธิการ. กฎกระทรวง ว าด วยระบบ หลกัเกณฑ  และวธีิการ

ประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553. กระทรวงศึกษาธิการ.  
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ขนิษฐา จรูญชนม . การปฏิบติังานการประกนัคุณภาพภายใน ของ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น พื้นฐาน. กรุงเทพฯ : รายงานการศึกษาค นคว าด วย

ตนเอง การศึกษามหาบณัฑิต มหาวทิยาลยั ศิลปากร, 2550. คณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน, ส านกังาน. แนวทางการน ามาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานสู การ ปฏิบติั . 

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ ชุมนุมสหกรณ การเกษตรแห งประเทศไทย จ ากดั, 

2550. คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, ส านกังาน. แนวทางการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ ชุมนุมสหกรณ การเกษตรแห งป

ระเทศไทย จ ากดั, 2549. วทิยานิพนธ  การศึกษา มหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัขอนแก น, 

2552. ณิชมน ต ายจนัทร . ป จจยัท่ีมีผลต อการด าเนินงานประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษา นครสวรรค  เขต 3. ลพบุรี   

นุชลีพร จิตแกล ว. การประเมินความต องการจ าเป นในการด าเนินการประกนั

คุณภาพภายใน สถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ี การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1. กรุงเทพฯ : วทิยานิพนธ  ปริญญา

การศึกษามหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัรามค าแหง, 2553. ประอร สุนทรวภิาต. การพฒันา

ระบบประกนัคุณภาพการศึกษาส าหรับการศึกษาส าหรับโรงเรียน เหล าทพั. วทิยานิ

พนธ ปริญญาดุษฎีบณัฑิต บณัฑิตวิยาลยั จุฬาลงกรณ มหาวทิยาลยั, 2543. พิเชษฐ  

วายวุรธนะ. การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาท่ีส งผลต อประสิทธิ

ผลของ สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 1. 

วทิยานิพนธ  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา. 2550. 120  

วลยัลกัษณ  เพิ่มพูลพานิช. ป ญหาและแนวทางแก ป ญหาการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ  เขต 3. ลพบุรี : 

วทิยานิพนธ  การศึกษามหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัราชภฎัเทพสตรี, 2551. วนัชยั ศิริชนะ. 

การพฒันารูปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษาระดบัอุดมศึกษา ส าหรับสถาบนัศึกษา 
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ในสังกดัทบวงมหาวทิยาลยั. วทิยานิพนธ ดุษฎีบณัฑิต ภาควชิาอุดมศึกษา บณัฑิต

วทิยาลยั จุฬาลงกรณ มหาวทิยาลยั, 2536. วนัทนา สมภกัดี. การมีส วนร วมในการ

ประกนัคุณภาพภายในของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาร อยเอด็ เขต 2. ขอนแก น : วทิยานิพนธ  การศึกษา มหาบณัฑิต 

มหาวทิยาลยัขอนแก น, 2552. ศรีบงัอร อิสระกลุฤทธา. ความต องการจ าเป นใน

การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตาม มาตรฐานการประกนัคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร กลุ มพระนคร เหนือ. กรุงเทพฯ : วทิยา

นิพนธ  การศึกษามหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัรามค าแหง, 2553. ศศภคัค  ชาติธรรม

รักษา. การบริหารงานการประกนัคุณภาพภายในของผู บริหารสถานศึกษา สังกดั 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานนทบุรี เขต 2. นนทบุรี : วทิยานิพนธ การศึกษา

มหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2552. 

สมพงษ  รักษาศิลป . ป ญหาและแนวทางการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก ว เขต 2. ปริญญานิ

พนธ  กศ.ม. สาขาวชิาการบริหาร การศึกษาคณะศึกษาศาสตร  มหาวทิยาลยับูรพา, 

2549. สมศกัด์ิ ดลประสิทธ์ิ. การน าเสนอรูปแบบการบริหารคุณภาพแบบมุ งคุณภาพ

ทั้งองค การในส านกังาน ศึกษาธิการจงัหวดั. วทิยานิพนธ ดุษฎีบณัฑิต ภาควชิา

บริหารการศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั จุฬาลงกรณ มหาวทิยาลยั, 2539. สริต วิจิตรโชติ. 

การจดัระบบสารสนเทศ เพื่อประกนัคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรีเขต 1. กรุงเทพฯ : รายงานการศึกษาคว าด

วย ตนเอง การศึกษามหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัศิลปากร, 2550. สาธิต อุตส าห ดี. ป

ญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดั 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3. วทิยานิพนธ  ค.ม.สาขาวชิาการบริหาร

การศึกษา ส านกังานบณัฑิตศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฎัราชนครินทร , 2549. ส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1. แผนปฏิบติัการส านกังานเขตพื้นท่ี 
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การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ประจ าป งบประมาณ 2555. กลุ มนโย

บายและ แผน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1, 2555. 

(เอกสารอดัส าเนา). -------. รายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษา ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา ป งบประมาณ 2556. กลุ มงานส งเสริม

พฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา กลุ มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดั

การศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1, 2556. -------. 

รายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ระดบัเขตพื้นท่ี

การศึกษา ป งบประมาณ 2557. กลุ มงานส งเสริมพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ

การศึกษา กลุ มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1, 2557. 121 สุวรรณา สังข สุข. ป จจยัท่ีส

งผลต อการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังาน เขตพื้นท่ี

การศึกษา นนทบุรี เขต 1. กรุงเทพฯ : วทิยานิพนธ  ครุศาสตร มหาบณัฑิต 

มหาวทิยาลยั ราชภฎัพระนคร, 2552. สุวมิล ว องวาณิช. เอกสารประกอบการบรรยาย

วชิา 2702663 QA MET ED วธีิวทิยาการประกนั คุณภาพ การศึกษา. กรุงเทพ ฯ : 

ภาควชิาวจิยัและจิตวทิยาการศึกษา คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณ  มหาวทิยาลยั. 2547. 

(เอกสารอดัส าเนา). รายงานการศึกษาค นคว าด วย ตนเอง การศึกษามหาบณัฑิต 

มหาวทิยาลยัเชียงใหม , 2553.  

 


