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ความคดิเห็นของครูทีม่ต่ีอระบบการประกนัคุณภาพสถานศึกษาในกลุ่มสหวิทยาเขต 

กนัทรารมณ์ ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 28 
         นุชกานดา  พิมโคตร* 

 

บทคัดย่อ 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อระบบการประกนั
คุณภาพสถานศึกษาในกลุ่มสหวทิยาเขตกนัทรารมย ์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 28 
จ าแนกตามเพศและประสบการณ์การท างาน โดยประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครู 
ในกลุ่มสหวทิยาเขตกนัทรารมณ์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 28  ปีการศึกษา 2559 

จ านวน 307 คน ใชก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 170 คน โดยใชต้าราง Krejcie และ Morgan  ไดจ้ากการเคร่ืองมือ 

เป็นแบบสอบถามมีค่าความเช่ือมัน่มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพผูเ้รียน มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและ 

การจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษา มาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น 

ส าคญั และมาตรฐานท่ี 4 ระบบการประกนัคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิผล มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .89 , 

 .89 , .88 และ .84  ตามล าดบั ผลการวจิยัพบวา่ 1. ครูมีความคิดเห็นต่อระบบการประกนัคุณภาพ
สถานศึกษาในกลุ่มสหวทิยาเขตกนัทรารมณ์  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 28  ใน
ภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2. ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อระบบการประกนั
คุณภาพสถานศึกษาในกลุ่มสหวทิยาเขตกนัทรารมณ์  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 28  
ทั้งภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 3. ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ
ระบบการประกนัคุณภาพสถานศึกษาในกลุ่มสหวทิยาเขตกนัทรารมณ์  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 28 ทั้งภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 
 

ค าส าคัญ 

 ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อระบบการประกนัคุณภาพสถานศึกษา.ในกลุ่มสหวทิยาเขต 

กนัทรารมณ์ 

 

บทน า  

การศกึษาเป็นกระบวนการส าคญัท่ีใช้ในการพฒันาความรู้ ความคิด ความสามารถซึง่เป็นสิ่งท่ีน าไปสูก่าร
พฒันาประเทศทัง้ด้านสงัคม เศรษฐกิจ วฒันธรรม การเมืองซึง่ในสภาพสงัคมปัจจบุนัมีการ เปล่ียนแปลง
ไปอยา่งรวดเร็ว  ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศสง่ผลกระทบตอ่ระบบเศรษฐกิจ  สงัคม    

*นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
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การเมืองและวถีิชีวติของคนเปล่ียนไปมีการแข่งขนัอยา่งรุนแรงในดา้นระบบเศรษฐกิจ ซ่ึงตอ้งอาศยั
ประชากรท่ีมีคุณภาพในการพฒันาประเทศ การจดัการศึกษาจึงเป็นส่ิงส าคญัพื้นฐานในการพฒันาทรัพยากร
มนุษยใ์หมี้ความสมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญาและสังคมเพื่อใหมี้ความสามารถปรับตนในการ
ด ารงชีวิตกบัสภาวะการเปล่ียนแปลงทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม การพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ละ
ประเทศจ าเป็นตอ้งพฒันาระบบการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพ มาตรฐาน มีประสิทธิภาพเพื่อเป็นหลกัในการ
ใชพ้ฒันาประเทศชาติ   ตามกระแสโลกาภิวตัน์    ปัจจุบนัมีปัจจัยภายในและภายนอกประเทศหลาย
ประการท่ี ท าให้การประกันคุณภาพการศึกษา เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีตอ้งเร่งด าเนินการให้มีความตระหนกัใน
เร่ืองการประกนัคุณภาพการศึกษา ปัจจยัเหล่าน้ีไดก้ระตุน้ให ้ ผูท่ี้อยูใ่นวงการศึกษาตระหนกัถึงเร่ืองการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา กระบวนการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองซ่ึงมี 8 องคป์ระกอบ ในการ
ประเมิน ติดตาม ตรวจสอบ ปัจจุบนัหน่วยงานท่ีจดัการศึกษาไดต่ื้นตวัและเร่ิมใหค้วามส าคญักบัเร่ืองการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาเพิ่มข้ึนแต่มีกลุ่มบุคคลท่ียงัเขา้ใจไม่ถูกตอ้งวา่ การประกนัคุณภาพการศึกษาเป็น
การแยกส่วนกบัการปฏิบติัจริง ท าใหง้านในหนา้ท่ีบกพร่องการประกนัคุณภาพท่ีถูกตอ้ง คือ การมุ่งท างานท่ี
รับผดิชอบอยูใ่หมี้คุณภาพยิง่ข้ึน พฒันางานท่ีท าอยูใ่หดี้ข้ึน การประกนัคุณภาพจึงมีแต่ผลในทางพฒันาทั้ง
กระบวนการท างานและผลสัมฤทธ์ิของงาน ซ่ึงจะตอ้งจดัการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐานมีคุณภาพท่ีเป็นท่ียอมรับ
ของสังคม การพฒันามาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษามีแนวคิด
วา่ตอ้งเป็นมาตรฐานท่ีสถานศึกษาปฏิบติัได ้ประเมินไดจ้ริง กระชบัและจ านวนนอ้ยแต่สามารถสะทอ้น
คุณภาพการศึกษาไดจ้ริง ขอ้มูลท่ีไดเ้กิดประโยชน์ในการพฒันาการศึกษาทุก โดยก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาประกอบดว้ย 4 มาตรฐาน ดงัน้ี 
มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของผูเ้รียน มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
มาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  มาตรฐานท่ี 4 ระบบการประกนั
คุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิผล 
 จากสภาพดงักล่าว ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา เร่ือง ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อระบบการ

ประกนัคุณภาพสถานศึกษาโรงเรียนในกลุ่ สหวทิยาเขตกนัทรารมย ์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 28 ในงานประกนัคุณภาพทั้ง 4 มาตรฐาน เพื่อจะไดเ้ป็นขอ้มูล องคค์วามรู้และขอ้เสนอท่ีจะ
น าไปใชป้ระโยชน์ในการด าเนินการสู่การบริหารจดัการสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก
ยิง่ข้ึน ทั้งในระดบัปฏิบติัการและการก าหนดนโยบายเพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาปรับปรุงการบริหารของ
โรงเรียนหน่วยงานระดบัต่างๆใหด้ าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษามีคุณภาพมาตรฐานท่ีดีข้ึน 
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วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อระบบการประกนัคุณภาพสถานศึกษา    
ในกลุ่มสหวทิยาเขตกนัทรารมณ์  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 28 
 2.เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อระบบการประกนัคุณภาพสถานศึกษาในกลุ่มสหวทิยา
เขตกนัทรารมณ์  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 28 ท่ีแตกต่างกนัตามเพศและประสบการณ์
การท างาน 
ประชากรและกลุ่มประชากร 

1. ประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง 

    1.1 ประชากร คือ ครูในกลุ่มสหวทิยาเขตกนัทรารมณ์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 28 จ านวน 307 คน           

                   1.2  กลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูในกลุ่มสหวทิยาเขตกนัทรารมณ์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 28 จ านวน 170 คน โดยใชต้าราง Krejcie  และ  Morgan  ไดจ้ากการสุ่มโดยการสุ่มแบบชั้น

ภูมิ (Stratified Random Sampling)   

 2 .เน้ือหาท่ีใชใ้นการวจิยั คือ เน้ือหาระบบงานประกนัคุณภาพการศึกษา   4  มาตรฐานดงัน้ี  
มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของผูเ้รียน  มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
มาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  มาตรฐานท่ี 4 ระบบการประกนั
คุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิผล 
 
วธีิด าเนินการวจัิย 

 ผูว้จิยัใชร้ะเบียบวธีิวจิยัเชิงส ารวจ โดยประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี เป็นครูในกลุ่มสหวทิยาเขต
กนัทรารมย ์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 28 จ านวน 307 คน ปีการศึกษา 2559 และกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ครูในอ าเภอน ้าเกล้ียงและอ าเภอกนัทรารมณ์ ปีการศึกษา 2559 จ านวน 170 
คน การก าหนดจ านวตวัอยา่ง โดยใชต้าราง Krejcie และ Morgen  โดยการสุ่มแบบชั้นภูมิ )Stratified 
Random Sampling  (ประกอบดว้ยครูในอ าเภอน ้าเกล้ียงและอ าเภอกนัทรารมณ์ เพศชาย ร้อยละ 34.10 เป็น
เพศหญิง ร้อยละ 65.90  ส่วนประสบการณ์ในการท างานต ่ากวา่ 5 ปี ร้อยละ 28.20 ครูท่ีมีประสบการณ์ใน
การท างาน 5 – 10 ปี ร้อยละ 36.50 และครูท่ีมีประสบการณ์การท างานมากกวา่ 10 ปี ร้อยละ 35.30 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลการวจิยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามท่ีเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อ

ระบบการประกนัคุณภาพสถานศึกษา ผูว้จิยัไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหาโดยผูเ้ช่ียวชาญ หาค่า

อ านาจจ าแนกรายขอ้ และหาค่าความเช่ือมัน่โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient Alpha) ตามวธีิ

ของครอนบาค (Cronbach) มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .89 , .89 , .88 และ .84 ตามล าดบั  ผูว้จิยัไดแ้จก
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แบบสอบถาม จ านวน 170 ฉบบั ระหวา่งวนัท่ี 30 มกราคม – 2 กุมภาพนัธ์ 2560 ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืน 

คิดเป็นร้อยละ 100 

  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยการหาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ                            
(Perc entage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และการทดสอบสมมุติฐาน 
โดยการทดสอบ (t-test) กบัตวัแปร และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way  Analysis of  
Variance)  

 

ผลการวจัิย 

1. ครูมีความคิดเห็นวา่ระบบการประกนัคุณภาพสถานศึกษาในกลุ่มสหวทิยาเขตกนัทรารมณ์  

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 28  ในภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

 2. ครูท่ีมีเพศและประสบการณ์การท างานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อระบบการประกนัคุณภาพ

สถานศึกษาในกลุ่มสหวทิยาเขตกนัทรารมณ์  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 28 ทั้ง

ภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

 

อภิปรายผลวจัิย 

จากการวจิยัเร่ือง ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อระบบการประกนัคุณภาพสถานศึกษาในกลุ่ม 

สหวทิยาเขตกนัทรารมณ์  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 28  ประเด็นท่ีน่าสนใจท่ีควร

น ามาอภิปรายมี  ดงัน้ี 

1. ผลการศึกษา ครูมีความคิดเห็นวา่ระบบการประกนัคุณภาพสถานศึกษาในกลุ่มสหวทิยาเขต

กนัทรารมณ์  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 28  โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่น

ระดบัมาก โดยมีความคิดเห็นในดา้นระบบการประกนัคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิผลมากท่ีสุด รองลงมาคือ

ดา้นการบริหารและการจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษาและดา้นคุณภาพผูเ้รียน และอนัดบัสุดทา้ยคือดา้น

การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ทั้งน้ีเน่ืองจากในปัจจุบนัโรงเรียนในระดบัการศึกษาขั้น

พื้นฐานไดย้กระดบัการกระจายอ านาจในการบริหารจดัการงานบริหารวชิาการ งานบริหารบุคคล งาน

บริหารทัว่ไปและงานบริหารงบประมาณและท่ีส าคญัไปกวา่นั้น สถานศึกษาทุกแห่งจะตอ้งปฏิบติัตาม

เป้าหมายและหลกัการประกนัคุณภาพตามพระบญัญติัการศึกษา พ.ศ.2542 แกไ้ขเพิ่มเติม  พ.ศ.2545 ท่ี

ประกอบไปดว้ย 8 องคป์ระกอบ ท่ีระบุใหส้ถานศึกษาตอ้งจดัใหมี้ระบุประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา

และใหถื้อวา่การประกนัคุณภาพเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอยา่ง
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ต่อเน่ือง ซ่ึงส่งผลให ้ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรตอ้งตระหนกัในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน 

ตอ้งจดัระบบการประกนัคุณภาพภายในและรายงานผลการประกนัคุณภาพภายในใหห้น่วยงานตน้สังกดั

หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ และเตรียมความพร้อมรับการประเมินจากภายนอกตามมาตรฐานการศึกษาของ

ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และการประกนัคุณภาพการศึกษาเป็น

กลไกท่ีส าคญัท่ีท าหนา้ท่ีส่งเสริมและผลกัดนัใหก้ระบวนการท างานของโรงเรียนด าเนินไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของการศึกษา อนัไดแ้ก่ การพฒันาคุณภาพผูเ้รียน ใหเ้ป็นมนุษยท่ี์มี

ความสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม จริยธรรม และวฒันธรรม สามารถอยูร่่วมกนักบั

ผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พทัธรินทร์  เพียราษฏร์ (2552) ท่ีท าการศึกษาความ

คิดเห็นของขา้ราชการครูต่อการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร 

พบวา่ ความคิดเห็นของขา้ราชการครูต่อการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พงษเ์ทพ  สารนอก (2555) ท่ีท าการศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการประกนั

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ในสหวทิยาเขตลุ่มน ้าอูน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 23 พบวา่ ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้ง

กบังานวจิยัของ นวรุจ  ยวงทอง (2558) ท่ีศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบังานประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน

ของวทิยาลยัเกษตรและเทคโนโลย ี3 แห่ง คือ วทิยาลยัเกษตรและเทคโนโลยชียันาท วทิยาลยัเกษตรและ

เทคโนโลยสุีพรรณบุรีและวิทยาลยัเกษตรและเทคโนโลยสีระแกว้ ท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระบบการ

ประกนัคุณภาพภายในของวิทยาลยัเกษตรและเทคโนโลย ีอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 

พวงแกว้ สาระโภคและคณะ (2554) ท่ีท าการศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการ

ด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2554 ของวทิยาลยัพยาบาลศรีมหาสารคาม อยูใ่นระดบั

มาก 

 2. เพศ จากผลการเปรียบเทียบการความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อระบบการประกนัคุณภาพสถานศึกษา

ในกลุ่มสหวทิยาเขตกนัทรารมณ์  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 28  จ  าแนกตามเพศ 

พบวา่ครูมีความคิดเห็นต่อระบบการประกนัคุณภาพสถานศึกษาในกลุ่มสหวทิยาเขตกนัทรารมณ์  ส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 28  ทั้งภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะเพศหญิงและเพศชายมีความรู้ ทกัษะหรือความสามารถเท่าเทียมกนั มีการวาง

แผนการด าเนินงานมอบหมายและก าหนดผูรั้บผดิชอบตวับ่งช้ีในทุกระดบัใหช้ดัเจน และด าเนินการตาม

แผนท่ีก าหนดอยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง จดัท าแนวปฏิบติัเพื่อท าใหก้ารประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นส่วน

หน่ึงของการท างานปกติ บริหารการประชุมใหมี้ประสิทธิภาพ        บูรณาการความร่วมมือในการด าเนินงาน

พนัธกิจร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ และผูรั้บผดิชอบงานประกนัคุณภาพการศึกษาควรเป็นผูส้นบัสนุนใน
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การด าเนินการเร่ืองขอ้มูลต่างๆ ตามเกณฑก์ารประกนัคุณภาพการศึกษามากกวา่เป็นผูติ้ดตามขอ้มูล ดา้นการ

มีส่วนร่วมในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษา ซ่ึงมีการก าหนดภาระงานดา้นการประกนัคุณภาพ

การศึกษารายบุคคลทุกระดบัและมอบหมายงานชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร มีการก าหนดเป็นเกณฑก์าร

ประเมินผลการปฏิบติัราชการของบุคลากรทุกคน จึงส่งผลใหท้ั้งครูเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นต่อ

ระบบการประกนัคุณภาพสถานศึกษาในกลุ่มสหวทิยาเขตกนัทรารมณ์  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 28 ทั้งภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พงษเ์ทพ  สารนอก 

(2555:บทคดัยอ่) ไดท้  าการศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

ในสหวทิยาเขตลุ่มน ้าอูน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 23 พบวา่ ความคิดเห็นของครู

ท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยความคิดเห็นของครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความ

คิดเห็นต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาไม่แตกต่างกนั 

 3.ประสบการณ์การท างาน จากผลการเปรียบเทียบการความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อระบบการประกนั

คุณภาพสถานศึกษาในกลุ่มสหวทิยาเขตกนัทรารมณ์  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 28  

จ  าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบวา่ครูมีความคิดเห็นต่อระบบการประกนัคุณภาพสถานศึกษาใน

กลุ่มสหวทิยาเขตกนัทรารมณ์  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 28  ทั้งภาพรวมและรายดา้นไม่

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูท่ีมีประสบการณ์ท างานต ่ากวา่ 5 ปี 

ประสบการณ์การท างาน 5-10 ปี และประสบการณ์ท่ีมากกวา่ 10 ปี มีความรู้ในการด าเนินงานประกนั

คุณภาพการศึกษา มีความรักความผกูพนัในองคก์ร และท างานเป็นทีม การมีระบบและกลไกท่ีดี มีเครือข่าย

ความร่วมมือทั้งภายในและภายนอกสถาบนั รวมทั้งเปิดโอกาสใหบุ้คคลและหน่วยงานภายนอกทั้งภาครัฐ

และภาคเอกชนเขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผน และร่วมด าเนินการงานต่างๆ มีการกระจายงานท่ีดีให้

บุคลากรไดป้ฏิบติังานอยา่งเหมาะสมและมอบหมายหนา้ท่ีความรับผดิชอบต่อภาระงานและจดับุคลากรลงสู่

งานตามความถนดั ความสารถเหมาะสมกบังานสามารถน าหลกัการและแนวทางของการประกนัคุณภาพไป

ประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติั รวมทั้งสร้างแรงจูงใจในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษา โดยเนน้ใหทุ้ก

คนตระหนกัและเห็นความส าคญั มีการพฒันาความรู้ ทกัษะและประสบการณ์ในการประกนัคุณภาพ

การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง จึงส่งผลใหค้รูท่ีมีประสบการณ์ท างานต ่ากวา่ 5 ปี ประสบการณ์การท างาน 5-10 ปี 

และประสบการณ์ท่ีมากกวา่ 10 ปี มีความคิดเห็นต่อระบบการประกนัคุณภาพสถานศึกษาในกลุ่มสหวทิยา

เขตกนัทรารมณ์  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 28 ทั้งภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พงษเ์ทพ  สารนอก (2555:บทคดัยอ่) ไดท้  าการศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อ

การประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ในสหวทิยาเขตลุ่มน ้าอูน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 23 พบวา่ ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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โดยความคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการประกนัคุณภาพการศึกษา 

ไม่แตกต่างกนั 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

จากผลการศึกษาสามารถน าผลการวจิยัไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ได ้ ผูว้จิยัจึงมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1.ผูบ้ริหารควรมีการสร้างเครือข่ายการจดัการศึกษาภายในโรงเรียน กลุ่มภาคีเครือข่ายและ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใหมี้ส่วนร่วมในการประกนัคุณภาพมากข้ึน 

2.สถานศึกษาควรสร้างความตระหนกัใหก้บับุคลากรทางการศึกษาไดมี้ความเขา้ใจและให้

ความส าคญักบัการประกนัคุณภาพการศึกษา 

3.ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งน าระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาใหเ้ขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงของการ

บริหารสถานศึกษา 

 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยเร่ืองต่อไป 
1. ควรมีการด าเนินการศึกษาวจิยัเก่ียวกบัระบบประกนัคุณภาพการศึกษาในรูปแบบการวจิยัเชิง

คุณภาพ ท่ีน าผูท่ี้มีความเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมาพฒันาร่วมกนั 

 2. ควรมีการสอบถามความคิดเห็นจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัฝ่ายต่างๆ เก่ียวกบัการประกนัคุณภาพ

การศึกษาท่ีหลากหลายมากกวา่น้ี เช่น ผูป้กครอง นกัเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา 
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