
การศึกษาความคดิเห็นของครูต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการพฒันา 

การท างานเป็นทมีของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดั 

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 

อรนิตา  พืชมงคล* 

บทคัดย่อ 

การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อบทบาทของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1  จ าแนกตามเพศ อายแุละ

ประสบการณ์ในการท างาน ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูปฏิบติัการสอนในโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 จ านวน 447 คน 

การก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางของ Krejcie and Morgan โดยการสุ่มแบบชั้นภูมิโดย

การเทียบสัดส่วน จ านวน 210 คน เคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามท่ีมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .985 

ผลการวจิยัพบวา่ 1) ความคิดเห็นของครู ต่อบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาการท างาน

เป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นนทบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) ครูท่ีมีเพศต่างกนั 

มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี  เขต 1 โดย

ภาพรวมไม่แตกต่างกนัและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 3) ครูท่ีมีอายตุ่างกนั มีความคิดเห็นต่อ

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั 

และรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 4) ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานท่ีต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ
บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั

และรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

ค าส าคัญ 

ความคิดเห็น บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา การท างานเป็นทีมของครู  

บทน า 

การบริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีคุณภาพ ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความสามารถใน

*สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
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การจูงใจท่ีจะประสานความร่วมมือของครูและบุคลากรทางการศึกษาในการพฒันาสถานศึกษาใหบ้รรลุ

เป้าหมายท่ีไดว้างไวร่้วมกนั เน่ืองจากไม่มีบุคคลใดท่ีท างานทุกอยา่งประสบความส าเร็จไดเ้พียงล าพงั 

ยอ่มตอ้งอาศยัความร่วมมือจากบุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษา ดงัท่ีส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.)ไดก้ าหนดกรอบสมรรถนะหลกัของขา้ราชการและบุคลากรในดา้นท่ี 

4 นัน่คือ การท างานเป็นทีม  เพื่อสนบัสนุนใหข้า้ราชการแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมแก่หนา้ท่ีและ

ส่งเสริมใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีไดดี้ยิง่ข้ึน การท างานเป็นทีมในสถานศึกษาเป็นการอาศยัความร่วมมือจาก

บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถมาท างานร่วมกนัเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีไดว้างไว้

ร่วมกนั ดงัท่ีสุนนัทา  เลาหนนัท ์(2549,หนา้ 64) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัในการสร้างทีมงานขององคก์าร

ต่างๆ ไม่เพียงแต่ทีมงานจะช่วยท าใหว้ตัถุประสงคข์องหน่วยงานบรรลุเป้าหมายเท่านั้น แต่ทีมงานยงัจะ

เป็นองคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อบรรยากาศการท างานของหน่วยงานนั้นอีกดว้ย หน่วยงานจึงจ าเป็นท่ี

จะตอ้งสร้างทีมงานข้ึน เน่ืองจากตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถ ความเช่ียวชาญ ความร่วมมือจากหลาย

ฝ่าย เพื่อสร้างบรรยากาศของความสามคัคีใหเ้กิดข้ึน และระดมบุคลากรปฏิบติังานใหส้ าเร็จตามเวลาท่ี

ก าหนด สอดคลอ้งกบังานวจิยัของเดวดิ (David อา้งถึงในสุเมธ  งามกนก, 2551, หนา้ 33-34)  ซ่ึงไดท้  า

วจิยัเร่ืองการสร้างทีมในโรงเรียนระดบัประถมศึกษา โดยการสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรใน

สถานศึกษา ซ่ึงจากการศึกษาช้ีใหเ้ห็นวา่ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรในสถานศึกษาใหค้วามส าคญักบัการ

สร้างทีมงาน ซ่ึงการท างานเป็นทีมมีความส าคญัต่อองคก์ารทุกความส าเร็จของการท างานร่วมกนัอยา่งมี

ประสิทธิภาพเป็นส่ิงส าคญัท่ีน าไปสู่ความเจริญกา้วหนา้ขององคก์าร 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1 มีโรงเรียนขยายโอกาสทาง 

การศึกษาจ านวน 8โรงเรียน โดยแต่ละสถานศึกษามีเป้าหมายในการพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพ 

ส่งเสริมใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเกิดการประสานความร่วมมือร่วมใจ ก่อใหเ้กิดการท างานเป็นทีม 

ผูบ้ริหารจึงจะตอ้งมีการบริหารจดัการใหเ้กิดการท างานประสานกนัอยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อพฒันา

สถานศึกษาใหป้ระสบความส าเร็จ โดยการพฒันาและส่งเสริมใหค้รูเกิดการท างานร่วมกนัเพื่อพฒันา

สถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ สามารถผลิตเยาวชนท่ีมีคุณภาพ และพฒันาประเทศชาติใหม้ัน่คงต่อไป 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

              1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูต่อบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาการ  

ท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  

ประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาการ  

ท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  
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ประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 จ าแนกตามเพศ อายแุละประสบการณ์ในการท างาน 

ขอบเขตการวจัิย 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

  1.1 ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ีคือ ครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 จ านวน 8โรงเรียนท่ีปฏิบติัการสอนในปี

การศึกษา 2559  จ านวน 447 คน 

 1.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ี คือ ครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 จ านวน 8โรงเรียน ท่ีปฏิบติัการสอนในปี

การศึกษา 2559 จ านวน 210 คน ไดม้าจากการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางของ Krejcie 

and Morgan โดยใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ  โดยการเทียบสัดส่วน 

2. เน้ือหาท่ีใชใ้นการวจิยั คือ การศึกษาความคิดเห็นของครูต่อบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ในการพฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ตามหลกัการพฒันาทีมงานของ Porter และ Lower  5 ดา้น คือ ดา้น

การสร้างความไวว้างใจระหวา่งกนั ดา้นการส่ือสารระหวา่งกนัอยา่งเปิดเผย ดา้นการปรึกษาหารือกนั  

ดา้นการสร้างความร่วมมืออยา่งแขง็ขนั ดา้นการติดตาม และการส่งเสริมพฒันาทีมงานอยา่งต่อเน่ือง 

วธีิการด าเนินการวจัิย 

 ผูว้จิยัใชร้ะเบียบวธีิวจิยัเชิงส ารวจ โดยประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูโรงเรียน  

ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 จ านวน 8 

โรงเรียนท่ีปฏิบติัการสอนในปีการศึกษา 2559  จ านวน 447 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของครูใน

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 

จ านวน 8โรงเรียน ท่ีปฏิบติัการสอนในปีการศึกษา 2559 จ านวน 210 คน ไดม้าจากการก าหนดขนาดของ

กลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางของ Krejcie and Morgan โดยใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิโดยการเทียบ

สัดส่วน ประกอบดว้ยครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 เพศหญิง  จ านวน 161 คน คิดเป็นร้อยละ 76.7  เพศชาย จ านวน 49 คน  

คิดเป็นร้อยละ 23.3 อายนุอ้ยกวา่ 30 ปี จ  านวน  67 คน คิดเป็นร้อยละ 31.9 อาย ุ30-45 ปี จ  านวน 99 คน 

คิดเป็นร้อยละ 47.1 อาย ุ 45 ปีข้ึนไป จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 21.0  ประสบการณ์การท างาน 1-5 ปี 

จ  านวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 39.0  ประสบการณ์การท างาน 6-10 ปี จ  านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 25.2 

และประสบการณ์การท างาน 10 ปีข้ึนไป จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ  35.7  
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เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามการศึกษาความคิดเห็นของครูต่อบทบาทของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 แบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบไปดว้ยแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check List) ถามเก่ียวกบัเพศ อาย ุและประสบการณ์การท างาน แบบสอบถาม

การศึกษาความคิดเห็นของครูความคิดเห็นของครูต่อบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาการ

ท างานเป็นทีมของครู 5 ดา้น จ านวน 55 ขอ้ ไดแ้ก่ ดา้นการสร้างความไวว้างใจระหวา่งกนั ดา้นการ

ส่ือสารระหวา่งกนัอยา่งเปิดเผย ดา้นการปรึกษาหารือกนั ดา้นการสร้างความร่วมมืออยา่งแขง็ขนั ดา้น

การติดตาม และการส่งเสริมพฒันาทีมงานอยา่งต่อเน่ืองรวมไปถึงขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม 

ผูว้จิยัไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา แลว้น ามาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามและ

วตัถุประสงคโ์ดยผูเ้ช่ียวชาญ  ค่าดชันีความสอดคลอ้งสูงกวา่ 0.5 ข้ึนไป หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และ

หาค่าความเช่ือมัน่โดยใชส้ัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cornbach’Alpha Coefficient) ไดค้่า .985 

ผูว้จิยัไดแ้จกแบบสอบถามดว้ยตวัเอง จ านวน 210 ฉบบั ท าการเก็บขอ้มูลในระหวา่ง 23 เมษายน- 4 

พฤษภาคม 2560 จนไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืน คิดเป็นร้อยละ 100 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม

ส าเร็จรูป  โดยหาค่าความถ่ี(Frequency)  ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย ( 𝑥 )และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) และท าการทดสอบสมมติฐาน โดยการทดสอบค่าที (t-test) กบัตวัแปรเพศ และการ

วเิคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) กบัตวัแปรอายแุละประสบการณ์การท างาน 

ผลการวจัิย 

 1.ความคิดเห็นของครูต่อบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาการท างานเป็นทีม 

ของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

นนทบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

2. ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันา 

การท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  

3. ครูท่ีมีอายตุ่างกนั มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันา 

การท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  

4.ครูท่ีมีประสบการณ์การในการท างานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาในการพฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดั 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
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อภิปรายผลการวจิัย 
 จากการวจิยัเร่ืองการศึกษาความคิดเห็นของครูต่อบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน  

การพฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 พบประเด็นท่ีน่าสนใจน ามาอภิปรายผลดงัน้ี 
 1.ความคิดเห็นของครูต่อบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาการท างานเป็นทีม 

ของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี 

เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการบริหารงานของสถานศึกษาจะเกิดประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลไดน้ั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาถือเป็นผูท่ี้มีบทบาทท่ีส าคญัในการสนบัสนุนและส่งเสริมให้

บุคลากรในสถานศึกษาร่วมมือร่วมใจในการด าเนินงานของสถานศึกษาใหป้ระสบความส าเร็จร่วมกนั ซ่ึง

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของสมยศ นาวกีาร (อา้งถึงในอญัชลี โพธ์ิทอง, 2557,หนา้ 7-8) กล่าววา่ผูบ้ริหารทุก

คนมีอ านาจหนา้ท่ีอยา่งเป็นทางการภายในหน่วยงานของตนและการไดส้ถานภาพดงักล่าวนั้น ท าให้

ผูบ้ริหารตอ้งมีบทบาทหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคป์ระกอบต่างๆ ท่ีส าคญั 3 ประการ ดงัน้ี 1)การมีบทบาท

ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลท่ีจะตอ้งมีการปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลต่างๆ  2)การมีบทบาทดา้นข่าวสาร 

โดยการพฒันาตนเองโดยการคน้ควา้หาความรู้เก่ียวกบัส่ิงใหม่ๆ น าขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บไปใชใ้นการ

ตดัสินใจ  3) การมีบทบาทดา้นการตดัสินใจ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสราญจิตร  คุม้เมือง (2556) ได้

ศึกษาการพฒันาระบบการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน สังกดัเทศบาลเมืองหวัหิน จงัหวดั

ประจวบคีรีขนัธ์ พบวา่ระดบัการพฒันาระบบการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน สังกดัเทศบาลเมือง

หวัหิน ประจวบคีรีขนัธ์ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบั

งานวจิยัของอจัฉรา ชุนณะวงค ์(2553) ไดศึ้กษาการท างานเป็นทีมของผูบ้ริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็น

ของครู โรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนในจงัหวดั พบวา่ความคิดเห็นของครูโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน 

จงัหวดัระยองท่ีมีต่อการท างานเป็นทีมของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  

 1.1 ดา้นการสร้างความไวว้างใจระหวา่งกนั พบวา่ความคิดเห็นของครูต่อบทบาทของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาในการพฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 โดยภาพรวมทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากทั้งน้ี

เน่ืองมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษาดูแลเอาใจใส่และสนบัสนุนการท างาน รับฟังความคิดเห็นของครูอยู่

เสมอ มีการส่งเสริมใหค้รูเกิดการท างานร่วมกนัโดยน าเอาหลกัมนุษยสัมพนัธ์มาใชใ้นการท างานร่วม  

กบัผูอ่ื้น อีกทั้งมีการส่งเสริมใหค้รูในโรงเรียนเกิดการปฏิบติังานท่ีตนเองไดรั้บมอบหมายอยา่งเตม็

ความสามารถและเช่ือใจในการท างาน จึงเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญัก่อใหเ้กิดการท างานเป็นทีมท่ีมี

ประสิทธิภาพ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Mohrman และคณะ (อา้งถึงใน อญัชลี โพธ์ิทอง, 2557, หนา้ 
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151 ) กล่าววา่ เกิดเม่ือสมาชิกท างานกนั รู้จกักนั สนิทสนมผกูพนั และมีความไวว้างใจกนัก็ยอ่มท่ีจะ

ช่วยเหลือกนัในการแกปั้ญหาต่างๆ ทั้งในการท างานและปัญหาอ่ืนๆ หรือวา่การใหก้ารสนบัสนุนทาง

สังคมและจิตใจระหวา่งกนั โดยเฉพาะเม่ือเขาตอ้งเผชิญกบัปัญหา หรือวกิฤตส่วนตวั เขาจะมีเพื่อนร่วม

ทีมท่ีคอยใหก้ารสนบัสนุนทั้งทางดา้นก าลงัใจและการเขา้ใจปัญหา สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุทธิรัตน์  

นาคราช (2558, หนา้ 148 ) ไดศึ้กษาพฤติกรรมการตดัสินใจของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการท างานเป็นทีม

ของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร พบวา่การท างานเป็นทีม

ของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร ในดา้นความไวว้างใจซ่ึง

กนัและกนัอยูใ่นระดบัมาก  

1.2 ดา้นการส่ือสารระหวา่งกนัอยา่งเปิดเผย พบวา่ความคิดเห็นของครูต่อบทบาทของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาในการพฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะในการส่ือสารและโนม้นา้วใจครู ตลอดจนส่งเสริมใหค้รูเกิดการแลกเปล่ียน

ความคิดเห็นในการท างาน น าไปสู่ยอมรับฟังเหตุผลซ่ึงกนัและกนั ก่อใหเ้กิดความเช่ือมัน่ศรัทธาในการ

ด าเนินงานต่างๆใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีไดว้างไวร่้วมกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของแบลโลว ์กิลสัน และ

โอดิออร์น (Ballow,Gilson and Odiorne,1962) กล่าววา่ การติดต่อส่ือสารในองคก์าร เป็นการแลกเปล่ียน

ค าพดู อกัษร สัญลกัษณ์ หรือข่าวสาร เพื่อใหส้มาชิกในองคก์ารไดเ้ขา้ใจความหมายและสามารถเขา้ใจ

ฝ่ายอ่ืนได ้ถา้พิจารณาในทางการบริหารองคก์ารอาจจะกล่าวใหช้ดัเจนข้ึนไดว้า่ การติดต่อส่ือสารเป็นการ

กระจายหรือส่ือความหมายเก่ียวกบันโยบาย และค าสั่งลงไปยงัเบ้ืองล่าง พร้อมกบัรับขอ้เสนอแนะ

ความเห็นและความรู้สึกต่างๆ กลบัมา สอดคลอ้งกบังานวจิยัของจนัทร์จิรา จิตนาวสาร (2559, หนา้ 79) 

ไดศึ้กษาการท างานเป็นทีมของครูผูส้อนในเขตอ าเภอคลองใหญ่ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาตราด พบวา่การท างานเป็นทีมของครูผูส้อนในเขตอ าเภอคลองใหญ่ สังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ในดา้นการส่ือสารอยา่งเปิดเผยอยูใ่นระดบัมาก  

1.3 การปรึกษาหารือกนั พบวา่ความคิดเห็นของครูต่อบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ

พฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษา

มีการบริหารแบบมีส่วนร่วม ซ่ึงเป็นการเปิดโอกาสใหค้รูในสถานศึกษาไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการแสดง

ความคิดเห็น พิจารณาขอ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ เกิดการปรึกษาหารือการท างาน สภาพปัญหา และอุปสรรค

ต่างๆ เพื่อน าไปสู่การตดัสินใจ ยอมรับความคิดเห็นของกนัและกนั เพื่อน าไปสู่การด าเนินงานและ

กิจกรรมต่างๆใหบ้รรลุวตัถุประสงคร่์วมกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของเอกชยั ก่ีสุขพนัธ์ (2538, หนา้ 
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147) กล่าววา่การปรึกษาหารือเป็นการเปิดโอกาสใหส้มาชิกทุกคนไดมี้ส่วนร่วมในการท างานไดม้าก

ท่ีสุด ก่อใหเ้กิดการใชท้รัพยากรมนุษยไ์ดอ้ยา่งคุม้ค่าท่ีสุด สอดคลอ้งกบังานวจิยัของกมลมาศ  นเรนทร์

ราช  ( 2553, หนา้ 91) ไดศึ้กษาบทบาทผูบ้ริหารในการพฒันาการท างานเป็นทีมของครู โรงเรียน 

การเคหะท่าทราย ส านกังานเขตหลกัส่ี กรุงเทพมหานคร  พบวา่บทบาทผูบ้ริหารในการพฒันาการท างาน

เป็นทีมของครูในโรงเรียน ในดา้นการปรึกษาหารือกนัอยูใ่นระดบัมาก 

1.4  ดา้นการสร้างความร่วมมืออยา่งแขง็ขนั พบวา่ความคิดเห็นของครูต่อบทบาทของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทั้งน้ีเน่ืองมาจาก

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการสร้างความร่วมมือของครูในโรงเรียน โดยการสร้างบรรยากาศในการท างานท่ี

เป็นกนัเอง สร้างแรงบนัดาลใจในการท างานใหก้บัคณะครู มีการยกยอ่งชมเชยเม่ือครูมีการปฏิบติังาน มี

การจดัสวสัดิการต่างๆ เปิดโอกาสใหค้รูปฏิบติังานอยา่งอิสระ ยอมรับปัญหาในการท างาน เปิดโอกาสให้

ครูไดมี้ส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย และการตดัสินใจในการท างาน  ซ่ึงจะเห็นไดว้า่การท่ีผู ้บริหารมี

การสร้างแรงจูงใจในการท างาน ยอ่มจะเป็นการโนม้นา้วใหค้รูในโรงเรียนใหค้วามร่วมมือในการท างาน

มากยิง่ข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของสมพร สุทศันีย ์( 2542, หนา้ 29) กล่าววา่ การจูงใจเป็นการกระตุน้

ใหบุ้คคลมีความกระตือรือร้นหรือมีแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมต่างๆ พฤติกรรมทางสังคม และ

พฤติกรรมการท างาน โดยเฉพาะในองคก์าร ผูน้ ามีหนา้ท่ีโดยตรงในการจูงใจผูร่้วมงานเพื่อใหง้าน

ประสบความส าเร็จ เพราะมนุษยจ์ะท างานเตม็ความสามารถหรือไม่นั้น ข้ึนอยูก่บัความเตม็ใจในการ

ท างาน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของเลิศ  รามฤทธ์ิ (2555, หนา้ 87) ไดศึ้กษาการด าเนินงานการท างานเป็น

ทีมของครูในโรงเรียน อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม พบวา่การด าเนินงานการท างานเป็นทีมของครู  

ในโรงเรียน อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ในดา้นการร่วมมืออยูใ่นระดบัมาก  

1.5 การติดตาม และการส่งเสริมพฒันาทีมงานอยา่งต่อเน่ือง  พบวา่ความคิดเห็นของครูต่อ

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก

ทั้งน้ีเน่ืองมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมใหค้รูในโรงเรียนมีการพฒันาตนเองอยา่งสม ่าเสมอ 

เปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมในการประเมินผล และตรวจสอบการด าเนินงานเป็นทีม  เม่ือพบขอ้บกพร่อง

จะไดห้าแนวทางในการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั ซ่ึงจะเห็นไดว้า่เม่ือผูบ้ริหารมีการสร้างขวญัและก าลงัใจใน

การท างานของครู โดยการติดตาม และการส่งเสริมพฒันาทีมงานอยา่งต่อเน่ือง ยอ่มท าใหส้ถานศึกษามี

ทีมงานท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของอุทยั  หิรัญโต (2531,หนา้161-162) กล่าววา่การส่งเสริม

พฒันาทีมงานโดยการสร้างขวญัและก าลงัใจวา่ ขวญัท่ีดีจะท าใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจ ความจงรักภกัดี
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และความสามคัคีในหมู่คณะ ทั้งยงัเสริมสร้างความเขา้ใจอนัดีระหวา่งสมาชิก จูงใจใหทุ้กคนมีทศันคติท่ีดี 

มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการด าเนินงานต่างๆ มีความสุขท่ีจะท างานกบัองคก์าร สอดคลอ้งกบั

งานวจิยัประจวบ แจโ้พธ์ิ (2556, หนา้ 94) ไดศึ้กษาความคิดเห็นของครูต่อบทบาทของผูบ้ริหารในการ

พฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนส านกังานเขตบึงกุ่ม สังกดักรุงเทพมหานคร พบวา่บทบาท

ของผูบ้ริหารในการพฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนส านกังานเขตบึงกุ่ม สังกดั

กรุงเทพมหานคร ในดา้นการติดตามและการส่งเสริมพฒันาทีมงานอยา่งต่อเน่ืองอยูใ่นระดบัมาก   

 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นของครูต่อบทบาทของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตาม

สมมติฐานขอ้ท่ี 1 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นก็ไม่พบความแตกต่าง ทั้งน้ีเน่ืองมาจากในการท างานใน

ปัจจุบนัผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัในการท างานร่วมกนัของบุคลากรภายในสถานศึกษา และใหโ้อกาสใน

การปฏิบติังานอยา่งเท่าเทียมกนัทั้งเพศหญิงและเพศชาย โดยการใหโ้อกาสทุกคนไดแ้สดงความรู้

ความสามารถจากศกัยภาพท่ีมีอยู ่ส่งเสริมใหค้รูในโรงเรียนทั้งเพศหญิงและเพศชายมีการสร้างความ

ไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัในการท างาน ส่งเสริมใหเ้กิดการส่ือสารอยา่งเปิดเผยในระหวา่งการประชุมและ

การปฏิบติังานต่างๆ ก่อใหเ้กิดการพดูคุยแลกเปล่ียนแนวคิดและน าความรู้ความสามารถมาใชใ้นการ

ท างานในการท างานร่วมกนัของครูในโรงเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของเล็ก สมบติั (2545,หนา้ 10) 

ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการท างานเป็นทีม จะเป็นการดึงเอาความสามารถแต่ละคนท่ีมีอยูอ่อกมาให้

เป็นความสามารถของทีม อีกทั้งช่วยใหค้วามสามารถแกไ้ขปัญหาไดดี้กวา่การท างานคนเดียว การท างาน

เป็นทีมมีความส าคญัมากต่อความส าเร็จของลกัษณะงานท่ีตอ้งการสร้างสรรคง์านใหม่ๆ การจดัระบบ  

งาน กระบวนการแกไ้ขปัญหา และเตรียมความพร้อมส าหรับเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิดมาก่อน การบริหาร  

งานภายใตส้ถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา และงานท่ีตอ้งอาศยัการทุ่มเทความรู้ ความสามารถอยา่ง

เตม็ท่ีของผูป้ฏิบติังาน  การท างานเป็นทีมจะมีบทบาทส าคญัในการแกปั้ญหาและสร้างความสัมพนัธ์ใน

การติดต่อส่ือสาร และสร้างความไวว้างใจของทีมงาน  ท าใหต้ระหนกัถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

และเม่ือไดรั้บความส าเร็จร่วมกนั จะเป็นการสร้างความผกูพนัท่ีท าใหก้ารท างานเป็นทีมแขง็แกร่งยิง่ข้ึน 

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสราญจิตร  คุม้เมือง (2556) ไดศึ้กษาการพฒันาระบบการท างานเป็นทีมของครู

ในโรงเรียน สังกดัเทศบาลเมืองหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ พบวา่ การพฒันาระบบการท างานเป็นทีม

ของครูในโรงเรียนสังกดัเทศบาลเมืองหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ พบวา่ครูท่ีมีเพศแตกต่างกนั แต่มี

ความคิดเห็นต่อการพฒันาระบบการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนสังกดัเทศบาลเมืองหวัหิน จงัหวดั

ประจวบคีรีขนัธ์ไม่แตกต่างกนั 
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 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีอายตุ่างกนั มีความคิดเห็นของครูต่อบทบาทของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตาม

สมมติฐานขอ้ท่ี 2 ทั้งน้ีเน่ืองมาจากผูบ้ริหารไดบ้ริหารสถานศึกษาโดยยดึหลกัของการบริหารงานแบบมี

ส่วนร่วม มีระบบการการท างานท่ีส่งเสริมการท างานเป็นทีมเปิดโอกาสใหค้รูไดมี้ส่วนร่วมในการ

ก าหนดภารกิจการด าเนินงาน มีการมอบหมายบทบาทหนา้ท่ี ความรับผดิชอบในการด าเนินงานอยา่ง

เหมาะสม มีการแลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกนัและกนั การส่ือสารท่ีเปิดเผย ก่อใหเ้กิดความร่วมมือประสานการ

ท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ท าใหค้รูท่ีมีอายตุ่างกนัมีความความคิดเห็นต่อบทบาทของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในการพฒันาการท างานเป็นทีมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของวูด๊คอ๊ก 

(Woodcock, 1989 อา้งถึงใน ชยัภร สีมาตร, 2553, หนา้ 31) ไดใ้หแ้นวคิดของทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ

จะตอ้งประกอบดว้ยคุณลกัษณะท่ีดี คือ วตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและเป้าหมายท่ี เห็นพอ้งตอ้งกนั  การ

บริหารงานท่ีเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและแนวทางปฏิบติัจะส่งผลให้

บุคลากรเกิดขวญัและก าลงัใจในการท างาน มีความรู้สึกในการเป็นเจา้ของ เกิดความภาคภูมิใจในงานท่ี

ไดก้ระท ามีความขยนัขนัแขง็ กระตือรือร้น คิดจะสร้างสรรคง์านใหก้า้วหนา้ยิง่ข้ึน ท าใหก้ารท างานเกิด

ประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ  

3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั มีความคิดเห็นของครูต่อ

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึง

ไม่เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 3 ทั้งน้ีเน่ืองมาจากผูบ้ริหารมีการส่งเสริมใหค้รูในโรงเรียนเกิดการ

แลกเปล่ียนการเรียนรู้ พร้อมทั้งน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการปฏิบติังาน แจง้ขอ้มูลข่าวสารก่อใหเ้กิดการ

ติดต่อส่ือสาร ในการประชุมปฏิบติังานมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระและเปิดโอกาสใหค้รู

มีเสรีภาพในการแสดงออกตามความคิดเห็นอยา่งตรงไปตรงมา กลา้ท่ีจะเผชิญหนา้เพื่อแกปั้ญหาต่างๆ ได้

เป็นอยา่งดี เน่ืองจากผูบ้ริหารมีการกระตุน้ใหค้รูมีทศันะในการมองปัญหาวา่เป็นเร่ืองส าคญัท่ีจะตอ้ง

ร่วมมือกนัแกไ้ขโดยการวางแผนและล าดบัขั้นตอนของการท างานเป็นทีมและร่วมมือกนัในการ

ปฏิบติังานร่วมกนัในโรงเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพซ่ึงส่งผลใหค้รูในโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์ในการ

ท างานต่างกนัต่างร่วมกนัปฏิบติังานเพื่อพฒันาสถานศึกษาตามวสิัยทศัน์ เพื่อด าเนินงานของสถานศึกษา

ใหมุ้่งไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Woodcock (อา้งถึงในเทพินทร์  จารุศุกร, 

2554, หนา้ 26-27) ไดก้ล่าวเก่ียวกบัการท างานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ โดยจะตอ้งมีการจดัลกัษณะการ

ท างาน คือ 1) มีความสมดุลในบทบาท โดยใชค้วามสามารถของบุคคลท่ีมีความแตกต่างในสถานการณ์ท่ี
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เหมาะสม 2) มีเป้าหมายท่ีชดัเจนและเห็นดว้ยกบัเป้าหมาย  3) มีการส่ือสารอยา่งเปิดเผย และมีความ

ไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั เม่ือมีปัญหาเกิดข้ึนตอ้งแกปั้ญหาด้วยการเผชิญหนา้ซ่ึงกนัและกนั 4) มีการ

สนบัสนุนและจริงใจต่อกนัของสมาชิกในทีม 5) มีความร่วมมือและมีการขดัแยง้กนั เพื่อใหก้ารท างาน

ของทีมบรรลุวตัถุประสงค ์ตอ้งใหส้มาชิกมีส่วนร่วมดว้ย ความขดัแยง้ภายในทีม เป็นไปในทาง

สร้างสรรค ์มากกวา่ท าลาย 6) มีวธีิการปฏิบติังานท่ีคล่องตวั 7) มีผูน้ าทีมท่ีเหมาะสม 8) มีการทบทวน

บทบาทการท างานของทีมสม ่าเสมอ เพื่อแกไ้ขขอ้บกพร่องไดท้นัที   9) มีการพฒันาบุคลากร เพื่อจะได้

น าความรู้ ความสามารถมาใชใ้นการท างาน 10) มีสัมพนัธ์ภายในระหวา่งทีมดี ฟังความคิดเห็นและท า

ความเขา้ใจแนวคิดหรือปัญหาของผูอ่ื้น 11) มีการติดต่อส่ือสารท่ีดี ไดรั้บขอ้มูลในการติดต่อส่ือสารอยา่ง

เพียงพอ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของประจวบ  แจโ้พธ์ิ (2556, หนา้ 95) ไดศึ้กษาความคิดเห็นของครูต่อ

บทบาทของผูบ้ริหารในการพฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนส านกังานเขตบึงกุ่ม สังกดั

กรุงเทพมหานคร พบวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ท างานท่ีแตกต่างกนัมีความเห็นต่อ บทบาทผูบ้ริหารในการ

พฒันาการท างานเป็นทีม ในภาพรวม และรายดา้นไม่แตกต่างกนั      

ข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยั 

1.  ดา้นการสร้างความไวว้างใจระหวา่งกนั ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหบุ้คลากรใน 

สถานศึกษามีจิตส านึกท่ีดีต่อกนัในการปฏิบติังานเพื่อสร้างทศันคติท่ีดีต่อกนั รับฟังความคิดเห็นของครู 

เม่ือพบปัญหาในการปฏิบติังานควรใหค้  าแนะน าปรึกษาและแกไ้ขปัญหาร่วมกนั 

2.  ดา้นการส่ือสารระหวา่งกนัอยา่งเปิดเผย ผูบ้ริหารตอ้งมีทกัษะในการส่ือสารเพื่อโนม้นา้วใจครู
ใหมี้ส่วนร่วมในการท างาน เปิดโอกาสใหค้รูไดแ้สดงความคิดความรู้สึกอยา่งอิสระ  
 3.  ดา้นการปรึกษาหารือกนั ผูบ้ริหารควรแจง้ปัญหาต่างๆในการด าเนินงานของโรงเรียนใหค้รู

ทราบทุกคน เพื่อใหค้รูมีส่วนในการรับรู้และแกไ้ขปัญหาของโรงเรียนร่วมกนัทุกฝ่าย  

4. ดา้นการสร้างความร่วมมืออยา่งแขง็ขนั ผูบ้ริหารควรสร้างบรรยากาศของการท างานท่ีเป็น
กนัเอง เพื่อเป็นการกระตุน้ใหค้รูเกิดความรู้สึกผอ่นคลาย มีความยดืหยุน่ในการท างาน 

5. การติดตาม และการส่งเสริมพฒันาทีมงานอยา่งต่อเน่ือง  ผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วน

ร่วมในการประเมินผลการปฏิบติังานและตรวจสอบการท างานเป็น 

ขอ้เสนอแนะส าหรับการท าวจิยัคร้ังต่อไป 

 1. ควรศึกษาแนวทางการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

 2. ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา 
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 3. ควรศึกษาความส าคญัของพฒันาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา ต่อการพฒันาการท างานฝ่ายต่างๆ ในโรงเรียน 
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