
ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการบริหารสถานศึกษา 
ในกลุ่มโรงเรียนมัธยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ 

      อิศรา  ใจสอน* 
 

 
บทคดัย่อ 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพือ่ศึกษาและเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่ต่อการบริหาร
สถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ จ าแนกตามเพศและ
ประสบการณ์ในการสอน ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ครูในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ 
จงัหวดัสมุทรปราการ ปีการศึกษา 2559 คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 136 คน โดยการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบ
สดัส่วนและด าเนินการสุ่มอยา่งง่าย เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามที่มีค่าความเช่ือมัน่ .980
ผลการวจิยั พบวา่ 1) ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ
บางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) ผลการ
เปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่มีเพศต่างกนั มีความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในกลุ่ม
โรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัและรายดา้นไม่
แตกต่างกนัทุกดา้น 3) ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่มีประสบการณ์ในการสอนต่างกนั มีความ
พงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ 
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัและรายดา้นไม่แตกต่างกนัทุกดา้น 
 
ค าส าคญั 
 ความพงึพอใจ ครู การบริหารสถานศึกษา 
 
บทน า 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีการเร่งรัดการปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐานเพือ่
ปรับปรุงเปล่ียนแปลงระบบการจดัการศึกษาที่สอดคลอ้งไปในทิศทางเดียวกนั พฒันาความแขง็แกร่งทาง
การศึกษาส าหรับผูเ้รียนทุกระดบัทุกประเภท ยกระดบัความแขง็แกร่งมาตรฐานวชิาชีพครูและผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  ปรับปรุงโรงเรียนให้เป็นองคก์รที่มีความเขม้แขง็  ปรับปรุงระบบการบริหารงานบุคคลและมุ่ง
สร้างพลเมืองดีที่ต่ืนตวัและอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสงัคมพหุวฒันธรรมได ้สร้างวฒันธรรมใหม่ในการท างาน 
และกระบวนการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานใหมี้ประสิทธิภาพ ทนัสมยั ทนัเหตุการณ์ ทนัโลก ใหส้ าเร็จอยา่ง
เป็นรูปธรรม เพือ่ใหค้รูเป็นผูท้ี่มีความสามารถและทกัษะที่เหมาะสมกบัการพฒันาการเรียนของผูเ้รียน สร้าง
ระบบใหส้ านกังานเขตพื้นที่การศึกษา เป็นองคก์รคุณภาพที่แขง็แกร่งและมีประสิทธิภาพ มีแรงบนัดาลใจ 
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และมีวสิยัทศัน์ในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ชดัเจน สร้างระบบการควบคุมการจดัการเปล่ียนแปลง
ทางการศึกษาที่มีขอ้มูล สารสนเทศ และข่าวสารเก่ียวกบักระบวนการเรียนการสอนอยา่งพร้อมบริบูรณ์ ใหมี้
ประสิทธิภาพ เพือ่การใหบ้ริการที่ดี ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ใหก้ารสนบัสนุนทุ่มเทมาตรการเพือ่
ยกระดบัคุณภาพสถานศึกษาที่พฒันาลา้หลงั และโรงเรียนขนาดเล็กที่ไม่ไดคุ้ณภาพ เพือ่ไม่ใหผู้เ้รียนตอ้งเสีย
โอกาสไดรั้บการศึกษาที่มีคุณภาพการศึกษาขั้นพืน้ฐานของประเทศไทยมีคุณภาพและมาตรฐานระดบัสากล 
บนพื้นฐานของความเป็นไทย (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2560) 
 การศึกษาในปัจจุบนัมีความส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิง่เน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ทั้ง
ทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และเทคโนโลย ีประเทศไทยก็เช่นกนัไดมี้การเปล่ียนแปลงทางดา้นนโยบายทาง
การศึกษาที่เราเรียกวา่ “การศึกษาในยคุ Thailand 4.0” เป็นการเตรียมมนุษยใ์หเ้ป็นมนุษย ์กล่าวคือ นอกจาก
ใหค้วามรู้แลว้ ตอ้งท าให้เขาเป็นคนที่รักที่จะเรียน มีคุณธรรม และสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นได ้(รัฐมนตรีช่วย
วา่การกระทรวงศึกษาธิการ) 
 ส าหรับกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ ประกอบดว้ย 4 โรงเรียน ไดแ้ก่ 
โรงเรียนหลวงพอ่ปานคลองด่านอนุสรณ์ โรงเรียนบางบ่อวทิยาคม โรงเรียนเปร็งวสุิทธาธิบดี และโรงเรียน
นวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการไดก้ าหนดภาระงานออกเป็น 4 ดา้น คือ ดา้นการบริหารงาน
วชิาการ ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคลและดา้นการบริหารงานทัว่ไป ซ่ึง
บุคลากรในโรงเรียนมีหนา้ที่ในการปฏิบตัิตาม ขอบข่ายงานดงัน้ี ดา้นการบริหารงานวชิาการ มีหนา้ที่จดัท า
โครงสร้างหลกัสูตรและสาระต่าง ๆ โดยพยายามบูรณาการเน้ือหาสาระทั้งในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกนั
และระหวา่งกลุ่มสาระการเรียนรู้ตามความเหมาะสม น าหลกัสูตรไปใช ้มีการนิเทศการใชห้ลกัสูตร ติดตาม
และประเมินผล และปรับปรุง และพฒันาหลกัสูตรตามความเหมาะสม ดา้นการบริหารงานงบประมาณ มี
หนา้ที่ บริหารงบประมาณของโรงเรียนมุ่งเนน้ความเป็นอิสระในการบริหารจดัการมีความคล่องตวัโปร่งใส 
ตรวจสอบได ้โดยยดึหลกัการบริหารมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิและบริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงานใหมี้การ
จดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของโรงเรียน รวมทั้งจดัหารายไดจ้ากการบริหารจดัการเพือ่ประโยชน์ทาง
การศึกษาเพือ่ส่งผลใหเ้กิดคุณภาพที่ดีขึ้นต่อผูเ้รียน ดา้นการบริหารงานบุคคล เป็นภารกิจส าคญัที่มุ่งส่งเสริม
ใหโ้รงเรียนสามารถปฏิบติังานเพือ่ตอบสนองภารกิจของโรงเรียน เพือ่ด าเนินการดา้นการบริหารงานบุคคล
ใหเ้กิดความคล่องตวั อิสระภายใตก้ฎหมายระเบียบ เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาลขา้ราชการครู และบุคลากร
ทางการศึกษาไดรั้บการพฒันา มีความรู้ ความสามารถ มีขวญั และก าลงัใจไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติมี
ความมัน่คงและกา้วหนา้ในวชิาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นส าคญั และ
ดา้นการบริหารงานทัว่ไป มีหนา้ที่บริหารจดัการในดา้นอาคารสถานที่ งานสารสนเทศ งานพสัดุ งาน
สหกรณ์ และดูแล ความเป็นระเบียบเรียบร้อยทัว่ไปภายในโรงเรียน เพือ่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อโรงเรียน 
(ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบรีุเขต 3, 2557, หนา้ 9) 
 โรงเรียนมธัยมศึกษาในอ าเภอบางบ่อ ไดด้ าเนินการบริหารภายใต ้ยทุธศาสตร์การบริหารงานตามที่
กระทรวงศึกษาธิการก าหนดแต่จากการด าเนินงานที่ผา่นมา พบวา่งานทั้ง 4 ดา้นภายในโรงเรียนไม่ประสบ
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ผลส าเร็จเท่าที่ควรไม่มีการแบ่งงานตามภาระหนา้ที่ที่ชดัเจน งานที่ออกมาในแต่ละดา้นไม่เป็นไปตาม
วตัถุประสงคห์รือเป้าหมายที่ตั้งไวแ้ละไม่มีการเตรียมการรองรับกบัปัญหาที่จะเกิดขึ้นในอนาคต นอกจากน้ี
ยงัพบวา่ในแต่ละปีมีครูยืน่เร่ืองขอยา้ยโรงเรียนเป็นจ านวนมากซ่ึงสาเหตุเกิดจากการปฏิบติัหนา้ที่ของครู 
อาจารยแ์ละผูบ้ริหารโรงเรียน อนัก่อใหเ้กิดเป็นปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงานของโรงเรียน เช่น 
ปัญหา การขาดอตัราขา้ราชการครูหรือ การขาดครูที่มีความรู้ความช านาญโดยตรง การจดัการเรียนการสอน 
เก่ียวกบัเร่ืองหลกัสูตร ส่ือการเรียนการสอน แหล่งเรียนรู้ใหม่ๆ หรือส่ือการเรียนรู้ทางดา้นเทคโนโลยทีี่ไม่
ทนัสมยั ดา้นการพฒันาบุคลากร  เช่น การเพิม่พูนความรู้ใหก้บับุคลากรโดยการอบรม สมัมนาเพือ่พฒันา
งานในหนา้ที่ของขา้ราชการครูใหก้า้วหนา้ยิง่ขึ้น การสร้างขวญัและก าลงัใจ รวมถึงปัญหาดา้นงานธุรการ 
การเงิน การพสัดุที่เกิดจากการปฏิบตัิงานที่ผดิระเบียบ หรือการบริหารงานที่ขาดประสิทธิภาพ ซ่ึงจะส่งผล
ไปกระทบกบัความสมัพนัธร์ะหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน เพราะถา้ชุมชนไม่เขา้โรงเรียนก็จะท าใหข้าดการ
สนบัสนุนในเร่ืองต่าง ๆ ตามมาอีกมากมาย ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงมีความส าคญัอยา่งยิง่ที่จะ
ขบัเคล่ือนสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามโยบายและกา้วทนัโลกอยา่งมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นตอ้ง
พฒันาสถานศึกษา และควรท าตามบทบาทของผูบ้ริหารตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
มาตรา 39 ที่ใหก้ระทรวงกระจายอ านาจการบริหารจดัการ ไปยงัคณะกรรมการ และส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษาโดยตรง ใน 4 ดา้น คือ ดา้นวชิาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหาร
ทัว่ไป   (ส านกังานปฏิรูปการศึกษา, 2543, หนา้ 82 – 84) 

จากเหตุผลดงักล่าว ผูว้จิยัจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหาร
สถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ เพราะถา้ไดท้ราบระดบัความ
พงึพอใจการบริหารสถานศึกษาวา่อยูใ่นระดบัใดก็จะสามารถน าผลการศึกษาทั้ง 4 ดา้น คือ 1) ดา้นการ
บริหารงานวชิาการ 2) ดา้นการบริหารงานบุคคล 3) ดา้นการบริหารงบประมาณ และ 4) ดา้นการบริหารงาน
ทัว่ไป  เพือ่น ามาใชเ้ป็นประโยชน์ต่อการบริหารสถานศึกษาของกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ ให้
เป็นมาตรฐานเดียวกนัและเป็นไปในทิศทางที่ตอ้งการได ้ทั้งยงัใชเ้ป็นขอ้มูลในการพฒันาการบริหาร
สถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ขึ้น 

งานวจิยัที่ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา  ไดแ้ก่ นฐัดาไน  
หาญอนุพงศ ์และธนตัถ ์ ฐิติวรทตั (2557,หนา้ 575) ไดว้จิยัความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหาร
สถานศึกษาในสงักดัเทศบาล จงัหวดัชยันาท  ผลการวจิยัพบวา่  ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหาร
สถานศึกษาในสงักดัเทศบาล จงัหวดัชยันาท ในภาพรวม พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพจิารณาเป็นราย
ดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกรายการ เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี งานบริหารงานบุคคลงานบริหาร
งบประมาณการบริหารงานทัว่ไปและการบริหารงานวชิาการและเม่ือเปรียบเทียบ 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอ
บางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ  
 2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา 
อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ จ าแนกตาม เพศ และประสบการณ์ในการสอน 
 
ขอบเขตการวิจัย 

1. ประชากร/กลุ่มตวัอยา่ง 
     1.1 ประชากรที่ใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดั
สมุทรปราการ  สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  ประจ าปีการศึกษา 2559 จ านวน 4 
โรงเรียน รวมทั้งส้ิน 208 คน 
     1.2 กลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ 
จงัหวดัสมุทรปราการ  สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  ประจ าปีการศึกษา 2559 
จ านวน 136 คน โดยการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบสดัส่วน 

2. เน้ือหาที่ใชใ้นงานวจิยั คือ ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียน
มธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ 4 ดา้น คือ ดา้นการบริหารงานวชิาการ ดา้นการบริหารงาน
งบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารงานทัว่ไป 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ผูว้จิยัใชร้ะเบียบวธีิวิจยัเชิงส ารวจ โดยประชากรที่ใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในกลุ่มโรงเรียน
มธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ  สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
ประจ าปีการศึกษา 2559 จ านวน 4 โรงเรียน รวมทั้งส้ิน 208 คนโดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของครูในกลุ่ม
โรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ ไดจ้  านวน 136 คน ดว้ยวธีิการสุ่มแบบชั้นภูมิโดย
การเทียบสดัส่วน ประกอบดว้ย ครูในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการเป็นเพศ
หญิง จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 64.0  เพศชาย จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 36.0 มีประสบการณ์ในการ
สอน 6 - 10 ปี จ  านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 57.4 ประสบการณ์ในการสอน 1 – 5 ปี จ  านวน 47 คน คิดเป็น
ร้อยละ 34.6 และประสบการณ์ในการสอนมากกวา่ 10 ปีขึ้นไป จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 8.10  

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา
ในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ แบ่งเป็น 3 ตอนประกอบไปดว้ย แบบ
ตรวจสสอบรายการ (Check List) ถามเก่ียวกบัเพศ และประสบการณ์ในการสอน แบบสอบถามความพงึ
พอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษา 4 ดา้น จ านวน 40 ขอ้ ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารงานวชิาการ ดา้นการ
บริหารงานงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารงานทัว่ไป ผูว้จิยัไดต้รวจสอบความ
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เที่ยงตรงเชิงเน้ือหา แลว้น ามาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค  าถามและวตัถุประสงคโ์ดยผูเ้ช่ียวชาญ 
ค่าดชันีสูงกวา่หรือเท่ากบั .05 ถือวา่อยูใ่นเกณฑ ์หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และหาค่าความเช่ือมัน่โดยหาค่า
สมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค(Cronbach 's Alpha Coefficeint) ไดค้่าความเช่ือมัน่ .980 ผูว้ิจยัไดแ้จก
แบบสอบถามดว้ยตนเองจ านวน 136 ฉบบั ประกอบดว้ยระหวา่งวนัที่ 24 – 28 เมษายน 2560 ไดรั้บ
แบบสอบถามกลบัคืน คิดเป็นร้อยละ 100 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร์ส าเร็จรูป โดยหา
ค่าความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย ( x ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่าที 
(t-test) และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance)  
 
ผลการวิจัย 
 1. ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ 
จงัหวดัสมุทรปราการ ในภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
 2. ครูที่มีเพศต่างกนั มีความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา 
อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นไม่แตกต่างกนั
ทุกดา้น 
 3. ครูที่มีประสบการณ์การสอนต่างกนั มีความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในกลุ่ม
โรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือพจิารณาเป็น
รายดา้นไม่แตกต่างกนัทกุดา้น 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวจิยัเร่ือง ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา 
อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ พบประเด็นที่น่าสนใจน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 
 1. ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ 
จงัหวดัสมุทรปราการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก               เม่ือพจิารณารายดา้นดา้นการบริหารทัว่ไปมาก
ที่สุด รองลงมาคือ  ดา้นการบริหารงานบุคคล และล าดบัสุดทา้ยคือ ดา้นการบริหารงานวชิาการ และดา้นการ
บริหารงานงบประมาณ ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก กลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ สงักดัส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ไดมี้การบริหารจดัการสถานศึกษาทั้ง 4 ดา้น ภายใตย้ทุธศาตร์การบริหารงาน
ตามที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด และบริหารตามหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี ซ่ึงประกอบดว้ย 
หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความ
คุม้ค่า อีกทั้งมีกระบวนการบริหารโดยใชศ้าสตร์และศิลปะในการท างาน เพือ่ใหส้ถานศึกษาบรรลุตาม
เป้าหมายที่ก  าหนดและมีคุณภาพ การบริหารโดยใชเ้ทคโนโลยต่ีางๆ และน านวตักรรมใหม่ๆมาใชใ้นการ
พฒันาส่ือและแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษาเป็นส่ิงส าคญัที่ผูบ้ริหารจดัใหมี้เพือ่ใชใ้นการจดัการเรียนการสอน
ใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น การใชเ้คร่ืองสแกนบตัรนกัเรียน เพือ่แจง้การขอ้มูลในดา้นต่างๆเก่ียวกบั
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นกัเรียน ไดแ้ก่ ดา้นการเรียน ดา้นพฤติกรรม และการติดตั้งอุปกรณ์อ านวยความสะดวกในหอ้งเรียน ไดแ้ก่ 
คอมพวิเตอร์ ไมโครโฟน โปรเจค็เตอร์ เป็นตน้ มีการจดัอาคาร สถานที่ โดยการปรับปรุง ซ่อมแซม พฒันา 
ใหอ้ยูใ่นสภาพมัน่คง ปลอดภยั สะอาด สะดวกและปลอดภยัพร้อมใหบ้ริการอยูเ่สมอ  มีการพฒันา ปรับปรุง 
แกไ้ขนกัเรียนโดยใหทุ้กภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมกบังานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโดยมีกระบวนการ
ท างานอยา่งป็นระบบ ดงัที่ ภาวดิา  ธาราศรีวสุิทธิ และวบิูลย ์ โตวณะบุตร (2542 , หนา้ 6)  กล่าววา่ การ
บริหารการศึกษา หมายถึง กิจกรรมต่างๆ ที่บุคคลหลายคนร่วมกนัด าเนินการ เพือ่พฒันาสมาชิกของสงัคม
ในทุกๆ ดา้น นบัแต่บุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพือ่ใหมี้ค่านิยมตรงกนักบั
ความตอ้งการของสงัคม โดยกระบวนการต่างๆ ที่อาศยัควบคุมส่ิงแวดลอ้มใหมี้ผลต่อบุคคล และอาศยั
ทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคต่างๆ อยา่งเหมาะสม เพือ่ใหบุ้คคลพฒันาไปตรงตามเป้าหมายของสงัคมที่ตน
ด าเนินชีวติอยู ่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ มาโนช บุตรเช้ือไทย  (2549) ศึกษาความพงึพอใจของครูที่มีต่อ
การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาสหวทิยาเขตไผอิ่รุณพฒันา สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
ชลบุรีเขต 1 จ านวน 4 ดา้น พบวา่ ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สห
วทิยาเขตไผอิ่รุณพฒันา สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรีเขต 1 ในภาพรวม 4 ดา้น อยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จุฑามาศ  ศีลด ารงชยั, 
ดลฤดี จุฑายรรยง และเบญจมาภรณ์  จนัทร์แสงสุก (2551) ศึกษาความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหาร
โรงเรียนของอคัรสงัฆมณฑลกรุงเทพมหานคร เขต 3 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น ผูว้จิยัอภิปรายไดด้งัน้ี  
 1.1 ดา้นการบริหารงานวชิาการ ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียน
มธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ ดา้นการบริหารงานวชิาการอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี
เน่ืองมาจาก ขา้ราชการครูไดรั้บการสนบัสนุนในการใชเ้ทคโนโลยเีพือ่การศึกษา คน้ควา้ แสวงหาความรู้
ใหม่ๆในการพฒันาตนเองของครูอยา่งรอบดา้น และใชใ้นการจดัการเรียนการสอนในชั้นเรียน ไดแ้ก่ 
หอ้งเรียน Smart room คอมพวิเตอร์ โปรเจค็เตอร์ ไมโครโฟน และโทรทศัน์ มีการส่งเสริม สนบัสนุนใหค้รู
ม่ีการพฒันา แกไ้ขนกัเรียนเรียนโดยให้จดัท าวจิยัในชั้นเรียนและ Success story มีการนิเทศภายในโดย
มอบหมายใหห้วัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้เป็นผูป้ระเมินการปฎิบติังาน และมีการวดัผล ประเมินผลที่เป็น
ระบบ โดยใชร้ะบบ SGS แบบออนไลน์ ครูสามารถท างานที่บา้นไดอ้ยา่งสะดวก และรวดเร็ว ดงัที่ รุ่งรัชดา
พร เวหชาติ ดร. (2551,หนา้ 28) งานวิชาการเป็นงานหลกั หรือเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษาที่
พระราชบญัญตัิ การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไ้ขเพิม่เติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ.2545 มุ่งใหก้ระจายอ านาจ 
ในการบริหารจดัการไปใหส้ถานศึกษาใหม้ากที่สุด ดว้ยเจตนารมณ์ที่จะใหส้ถานศึกษาด าเนินการ ไดโ้ดย
อิสระ คล่องตวั รวดเร็ว สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน สถานศึกษาชุมชนทอ้งถ่ิน และการมีส่วน
ร่วมจากผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัท าใหส้ถานศึกษามีความเขม้เขง็ ในการบริหารและการ
จดัการ สามารถพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวดัผล และประเมินผล รวมทั้งการวดั
ปัจจยัเก้ือหนุนการพฒันาคุณภาพนกัเรียน ชุมชนทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งมีคุณภาพ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุภา
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วดี หลงสวสัด์ิ(2550) ศึกษาความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของ โรงเรียนราชวนิิตบางแกว้ใน
พระบรมราชูปถมัภส์งักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ผลการวจิยพับวา่ ความพงึพอใจ
ของครูที่มีต่อการบริหารงานของโรงเรียนราชวนิิตบางแกว้ในพระบรมราชูปถมัภส์งักดัส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ในดา้นการบริหารงานวชิาการ อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ สุนทร เพช็ร์พราว (2551) ไดท้  าวจิยัเร่ืองความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานของ ผูบ้ริหารโรงเรียน
สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาจนัทบุรี เขต 1 พบวา่ ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาจนัทบุรีเขต 1 ในดา้นการบริหารงานวิชาการ อยูใ่น
ระดบัมาก  
 1.2 ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในกลุ่ม
โรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ ดา้นการบริหารงานวชิาการอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี
เน่ืองมาจาก ขา้ราชการครูไดรั้บการส่งเสริม สนับสนุนใหใ้ชสิ้นทรัพยข์องโรงเรียนใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด
ต่อผูเ้รียน เช่น อุปกรณ์ที่ใชใ้นการจดัการเรียนการสอน ไดแ้ก่ หนงัสือเรียน คอมพวิเตอร์ โปรเจค็เตอร์ 
ไมโครโฟน หรือโทรทศัน์ เป็นตน้ ผูบ้ริหารมีก ากบั ดูแล การด าเนินงานดา้นการเงิน การบญัชีอยา่งเป็น
ระบบ โดยใหค้รูมีส่วร่วมในการจดัท าเอกสารต่างๆใหถู้กตอ้งตามระเบียบ มีการบ ารุง รักษาพสัดุ ช่วยเหลือ 
สนบัสนุน บริการครุภณัฑข์องสถานศึกษาใหเ้พยีงพอกบัความตอ้งการอยูเ่สมอ ไดแ้ก่ กระดาษ ปากกา 
เคร่ืองปร้ินเอกสาร หมึก เป็นตน้ ดงัที่ กิตติมา ปรีดีดิลก (อา้งถึงใน เดช ดอนจนัโคตร(2550, หนา้ 11) 
กล่าวถึงหลกังบประมาณที่ดีไว ้2 ประเด็น คือ 1) เป็นแหล่งที่แสดงรายรับรายจ่ายของรัฐบาลทุกรายการให้
ไดม้ากที่สุดเท่าที่จะท าไดเ้พราะจะช่วยใหรั้ฐบาลสามารถตดัสินใจในการใชจ่้ายเงินไดถู้กตอ้งตาม
ความส าคญัมากนอ้ย ก่อน หลงั และจะช่วยให้เกิดการประหยดัดว้ยแง่ของการท างานซ ้ าซอ้นกนั 2) 
งบประมาณจะตอ้งท าใหเ้กิดความเจริญแก่ประเทศชาติจากหลกัการบริหารงบประมาณจะเห็นวา่ ตอ้งการให้
เกิดการใชร้ะบบถ่วงดุล ความรับผดิชอบ โดยให้ผูบ้ริหารระดบัเขตพื้นที่การศึกษา ระดบัสถานศึกษาเป็น
ผูติ้ดตามตรวจสอบการด าเนินงาน ทั้งน้ีการที่จะบรรลุผลส าเร็จตามหลกัการดงักล่าว ระบบและวธีิการ 
งบประมาณที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใสและตอ้งอยูบ่นพื้นฐานของขอ้มูลที่ครบถว้น ถือวา่เป็นเง่ือนไขที่
ส าคญัที่จะช่วยใหก้รอบหลกัการดงักล่าวประสบผลส าเร็จ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พรีกิตต ์ศิริวฒันกุล 
(2548) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน สงักดสั านกงัานเขต
พื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการวจิยพับว่า เร่ืองความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียนสงักดัส านกงัานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ในดา้นการบริหารงบประมาณอยูใ่นระดบั
มากทุกดา้น และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กนกพร สุทธิประภา (2557) ไดศึ้กษาความพงึพอใจของครูมีต่อ
การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอกระทุ่มแบน ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสาคร พบวา่ 1. ครูที่มีความพงึพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอกระทุ่มแบน 2 
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ในดา้นการบริหารงบประมาณอยูใ่นระดบัมาก  
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 1.3 ดา้นการบริหารงานบุคคล ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียน
มธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ ดา้นการบริหารงานวชิาการอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี
เน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา ใหมี้ความกา้วหนา้
เป็นไปตามมาตรฐานวชิาชีพ เช่น การศึกษาดูงานทั้งในและนอกสถานที่ การส่งครูไปอบรมในดา้นวชิาการ 
การส่งเสริมวนิยั คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพ โดยการเชิญวทิยากรที่มีความรู้ความสามารถ
มาใหค้วามรู้ในสถานศึกษาภาคเรียนละ 1 คร้ัง และยกยอ่ง เชิดชูเกียรติ สร้างขวญัและก าลงัใจแก่ขา้ราชการ
ครูและบุคลากรอยูเ่สมอ ดงัที่ กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา้ 51-64)ไดก้ล่าวถึงการบริหารบุคคล แบบ
การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เป็นนิติบุคคลวา่ ในการบริหารบุคคลในสถานศึกษาตอ้งใหค้วามส าคญั
ทุกกระบวนการขั้นตอน ตั้งแต่การพจิารณาแต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาเพือ่สรรหาการบริหารบุคคลและ
กระบวนการพฒันาการส่งเสริมขวญัก าลงัใจเพือ่ใหมี้ผลต่อการปฏิบติังานตามที่คาดหวงัทุกขั้นตอนเป็น
ลกัษณะการบริหารงานโดยองคค์ณะบุคคลที่ประชาชนมีส่วนร่วมมากยิง่ขึ้นและยดึหลกัตามระบบคุณธรรม 
4 ประการไดแ้ก่หลกัความสามารถ หลกคัวามเสมอภาค หลกัความเช่ือมัน่และหลกัความเป็นกลางทางการ
เมือง  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ มนตรี ดวงสิน (2553) ศึกษาความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารของ
โรงเรียนเทศบาล 1 ตลาดเก่า สงักดัเทศบาลเมืองกระบี่ พบวา่ ระดบัความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหาร
ของโรงเรียนเทศบาล 1 ตลาดเก่า สงักดเัทศบาลเมืองกระบี่ ในดา้นการบริหารงานบุคคลอยูใ่นระดบัมาก 
และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ มาโนช บุตรเช้ือไทย  (2549) ศึกษาความพงึพอใจของครูที่มีต่อการ
บริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาสหวทิยาเขตไผอิ่รุณพฒันา สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี
เขต 1 จ านวน 4 ดา้น พบวา่ ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สหวทิยา
เขตไผอิ่รุณพฒันา สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรีเขต 1 ในภาพรวม 4 ดา้น ในดา้นการบริหารงาน
บุคคลอยูใ่นระดบัมาก 
 1.4 ดา้นการบริหารงานทัว่ไป ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียน
มธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ ดา้นการบริหารงานวชิาการอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี
เน่ืองมาจาก ขา้ราชการครูไดรั้บการส่งเสริม สนับสนุนและการอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในทางดา้นการ
พฒันาอาคาร สถานที่และสภาพแวดลอ้มใหอ้ยูใ่นสภาพที่พร้อมใหบ้ริการ เช่น การปรับปรุงหอ้งเรียน 
หอ้งสมุด ลานอเนกประสงคเ์พือ่ใชใ้นการเล่นกีฬาของนกัเรียน และสวนหยอ่มใหมี้ความสวยงามอยูเ่สมอ 
สนบัสนุนครูใหน้ านวตักรรมและเทคโนโลยเีพือ่การศึกษามาใชใ้นการพฒันาการศึกษา ไดแ้ก่ การเปิดใหมี้
หอ้งเรียน EIS โดยใชก้ระดานอจัฉริยะ เพือ่พฒันาการเรียนการสอนที่มีความหลากหลายและน่าสนใจมาก
ขึ้น มีการจดัสถานที่ใหมี้ความร่มร่ืน สวยงาม สะอาด สะดวก และปลอดภยั เพือ่ใหน้กัเรียนทุกคนพกัผอ่น
ช่วงเวลาพกั ดงัที่ การบริหารทัว่ไปเป็นงานที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบบริหารองคก์ร ใหบ้ริการบริหารงาน
อ่ืน ๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายที่ก  าหนดไวโ้ดยมีบทบาทหลกัในการประสาน ส่งเสริม
สนบัสนุนและอ านวยการ ความสะดวกต่าง ๆ ในการใหบ้ริการการศึกษา มุ่งพฒันาสถานศึกษาใหใ้ช้
นวตักรรมและเทคโนโลยอียา่งเหมาะสม ส่งเสริมใหก้ารบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษาตาม



9 
 

หลกัการบริหารงานที่มุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิของงานเป็นหลกัโดยเนน้ความโปร่งใส ความรับผดิชอบที่
ตรวจสอบได ้ตลอดจน การมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชนและองคก์รที่เก่ียวขอ้ง เพือ่ใหก้ารจดัการศึกษามี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พรีณันต ์สุขสมบูรณ์(2553) ศึกษาความพงึพอใจ
ของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนวดัราษฎร์รังสรรค ์ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสาคร พบวา่ ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนวดัราษฎร์
รังสรรค ์ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ในดา้นการบริหารงานทัว่ไปอยูใ่นระดบั
มาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จารุวรรณ หล่อเงิน (2559)  ไดศึ้กษาความพงึพอใจของครูต่อการ
บริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 พบวา่ 1. ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 
สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ในดา้นการบริหารงานทัว่ไปอยูใ่นระดบัมาก 
 2. การศึกษาจากผลการเปรียบเทียบ ความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในกลุ่ม
โรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานขอ้ที่ 1 และเม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นไม่แตกต่างกนัทุกดา้น ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก ในการบริหารของ
สถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการนั้น บทบาทของครูเพศชายและ
เพศหญิงมีหนา้ที่แตกต่างกนั แต่ในการพฒันาสถานศึกษามีจุดมุ่งหมายเดียวกนั มีส่วนร่วมในการท างานดา้น
ต่างๆ ร่วมกนั เช่น การจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา แผนปฏิบติัการประจ าปี โครงการ กิจกรรมต่างๆของ
สถานศึกษา เพือ่ใหส้ถานศึกษาบรรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงคท์ี่ก  าหนดไว ้จึงส่งผลใหค้รูเพศชายและเพศ
หญิงมีความพงึพอใจไม่แตกต่างกนั ดงันั้นครูที่มีเพศต่างกนัจึงมีความพงึพอใจต่อการบริหารสถานศึกษาไม่
แตกต่างกนั ดงัที่ ธีระ รุณเจริญ. (2550, หนา้ 7) กล่าววา่ เพศไม่ไดเ้ป็นปัญหาหรืออุปสรรคในงานวิชาการ 
เพราะงานวิชาการใชส้ติปัญญาความรู้ความเขา้ใจความคิดริเร่ิมสร้างสรรคเ์ป็นส่วนใหญ่ ปัจจุบนัครูเพศชาย
และเพศหญิงไดรั้บการศึกษา อบรมสม ่าเสมอ จึงมีความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานร่วมกบัผูบ้ริหาร
ไดม้ากขึ้น  ซ่ึงมกัจะเห็นเพศชายและเพศหญิงเขา้มามีส่วนร่วมในงานวชิาการอยูเ่สมอ ๆ สอดคลอ้งกบั
ผลการวจิยัของ พรรณี กางเกต (2558) ไดศ้ึกษาความพงึพอใจของครูที่ มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในอ าเภอลาดยาวสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษานครสวรรคเ์ขต 2 พบวา่ ครูที่
มีเพศต่างกนั มีความพงึพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั และ
สอดคลอง้กบังานวจิยัของ สุเนตร เพญ็จนัทร์ (2549) ศึกษาความพงึพอใจของครูผูส้อนที่มีต่อการ
บริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนอสัสมัชญัศรีราชาอ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ครูที่มีเพศต่างกนัมี
ความพงึพอใจของครูผูส้อนที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนอสัสมัชญัศรีราชา อ าเภอศรีราชา 
จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั  
 3. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่มีประสบการณ์ในการสอนต่างกนัมีความพงึพอใจต่อ
การบริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ โดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ที่ 2 และเม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นไม่แตกต่างกนัทุกดา้น ทั้งน้ี
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เน่ืองมาจาก ปัจจยัหลายอยา่ง เช่น ครูในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ มี
กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั การส่ือสารในการปฎิบติังานที่ชดัเจน อาทิ มีการประชุม
คณะท างานต่างๆ ก่อนการปฏิบติังานจริง ในการปฏิบติังานทุกคนมีส่วนร่วม ยอมรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกนั
และกนั ไวว้างใจ และใหเ้กียรติกนั เน่ืองดว้ยตระหนกัถึงความส าเร็จของงาน และใหง้านบรรลุตามเป้าหมาย
ที่ก  าหนดไว ้ทั้งน้ีประสบการณ์ในการสอนเป็นปัจจยัหน่ึงที่ช่วยสนบัสนุนกระบวนการปฏิบติังานของ
บุคลากรในโรงเรียน สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ สุเนตร เพญ็จนัทร์ (2549) ศึกษาความพงึพอใจของ
ครูผูส้อนที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนอสัสมัชญัศรีราชา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี พบวา่ 
ประสบการณ์ในการสอนต่างกนั มีความพงึพอใจของครูผูส้อนที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน
อสัสมัชญัศรีราชา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่าง และสอดคลอง้กบังานวจิยัของ ภราดร คณัทกัษ ์
(2556) ศึกษาความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนในเขตอ าเภอเมืองนครพนม 
สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 22 ตามขอบข่ายการบริหารงาน 4 ดา้น คือ ดา้นการ
บริหารวิชาการ ดา้นการบริหารงานบุคคล ดา้นการบริหารงบประมาณ และดา้นการบริหารทัว่ไป พบวา่ 
ประสบการณ์ในการสอนต่างกนั มีความพงึพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนในเขตอ าเภอเมือง
นครพนม สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 22 ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างก ั
 
 
ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ดา้นการบริหารงานวิชาการ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรสนบัสนุนให้โรงเรียน มีแหล่งเรียนรู้ทั้งใน
และนอกสถานศึกษาเพิม่มากขึ้น  ควรตอ้งมีการประสาน ส่งเสริมการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาและจดัท า
กรอบหลกัสูตรระดบัทอ้งถ่ินใหค้รอบคลุม 
 2. ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมใหค้รูใชพ้สัดุ และสินทรัพย์
ของโรงเรียนให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียน มีการก ากบัดูแลการตรวจสอบพสัดุ ประจ าปี และจดัท า
แผนการใชเ้งินงบประมาณใหเ้ป็นไปตามแผนปฏิบตัิการประจ าปี  
 3. ดา้นการบริหารงานบุคคล ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสใหค้รูแสดงความคิดเห็นในการ
ประเมินผลการปฏิบติังานของครูสนบัสนุนใหค้รูเขา้สู่วทิยฐานะและขอเล่ือนวทิยฐานะที่สูงขึ้น และ
วางแผนการจดัอตัราก าลงัใหสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของโรงเรียน 
 4. ดา้นการบริหารงานทัว่ไป ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจดัอาคาร สถานที่ แหล่งเรียนรู้มีความ
เหมาะสมกบัการจดัการเรียนการสอน  พฒันาระบบงานสารสนเทศของโรงเรียนใหส้ามารถใชใ้นการ
บริหารจดัการไดส้อดคลอ้งกบัระบบฐานขอ้มูลของเขตพื้นที่การศึกษา 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยคร้ังต่อไป  
 1. ควรศึกษาคุณลกัษณะอนัพงึประสงคข์องบทบาทหนา้ที่การบริหารโรงเรียน ในดา้นต่าง ๆ ของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน 
 2. ควรศึกษาปัญหาและสภาพปัญหา วธีิการแกไ้ขปัญหาในการด าเนินงานในดา้นการบริหารงาน
งบประมาณ และดา้นการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน  
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