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ความพงึพอใจของครูผู้สอนทีม่ีต่อการบริหารงานวชิาการของผู้บริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่  ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ   

สังกดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6   
 

วนัวสิาข ์ เพชรนิตย*์ 

 

 

 

บทคดัย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อ

การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่  ในอาํเภอเมือง

สมุทรปราการ  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  ปีการศึกษา 2559  คดัเลือกกลุ่ม

ตวัอยา่งจากการสุ่มแบบชั้นภูมิเทียบสดัส่วน จาํนวน 132  คน เคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามท่ีมีค่าความ

เช่ือมัน่ .978  ผลการวิจยัพบวา่  1)  ความพงึพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษา ขนาดใหญ่  ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ  สงักดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากและรายดา้นอยูร่ะดบัมาก                

ทุกดา้น  2) ครูผูส้อนท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษา ขนาดใหญ่  ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ    สงักดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้น 

การวดัประเมินผล มีความแตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบันยัสาํคญั .05 3) ผลการเปรียบเทียบครูท่ีมี

ประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั  มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่   ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั  และรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนัทุกดา้น 

 

คาํสําคญั 

 ความพึงพอใจ  ครูผูส้อน   การบริหารงานวิชาการ 

 

บทนํา 

การศึกษาเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพ เพราะการศึกษาจะทาํหน้าท่ี

ถ่ายทอดมรดกทางสงัคม สามารถพฒันาความรู้ ความสามารถ    เจตคติ ค่านิยมต่างๆ ของมนุษย ์

 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

* สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
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ใหส้อดคลอ้งกบัสงัคมทั้งในปัจจุบนัและอนาคตการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพเป็นเร่ืองท่ีจาํเป็นอยา่งยิง่

เพื่อเตรียมคนใหส้ามารถดาํเนินชีวิตร่วมกนัอยา่งมีความสุข ดงัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2542  และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)  พ.ศ. 2545 หมวด 1 บททัว่ไป ความมุ่งหมายและหลกัการ    

มาตรา  6 “ การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพือ่พฒันา  คนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ 

สติปัญญา ความรู้  และคุณธรรม  มีจริยธรรม  และวฒันธรรมในการดาํรงชีวิต  สามารถอยูร่่วมกบั

ผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข” และงานบริหารสถานศึกษาตามกฎกระทรวงกาํหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการ

กระจายอาํนาจการบริหารและการจดัการศึกษา พ.ศ.2550  ไดก้าํหนดใหป้ลดักระทรวงศึกษาธิการ  

หรือเลขาคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานพิจารณาดาํเนินการกระจายอาํนาจการบริหารและจดั

การศึกษาในดา้นการบริหารงานวิชาการ  การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคลและดา้นการ

บริหารทัว่ไป (ราชกิจจานุเบกษา, 2550, หนา้ 29) ดงันั้นสถานศึกษาจึงมีหนา้ท่ีหลกัในการบริหาร          

และจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานใหค้รอบคลุมงานทั้ง 4 งาน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของการศึกษาอยา่งมี

ประสิทธิภาพ การวางแผนบริหารโรงเรียนในยคุปัจจุบนัจาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้ง

จะตอ้งมีวิสยัทศัน์ในการพฒันาโรงเรียนของตนและรู้จกัวางแผนยทุธศาสตร์ใหค้รอบคลุม                       

การบริหารงาน 4 งาน โดยมีงานวิชาการเป็นงานหลกัเพราะงานวิชาการเป็นหวัใจ  เป็นงานท่ีสาํคญั

ท่ีสุด เพราะจุดมุ่งหมายของสถานศึกษากคื็อ การจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพซ่ึงข้ึนอยูก่บังานวิชาการ

ทั้งส้ิน  ส่วนงานอ่ืนๆ เป็นงานสนบัสนุนส่งเสริมใหง้านวิชาการบรรลุจุดหมายไดดี้ยิง่ข้ึน  

จากปัญหาผลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานรอบสาม

ของโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่ ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ   สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 6  พบวา่ในมาตรฐานท่ี 5 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนอยูใ่นระดบัคุณภาพ 

พอใช ้ แสดงใหเ้ห็นถึงคุณภาพของนกัเรียนและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีตํ่าและมีแนวโนม้จะส่งผล

กระทบอยา่งต่อเน่ือง  ทั้งน้ีสาเหตุอาจเกิดจากครูมีความไม่พึงพอใจการบริหารงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา  หรือผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่ใหค้วามสาํคญัและความสนใจกบัการบริหารงาน

วิชาการเท่าท่ีควร หากผูบ้ริหารสถานศึกษามีสมรรถนะ  มีความรู้ ความสามารถ และมุ่งมัน่ตั้งใจใน

การบริหารสถานศึกษา ตอบสนองต่อความตอ้งการของครูจะส่งผลใหค้รูผูส้อน  มีความรู้สึกพอใจ        

ในงานท่ีทาํและเตม็ใจท่ีจะปฏิบติังานนั้นใหส้าํเร็จตามวตัถุประสงคข์องโรงเรียน 

จากความเป็นมาและความสาํคญัดงักล่าว    จึงทาํใหผู้ว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจ

ของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่ 

ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 วา่มีการบริหารงาน

วิชาการไดค้รอบคลุมขอบข่ายภาระงานมากนอ้ยเพียงใด เพื่อจะนาํผลการศึกษาไปเป็นขอ้มูลใหก้บั

ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดพ้ฒันาคุณภาพทางวิชาการต่อไป 
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วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่ ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่ ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  จาํแนกเพศและประสบการณ์การทาํงาน 

 

ขอบเขตของการวจัิย 

 1.ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

1.1  ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี คือ   ครูผูส้อนในโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่           

ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6  ประจาํปีการศึกษา 

2559  จาํนวน 2 โรงเรียน  รวมทั้งส้ิน 198  คน 

  2.2  กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี คือ   ครูผูส้อนในโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่  

ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6  ประจาํปีการศึกษา 

2559  จาํนวน  132  คน  โดยการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบสดัส่วน 

 2. เน้ือหาท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่ ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ สงักดัสาํนกังาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  4 ดา้น คือ  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  ดา้นการจดั

การศึกษาในสถานศึกษา  ดา้นการวดัประเมินผล  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้และบริการชุมชน 

 

วธีิดําเนินการวจัิย 

ผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงสาํรวจ  โดยประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ี  ไดแ้ก่ ครูผูส้อนใน

โรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่  ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ  สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 6  ปีการศึกษา 2559  จาํนวน 198  คน  โดยกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของครูผูส้อนใน

โรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่  ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ  สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 6  ไดจ้าํนวน 132 คน  ดว้ยวิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบสดัส่วน  ประกอบดว้ย 

ครูผูส้อนในโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่  ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ  สงักดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6  เพศหญิง จาํนวน  82  คน คิดเป็นร้อยละ62.10   เพศชาย จาํนวน 

50 คน เป็นร้อยละ 37.90   ประสบการณ์ในการทาํงาน  5 -10 ปี จาํนวน  56  คน คิดเป็นร้อยละ 42.40  
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ประสบการณ์ในการทาํงาน  ตํ่ากวา่ 5 ปี จาํนวน  44 คน คิดเป็นร้อยละ  33.30  และประสบการณ์           

ในการทาํงาน  10 ปีข้ึนไป จาํนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 24.20   

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการ

บริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่ ในอาํเภอเมือง

สมุทรปราการ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 แบ่งออกเป็น 3  ตอน 

ประกอบดว้ยแบบตรวจสอบรายการ ( Check List ) ถามเก่ียวกบัเพศและประสบการณ์ในการสอน  

แบบสอบถามความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา    

โรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่ ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 6   4  ดา้น จาํนวน 48  ขอ้ ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  ดา้นการจดั

การศึกษาในสถานศึกษา  ดา้นการวดัประเมินผล  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้และบริการชุมชน  รวม

ไปถึงขอ้เสนอแนะของผูต้อบสอบถาม  ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา แลว้นาํมาหาค่า

ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามและวตัถุประสงคโ์ดยผูเ้ช่ียวชาญ  ค่าดชันีสูงกวา่หรือเท่ากบั 0.5          

ถือวา่อยูใ่นเกณฑ ์ หาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้  และหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า (Coefficiece  Alpha) ของ 

Cronbach  ไดค่้าความเช่ือมัน่เท่ากบั .978  ผูว้ิจยัไดแ้จกแบบสอบถามดว้ยตนเอง  จาํนวน 132 ฉบบั 

ประกอบดว้ยระหวา่งวนัท่ี 24 – 28 เมษายน 2560  และนดัวนัและเวลาในการเกบ็แบบสอบถามดว้ย

ตนเอง  จนไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืน  คิดเป็นร้อยละ 100  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม

คอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป โดยหาค่าความถ่ี  ( Frequency ) ค่าร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉล่ีย ( Mean)   ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) และทาํการทดสอบสมมติฐานในการทดสอบค่าที (t – test) 

กบัตวัแปรเพศและการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way Analysis of Variance)  กบัตวัแปร

ประสบการณ์ในการสอน 

ผลการวจัิย 

 1. ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนมธัยมศึกษา ขนาดใหญ่  ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 6  โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก   

 2. ครูผูส้อนท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่  ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั  แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้น การวดั

ประเมินผล มีความแตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบันยัสาํคญั .05 
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3. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั  มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่  ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ  สงักดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6   ในภาพรวม และรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

อภิปรายผลการวจัิย 

 จากการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่ ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 พบประเดน็ท่ีน่าสนใจควรนาํมาอภิปรายผลดงัน้ี 

1. ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนมธัยมศึกษา ขนาดใหญ่  ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 6  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณารายดา้นมีความพึงพอใจ ดา้นการจดัการ

เรียนรู้ในสถานศึกษามากท่ีสุด รองลงมาคือ  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการวดั

ประเมินผล และลาํดบัสุดทา้ยคือดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้และบริการชุมชน ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก  

ผูบ้ริหารมีการบริหารงานเป็นไปตามความคาดหวงัของครู และผูบ้ริหารไดมี้การสนบัสนุนใหค้รูมี

ความรู้ในการจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา มีการวางแผนในการจดักิจกรรมการเรียน การสอนร่วมกบัครู 

สนบัสนุนส่ือและอุปกรณ์เพื่อใชใ้นการวจิยั ส่งเสริมใหค้รูทาํการวิจยัเพื่อพฒันาดา้นการศึกษา เลือก

บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถเป็นผูใ้หบ้ริการดา้นเทคโนโลยแีละแหล่งเรียนรู้อ่ืน ส่งเสริมใหค้รูได้

มีการคิดคน้และผลิตวสัดุส่ือ ส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา ส่งเสริมใหบุ้คลากรจดัทาํ

ขอ้มูลนกัเรียนรายบุคคล จดัใหมี้การนิเทศโดยการมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง ร่วมกบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง

จดัทาํการประกนัคุณภาพภายใน ส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาวิชาการและพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ใน

การไดรั้บการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และสถาบนัสงัคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 

แต่งตั้งบุคลากรผูมี้ความรู้ ความสามารถใหมี้หนา้ท่ีประสานใหเ้กิดความร่วมมือในการแลกเปล่ียน

เรียนรู้ในการจดัการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัสงัคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา  

ดงัท่ี จีรวิทย ์  มัน่คงวฒันะ ( 2555, หนา้ 1) กล่าววา่ งานวชิาการเป็นหวัใจของโรงเรียนหรือ

สถาบนัการศึกษา  ส่วนงานดา้นอ่ืน ๆ เป็นองคป์ระกอบท่ีจะทาํใหส้ถาบนัดาํเนินไปดว้ยความราบร่ืน

เท่านั้น  ผูบ้ริหารการศึกษาทุกคนควรจะรับผดิชอบเป็นผูน้าํของครูในดา้นวิชาการเป็นอนัดบั

แรก  เพราะหนา้ท่ีของโรงเรียนหรือสถาบนัการศึกษาทุกแห่ง คือ  การใหค้วามรู้แก่นกัเรียนในดา้น

วิชาการ  โดยการทาํงานร่วมกบัครู  กระตุน้เตือนครูใหค้าํแนะนาํครู  และประสานงานใหค้รูทุก

คนทาํงานร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพในการสอน  งานวชิาการเป็นงานหลกัของการบริหาร

สถานศึกษา  ไม่วา่สถานศึกษาจะเป็นประเภทใด  มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาได้

จากผลงานดา้นวิชาการ  เน่ืองจากงานวิชาการเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตร  การจดัโปรแกรมการศึกษา  และ

การจดัการเรียนการสอน  ซ่ึงเป็นหวัใจของสถานศึกษาซ่ึงอาจจะเก่ียวขอ้งทางตรงหรือทางออ้ม กอ็ยูท่ี่

https://www.gotoknow.org/user/jeerawit/profile
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ลกัษณะของงานนั้น สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พรทิพย ์ อาจารสุทธ์ิ (2557,  หนา้ บทคดัยอ่) ศึกษา

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสมุทรสาครวิทยาลยั สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษา มธัยมศึกษาเขต 10 พบวา่ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียน

สมุทรสาครวิทยาลยั สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่

ในระดบัมาก โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  ชาญณรงค ์            

เทียนวงษ ์  ( 2551, หนา้ บทคดัยอ่ ) ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน

ของรัฐสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรีเขต 2  พบวา่ระดบัความพึงพอใจของครูต่อการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียนของรัฐสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2 มีความ          

พึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการโดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากและสอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของ  วชัระ เปียกบุตร. (2558, หนา้ บทคดัยอ่ ) ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการ

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเกต็

พบวา่ ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี  

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาภูเกต็  ครูมีความพึงพอใจ โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่

ในระดบัมาก   

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ผูว้ิจยัอภิปรายไดด้งัน้ี 

1.1 ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา   ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษา ขนาดใหญ่  ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ  สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  อยูใ่นระดบัมาก  

ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก  ผูบ้ริหารมีการบริการเอกสารในการจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาแก่ครู  ผูบ้ริหาร

สนบัสนุนใหค้รูมีความรู้ ในการจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา   และผูบ้ริหารมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์

สภาพแวดลอ้มและประเมินสถานภาพสถานศึกษา เพื่อกาํหนดวิสยัทศัน์  เป้าหมาย คุณลกัษณะท่ีพึง

ประสงคโ์ดยมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย สนบัสนุนให้บุคลากรทุกฝ่ายของสถานศึกษามีความรู้และ

ความสามารถในการจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา รวมทั้งพฒันาบุคลากรใหเ้ป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 

ดงัท่ี   อุไรรัตน์ ชนะบาํรุง (2556, หนา้ 1)  ไดส้รุปวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีบทบาทดงัน้ี 1) จดัทาํ

แผนพฒันาสถานศึกษาเพื่อใชใ้นการดาํเนินการจดัการศึกษา  2)  เป็นผูน้าํในการจดัทาํหลกัสูตร

สถานศึกษาโดยร่วมประสานกบับุคลากร ทุกฝ่าย เพื่อกาํหนดวิสยัทศัน์ คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์อง

ผูเ้รียน ตลอดจนสาระตามหลกัสูตรสถานศึกษา  3)  ประชาสมัพนัธ์หลกัสูตรสถานศึกษา 4)  

สนบัสนุนให้บุคลากรทุกฝ่ายของสถานศึกษามีความรู้และความสามารถในการจดัทาํหลกัสูตร

สถานศึกษา รวมทั้งพฒันาบุคลากรใหเ้ป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  5)  มีการนิเทศภายใน เพื่อนิเทศ 

กาํกบั ติดตามการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษาอยา่งมีระบบ  6) จดัใหมี้การประเมินผลการใชห้ลกัสูตร

สถานศึกษาเพือ่ปรับปรุง พฒันาสาระของหลกัสูตรสถานศึกษาใหท้นัสมยั สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
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ของผูเ้รียน ชุมชนและทอ้งถ่ิน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ    สุกญัญา  เช้ืออินทร์. ( 2558,  หนา้ 

บทคดัยอ่ )    ศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนหว้ยแถลงพิทยาคม

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 พบวา่  ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนหว้ยแถลงพิทยาคม สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 ในดา้นการพฒันา

หลกัสูตรสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมากและสอดคลอ้งกบังานวจิยั วีรชาติ  วรรณชยั  ( 2556, หนา้ 

บทคดัยอ่ ) ศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อ การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

กลุ่มเครือข่ายท่ี 3  อาํเภอเมืองปทุมธานี  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบวา่ 

ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายท่ี 3 ในดา้นการ

พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 

1.2 ดา้นการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา  ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงาน

วิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษา ขนาดใหญ่  ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ  

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  ดา้นการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา อยูใ่น

ระดบัมาก  ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารไดมี้การสนบัสนุนใหค้รูใชเ้ทคนิควิธีการสอนท่ีหลากหลายท่ีเนน้

ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและตามความสนใจและความถนดัของผูเ้รียน  มีการส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูจดั

ส่ิงแวดลอ้มบรรยากาศเสริมแรงเพื่อใหน้กัเรียนไดเ้กิดการเรียนรู้  การจดักิจกรรมการเรียนรู้ของครูตอ้ง

คาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล  ใหไ้ดเ้รียนรู้จากประสบการณ์ตรง  มีการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม  

ค่านิยมท่ีดีงาม  มีการวิเคราะห์ความเหมาะสมของการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีมีความชดัเจนและสอดคลอ้ง

กบัหลกัสูตรทอ้งถ่ินและนาํไปใชใ้นสถานศึกษา   ดงัท่ี สาํนกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา ( 2552, 

หนา้ 76-77 ) กล่าวถึงบทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้  ตามหลกัสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน  พทุธศกัราช 2551  มีขอ้ควรปฏิบติัดงัน้ี  1)  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรวเิคราะห์

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พทุธศกัราช 2551 ตลอดจนเอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อ

ขบัเคล่ือนกระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรร่วมมือกบั

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกาํหนดวิสยัทศัน์  พนัธกิจ  และเป้าหมายการพฒันาคุณภาพ

การศึกษาใหเ้ป็นรูปธรรม  โดยมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนเป็นคนดี  คนเก่งและสามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสงัคม

อยา่งมีความสุข  3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรดาํเนินการประชาสมัพนัธ์ใหผู้ป้กครอง  ชุมชนและผูท่ี้มี

ส่วนเก่ียวขอ้งทุกภาคส่วนไดเ้ขา้ใจแนวทางการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  ดว้ย

วิธีการและรูปแบบต่างๆ  อยา่งเหมาะสม  4)  ผูบ้ริหารสถานศึกษาพึงส่งเสริม  สนบัสนุนใหบุ้คลากร

จดัทาํหน่วยการเรียนรู้  แผนการจดัการเรียนรู้  ทกัษะกระบวนการ  ตลอดจนคุณธรรม  จริยธรรมและ

คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ 5) ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรระดมทรัพยากรในชุมชน  พร้อมทั้งแสวงหา

ความร่วมมือจากทุกภาคส่วนเพื่อพฒันา   การจดัการเรียนรู้ใหบ้รรลุเป้าหมายของหลกัสูตร  แผนการ

จดัการเรียนรู้  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  ตลอดจนเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมกบัการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่ง



8 
 

ต่อเน่ือง 7) ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรในสถานศึกษาใชก้ระบวนการวิจยั

เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง  8) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้าํในการ

เปล่ียนแปลงใหบุ้คลากรในสถานศึกษาภายในอยา่งเป็นระบบ  โดยเนน้การนิเทศแบบกลัยาณมิตร  

เพื่อพฒันากระบวนการจดัการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพอยา่งต่อเน่ืองและ 10) ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจดั

ใหมี้การพฒันาศกัยภาพของบุคลากรในสถานศึกษาดว้ยวิธีการท่ีหลากกลาย  เช่น  ประชุมสมัมนา  

ประชุมปฏิบติัการ  ศึกษาดูงาน  เพื่อการพฒันาลุคลากรครูใหเ้ป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  สอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ จีระนนัท ์  พงศสุ์พรรณ์. (2558, หนา้ 61-62 ) ศึกษาความพงึพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการ

บริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร พบวา่  การบริหารงาน

วิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานครในดา้นการจดัการเรียนรู้ใน

สถานศึกษา  อยูใ่นระดบัมากและสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สายชล  มากมี. ( 2559, หนา้ บทคดัยอ่ )  

ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมธัยมศึกษา  สงักดัเขตพื้นท่ี

การศึกษากระบ่ี พบวา่ ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมธัยมศึกษาสงักดัเขต

พื้นท่ีการศึกษากระบ่ี  ในดา้นการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก   

1.3  ดา้นการวดัประเมินผล ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษา ขนาดใหญ่  ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ  สงักดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต ดา้นการวดัประเมินผล  อยูใ่นระดบัมาก   ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก   

ผูบ้ริหารมีคณะกรรมการการดาํเนินงานวดัประเมินผลการจดัการเรียนการ ส่งเสริมและสนบัสนุนให ้

ครูทาํแผนการวดัประเมินผลแต่ละรายวิชาใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาจากสาระการเรียนรู้  

หน่วยการเรียนรู้  แผนและการจดักิจกรรมการเรียนรู้    และผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูนาํผลการประเมิน

ไปปรับปรุงการจดักิจกรรมการเรียนรู้  ดงัท่ี กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา้ 35)   กล่าววา่  ผูบ้ริหาร

จะตอ้งดาํเนินการวางแผนและกาํหนดนโยบายเก่ียวกบัการวดัผลประเมินผลร่วมกบัครูและฝ่ายวิชาการ

ใหค้าํปรึกษาแนะนาํแก่ครูเก่ียวกบัการวดัผลและประเมินผลใหเ้ป็นไปตามแนวทางของหลกัสูตรและ

การวดัผลและประเมินผลตามสภาพจริงจดัประชุมอบรมเพื่อใหค้รูมีความรู้ความสามารถในการสร้าง

เคร่ืองมือวดัผลและประเมินผลและควบคุมติดตามการประเมินผลและนาํผลการประเมินมาพฒันา

กระบวนการเรียนการสอนสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ราเมฆ  รัตนิล ( 2551, หนา้ บทคดัยอ่ ) ศึกษา

ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนบางพลีราษฎร์บาํรุงสงักดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ  เขต 2  พบวา่ ครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนบางพลี

ราษฎร์บาํรุงสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ  เขต 2   ในดา้นการวดัประเมินผล อยูใ่น

ระดบัมากและสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ชลลดา  เงาะจนัทรา. (2559, หนา้ 81, 84) ศึกษา ความพึงพอใจ

ต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารในเขตอาํเภอหนองใหญ่ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี  เขต 1 พบวา่  ความพงึพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารในเขตอาํเภอ
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หนองใหญ่ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 1 ในดา้นการวดัประเมินผลอยู่

ในระดบัมาก   

    1.4  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้และบริการชุมชน  ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการ

บริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษา ขนาดใหญ่  ในอาํเภอเมือง

สมุทรปราการ  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  ดา้นดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้

และบริการชุมชน  อยูใ่นระดบัมาก   ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก  ผูบ้ริหารจดัทาํและพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษา  จดัใหมี้หอ้งสมุดหรือมุมหนงัสือ อยูใ่นสภาพใชง้านไดแ้ละใหบ้ริการอยา่งเพียงพอ  และ

ผูบ้ริหารปรับปรุงดา้นอาคารสถานท่ีใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้   ผูบ้ริหารส่งเสริมและสนบัสนุนใหจ้ดั

กิจกรรมเพื่อปลูกฝังการรักการอ่าน รู้จกัใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ ในการสืบคน้ขอ้มูลสารสนเทศ   

เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อการเรียนผูบ้ริหารสนบัสนุนใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมทางวิชาการ

ของสถานศึกษาผูบ้ริหารส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูใช ้แหล่ง การเรียนรู้ทั้งใน และนอกโรงเรียนใน 

การจดัการเรียนรู้  ดงัท่ี สถาบนัพฒันาความกา้วหนา้ ( 2553, หนา้ 134)  ไดก้ล่าวถึงแนวปฏิบติัเก่ียวกบั

การพฒันาแหล่งเรียนรู้  ดงัน้ี  1) สาํรวจแหล่งเรียนรู้ท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัพฒันาคุณภาพการศึกษาทั้งใน

สถานศึกษา  ชุมชนทอ้งถ่ินในเขตพื้นท่ีการศึกษาและเขตการศึกษาใกลเ้คียง  2) จดัทาํเอกสารเผยแพร่

แหล่งการเรียนรู้ใหแ้ก่ครูสถานศึกษาอ่ืน  บุคคล  ครอบครัว  องคก์ร  หน่วยงานและสถานบนัอ่ืนท่ีจดั

การศึกษาบริเวณใกลเ้คียง  3) จดัตั้งและพฒันาแหล่งเรียนรู้รวมทั้งพฒันาองคค์วามรู้ รวมทั้งพฒันาให้

เกิดองคค์วามรู้  และประสานความร่วมมือสถานศึกษา  บุคคล  ครอบครัว  องคก์ร  หน่วยงานและ

สถานบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษาในการจดัตั้ง  ส่งเสริม พฒันาแหล่งเรียนรู้ท่ีใชร่้วมกนั  4) ส่งเสริม

สนบัสนุนใหค้รูใชแ้หล่งเรียนรู้  ทั้งในและนอกโรงเรียนในการจดักระบวนการเรียนรู้  โดยครอบคลุม

ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จีระนนัท ์  พงศสุ์พรรณ์. (2558, หนา้ 61-62 ) ศึกษาความ

พึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตลาดพร้าว 

กรุงเทพมหานคร พบวา่  การบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตลาดพร้าว 

กรุงเทพมหานครในดา้นดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้และบริการชุมชนอยูใ่นระดบัมากและสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของชลลดา  เงาะจนัทรา. (2559, หนา้ 81, 84) ศึกษาความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ

ของผูบ้ริหารในเขตอาํเภอหนองใหญ่ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 1 

พบวา่  ความพงึพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารในเขตอาํเภอหนองใหญ่ สงักดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 1  ในดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้และบริการชุมชน  อยูใ่น

ระดบัมาก   

2. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมี

ต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษา ขนาดใหญ่  ในอาํเภอเมือง

สมุทรปราการ  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั      
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ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 1 แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ในดา้นการวดัประเมินผล มี

ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก ความแตกต่างทางเพศไม่ทาํใหเ้กิด

มุมมองในการบริหารงานวิชาการแตกต่างกนั และแมเ้พศชายและเพศหญิงจะมีความอ่อนไหว  ความ

ละเอียดอ่อนแตกต่างกนั กไ็ม่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการทาํงานได ้และการท่ีบุคคลในโรงเรียน

ไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเสมอภาคและมีความเท่าเทียมกนัในเร่ืองเพศ  เน่ืองจากการทาํงานในโรงเรียนไม่

มีการแบ่งระดบัหรือความสาํคญัระหวา่งเพศชายกบัเพศหญิง  แต่คาํนึงถึงความรู้ความสามารถของ

บุคลากรเป็นสาํคญั  โดยท่ีครูผูส้อนทั้งเพศชายและเพศหญิง  มีการสร้างบรรยากาศท่ีเป็นมิตร  การ

ยอมรับและการไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั ทาํใหเ้กิดความร่วมมือ  ร่วมในการทาํงานเพือ่ใหบ้รรลุ

เป้าหมายขององคก์ร ดงัท่ี เฮอร์สเบิกร์ก ( Herzberg อา้งถึงใน  สุธิมนตร์ อจัฉริยะกากร, 2558, หนา้ 

14) ไดก้ล่าวถึงทฤษฏีสองปัจจยัหรือองคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีทาํใหเ้กิดความพึงพอใจในการทาํงานและท่ี

จะป้องกนัไม่ใหเ้กิดความไม่พึงพอใจในการทาํงานและท่ีจะป้องกนัไม่ใหเ้กิดความไม่พึงพอใจในการ

ทาํงาน นั้นตอ้งประกอบดว้ย ปัจจยัท่ีมีผลใหบุ้คคลปฏิบติังานอยา่งเตม็ความรู้ความสามารถและใช้

ความพยายามอยา่งเตม็ท่ี ซ่ึงมี 2 ปัจจยัไดแ้ก่ 1.  ปัจจยัอนามยัหรือคํ้าจุน (Hygiene factor) ซ่ึงเป็น

ปัจจยัพื้นฐานท่ีจาํเป็นท่ี             ทุกคนจะตอ้งไดรั้บการตอบสนอง ซ่ึงมีผลกระทบต่อความพึงพอใจใน

งาน  ปัจจยัเหล่าน้ีไม่ใช่ส่ิงจูงใจท่ีจะทาํใหค้นทาํงานมากข้ึนแต่ปัจจยัเหล่าน้ีส่วนใหญ่จะเก่ียวขอ้งกบั

สภาพแวดลอ้มของงาน ซ่ึงมีอยู ่10 ประการ คือ นิเทศงาน  นโยบายและการบริหารงาน 

สภาพการทาํงาน  เงินเดือน  ชีวิตส่วนตวั  สภาพการทาํงาน  ความมัน่คง  ความสมัพนัธ์กบั

ผูบ้งัคบับญัชา  ความสมัพนัธ์กบัเพื่อนร่วมกนัและความสมัพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

2. ปัจจยัเป็นตวัจูงใจ(Motivator factor) กล่าวไดว้า่เป็นปัจจยัท่ีเป็นตวักระตุน้ ซ่ึงมีผลกระทบต่อความ

พึงพอใจในงาน  ปัจจยัเหล่าน้ีส่วนใหญ่เก่ียวกบัการประกอบกิจกรรมต่างๆ ซ่ึงมีอยู ่5 ประการคือ   

ความสาํเร็จของงาน     การไดรั้บการยนิยอมนบัถือ   ลกัษณะงานท่ีปฏิบติั  ความรับผดิชอบและความ

เจริญเติบโต  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เทอดชยั ไสยลกัษณ์และทองมว้น  นาเสง่ียม (2555, หนา้ 

บทคดัยอ่ )  ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน  สงักดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2  พบวา่ครูทีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียนโดยรวมและรายดา้นทุกดา้น ไม่แตกต่างกนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ  

.05  ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2ไม่แตกต่างกนั  และสอดคลอ้งกบังานวจิยั  วทิยา  สิงห์เรือง           

( 2551, หนา้ บทคดัยอ่ ) ศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 กรณีศึกษาอาํเภอพบูิลมงัสาหารพบวา่ 

ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 กรณีศึกษาอาํเภอพิบูลมงัสาหาร ครูผูส้อนท่ีมีเพศต่างกนัมีความ        
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พึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

อุบลราชธานี เขต 3 ในภาพรวมไม่แตกต่างกนั    

3. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั  มีความพึง

พอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษา ขนาด

ใหญ่  ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยภาพรวม

ไม่แตกต่างกนั  ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 2 และรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ี

เน่ืองมาจาก       ครูในโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่  ในอาํเภอเมืองสมุทรปราการ  สงักดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 มีกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้  การส่ือสารในการปฏิบติังาน  

อาทิ การประชุมการทาํงาน และระหวา่งการปฏิบติังานร่วมกบัสมาชิกในทีมงานมีความไวว้างใจ  

เน่ืองดว้ยตระหนกัถึงความสาํเร็จของงานและโรงเรียนวา่เป็นหนา้ท่ีท่ีตอ้งรับผดิชอบร่วมกนัของทุก

คนในโรงเรียน ทั้งน้ีประสบการณ์ในการทาํงานเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีช่วยสนบัสนุนกระบวนการ

ปฏิบติังานของสมาชิกในโรงเรียน  กล่าวคือ ครูในโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานท่ีต่างกนั        

มีการสร้างความสมัพนัธ์อนัดีต่อกนั  โดยการพดูคุยหรือแสดงความคิดเห็น  ช่วยเหลือและใหก้าร

สนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั  ลดช่องวา่งและอุปสรรคในการทาํงาน  ส่งผลใหเ้กิดความกา้วหนา้กบั

โรงเรียน  การพฒันาทุกระบบของโรงเรียนไปในทิศทางเดียวกนัไม่แยกส่วนหรือเนน้การพฒันาส่วน

ใดส่วนหน่ึง  ซ่ึงส่ิงท่ีสาํคญัอยา่งยิง่ท่ีจะก่อใหเ้กิด การเปล่ียนแปลงดงักล่าวข้ึนอยูก่บัการท่ีบุคลากรมี

วิสยัทศัน์ร่วมกนั  มีการวางแผนการปฏิบติังานท่ีเป็นขั้นตอน  ร่วมมือกนัทาํงานและพฒันาโรงเรียน

อยา่งเป็นระบบสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วีรชาติ  วรรณชยั   ( 2556, หนา้ บทคดัยอ่ ) ศึกษาความพงึ

พอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อ การบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  กลุ่มเครือข่ายท่ี 3  อาํเภอ

เมืองปทุมธานี  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1พบวา่ ประสบการณ์การทาํงาน

ต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่แตกต่างกนัและ

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วทิยา  สิงห์เรือง  ( 2551, หนา้ บทคดัยอ่ ) ศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อน

ท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี 

เขต 3 กรณีศึกษาอาํเภอพิบูลมงัสาหาร พบวา่ ครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนัมีความ

พึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

อุบลราชธานี เขต 3 ทั้งภาพรวมและรายดา้นทุกดา้น ไม่แตกต่างกนัและสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

สริศา  ตาใส่.( 2557,หนา้ บทคดัยอ่) ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการใน

สถานศึกษาของโรงเรียนแม่จริมสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 พบวา่ ครู

ท่ีมีประสบการณ์การสอนท่ีแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา ของ

กลุ่มโรงเรียนแม่จริม  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1  ทั้งภาพรวมและ 

รายดา้นทุกดา้น ไม่แตกต่างกนั 
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ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนาํผลวิจัยไปใช้ 

1. ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา   ผูบ้ริหารควรมีการประชาสมัพนัธ์ใหชุ้มชนมีส่วน

ร่วมในการจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาใหม้ากข้ึน                  

2. ดา้นการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา  ผูบ้ริหารตอ้งควบคุมติดตามการประเมินผลและ นาํ

ผลการประเมินมาพฒันากระบวนการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป                       

3. ดา้นการวดัประเมินผล  ผูบ้ริหารตอ้งมีแนวทางในการเทียบโอนผล การเรียน ท่ีชดัเจน                                    

4. ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้และบริการชุมชน     ผูบ้ริหารตอ้งจดัใหมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้

ในการจดัการศึกษาแก่บุคคล  ครอบครัว  องคก์ร  หน่วยงานและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 

 

ข้อเสนอแนะสาํหรับการทาํวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ควรขยายกลุ่มตวัอยา่งใหม้ากข้ึน เช่น นกัเรียน ผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษา เป็น

ตน้  

 2.  ควรศึกษาปัจจยัอ่ืนท่ีส่งผลต่อการพฒันางานดา้นวิชาการของโรงเรียน เช่น การบริหารงาน

งบประมาณ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานทัว่ไป เป็นตน้ 

3.  ควรศึกษาแนวทางการพฒันางานดา้นวชิาการของโรงเรียน   
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