
ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการบริหารงานวชิาการ  

ในโรงเรียนนวมินทราชินูทศิเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ  

สํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 

นฤมล  นาคจาด* 

 

บทคดัย่อ  

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน               

นวมิน ทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  จาํแนกตามเพศ 

และประสบการณ์ในการทาํงาน ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียม

อุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ปีการศึกษา 2559 คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง

จาํนวน 113 คน โดยการสุ่มแบบชั้นภูมิ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถาม เร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ี

มีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน นวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  จาํนวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาคุณภาพของครู ดา้นระบบการแนะแนวและ

การติดตามผล ดา้นการพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา และ ดา้นการพฒันากระบวนการ

เรียนรู้ ท่ีมีค่าความเช่ือมนัเท่ากบั .978 ผลการวิจยัพบวา่ 1) ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการใน

โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยภาพรวม

อยูใ่นระดบัมาก และรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  2)ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีเพศต่างกนั มี

ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยภาพรวมไม่แตกต่าง  3) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมี

ประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษา

พฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือเปรียบเทียบราย

ดา้น พบวา่ ดา้นระบบการแนะแนวและการติดตามผล มีความแตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบันยัสาํคญัท่ี .05  แต่

เม่ือเปรียบเทียบ เป็นรายคู่ไม่พบความแตกต่าง 

 

คาํสําคญั 

 ความพึงพอใจ  ครู  การบริหารงานวิชาการ 

 

 

 



บทนํา 

 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติพทุธศกัราช 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พทุธศกัราช 2545 ได้

กาํหนดสาระสาํคญัเก่ียวกบัการจดัการศึกษาไวใ้นหมวดท่ี 4 : แนวการจดั การศึกษาท่ีมุ่งประโยชน์สูงสูดกบั

ผูเ้รียน โดยระบุไวใ้นมาตรา 22 วา่ การจดัการศึกษาตอ้งยดึหลกัวา่ ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และ

พฒันาตนเองไดแ้ละถือวา่ผูเ้รียนมีความสาํคญัท่ีสุด โดยท่ี กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียน

สามารถพฒันาตนเองตามธรรมชาติและเตม็ศกัยภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั มาตรา 24 ท่ีกาํหนดไวว้า่ การจดั

กระบวนการเรียนรู้ตอ้งจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ ความถนดั และความแตกต่าง

ของผูเ้รียน ฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์และประยกุตใ์ชเ้พื่อป้องกนัและ

แกปั้ญหาใหผู้เ้รียนเรียนรู้จาก ประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัใหท้าํไดคิ้ดเป็น ทาํเป็น รักการอ่านและเกิดการ 

ใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง ผสมผสานสาระความรู้ต่างๆ อยา่งสมดุล รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะ  

อนัพึงประสงคไ์วใ้นทุกวิชา ผูส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม ส่ือการเรียนการสอน อาํนวยความ 

สะดวกใหแ้ก่ผูเ้รียน เกิดการเรียนรู้และใชก้ารวิจยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ทั้งน้ีผูส้อนและ ผูเ้รียน

อาจเรียนรู้ไปพร้อมกนั จากส่ือและแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย พอ่แม่ ผูป้กครอง และชุมชน มีส่วนร่วมในการ

จดัการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึนไดทุ้กเวลาทุกสถานท่ี (สาํนกังานปฏิรูปการศึกษา, 2545) 

การบริหารงานวิชาการเป็นท่ีสาํคญัสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยเฉพาะอยา่งยิง่เป็นงานท่ี จะตอ้ง

ปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนซ่ึงเป็นจุดมุ่งหมายหลกัของสถานศึกษาและเป็นเคร่ืองช้ีความสาํเร็จ และ

ความสามารถของผูบ้ริหาร การบริหารงานวิชาการคือ การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาหรือ โรงเรียน

เก่ียวกบัการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนใหไ้ดผ้ลดีและมีประสิทธิภาพท่ีสุด เพราะเป็นหนา้ท่ีของ สถานทุก

แห่งคือการใหค้วามรู้ทางดา้นวิชาการแก่ผูเ้รียนใหมี้ความรู้ มีคุณธรรม สามารถประกอบสมัมาชีพ ดาํรงตนเป็น

พลเมืองดี ช่วยกนัพฒันาชาติใหเ้จริญกา้วหนา้ต่อไป ดงันั้นการบริหารงานดา้นวิชาการเป็นงาน ท่ีผูบ้ริหารตอ้ง

ใชค้วามพยายามและความสามารถอยา่งมากเพื่อนาํคณะผูร่้วมงานและผูเ้ก่ียวขอ้งดาํเนินกา จดัการเรียนการสอน 

ตลอดจนประสานงานการนาํทรัพยากรมาใชใ้นกระบวนการบริหารใหก้ารบริหารงานวิชาการบรรลุเป้าหมายท่ี

วางไว ้ การบริหารงานวิชาการจึงเป็นหวัใจสาํคญัของการบริหารโรงเรียน และการท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนจะทาํ

หนา้ท่ีบริหารงานวิชาการไดอ้ยา่งสมบูรณ์จาํเป็นตอ้งใหค้วามสาํคญัต่อการบริหารงานวิชาการและเขา้ใจ

ขอบเขตของการบริหารงานวิชาการ โดยเฉพาะอยา่งยิง่งานดา้นหลกัสูตร การพฒันาหลกัสูตรและการสอน   

งานดา้นการปรับปรุงการเรียนการสอนการนิเทศการสอน การพฒันาบุคลากร การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทค

โนโลยรเพื่อการศึกษา รวมทั้งงานดา้นการวดัผลและประเมินผลปัญหาท่ีประสบไดแ้ก่สถานศึกษาไม่สามารถ

ดาํเนินการตามหนา้ท่ีท่ีสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดก้าํหนดไวอ้ยา่งเตม็ท่ี ครูผูส้อนและ

ผูบ้ริหารไม่ไดจ้ดัการเรียนการสอนและใหก้ารศึกษาแก่นกัเรียนใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของ



การจดัตั้งสถานศึกษา จากเหตุผลดงักล่าวผูว้ิจยัจึงสนใจการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ 

เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ซ่ึงเป็นงานท่ีมีขอบข่ายครอบคลุม

หลายดา้น อนัจะก่อใหเ้กิดประโยชน์ส่งเสริมใหเ้กิดประสิทธิภาพแก่ผูเ้รียนทุกดา้น ซ่ึงจะช่วยแกปั้ญหาเก่ียวกบั

การจดั หลกัสูตรการจดักิจกรรมการเรียนการสอนการใชว้ิธีการสอนและการใชส่ื้อการเรียนการสอนการวดัผล

การเรียน การสอน และการนิเทศการสอน ทั้งน้ีเพื่อเป็นขอ้มูลในการวางแผนพฒันาการบริหารงานวิชาการ

โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ใหมี้

ประสิทธิภาพ ยิง่ข้ึนต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการ ในโรงเรียน   นวมินทราชินูทิศเตรียม

อุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 

2.  เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ ในโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ

เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยจาํแนกตาม เพศ และ

ประสบการณ์การทาํงาน    

 

ขอบเขตการวจัิย 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 1.  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษา

พฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 160 คน 

 2.  กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ 

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ปีการศึกษา 2559 โดยใชต้ารางสาํเร็จรูปคาํนวณขนาดกลุ่ม

ตวัอยา่งของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie &Morgan) (ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ. และศิริพงษ ์เศาภายน, 2556, หนา้ 132) ท่ี

ประชากรจาํนวน 160 คน จึงใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 113 คน คดัเลือกโดยการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบสดัส่วน 

 2. เน้ือหาท่ีใชใ้นงานวิจยั คือ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ ในโรงเรียน   นวมินท

ราชินูทิศเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 จาํนวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้น

การพฒันาคุณภาพของครู ดา้นระบบการแนะแนวและการติดตามผล ดา้นการพฒันาส่ือ นวตักรรมและ

เทคโนโลยเีพือ่การศึกษา และ ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 

 

 



วธีิดําเนินการวจัิย 

 ผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงสาํรวจ โดยประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียน         

 นวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ปีการศึกษา 2559

จาํนวน 160 คน กลุ่มตวัอยา่ง 113 คน คดัเลือกโดยการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบสดัส่วนเป็นเพศหญิงจาํนวน 

73  คน คิดเป็นร้อยละ 64.6  เพศชาย จาํนวน  40  คน เป็นร้อยละ 35.4   ประสบการณ์ในการทาํงานตํ่ากวา่ 5 ปี 

จาํนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 32.7   ประสบการณ์ในการสอน 5 -10 ปี จาํนวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 38.9 และ

ประสบการณ์ในทาํงาน 10 ปีข้ึนไป จาํนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 28.4 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการ ใน

โรงเรียนนวมินทราชินูทิศเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 แบ่งเป็น 3 

ตอน จาํนวน 41 ขอ้ ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาคุณภาพของครู ดา้นระบบการแนะแนวและการติดตามผล ดา้น

การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา และ ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ รวมไปถึง

ขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา แลว้นาํมาหาค่าดชันีความ

สอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามและวตัถุประสงคโ์ดยผูเ้ช่ียวชาญ ค่าดชันีสูงกวา่หรือเท่ากบั .05 ถือวา่อยูใ่นเกณฑ ์

หาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ และหาค่าความเช่ือมัน่โดยหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า (Coefficient Alpha) ของ 

Cronbach ไดค่้าความเช่ือมนัเท่ากบั .978 ผูว้ิจยัไดแ้จกแบบสอบถามดว้ยตนเองจาํนวน 113 ฉบบั ทาํการเกบ็

ขอ้มูลในระหวา่งวนัท่ี 24 – 28  เมษายน 2560 และนดัวนัและเวลาในการเกบ็แบบสอบถามดว้ยตนเอง จนไดรั้บ

แบบสอบถามคืนกลบัร้อยละ100 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปโดยหาค่าความถ่ี           

( Frequency) ร้อยละ(Percentage) ค่าเฉล่ีย   ( X )   ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่าที (t – test)   

ความแปรปรวนทางเดียว     ( One Way Analysis of  Variance) และ เปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวิธีเชฟเฟ 

 

ผลการวจัิย 

 1.  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษา

พฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และรายดา้นทุกดา้นอยู่

ในระดบัมาก 

 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการใน

โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดย

ภาพรวมไม่แตกต่าง และขอ้พิจารณารายดา้นไม่พบความแตกต่าง 

 3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา



มธัยมศึกษา เขต 6 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และขอ้พิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นระบบการแนะแนวและการ

ติดตามผล มีความแตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบันยัสาํคญัท่ี .05 แต่เม่ือเปรียบเทียบเป็นรายคู่ไม่พบความแตกต่าง 

 

อภิปรายผลการวจัิย 

 จากการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ  เตรียม

อุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  พบประเดน็ท่ีน่าสนใจควรนาํมาอภิปราย

ผลดงัน้ี 

 1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน นวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษา

พฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย

ดา้น ดา้นการพฒันาคุณภาพของครูมากท่ีสุดรองลงมา คือ ดา้นระบบการแนะแนวติดตามผล  ดา้นการพฒันาส่ือ 

นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา และลาํดบัสุดทา้ย คือ ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ี

เน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้  ความสามารถ  และเขา้ใจหลกัการบริหารสถานศึกษา  และนาํมา

ประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม  ครูเป็นผูมี้ความรู้  ความเขา้ใจ  มีความสนใจอยา่งดี   และเขา้ใจ

ในบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง  ประกอบกบัเป็นผูมี้ความกระตือรือร้นในการมีส่วนร่วมบริหารจดัการศึกษาใน

โรงเรียน  และพร้อมท่ีจะแสดงบทบาทหนา้ท่ีเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา  มีทศันคติท่ีดีต่อผูบ้ริหาร ผูร่้วมงาน

และสถานศึกษาของตนเอง  ในงานทางดา้นวิชาการนั้นถือเป็นงานท่ีสาํคญัของการบริหารการศึกษาทุกระดบั 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งรับผดิชอบ ผูบ้ริหารการศึกษาตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัสูตร ประมวล

การสอน อุปกรณ์การสอน การจดัตารางสอน แบบเรียน หอ้งสมุดโรงเรียน การวดัผลการศึกษา การสอนต่างๆ ท่ี

ทนัสมยัอยูเ่สมอ งานวิชาการจะช้ีใหเ้ห็นถึงคุณค่าและคุณภาพและประสิทธิภาพของการจดัการศึกษาของ

หน่วยงานนั้นๆ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งใหค้วามเอาใจใส่งานวิชาการเป็นพิเศษ และเช่ือวา่การบริหารงาน

วิชาการเป็นหวัใจสาํคญัของการเรียนการสอนในโรงเรียน ดงัท่ี ถนอมรัตน์  สิทธิเสนี (2549, หนา้ 10) กล่าววา่ 

การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การท่ีจะบริหารการงานกิจกรรมทุกส่ิงทุกอยา่งภายในโรงเรียน การเรียนการ

สอนของผูเ้รียนท่ีเก่ียวกบัหลกัสูตรกระบวนการเรียนรู้ การวดัผลประเมินผล ส่ือการเรียนการสอน การประกนั

คุณภาพการวจิยัเพื่อส่งเสริมปรับปรุงการเรียนการสอนใหเ้กิดผลดีและมีประสิทธิภาพ และ พทัธ์ธีรา รัตนชยั 

(2550, หนา้ 19) กล่าววา่ การบริหารงานวชิาการ หมายถึงกระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การพฒันาคุณภาพการศึกษา ถือเป็นภารกิจหลกัของการบริหารสถานศึกษาท่ีจะนาํพาใหส้ถานศึกษาบรรลุ

วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งใหค้วามสาํคญัเป็นอยา่งยิง่และเขา้ใจขอบเขตของการบริหารงาน

วิชาการเป็นอยา่งดีรวมทั้งตอ้งบริหารงานวิชาการใหมี้ความชดัเจน และมีความแขง็แกร่ง เน่ืองจากงานวิชาการ

เป็นดชันีบ่งช้ีถึงมาตราฐานและคุณภาพสถานศึกษา สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จินดา ทรัพยเ์มฆ (2549) ศึกษา

ความพึงพอใจของครูในการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร ผลการวิจยั



พบวา่ความพึงพอใจของครูในการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดักรุงเทพมหานคร โดยรวม

อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ทุกดา้นยูใ่นระดบัมาก  

 1.1 ดา้นการพฒันาคุณภาพของครู ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน                  

นวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ทั้งน้ี เน่ืองมาจากครู

ถือวา่เป็นบุคลากรท่ีเป็นทรัพยากรท่ีมีความสาํคญัในการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ใน องคก์ารทางการศึกษาให้

สามารถประสบ ความสาํเร็จตามเป้าหมายและจุดประสงคแ์ละนโยบาย การดาํเนินการภายในหน่วยงานทาง

การศึกษาตอ้งอาศยัศกัยภาพและความสามารถของครูเป็นสาํคญั ดงันั้นครูตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถใน

วิชาชีพท่ีตนรับผดิชอบ มีทศันคติมีความคิดสร้างสรรค ์และมีวิสยัทศัน์กวา้งไกล สามารถปรับตนเองใหท้นักบั

ความเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ของสงัคมส่ิงแวดลอ้ม และเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั ดงัท่ีกล่าวสามารถสร้างใหมี้ในตวัของ

ครูไดห้ากมีการพฒันาอยา่งถูกวิธี การพฒันาครูเป็นขั้นตอนหน่ึงของกระบวนการบริหารบุคคลท่ีมีความสาํคญั

ยิง่ เพราะเป็นท่ียอมรับ กนัโดยทัว่ไปวา่ครูเป็นองคป์ระกอบสาํคญัท่ีสุดของความสาํเร็จ หรือความลม้เหลวของ

งาน สถานศึกษาจะกา้วหนา้มัง่คงหรือล่มสลายอยูท่ี่ครูนัน่เอง ดงัท่ี มณีรัตน์  ภิญโญภาพสกลุ (2549, หนา้ 19) 

สรุปความสาํคญัของการพฒันาครูไวว้า่ การพฒันาครู เป็นส่ิงสาํคญัท่ีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ตอ้งดาํเนินการอยา่ง

ต่อเน่ืองเป็นระบบการพฒันาความรู้ ความสามารถของบุคคลใหก้า้วหนา้ ความกา้วหนา้ของเทคโนโลยต่ีาง ๆ ท่ี

มีการเปล่ียนแปลงอยู ่ตลอดเวลาสามารถนาํความรู้ความสามารถท่ีไดรั้บมาปรับปรุงพฒันาตนเองและนาํมา

ปฏิบติังานใน หนา้ท่ีรับผดิชอบในหน่วยงานใหเ้กิดประโยชน์และประสิทธิภาพตามความตอ้งการ สอดคลอ้ง

กบังานวจิยัของวิมล  เดชะ (2558) ไดศึ้กษาการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนดีประจาํตาํบลสงักดัสาํนกังาน

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ผลการวิจยั พบวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนมีความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนดีประจาํตาํบล โดยภาพรวมรายดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากและดา้น

การพฒันาคุณภาพของครูอยูใ่นระดบัมาก 

 1.2 ดา้นระบบการแนะแนวติดตามผล ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน นวมิ

นทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก 

กิจกรรมแนะแนวเป็นกระบวนการป้องกนั ปรับปรุงแกไ้ข หรือพฒันา และส่งเสริมนกัเรียนเป็นรายบุคคลหรือ

กลุ่ม โดยมุ่งใหส้ามารถจดัการกบัชีวิตของตนเองไดต้ามความถนดั ความสนใจ และความ สามารถ บนพื้นฐาน

ของความแตกต่างระหวา่งบุคคล และความเช่ือท่ีวา่ทุกคนมีคุณค่า สามารถพฒันาใหเ้จริญงอกงามไดต้ามความ

ถนดัของแต่ละบุคคล  ดว้ยความแตกต่างของนกัเรียนแต่ละคนท่ีมีพื้นฐานความเป็นมาของชีวิตท่ีไม่เหมือนกนั 

หล่อหลอมใหเ้กิดพฤติกรรมหลากหลายรูปแบบ ทั้งดา้นบวกและดา้นลบ ดงันั้นการรู้จกัขอ้มูลท่ีจาํเป็นเก่ียวกบั

ตวันกัเรียนจึงเป็นส่ิงสาํคญั ท่ีจะช่วยใหค้รูท่ีปรึกษามีความเขา้ใจนกัเรียนมากข้ึน สามารถนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์

เพื่อการคดักรองนกัเรียน เป็นประโยชนใ์นการส่งเสริม การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของนกัเรียนไดอ้ยา่งถูกทาง 

ซ่ึงเป็นขอ้มูลเชิงประจกัษมิ์ใช่การใชค้วามรู้สึกหรือการคาดเดาโดยเฉพาะในการแกไ้ขปัญหานกัเรียน ซ่ึงจะทาํ



ใหไ้ม่เกิดขอ้ผดิพลาดต่อการช่วยเหลือนกัเรียนหรือเกิดไดน้อ้ยท่ีสุด ดงัท่ี ปรัชญา  เวสารัตน์  (2554, หนา้ 38) 

กล่าววา่ การแนะแนววา่ เป็นกระบวนการช่วยเหลือบุคคลใหเ้ขา้ใจตนเอง รู้ขอบเขต ความสามารถ ความถนดั 

ความสนใจของตนเอง รู้จกัการยอมรับตนเองและพฒันาตนเองไดต้ามศกัยภาพในทุกดา้น ทั้งทางร่างกาย 

อารมณ์ สงัคม และสติปัญญาเพื่อใหส้ามารถปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดลอ้มไดอ้ยา่งเหมาะสมตลอดทั้งสามารถ

ตดัสินใจเลือกวางแผนชีวิตของตนไดอ้ยา่งฉลาด ทั้งทางดา้นการศึกษา อาชีพ ส่วนตวัและสงัคม รวมทั้งสามารถ

ดาํรงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ   สรัญญา วรรณศิลป์ (2556) ไดศึ้กษาความ

พึงพอใจของครูท่ีมีต่อ การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดสาํนกังานเขตประเวศ

กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่ ความพงึพอใจของครูท่ีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และในดา้นระบบการ

แนะแนวติดตามผลอยูใ่นระดบัมาก   

 1.3 ดา้นการพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียน นวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 6 ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก สถานศึกษาเป็นแหล่งการเรียนรู้ท่ีสาํคญัของผูเ้รียน เพราะเป็นองคป์ระกอบ

ในการนาํใหผู้เ้รียนเรียนรู้ตามหลกัสูตร มีการจดักระบวนการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาตามธรมมชาติ และเตม็

ตามศกัยภาพ ซ่ึงมาตรา 24 ในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ไดร้ะบุอยา่งชดัเจนวา่ในการจดั

กระบวนการเรียนรู้ สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อนสมารถจดับรรยากาศ 

สภาพแวดลอ้ม ส่ือการเรียน และอาํนวยความสะดวก เพือ่ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนการสอน และแหล่งวิทยาการ

ประเภทต่างๆ ในสถานศึกษา ซ่ึงมุ่งส่งเสริมใหผู้เ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเอง เรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติและใช้

เวลาอยา่งสร้างสรรค ์รวมทั้งมีความยดืหยุน่ สนองความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชน สงัคมและประเทศชาติ 

ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดต้ลอดเวลา ทุกสถานท่ี เรียนรู้จากส่ือการเรียนรู้และแหล่งการเรียนรู้ทุกประเภท รวมทั้ง

จากเครือข่ายการเรียนรู้ต่างๆ ท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน ชุมชนและแหล่งอ่ืนๆ ดงัท่ี สุริยนัต ์อินทเจริญศานต(์2552, หนา้  7 ) 

ไดก้ล่าววา่ การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา หมายถึง การจดัหาส่ือ เทคโนโลยเีพื่อใชใ้น

การสอน โดยส่งเสริมใหค้รูผลิตส่ือนวตักรรมการเรียนการสอน เพื่อพฒันางานวิชการใหมี้ประสิทธิภาพมาก

ยิง่ข้ึน ตลอดจนมีการประเมินผล การใชส่ื้อและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา และดุษฎี  บุญกระพือ (2556, หนา้10) 

ไดก้ล่าววา่ การพฒันาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา หมายถึง ส่งเสริมใหค้รูผลิตส่ือและนวตักรรม 

การจดัหาส่ือและเทคโนโลย ีการประเมินผลและการพฒันาการใชส่ื้อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุภาวดี หลงสวสัด์ิ (2550) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของ

โรงเรียนราชวนิิตบางแกว้ในพระบรมราชูปถมัภ ์สาํกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 

ผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนราชวนิิตบางแกว้ในพระบรม



ราชูปถมัภ ์สาํกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และดา้นการ

พฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 

 1.4 ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน       

นวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก 

การพฒันากระบวนการเรียนรู้เป็นการผสมผสานสาระความรู้ดา้นต่าง ๆ อยา่งไดส้ดัส่วนสมดุลกนั  รวมทั้ง

ปลูกฝังคุณธรรม  ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลกัษณะอนัพึงประสงคไ์วใ้นทุกวิชา และส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อน

สามารถจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้ม  ส่ือการเรียนและ  อาํนวยความสะดวกเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และ

ความรอบรู้  รวมทั้งสามารถใชก้ารวจิยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนกรเรียนรู้  ทั้งน้ี  ผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้  

ไปพร้อมกนัจากส่ือการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่าง ๆ และพบวา่ครูในโรงเรียนมีอยู ่3 กลุ่ม 

คือ กลุ่มท่ีพร้อมจะเปล่ียนแปลง กลุ่มท่ีลงัเลไม่แน่ใจ และกลุ่มท่ีต่อตา้นการปฏิรูปการเรียนรู้ โดยกลุ่มท่ีลงัเลไม่

แน่ใจมีมากท่ีสุด และกลุ่มท่ีต่อตา้นมีจาํนวนนอ้ยท่ีสุด ผูบ้ริหารไดพ้ยายามท่ีจะพฒันาโรงเรียน โดยการ

สนบัสนุนใหค้รูไปประชุม อบรม ศึกษาดูงานโรงเรียน และอ่านเอกสารต่างๆ และนาํความรู้มาใชใ้นการจดัการ

เรียนการสอน ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูเขา้มีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนปฏิบติัการและคิดโครงการต่างๆข้ึน 

และไดพ้ยายามเขา้ไปส่ือสารทาํความเขา้ใจกบัชุมชน จนสถานการณ์ค่อยๆดีข้ึน ทาํใหก้ระบวนการเรียนการ

สอนมีระบบมากข้ึน งานทางดา้นวิชาการเร่ิมพฒันาเห็นผลอยา่งชดัเจนมากข้ึน ดงัท่ี ปรัชญา เวสารัชช ์      

(2554, หนา้ 50) กล่าววา่กระบวนการเรียนรู้ท่ีสาํคญั หมายถึง การกาํหนดจุดหมายกิจกรรมแหล่งเรียนรู้และการ

วดั ประเมินผลท่ีมุ่งพฒั นาคนและชีวิตใหเ้กิดประสบการณ์ เพื่อการเรียนรู้เตม็ตามความสามารถสอดคลอ้งกบั

ความถนด ัความสนใจ และความตอ้งการของผูเ้รียน  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นีรนุช ยบัจอหอ (2557) ได้

ศึกษาศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อาํเภอ

หนองบวั สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค ์เขต3 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากโดยมี

ความพึงพอใจในดา้นการกระบวนการจดัการเรียนรู้มากท่ีสุด รองลงมา คือดา้นหลกัสูตร ดา้นการวดัผล

ประเมินผล และดา้นการนิ เทศการศึกษา ตามลาํดบั 

 2. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

วิชาการในโรงเรียน นวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 

โดยภาพรวมไม่แตกต่าง ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี1 และขอ้พิจารณารายดา้นไม่พบความแตกต่าง  

6 ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน นวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ไดเ้นน้การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมกนัในทุกๆดา้น ดดยมีความมุ่งหวงั

ใหผู้เ้รียนมีความรู้ ความสามารถ เป็นคนเก่ง และอยูอ่ยา่งมีความสุข  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สรัญญา 

วรรณศิลป์ (2556) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อ การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักด



สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร พบวา่ ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ

ภาพรวมและรายดา้นอยใูนระดบัมาก  

 3. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์ทาํงานต่างกนั มีความพึงพอใจของครูท่ีมี

ต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน นวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 6 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัขอ้ท่ี 2 และขอ้พิจารณาราย

ดา้น พบวา่ ดา้นระบบการแนะแนวและการติดตามผล มีความแตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบันยัสาํคญัท่ี .05   ทั้งน้ี

เน่ืองมาจาก โรงเรียนมีการบริหารซ่ึงเนน้ความร่วมมือของครู โดยครูท่ีมีประสบการณ์การทาํงานมากจะเป็นผูท่ี้

ถ่ายทอดความรู้ทางดา้นต่างๆใหก้บัครูท่ีมีประสบการณ์การทาํงานนอ้ยกวา่ ทาํใหเ้กิดการทาํงานร่วมกนัและ

พฒันาคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอยา่งมีระบบ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นีรนุช ยบัจอหอ (2557) 

ไดศึ้กษาศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อาํเภอ

หนองบวั สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค ์เขต 3 ผลการศึกษาพบวา่ ครูส่วนใหญ่เป็นเพศ

หญิง  มีอาย ุ41 - 50  ปี  มีประสบการณ์ในการทาํงานตั้งแต่ 10 - 20 ปี มีความพึงพอใจ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการนาํไปปฏิบัติจริง 

1. ดา้นการพฒันาคุณภาพของครู ส่งเสริมใหค้รูศึกษาต่อในระดบั การศึกษาท่ีสูงข้ึนและศึกษาเพิ่มเติม

ในวิชาเอกท่ีตรงกบักลุ่มสาระฯท่ีจดัการเรียนการสอน และส่งเสริม ใหศึ้กษาดูงานทั้งภายในประเทศและ

ต่างประเทศโดยมีการจดัหาทุนให ้

2. ดา้นระบบการแนะแนวติดตามผล มีการส่งเสริมงานดา้นแนะแนวเป็นแหล่งคน้ควา้หาขอ้มูลของ

ผูเ้รียนท่ีมีประสิทธิภาพและมีขอ้มูลหลากหลาย  บรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการใหบ้ริการนกัเรียนและส่งผลใหก้าร

บริการมีประสิทธิภาพมากข้ึน และมีระบบการติดตามผลนกัเรียนอยา่งมีแบบแผน 

3. ดา้นการพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา ควรเนน้เร่ืองการอบรมครูในลกัษณะ การ

อบรมผูฝึ้กอบรมใหม้ากข้ึน ทั้งครูและผูเ้รียนจะช่วยในการขยายผล ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ จะตอ้งมี

กระบวนการในการ ติดตามประเมินผลอยา่งเป็นรูปธรรม ควรขยายหลกัสูตรใหค้รูและผูเ้รียน สามารถพฒันาส่ือ

ไดห้ลากหลายมากข้ึน  

4. ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ผูบ้ริหาร ควรนาํสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้ประกอบดว้ย

ความรู้/ ทกัษะของการใชห้ลกัสูตร ความรู้/ทกัษะของการออกแบบการ เรียนรู้ความรู้/ทกัษะของการจดั

กระบวนการเรียนรู้ความรู้/ ทกัษะของการพฒันาส่ือและเทคโนโลยกีารเรียนรู้ความรู้/ ทกัษะของการวดัและ



ประเมินผล ความรู้/ทกัษะของการวิจยั ทางการศึกษา พือ่ใหค้รูมีความพร้อมในการ จดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียนได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะในงานวิจัยคร้ังต่อไป 

 1.  ควรศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจของครู  ผูป้กครอง  และนกัเรียนต่อการปฏิบติังานของผู ้

บริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

 2.  ควรศึกษาความพึงพอใจท่ีมีต่อการปฏิบติังานของผูบ้ริหารโรงเรียน  จากประชากรกลุ่มอ่ืน ๆ  เช่น  

ผูป้กครองนกัเรียน  ผูน้าํชุมชน  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   

 3.  ควรทาํการวิจยัแนวเดิมแต่เปล่ียนขอ้คาํถามในแบบสอบถามท่ีใชเ้กบ็รวบรวมขอ้มูล  หรือเปล่ียนจาก

แบบสอบถามเป็นแบบสมัภาษณ์   แบบสงัเกต  หรือใชห้ลายรูปแบบร่วมกนั 
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