
 
 

ความคดิเห็นของครูทีม่ีต่อคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในเขตคลองสามวา สังกดักรุงเทพมหานคร 

         กรรณิกา  เวยีงสมุทร* 

 

บทคดัย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อคุณลกัษณะท่ี

พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร จาํแนกตามระดบั

การศึกษา และประสบการณ์ทาํงาน ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่  ครูท่ีปฏิบติัการสอนในเขตคลอง

สามวา สงักดักรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559  คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการ

เทียบสดัส่วน จาํนวน 248 คน  เคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามท่ีมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .901 ผลการวิจยั

พบวา่ 1) ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตคลองสามวา 

สงักดักรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น 2) ครูท่ีมี

ระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะท่ีพงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตคลอง

สามวา สงักดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และรายดา้น 

พบวา่ ดา้นบุคลิกภาพ และดา้นทกัษะการบริหาร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วน

ดา้นภาวะผูน้าํและดา้นความรู้ทางวิชาการไม่พบความแตกต่าง 3) ครูท่ีมีประสบการณ์ทาํงานต่างกนั มี

ความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตคลองสามวา สงักดั

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และรายดา้น ดา้น

บุคลิกภาพ ดา้นภาวะผูน้าํ และดา้นทกัษะการบริหาร มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.05 ส่วนดา้นความรู้ทางวิชาการไม่พบความแตกต่าง 

 

ความสําคญั 

 ความคิดเห็น ครู คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 

บทนํา 

การจดัการศึกษาใหแ้ก่เดก็ท่ีมีอายใุนเกณฑต์ามพระราชบญัญติัการศึกษา และนโยบายของรัฐ 

เป็นหนา้ท่ีรับผดิชอบของหน่วยงานหลายระดบั ตั้งแต่ระดบักรม จงัหวดั อาํเภอหรือเขตพื้นท่ีการศึกษา 

รวมทั้งสถานศึกษาซ่ึงถือวา่เป็นหน่วยงานท่ีสาํคญัยิง่เพราะเป็นหน่วยปฏิบติัการ ผลของการจดัการศึกษา

จะเกิดข้ึนท่ีสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็นผูท่ี้มีบทบาทสาํคญั และมีส่วนร่วมรับผดิชอบอยา่ง

ใกลชิ้ด ตอ้งการศึกษาท่ีจะเกิดผลอยา่งมีประสิทธิภาพ เพราะความสาํเร็จของการบริหารสถานศึกษา

ข้ึนอยูก่บัผูบ้ริหารเป็นสาํคญั  (จนัทรานี  สงวนนาม,  2545,  หนา้  122) ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาใน 

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

*สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 



 

ฐานะเป็นกลไกสาํคญัท่ีจะนาํใหบุ้คลากรในโรงเรียน และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งร่วมมือกนัพฒันาการศึกษา

ของโรงเรียนใหบ้รรลุเป้าหมายได ้ตอ้งอาศยัทั้งศาสตร์ (Science) คือ การบริหารในลกัษณะของการ

ปฏิบติัท่ีตอ้งอาศยัความรู้ ความสามารถ ทกัษะ และประสบการณ์ของ ผูบ้ริหารแต่ละคนท่ีตอ้งทาํงานให้

บรรลุเป้าหมาย โดยการประยกุตเ์อาความรู้ หลกัการ และทฤษฎี ไปปรับใชใ้นการปฏิบติังานเพื่อให้

เหมาะสมกบัสถานการณ์ และสภาพแวดลอ้ม ในการบริหารงานในสถานศึกษาหรือในทุกองคก์รนั้น

จาํเป็นตอ้งมีปัจจยัพื้นฐานทางการบริหารซ่ึงมีอยู ่4 ประการ และในบรรดาปัจจยัพื้นฐานของการบริหาร

นั้น “คน” นบัวา่เป็นปัจจยัท่ีมีความสาํคญัเป็นอยา่งยิง่ ซ่ึงปัจจยัดา้นคนท่ีทาํงานดา้นการพฒันาการศึกษา

นั้นมีหลายส่วนดว้ยกนั ดงันั้นในการบริหารท่ีจะทาํใหเ้กิดผลสาํเร็จในการทาํงานพฒันาการศึกษาไดน้ั้น

ข้ึนอยูก่บัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารเป็นสาํคญั มี 4 ดา้น คือ ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นภาวะผูน้าํ  ดา้นทกัษะการ

บริหาร และดา้นความรู้ทางวิชาการ (เอกสิงห์  ปากแกว้, 2558, หนา้ บทคดัยอ่)   

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 และนกัวิชาการทางการศึกษาได ้ใหค้วามสาํคญั

ของการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา และคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาไว ้ดงัน้ี (มาตรา 6) กล่าวถึง

การกาํหนดความมุ่งหมายการจดัการศึกษาเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ (มาตรา 8) กล่าวถึง

หลกัในการจดัการศึกษา ยดึหลกั 3 ประการ คือ 1. เป็นการศึกษาตลอดชีวิต  2. ใหส้งัคมมีส่วนร่วม  3. 

พฒันาสาระและกระบวนการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง (มาตรา 9) มีหลกัการส่งเสริมมาตรฐาน วิชาชีพ พฒันา

ครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง (มาตรา 52) กล่าวถึงการพฒันาครู คณาจารยใ์หมี้

คุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกบัการเป็นวิชาชีพชั้นสูง (มาตรา 4) ไดใ้หค้วามสาํคญัแก่ บุคลากร

ทางการศึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

จากคาํกล่าวขา้งตน้เป็นขอ้สรุปไดว้า่บทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา จะตอ้งอาศยั

ผูบ้ริหารท่ีมีคุณลกัษณะท่ีเหมาะสม สอดคลอ้งกบัสภาพท่ีเกิดข้ึน จึงจะเอ้ืออาํนวยต่อการบริหารงานและ

พฒันาการศึกษา ซ่ึงจะทาํใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปดว้ย ความราบร่ืน และบรรลุผลตามท่ีตอ้งการได ้หาก

ผูบ้ริหารมีคุณลกัษณะไม่เหมาะสมกจ็ะทาํใหเ้กิด ปัญหาในการปฏิบติังาน  และจะทาํใหก้ารดาํเนินงานไม่

ประสบผลสาํเร็จ  ดงันั้นการมีคุณลกัษณะหรือคุณสมบติัท่ีเหมาะสมของผูบ้ริหารจึงเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีจะ

ทาํใหผู้บ้ริหารสามารถปฏิบติัภารกิจ ในตาํแหน่งท่ีตนดาํรงอยูไ่ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (สุนีย ์ บุญทิม, 

2542, หนา้ 2) 

จากความสาํคญั และความเป็นมาดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษา เร่ือง ความคิดเห็นของ

ครูท่ีมีต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร 

เพื่อนาํผลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ เป็นแนวทางหรือเป็นขอ้เสนอแนะในการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึง

ประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตคลองสามวา รวมทั้งนาํผลท่ีไดจ้ากการศึกษาไปเป็นแนวทางใน

การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องตนเองใหเ้หมาะสมกบัความคิดเห็นของครู ในสายงานทางดา้น

การบริหารการศึกษาต่อไป 

 

 



 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขต

คลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร  

2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา

ในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกตามระดบัการศึกษา และประสบการณ์ทาํงาน  

 

ขอบเขตการวจัิย 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  

1.1 ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร 

ประจาํปีการศึกษา 2559 จาํนวน 18 โรงเรียน รวมทั้งส้ิน 683 คน  

                  1.2 กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร 

ประจาํปีการศึกษา 2559 จาํนวน 248 คน โดยการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบสดัส่วน 

2. เน้ือหาท่ีใชใ้นงานวิจยั คือ ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร 4 ดา้น คือ ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นภาวะผูน้าํ ดา้น

ทกัษะการบริหาร และดา้นความรู้ทางวิชาการ 

 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 ผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงสาํรวจ โดยประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในเขตคลองสาม

วา สงักดักรุงเทพมหานคร ประจาํปีการศึกษา 2559 จาํนวน 683 คน โดยกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ

ครูในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร ไดจ้าํนวน 248 คน ดว้ยวธีิการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบ

สดัส่วน ประกอบดว้ย ครูในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร ระดบัการศึกษา ปริญญาตรี 159 คน 

คิดเป็นร้อยละ 64.1 ระดบัการศึกษา สูงกวา่ปริญญาตรี 89 คน คิดเป็นร้อยละ 35.9 มีประสบการณ์ทาํงาน 

นอ้ยกวา่ 5 ปี จาํนวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 32.7 ประสบการณ์ทาํงาน 5-10 ปี จาํนวน 104 คน คิดเป็นร้อย

ละ 41.9 และประสบการณ์ทาํงาน 10 ปี ข้ึนไป จาํนวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 25.4  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อคุณลกัษณะท่ีพึง

ประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร แบ่งเป็น 3 ตอน ประกอบ

ไปดว้ย แบบตรวจสอบรายการ (Check List) ถามเก่ียวกบัระดบัการศึกษา และประสบการณ์ทาํงาน 

แบบสอบถามความคิดเห็นของครูในเขตคลองสามวา 4 ดา้น จาํนวน 38 ขอ้ ไดแ้ก่ ดา้นบุคลิกภาพ ดา้น

ภาวะผูน้าํ ดา้นทกัษะการบริหาร และดา้นความรู้ทางวชิาการ รวมไปถึงขอ้เสนอแนะของผูต้อบ

แบบสอบถาม ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา แลว้นาํมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง

ขอ้คาํถามและวตัถุประสงคโ์ดยผูเ้ช่ียวชาญ ค่าดชันีสูงกวา่หรือเท่ากบั 0.5 ถือวา่อยูใ่นเกณฑ ์หาค่าอาํนาจ

จาํแนกรายขอ้ และหาค่าความเช่ือมัน่โดยหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า (Coefficient Alpha) ของ Cronbach ได ้



 

ค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั .901 ผูว้ิจยัไดแ้จกแบบสอบถามดว้ยตวัเอง จาํนวน 248 ฉบบั ประกอบดว้ย

ระหวา่งวนัท่ี 24 – 28 เมษายน 2560 และนดัวนัเวลาในการเกบ็แบบสอบถามดว้ยตนเอง จนไดรั้บ

แบบสอบถามกลบัคืน คิดเป็นร้อยละ 100 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป โดยหา

ค่าความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) และทาํการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่าที (t-test) กบัตวัแปรระดบัการศึกษา และการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance) กบัตวัแปรประสบการณ์ทาํงาน และเม่ือ

พบความแตกต่างใชก้ารเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe) 

 

ผลการวจัิย 

 1. ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตคลองสาม

วา สงักดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( x� = 4.66) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 

ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด คือ ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นทกัษะการบริหาร และดา้นวิชาชีพ 

 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อ

คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร โดย

ภาพรวมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัขอ้ท่ี 1 และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นบุคลิกภาพ และดา้นทกัษะการบริหาร มีความแตกต่างกนัอยา่งมี

นยัสาํคญัท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นภาวะผูน้าํและดา้นความรู้ทางวิชาการไม่พบความแตกต่าง 

 3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์ทาํงานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ

คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร โดย

ภาพรวม และรายดา้น ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นภาวะผูน้าํ และดา้นทกัษะการบริหาร มีความแตกต่างกนัอยา่ง

มีนยัสาํคญัท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นความรู้ทางวิชาการไม่พบความแตกต่าง 

 

การอภิปรายผลการวจัิย 

 จากการวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาใน

เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร พบประเดน็ท่ีน่าสนใจนาํมาอภิปรายผล ดงัน้ี 

1. ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตคลองสาม

วา สงักดักรุงเทพมหานครโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นมีความคิดเห็นดา้น

บุคลิกภาพมากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นความรู้ดา้นวิชาการ ดา้นทกัษะการบริหาร และลาํดบัสุดทา้ยคือ 

ดา้นภาวะผูน้าํ ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก ครูในเขตคลองสามวามีความคิดเห็นวา่ คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคท์ั้ง 4 

ดา้น มีความสาํคญัต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิง่ คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ ซ่ึงครูให้

ความสาํคญัเป็นอนัดบัแรก เพราะคุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพถือเป็นจุดเด่นของผูบ้ริหารท่ีใครพบเห็นแลว้

ตอ้งรู้สึกน่าเกรงขาม สง่างาม ดึงดูดผูพ้บเห็น สามารถจูงใจครู และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งต่าง ๆ อยากร่วมงาน

ดว้ย ดงัท่ี อาํนวย  ทองโปร่ง (2558, หนา้ 16) กล่าววา่คุณลกัษณะของผูน้าํหรือผูบ้ริหารท่ีประสบ



 

ผลสาํเร็จ ซ่ึงมีลกัษณะเฉพาะท่ีแตกต่างไปจากผูอ่ื้น ทฤษฎีกลุ่มน้ี เรียกวา่ “คุณสมบติัของผูน้าํท่ียิง่ใหญ่” 

ไดมี้การศึกษาวิจยัคุณลกัษณะส่วนตวัของผูน้าํหรือผูบ้ริหารวา่ มีคุณสมบติัอะไรบา้งท่ีสร้างความสาํเร็น

ใหผู้น้าํ ซ่ึงจะไดคุ้ณสมบติัร่วมออกมา แลว้ดาํเนินการหาคนท่ีมีลกัษณะดงักล่าวมาทาํงานหรือพฒันา

ผูบ้ริหารใหมี้คุณลกัษณะท่ีมีลกัษณะท่ีจะทาํงานใหส้าํเร็จได ้คุณลกัษณะเฉพาะท่ีใชว้ดัวา่ผูน้าํจะทาํงานได้

อยา่งบรรลุเป้าหมาย ไดแ้ก่ ลกัษณะทางกาย (Physical) เช่น ส่วนสูง นํ้ าหนกั ท่าทางและกาํลงั ลกัษณะ

ทางบุคิกภาพ (Personal) อนัไดแ้ก่ การเปิดเผยตวั ความคิดริเร่ิม ทกัษะความสามารถ (Skill and Abilities) 

ไดแ้ก่ ความรู้สติปัญญา ความเช่ียวชาญ ความสามารถและปัจจยัทางสงัคม (Social Factors) เช่น 

ความสมัพนัธ์กบับุคคล การเขา้สงัคม ฐานะทางเศรษฐกิจ และสงัคม สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุนนัท ์ 

ศกัด์ิชยัสมบูรณ์ (2556, หนา้ บทคดัยอ่)  ศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสิงห์บุรี พบวา่ ครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีมีความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะ

ท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุรี โดย

ภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ประกฤษฎางค ์ทองอุไร (2559, 

หนา้ บทคดัยอ่) ศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอวงั

สมบูรณ์ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 พบวา่ คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์อง

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สระแกว้ เขต 1 ทศันะของครูโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ดา้นบุคลิกภาพอยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุด 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ผูว้ิจยัอภิปรายได ้ดงัน้ี 

1.1 ดา้นบุคลิกภาพ ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา

ในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร ดา้นบุคลิกภาพ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก 

ขา้ราชการครู และบุคลากรดา้นการสอนในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นวา่

บุคลิกภาพของผูบ้ริหารเป็นส่ิงท่ีสาํคญั เป็นส่ิงท่ีทุกคนตอ้งมองเป็นอนัดบัแรก บุคลิกภาพถือวา่เป็น

จุดเด่นของผูบ้ริหารแต่ละคนท่ีแสดงออกมาใหผู้อ่ื้นเห็น ซ่ึงผูบ้ริหารแต่ละคนยอ่มมีบุคลิกภาพท่ีแตกต่าง

กนัออกไป การท่ีผูบ้ริหารมีบุคลิกภาพท่ีดี จะสร้างภูมิฐาน ความสง่างาม น่าเช่ือถือ ศรัทธา ซ่ึงจะนาํไปสู่

ความร่วมมือในการปฏิบติังาน เป็นแบบอยา่งท่ีดี มีความมัน่ใจในตนเอง ยิม้แยม้ แจ่มใส รับผดิชอบใน

การตดัสินใจ มีความสุขมุรอบครอบในการทาํงาน มีความเช่ือมัน่ และมัน่ใจในตนเอง จะทาํให้

ผูป้ฏิบติังาน ทาํงานดว้ยความเช่ือมัน่ และเตม็ใจปฏิบติัหนา้ท่ี ดงัท่ี สาํนกังานคณะกรรมการ ขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา (ม.ป.ป.,  หนา้ 222-223) พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา พทุธศกัราช 2547 มาตรา 80 ใหมี้การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ก่อน

แต่งตั้งใหด้าํรงตาํแหน่งบางตาํแหน่งและบางวิทยฐานะเพื่อเพิ่มพนูความรู้ ทกัษะและเจตคติท่ีดี มี

คุณธรรม จริยธรรม  และจรรยาบรรณวิชาชีพท่ีเหมาะสม โดย ก.ค.ศ. เป็นผูก้าํหนดหลกัเกณฑ ์และให้

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นผูด้าํเนินการเพิ่มเติมหลกัสูตรการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทาง



 

การศึกษาก่อนแต่งตั้งใหด้าํรงตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา ดงันั้น ผูบ้ริหารจึงมีความคิดเห็นวา่การมี

บุคลิกภาพท่ีดีจะนาํไปสู่การไดรั้บความร่วมมือในการปฏิบติังาน บุคลิกภาพมีความสาํคญัต่อการ

ดาํรงชีวิตในสงัคมทั้งในดา้นส่วนตวั และอาชีพการงาน บุคลิกภาพ ท่ีดีเป็นท่ีช่ืนชอบของคนโดยทัว่ไป 

ทาํใหส้ามารถสมัพนัธ์กบับุคคลอ่ืน ๆ อยา่งราบร่ืนส่งผลให ้ประสบความสาํเร็จในดา้นต่าง ๆ ความ

ร่วมมือท่ีจะไดรั้บจากบุคคลอ่ืนกมี็มาก เม่ือบุคคลมีสมัพนัธภาพท่ีดีกบับุคคลท่ีแวดลอ้มกจ็ะไดรั้บความ

เช่ือถือ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เตม็สิริ ทิพยจ์นัทา (2553, หนา้ บทคดัยอ่) ศึกษาคุณลกัษณะอนัพึง

ประสงคข์องผูบ้ริหารตามความคิดเห็นของครูผูส้อนกรณีศึกษา โรงเรียนในสงักดัเทศบาลนครภูเกต็ ใน

ดา้นบุคลิกภาพอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ประกฤษฎางค ์ทองอุไร. (2559, หนา้ 

บทคดัยอ่) ศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู อาํเภอวงัสมบูรณ์ สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ในดา้นบุคลิกภาพอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

1.2 ดา้นภาวะผูน้าํ ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา

ในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร ดา้นภาวะผูน้าํ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก 

ขา้ราชการครู และบุคลากรดา้นการสอนในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร ยอมรับในการท่ี

ผูบ้ริหารสตรี มีภาวะความเป็นผูน้าํไม่วา่จะในการทาํงานอะไร เป็นแบบอยา่งท่ีดี กลา้ท่ีตดัสินใจ มี

วิสยัทศัน์ มองการณ์ไกล มีคุณธรรม จริยธรรม สามารถจูงใจ สร้างความพอใจในการทาํงานใหแ้ก่

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ติดตามและแกไ้ขอยา่งต่อเน่ือง กระจายอาํนาจมอบหมายงานใหผู้อ่ื้นปฏิบติั มีรูปแบบ

การเป็นผูน้าํของตนเอง สามารถแสดงบทบาทตามสถานการณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม เสนอแนะแนวทางการ

ดาํเนินงาน ดา้นการศึกษาแก่ผูบ้ริหารอ่ืนได ้ทาํใหเ้ป็นท่ียอมรับของรองผูอ้าํนวยการและครูในเขตคลอง

สามวา สงักดักรุงเทพมหานคร ดงัท่ี ภาวดิา  ธาราศรีสุทธิ (2556, หนา้ 33-34) กล่าววา่ ผูบ้ริหารหรือผูน้าํ

จะตอ้งมีลกัษณะหรือภาวะผูน้าํท่ีเป็นคุณลกัษณะพิเศษ ซ่ึงจะตอ้งมีทั้งความรู้ ประสบการณ์ และมี

จริยธรรม รวมทั้งมีความคิดสร้างสรรคท่ี์แตกต่างไปจากบุคคลอ่ืน ๆ ซ่ึงเรียกกนัโดยทัว่ไปวา่เป็นมือ

อาชีพ สาํหรับการพิจารณาลกัษณะของผูน้าํนั้นมีแนวคิดอยูม่ากมาย ทั้งในดา้นโหราศาสตร์และ

วิทยาศาสตร์ เช่น การดูรูปลกัษณะทางกายภาพ ภายนอกหรือท่ีเรียกวา่ดูโหงวเฮง้ หรือการดูจาก

พฤติกรรมและบุคลิกท่าทางรวมทั้งความสมบูรณ์ของร่างกายและจิตใจ ประกอบกบัการปฏิบติังานใน

ดา้นต่าง ๆ ดว้ย ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีควรจะตอ้งนาํมาพิจารณากนัใน  หลาย ๆ ดา้น สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 

สุนนัทา  พว่งทอง (2554, หนา้ บทคดัยอ่) ศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาใน

ทศันะของครู สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัภูเกต็ ในดา้นภาวะผูน้าํอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  

และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วนัชยั  สุตรีศาสตร์ (2552, หนา้ บทคดัยอ่) ศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์

ของผูบ้ริหาร สถานศึกษาตามทศันะของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี 

การศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 ในดา้นผูน้าํอยูใ่นระดบัมาก 

1.3 ดา้นทกัษะการบริหาร ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร ดา้นทกัษะการบริหาร อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ี

เน่ืองมาจาก ขา้ราชการครู และบุคลากรดา้นการสอนในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร ยอมรับ



 

ในทกัษะการบริหารงานในสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงมีความสามารถในการใชท้กัษะการ

บริหารงาน ท่ีจะรักษาไวซ่ึ้งความร่วมมือของบุคคลในการทาํงาน มีเจตคติท่ีดีในการบริหารงาน มี

ความสามารถในการประสานงาน และการจดัการองคก์รท่ีรองรับกบัภาระงานอยา่งเหมาะสม และชดัเจน 

มีความสามารถในการแกปั้ญหาและขอ้ขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบติังานโดยยดึประโยชน์ของทอ้งถ่ิน

หรือส่วนรวมเป็นเป้าหมาย นาํหลกัการหรือ ทฤษฎีทางวชิาการมาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน

ปฏิบติังาน มีความสามารถปฏิบติังานดว้ยตนเอง ส่ิงเหล่าน้ีเป็นเร่ืองจาํเป็นสาํหรับผูบ้ริหาร ในการ

บริหารงานใหร้าบร่ืน และประสบความสาํเร็จได ้ดงัท่ี  ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ (2556, หนา้ 238) สรุป 

ทกัษะการบริหาร วา่ ความสามารถของบุคคลดา้นศกัยภาพ ความชาํนาญ หรือความเช่ียวชาญในการ

นาํเอาทรัพยากรมาใชใ้นการดาํเนินงานใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

องคก์าร สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุนนัท ์ ศกัด์ิชยัสมบูรณ์ (2556, หนา้ บทคดัยอ่) คุณลกัษณะท่ีพงึ

ประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุรีในดา้นทกัษะการบริหารอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วนัชยั  สุตรีศาสตร์ (2552, หนา้ บทคดัยอ่) ศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี 

การศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 ในดา้นความสามารถในการบริหารอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

1.4 ดา้นความรู้ทางวิชาการ ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อคุณลกัษณะท่ีพงึประสงคข์องผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร ดา้นความรู้ทางวิชาการ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก ขา้ราชการครู และบุคลากรดา้นการสอนในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร 

ยอมรับในดา้นความรู้ทางดา้นวิชการ ซ่ึงผูบ้ริหารมีเจตคติท่ีดีต่อการปฏิบติังานในงานวิชาการ รับผดิชอบ

ต่อหนา้ท่ีของตนเอง มีหลกัการ และแนวคิดทางการศึกษาเก่ียวกบัหลกัสูตรการจดัการเรียนการสอน มี

การวางแผนกลยทุธ์/แผนพฒันาการศึกษา ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือในการบริหาร มีนโยบาย เป้าหมาย และ

วตัถุประสงคข์องงานวิชาการ มีการบริหารจดัการบุคลากรใหเ้หมาะสมกบังาน มีความรู้เร่ืองหลกัสูตร

สถานศึกษา มีการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  มีการนิเทศติดตามและประเมินผล

งานอยูเ่สมอ เป็นสมาชิกสมาคม และมีประสบการณ์ทางการสอน ทาํใหเ้ป็นท่ียอมรับของรอง

ผูอ้าํนวยการ และครูในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร ดงัท่ี ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ และกลัยมน 

อินทุสุต (2558, หนา้ 2-3) ไดใ้หค้วามสาํคญัของงานวิชาการวา่ เป็นงานท่ีมีความสาํคญัยิง่ เพราะ

จุดมุ่งหมายของหารบริหารวชิาการอยูท่ี่การสร้างนกัเรียนใหมี้คณภาพ มีความรู้ มีจริยธรรม และมี

คุณสมบติัตามท่ีตอ้งการ งานวิชาการเป็นตวับ่งช้ีคุณภาพและความสาํเร็จของโรงเรียน ความสาํเร็จของ

โรงเรียนมกัจะพิจารณาจากคุณภาพของผลผลิต คือ ตวันกัเรียน ดงันั้น คุณภาพของผลผลิตจึงข้ึนอยูก่บั

ประสิทธิภาพในการดาํเนินงานดา้นวิชาการของ โรงเรียน การบริหาร ดา้นวิชาการจึงเป็นงานท่ีสาํคญัของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีจะตอ้งรับผดิชอบในการใชห้ลกักการในการบริหารงานดา้นน้ีอยา่งมีประสิทธิภาพ 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ขวญักมล  พลเยีย่ม (2556, หนา้ บทคดัยอ่) ศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์อง

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูผูส้อนโรงเรียนมธัยมศึกษา สหวิทยาเขตแก่นนครราชพฤกษ ์สงักดั



 

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษา เขต 25 พบวา่ ในดา้นความรู้ทางวิชาการอยูใ่นระดบัมาก และ

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ แพรวพรรณ์ ทองมี (2559, หนา้ บทคดัยอ่)    ศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์

ของผูบ้ริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษา ในอาํเภอสองพี่นอ้ง สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรีเขต 2 ดา้นวิชาชีพอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ

คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร โดย

ภาพรวมและรายดา้น ดา้นบุคลิกภาพ และดา้นทกัษะการบริหารแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก ปัจจยัหลายอยา่ง เช่น แต่ละสถานศึกษาผูบ้ริหารยอ่มมี ความรู้ ความสามารถ 

ภาพลกัษณ์ สมรรถภาพ อุปนิสยั สติปัญญาไหวพริบ ทกัษะกระบวนการคิด เทคนิค มีความสามารถใน

การบริหารงาน ทั้งดา้นบุคลิกภาพ และดา้นทกัษะการบริหารแตกต่างกนัออกไป และการมอบหมายงานท่ี

เหมาะสมกบัความสามารถของแต่ละบุคคล  ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งรู้ถึงศกัยภาพ คุณภาพ และความสามารถ

วา่ บุคคลใดในโรงเรียนควรท่ีจะตอ้งทาํงานอะไรแลว้จึงมอบหมายสัง่การตามความรู้ ความสามารถ และ

เปิดโอกาสใหค้รูไดแ้สดงความคิดเห็น แสดงถึงความเป็นกลาง ความซ่ือตรง ยอมรับในความคิดเห็นของ

ผูอ่ื้น และครูในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร ท่ีมีระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั รวมถึงวฒิุภาวะ 

หนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบ ยอ่มมีความคิด ทกัษะต่าง ๆ ในการทาํงานต่างกนัดว้ย จึงทาํใหค้วามคิดเห็นท่ีมีต่อ

คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานครแตกต่างกนั 

ดงัท่ี สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2553, หนา้ 31) กล่าววา่ 

คุณลกัษณะผูอ้าํนวยการสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ประกอบดว้ย รัก ศรัทธา ภาคภูมิใจในศกัด์ิศรีและ

เกียรติภูมิของความเป็นผูอ้าํนวยการสถานศึกษามุ่งมัน่ในการบริหารจดัการหลกัสูตร และการเรียนรู้ท่ี

เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั สร้างวฒันธรรมคุณภาพและวฒันธรรมประชาธิปไตยในการปฏิบติังาน โดย

กระบวนการมีส่วนร่วม มีวินยัคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกบั

การเป็นผูอ้าํนวยการสถานศึกษา มีจิตวิทยาในการบริหาร มีความสามารถความชาํนาญในการบริหารและ

จดัการศึกษาไดดี้ และเร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ   พรพิมล นิยมพนัธ์ุ (2550, หนา้ 

บทคดัยอ่) ศึกษา คุณลกษัณะของผูบ้ริหารมืออาชีพตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู สงักดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบวา่ ครูท่ีมีวฒิุการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะของ

ผูบ้ริหารมืออาชีพสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุนนัท ์ ศกัด์ิชยัสมบูรณ์ (2556, หนา้ บทคดัยอ่) 

คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูและคณะกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุรี พบวา่ ครูท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั 

มีความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสิงห์บุรี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์ทาํงานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ

คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร โดย



 

ภาพรวม และรายดา้น ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นภาวะผูน้าํ และดา้นทกัษะการบริหาร แตกต่างกนัอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัขอ้ท่ี 2  ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากปัจจยัหลาย

อยา่ง เช่น ประสบการณ์ทาํงานท่ีต่างกนั ยอ่มทาํใหค้วามคิดเห็นต่างกนั และคนท่ีมีประสบการณ์มากกวา่ 

ยอ่มมีโอกาสเจอผูบ้ริหารท่ีมากความสามารถ แต่ผูท่ี้มีประสบการณ์นอ้ยกวา่อาจจะยงัไม่ไดพ้บปะใกลชิ้ด

กบัผูบ้ริหารมากนกั จึงเกิดความแตกต่างทางดา้นความคิด และการแต่งตั้งใหด้าํรงตาํแหน่งผูบ้ริหาร

สถานศึกษา เขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร ในปัจจุบนั ผูบ้ริหารทุกคนตอ้งผา่นการพฒันา

เก่ียวกบัคุณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์การเป็นผูน้าํทางวิชาการ ทางการบริหาร และการ

จดัการในสถานศึกษา รวมทั้งการฝึกประสบการณ์ในสถานศึกษาตน้แบบ ทาํใหผู้บ้ริหารมีการปฏิบติัตน

ในการปฏิบติังานในสถานศึกษาคลา้ยกนั มีการพฒันาการบริหารกระบวนการจดัการเรียนการสอน ใหมี้

ประสิทธิภาพสูง ผูบ้ริหารทุกคนจึงบริหารงานโดยยดึกฎระเบียบขอ้บงัคบัในการทาํงาน เพื่อใหง้านสาํเร็จ

ตามวตัถุประสงคอ์ยา่งมีคุณภาพ จึงทาํใหค้วามคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์ทาํงานโดยภาพรวมไม่

ต่างกนั แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ดา้นบุคลิกภาพและดา้นทกัษะการบริหารแตกต่างกนั ซ่ึงครูในเขต

คลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นวา่ ตาํแหน่งผูบ้ริหาร เป็นตาํแหน่งท่ีซ่ึงทาํหนา้ท่ี

เก่ียวกบัการบริหารโรงเรียน อีกทั้งยงัตอ้งปกครองครูในโรงเรียน ใหป้ฏิบติังาน ดว้ยความถูกตอ้ง

เรียบร้อย ฉะนั้นการท่ีจะเป็นผูน้าํของบุคลากรทางการศึกษาเหล่าน้ีไดน้ั้นจึงควรตอ้งมีคุณลกัษณะท่ีพึง

ประสงคใ์นดา้นบุคลิกภาพเพราะตาํแหน่งผูบ้ริหารเป็นตาํแหน่งท่ีมีความสาํคญัในการท่ีจะควบคุม ดูแล  

ติดต่อ ประสานงานกบัขา้ราชการครูในสงักดัและหน่วยงานของทางราชการ ตลอดจนหน่วยงานอ่ืน ๆ จึง

จาํเป็นตอ้งมีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสม อนัจะทาํใหบุ้คคลอ่ืน ๆ พบเห็นมีศรัทธาและยกยอ่งนบัถือ ทาํใหก้าร

ประสานงานกบัหน่วยงาน กบับุคคลเป็นไปดว้ยดีสามารถท่ีจะทาํใหก้ารติดต่องานคลอ้ง สะดวกรวดเร็ว

และไดรั้บการตอ้นรับอยา่งดียิง่จากบุคคลและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และคุณลกัษณะในดา้นทกัษะการ

บริหาร อนัเป็นความสามารถท่ีผา่นกระบวนการของความรู้ จนกระทัง่กลายเป็นความชาํนาญ มีเทคนิค

การจดัระบบขอ้มูลเพื่อการตดัสินใจ รู้หลกัการปกครองแบบประชาธิปไตย รู้หลกัการเขา้สงัคมใน

รูปแบบต่าง ๆ ทาํใหผู้บ้ริหารมีประสบการณ์ สามารถวิเคราะห์ปัญหา และแกปั้ญหาได ้จึงทาํใหมี้ทกัษะ

ทางการบริหารมากยิง่ข้ึน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เตม็ศิริ  จนัหา (2553, หนา้ 144) ศึกษาคุณลกัษณะ

อนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารตามความคิดเห็นของครูผูส้อนกรณีศึกษา โรงเรียนในสงักดัเทศบาลนคร

ภูเกต็ พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์ทาํงานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะอนัพงัประสงคข์องผูบ้ริหาร

โรงเรียนในสงักดัเทศบาลนครภูเกต็ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ นิตยา ทองไทย (2556, หนา้ บทคดัยอ่) ศึกษาคุณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพตาม

ความคิดเห็นของผูบ้ริหาร และครูในสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยันาท 

สิงห์บุรี และอ่างทอง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

 

 



 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนาํผลการวิจัยไปใช้ 

 1. ดา้นบุคลิกภาพ ผูบ้ริหารควรพฒันาตนเองใหเ้ป็นไปตาม คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ ใหมี้

ภาพลกัษณ์ท่ีดี สง่างาม ภูมิฐาน น่าเช่ือถือเล่ือมใส น่าเคารพศทัธา อารมณ์ ยิม้แยม้ แจ่มใส เอ้ือเฟ่ือเผือ่แผ ่

เป็นตวัอยา่งท่ีดี มีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ี มีความหนกัแน่น มีเหตุผล มีเจตคติท่ีดี ยอมรับการ

เปล่ียนแปลง ต่ืนตวัต่อการพฒันา รู้กวา้งขวางทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม ระเบียบราชการ พิธี

การต่าง ๆ ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะท่ีสาํคญัของผูบ้ริหาร 

 2. ดา้นภาวะผูน้าํ ผูบ้ริหารตอ้งมีวิสยัทศัน์ มองการณ์ไกล กลา้ในการตดัสินใจ มีคุณธรรม 

จริยธรรม สามารถจูงใจ สร้างความพอใจ โนม้นา้วจิตใจใหผู้ร่้วมงานปฏิบติัในส่ิงท่ีดีงาม กระจายอาํนาจ

มอบหมายงานใหผู้อ่ื้นปฏิบติัไดอ้ยา่งเหมาะสม เสนอแนะแนวทางการดาํเนินงาน ดา้นการศึกษาแก่

ผูบ้ริหารอ่ืนได ้

 3. ดา้นทกัษะการบริหาร ผูบ้ริหารควรมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ ขอ้มูลใหม่ ๆ มีเจตคติท่ีดี

ต่อการบริหารงาน ทนัโลกทนัเหตุการณ์ แกปั้ญหาและขอ้ขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบติังาน โดยยดึ

ประโยชน์ของส่วนรวม เป็นเป้าหมาย นาํหลกัการหรือทฤษฎีทางวิชาการมาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน 

และพฒันาอยา่งต่อเน่ืองจนประสบความสาํเร็จได ้

 4. ดา้นความรู้ทางวิชาการ เป็นคุณลกัษณะท่ีสาํคญัและจาํเป็นอยา่งยิง่สาํหรับผูบ้ริหาร เพราะเป็น

คุณลกัษณะท่ีแสดงถึงความรู้ความสามารถ ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการวางแผนและการจดั

ระเบียบงาน มีเจตคติท่ีดีต่อการบริหารงานวิชาการ เป็นผูน้าํทางการศึกษา มีความรู้ในหลกัการ และ

แนวคิดทางการศึกษาเก่ียวกบัหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน การวดัผลประเมินผลการศึกษา มีความรู้

อยา่งลึกซ้ึงทางดา้นการศึกษา ดา้นวิชาการ นิเทศติดตามสมํ่าเสมอ เป็นสมาชิกสมาคม/องคก์รวิชาชีพมี

ประสบการณ์ทางการสอน 

ข้อเสนอแนะสาํหรับการทาํวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาความคิดเห็นของครูในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร ท่ีมีต่อการปฏิบติัตน

ตามคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ด้านต่าง ๆ ของผู ้บริหารสถานศึกษาในเขตคลองสามวา สังกัด

กรุงเทพมหานคร 

2. ควรศึกษาเก่ียวกบัเกณฑก์ารใชใ้นการพฒันาบุคลิกภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตคลอง

สามวา สงักดักรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของครูในเขตคลองสาม สงักดักรุงเทพมหานคร 

3. ควรศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการพฒันาตนเองของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเขตคลองสาม

วา สงักดักรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของครูในเขตคลองสามวา สงักดักรุงเทพมหานคร 
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