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แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานของครูสังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

ประถมศึกษากาํแพงเพชร เขต 2 

 

นางสาวภทัรดา  ปัญญาเลิศ 

บทคดัย่อ  

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูสังกดั

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาํแพงเพชร เขต 2  จาํแนกตามเพศและอายุ  สมมติฐานในการ

วิจยัคร้ังน้ี คือ ครูท่ีมีเพศและอายตุ่างกนั  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการ

วิจยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  ครูสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาํแพงเพชร เขต 2  จาํนวน  103  คน  

การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ใชว้ิธีสุ่มอยา่งง่ายโดยใชต้าราง Krejcie และ Morgan  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทาํวิจยัคร้ัง

น้ีคือแบบสอบถามท่ีเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาํแพงเพชร  เขต  2  ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  0.959   ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล สรุปไดด้งัน้ี  1) ครู

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาํแพงเพชร เขต  2  ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  โดยมีอาย ุ 30 – 

45 ปี  มากท่ีสุด  รองลงมาได้แก่  อายุตั้ งแต่ 45 ปี ข้ึนไป  และอายุต ํ่ากว่า 30 ปี  ตามลาํดับ  2) ครูสังกัด

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาํแพงเพชร เขต  2  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานโดยภาพรวมและ

รายดา้น  อยูใ่นระดบัมาก  3) ครูสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาํแพงเพชร เขต 2  ท่ีมีเพศ

แตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติระดบั 0.05   4) ครูสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาํแพงเพชร เขต 2  ท่ีมี

อายแุตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติระดบั 0.05 

 

 

คาํสําคญั 

 แรงจูงใจในการปฏิบติังาน    

 

 *สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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บทนํา 

 การศึกษาเป็นรากฐานสาํคญัท่ีสุดในการสร้างความเจริญกา้วหนา้ของสังคม ให้เป็นไปในทิศทางท่ี

สังคมตอ้งการ   เน่ืองจากการศึกษาเป็นระบวนการท่ีช่วยให้คนพฒันาศกัยภาพ  ความสามารถของตนเองดา้น

ต่างๆ  การจดัการศึกษาเพื่อพฒันางานให้มีคุณภาพจึงเป็นเร่ืองท่ีจาํเป็นอยา่งยิ่ง ทาํให้ศกัยภาพท่ีมีอยูใ่นตวัคน

ไดรั้บการพฒันาอย่างเต็มท่ี  รู้จกัแกปั้ญหาปรับตวัให้ทนัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว มีจริยธรรม 

คุณธรรม  สามารถดาํรงชีวิตอยู่ในสังคมไดอ้ย่างเป็นสุข  เจตนารมณ์ในการปฏิรูปการศึกษา ท่ีเน้นให้มีการ

กระจายอาํนาจการบริหารจดัการท่ีดีตามท่ีปรากฏในกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งได้แก่ พระราชบญัญัติการศึกษา

แห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และแก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับท่ี 2)  พ.ศ. 2545 มาตรา 39  บัญญัติให้กระทรวงศึกษาธิการ 

กระจายอาํนาจการบริหารและการจดัการศึกษาทั้งดา้นวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการ

บริหารงานทัว่ไปยงัคณะกรรมการสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง

เป็นการกระจายอาํนาจในการบริหารจดัการลงไปสู่ส่วนภูมิภาคหรือทอ้งถ่ิน ( กระทรวงศึกษาธิการ 2550 :    คาํ

นาํ ) 

 ปัจจุบนัเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา การศึกษาปรับบทบาทเป็นเชิงรุก

ไปสู่สังคมแห่งปัญญาและการเรียนรู้ ภายใตก้ารเปล่ียนแปลงของกระแสโลกาภิวฒัน์ จาํเป็นตอ้งเปล่ียนแปลง

แนวคิดและวิธีการการจดัการศึกษาใหม่ ตอ้งมุ่งสังคมทุกส่วนมีส่วนร่วมและรับผิดชอบการจดัการศึกษา

ต่อเน่ืองตลอดชีวิต  โดยมีเครือข่ายแหล่งการเรียนรู้ สถานศึกษาจึงควรมีลกัษณะขององคก์ารแห่งการเรียนรู้

เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่สังคม  เน่ืองจากสถานศึกษามีหนา้ท่ีพฒันาผลผลผลิตจากตน้ทุนมนุษย ์(Human Capital) 

มอบให้สังคมอยู่แล้ว ทุนมนุษย์เปรียบเหมือนทรัพย์สินทางปัญญา  อันเกิดจากการหลอมรวมความรู้ 

ความสามารถประสบการณ์ของบุคคลเขา้ดว้ยกนั     จนกลายเป็นทรัพยากรบุคคลท่ีมากดว้ยสมรรถนะ  ส่งผล

ใหอ้งคก์ารนั้นแตกต่างไปจากองคก์ารอ่ืนๆ และเป็นปัจจยัเพิ่มความไดเ้ปรียบเชิงการแข่งขนั  แต่เพราะคนเป็น

ปัจจยัท่ีเคล่ือนไหวอยู่เสมอ  การดูแล ควบคุมจาํนวนมากให้ปฏิบัติในทิศทางเดียวกันได้จึงเป็นเร่ืองยาก

สถานศึกษาท่ีประสบความสาํเร็จไดจึ้งตอ้งการผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ  ( สุรพงษ ์มาลี, 2546  อา้งถึงใน 

ศรัณ  ตนัติวิภาวิ, 2557 ) 

 สถานศึกษาเป็นองคก์รหน่ึงท่ีอยูใ่นภาครัฐ   เป็นสถาบนัหน่ึงท่ีมีความสาํคญัยิง่ในสังคมจะมีส่วนใน

การผลกัดนัชาติใหก้า้วหนา้ (ศุภชยั  ยาวะประภาษ. 2548 อา้งถึงใน ศรัณ  ตนัติวิภาวิ, 2557)  เป้าหมายหลกัของ

สถานศึกษา   กคื็อการพฒันานกัเรียนใหมี้คุณภาพและคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามจุดม่งหมายของหลกัสูตร 

บุคคลท่ีมีอิทธิพลโดยตรงต่อคุณภาพของนกัเรียน  คือ ครูผูส้อน  การพฒันาคุณภาพและประสิทธิภาพในการ

ปฏิบติังานของครูในสถานศึกษา ให้สามารถจดัการเรียนการสอนไดส้อดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษา 

พ.ศ. 2542 ไดน้ั้น ครูจึงเป็นส่วนสาํคญัของการพฒันา ดงันั้นครูจึงตอ้งไดรั้บการดูแล  เอาใจใส่ สร้างแรงจูงใจ

ให้เกิดกาํลงัใจพร้อมท่ีจะปฏิบติังานอยา่งดีและมีคุณภาพ  มิฉะนั้นอาจจะทาํให้คุณภาพและประสิทธิภาพใน
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การจดัการเรียนการสอนเกิดการสูญเปล่า    เพราะครูเป็นผูน้าํนโยบายและหลกัสูตรไปปฏิบติั ซ่ึงการท่ีครูจะ

ปฏิบติัไดผ้ลดีมากน้อยเพียงใด  ปัจจยัท่ีสําคญัคือขวญักาํลงัใจและแรงจูงใจท่ีดีของครู เป็นปัจจยัเก้ือหนุนท่ี   

ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  นอจากน้ียงัพบว่า แรงจูงใจน้ีเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัความพยายามในอนัท่ี      

จะเปล่ียนแปลง ทศันคติ ความเช่ือ ค่านิยมและพฤติกรรมต่างๆ ของบุคคล  ซ่ึงการเปล่ียนแปลงน้ี     อาจไม่เป็น

ผลทนัที ผลของแรงจูงใจจะสังเกตไดจ้ากการเปล่ียนทศันคติ  อนันาํไปสู่การเปล่ียนแปลงทางความคิด  การ

รับรู้และการแสดงออกทั้งการเปล่ียนแปลงทางอารมณ์ดว้ย 

 จากปัจจัยเร่ืองแรงจูงใจดังกล่าวทาํให้ผูว้ิจยัเกิดความสนใจว่าปัจจัยท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการ

ปฏิบติังานของครูมีผลต่อการพฒันางานและประสิทธิภาพในการทาํงานของครูมากนอ้ยเพียงใดอยา่งไร เพื่อ

นาํไปพฒันาและสร้างกระบวนการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1.  เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กาํแพงเพชร  เขต  2 

 2.  เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาํแพงเพชรเขต  2  จาํแนกตามเพศ  และอาย ุ

 

สมมุติฐานของการวจัิย 
 

 1.  ครูสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาํแพงเพชร  เขต  2  ท่ีมีเพศแตกต่างกนั       

มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั 

 2.  ครูสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาํแพงเพชร  เขต  2  ท่ีมีอายท่ีุแตกต่างกนั       

มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั 

 

ขอบเขตของการวจัิย 

1.  ขอบข่ายเน้ือหา  การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังาน  แบ่งออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่  

1) ดา้นการปฏิบติังานปัจจุบนั  2) ดา้นเงินเดือน  ค่าตอบแทน  การเล่ือนขั้นเงินเดือน  เล่ือนตาํแหน่งและ

สวสัดิการ  3) ดา้นผูบ้งัคบับญัชาชั้นตน้  4) ดา้นเพื่อนร่วมงาน 

2.  ประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง 

     ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี  ได้แก่  ครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กาํแพงเพชรเขต  2  จาํนวน  140  คน  การเลือกสุ่มตวัอย่าง  ใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย  จาํนวน  103  คน  โดยใช้

ตารางเครซ่ีและมอร์แกน 
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3.  ตวัแปรท่ีศึกษา 

      3.1  ตวัแปรตน้  ไดแ้ก่  เพศ  และอาย ุ

- เพศ  ไดแ้ก่  เพศชาย  และเพศหญิง 

- อาย ุ แบ่งออกเป็น 3 ช่วง  ไดแ้ก่  ต ํ่ากวา่ 30 ปี, 30 – 45 ปี และตั้งแต่  45  ปีข้ึนไป 

        3.2.  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ แรงจูงใจในการปฏิบติั แบ่งออกเป็น 4 ดา้น ดงัน้ี   

  1) ดา้นการปฏิบติังานปัจจุบนั   

2) ดา้นเงินเดือน  ค่าตอบแทน  การเล่ือนขั้นเงินเดือน  เล่ือนตาํแหน่งและ

สวสัดิการ   

3) ดา้นผูบ้งัคบับญัชาชั้นตน้   

4) ดา้นเพื่อนร่วมงาน 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ลกัษณะเคร่ืองมือ 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามซ่ึงผูว้ิจยัสร้างข้ึน  สาํหรับศึกษาแรงจูงใจในการ

ปฏิบติังานของครู  แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ  

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

เก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ และอาย ุ

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู แบบสอบถามมีลกัษณะ เป็นแบบ

มาตราส่วนประเมินค่า (rating scale) 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด จาํแนก

ออกเป็น 4 ดา้น คือ  ดา้นการปฏิบติังานปัจจุบนั  จาํนวน  10  ขอ้  ดา้นเงินเดือน  ค่าตอบแทน  การเล่ือนขั้น

เงินเดือนเล่ือนตาํแหน่งและสวสัดิการ  จาํนวน  12  ขอ้  ดา้นผูบ้งัคบับญัชาชั้นตน้  จาํนวน  12  ขอ้  ดา้น

เพื่อนร่วมงาน  จาํนวน  11  ขอ้   

ลกัษณะแบบสอบถามตอนท่ี 2  เป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดบัของ  ลิเคิอร์ท (Likert 

Scale) ซ่ึงกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 

5  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานระดบัมากท่ีสุด 

4  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานระดบัมาก 

3 หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานระดบัปานกลาง 

2 หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานระดบันอ้ย    

1 หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานระดบันอ้ยท่ีสุด   

จากนั้นกาํหนดเกณฑใ์นการแปลความหมายค่าของคะแนนเฉล่ีย ดงัน้ี 

4.50 – 5.00  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

3.50 – 4.49  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 
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2.50 – 3.49  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

1.50 – 2.49  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ย 

1.00 – 1.49  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

การสร้างและหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

การสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 

1. ศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  โดยจําแนกแรงจูงใจในการ

ปฏิบติังานออกเป็น  4  ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการปฏิบติังานปัจจุบนั 2) ดา้นเงินเดือน  ค่าตอบแทน  การเล่ือน

ขั้นเงินเดือนเล่ือนตาํแหน่งและสวสัดิการ  3) ดา้นผูบ้งัคบับญัชาชั้นตน้  4) ดา้นเพื่อนร่วมงาน 

 2. กาํหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะเก่ียวกบัการแรงจูงใจในการปฏิบติังาน แบ่งออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) 

ด้านการปฏิบัติงานปัจจุบัน  2) ด้านเงินเดือน  ค่าตอบแทน  การเล่ือนขั้นเงินเดือนเล่ือนตาํแหน่งและ

สวสัดิการ  3) ดา้นผูบ้งัคบับญัชาชั้นตน้  4) ดา้นเพื่อนร่วมงาน 

3.สร้างขอ้คาํถามในแบบสอบถามแต่ละดา้นใหมี้ความสอดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะท่ีกาํหนดไว ้ 

4. หาความเท่ียงตรงตามเน้ือหาโดยการใหผู้เ้ช่ียวชาญเก่ียวกบังานบริหารสถานศึกษาจาํนวน 5 ท่าน 

เป็นผูป้ระเมินความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ความกบัคาํนิยามศพัทเ์ฉพาะแลว้หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Item-

Objective Congruency: IOC) จากสูตร 

 

 

              IOC = 
∑𝑅𝑅
𝑁𝑁

 

 

เม่ือ IOC  คือ  ค่าดชันีความสอดคลอ้ง 

        R      คือ คะแนนจากการประเมินของผูเ้ช่ียวชาญในแต่ละขอ้ 

        N      คือ จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญ 

ถ้าได้ค่าดัชนีความสอดคล้องตั้ งแต่ .50 ข้ึนไปถือว่าอยู่ในเกณฑ์ท่ีใช้ได้ทั้ งน้ีผูว้ิจัยขอความ

อนุเคราะห์ใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบ ความถูกตอ้ง เหมาะสม ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity)  

5. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามแลว้นําไปทดลองใช้ (try-out) กับกลุ่มตวัอย่างท่ีไม่ใช่เป็นกลุ่ม

ตวัอยา่งจริง  

6. วิเคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกรายข้อโดยวิธี Item – Total Correlation โดยกําหนดเกณฑ์การ

พิจารณาค่าอาํนาจจาํแนกตั้งแต่ .20 ข้ึนไป  

7. วิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาท 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค่้าความเช่ือมัน่ของแบบสอบเท่ากบั  .959 
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การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกับเร่ือง  แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากาํแพงเพชร เขต  2  ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการดงัน้ี 

1. วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของครูท่ีตอบแบบสอบถามเก่ียวกบัเพศ และอายโุดยหาความถ่ี 

(Frequency) และร้อยละ (Percentage) แลว้นาํเสนอผลในรูปของตารางประกอบการบรรยาย 

2. วิเคราะห์ระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน โดยหาค่าเฉล่ีย ( 𝑋𝑋� ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(SD) เป็นรายขอ้ รายดา้น และ ภาพรวม แลว้นาํเสนอผลในรูปของตารางประกอบการบรรยาย 

3. วิเคราะห์เปรียบเทียบระดับแรงจูงใจในการปฏิบติังาน จาํแนกตามเพศ และอายุ โดยทดสอบ

สมมติฐานดงัน้ี 

    3.1 สมมติฐานท่ีว่า “ครูสังกดัสาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาํแพงเพชรเขต 2  ท่ีมี

เพศแตกต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน แตกต่างกนั” ทดสอบโดยใช ้t – test แบบ Independent Sample 

  3.2  สมมติฐานท่ีว่า “ครูสังกดัสาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาํแพงเพชรเขต 2   ท่ีมี

อายท่ีุแตกต่างกนั  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน แตกต่างกนั” ทดสอบโดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง

เดียว (One – way  Analysis of Variance) และทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่โดยวิธีของ เช่ฟเฟ่ 

(Scheffe) 

 

สรุปผลการวจัิย 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสามารถสรุปเป็นขอ้ ๆ ไดด้งัน้ี 

1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง 103 คน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่ เป็นเพศหญิง  โดยมีอาย ุ 30 – 45 ปี  มากท่ีสุด  รองลงมาไดแ้ก่  อายตุั้งแต่ 45 ปี ข้ึนไป  และอายตุ ํ่ากว่า 

30 ปี  ตามลาํดบั 

2. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูสังกดัสาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาํแพงเพชร

เขต  2  จาํนวน 103 คน มีความคิดเห็นโดยภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก 

3. ผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครู  ท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการ

ปฏิบติังานของครูสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาํแพงเพชร เขต  2  โดยภาพรวมและราย

ดา้นไม่แตกต่างกนั 

4. ผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครู  ท่ีมีอายุแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการ

ปฏิบติังานของครูสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาํแพงเพชร เขต  2  โดยภาพรวมและราย

ดา้นไม่แตกต่างกนั 
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อภิปรายผล 

 จากการวิจัย เร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาํแพงเพชร เขต 2  พบวา่ประเดน็ท่ีน่าสนใจควรนาํมาอภิปรายผล  ดงัน้ี 

1. แรงจูงใจของครูสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาํแพงเพชร  เขต  2  ท่ีมีต่อการ

ปฏิบติังาน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ทุกดา้น มีแรงจูงใจอยูใ่นระดบัมาก  โดย

มีความคิดเห็นในดา้นดา้นเพื่อนร่วมงานมากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นงานท่ีทาํในปัจจุบนั  ถดัมาคือดา้นดา้น

ผูบ้ ังคบับัญชาชั้นต้น  และด้านด้านเงินเดือน  ค่าตอบแทน  การเล่ือนขั้นเงินเดือนเล่ือนตาํแหน่งและ

สวสัดิการ  ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะความสามารถในการสรรหาบุคคลของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาํแพงเพชร เขต  2  ท่ีมีความสามารถเหมาะสม   และสามารถจูงใจให้บุคลากรทาํงานให้กบั

สถานศึกษาอยา่งเตม็ประสิทธิภาพดว้ยความกระตือรือร้น  ไม่ยอ่ทอ้  เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีไดต้ั้ง

ไว ้ โดยเฉพาะความสัมพนัธ์ของแรงจูงใจในการปฏิบติังานและผลการปฏิบติังาน  จะเป็นไปในเชิงบวก  

ข้ึนอยู่กับงานท่ีปฏิบัติท่ีทาํให้บุคลากรได้รับการตอบสนองทั้ งทางร่างกาย และจิตใจ  อนัส่งผลให้เกิด

แรงจูงใจท่ีจะดาํเนินงานต่อไปอย่างมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจยัของโกมล  บวัพรพรหม 

(2553) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุ

ราษฎร์ธานี เขต 3  พบว่า  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3  โดยภาพรวมและรายด้านมีแรงจูงใจอยู่ในระดับมาก   และสอดคลอ้งกับ

งานวิจยัของดวงกมล  อุบลศรี (2554) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วน

จงัหวดัพะเยา  พบว่า  แรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัพะเยา  โดยภาพรวม

และรายดา้นมีแรงจูงใจอยูใ่นระดบัมาก   เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่   

1.1  ดา้นงานท่ีทาํในปัจจุบนั  โดยภาพรวมและรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ี

เน่ื องจาก  ก ารป ฏิ รูป โค รงส ร้างก ารบ ริห ารใน ก ระท รวงศึก ษ าธิก ารให ม่  ทําให้ น โยบ ายขอ ง

กระทรวงศึกษาธิการ และสาํนกังานการศึกษา จากส่วนกลางไปสู่สาํนกังานเขต และโรงเรียนรวดเร็วยิง่ข้ึน 

มีขอบข่ายงานท่ีชดัเจน เน้นให้ครูเขา้ไปมีส่วนร่วมในการกาํหนดแผนปฏิบติังานต่าง ๆ ร่วมกบัผูบ้ริหาร

โรงเรียนในการจดัการเรียนการสอน และกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีโรงเรียนจดัข้ึนเพื่อให้เกิดความสามคัคี มีการ

ร่วมมือแลกเปล่ียนเรียนรู้ นาํเสนอผลงานทางวิชาการ ตลอดจนการแสดงความคิดเห็นระหวา่งเพื่อนร่วมงาน 

และผูบ้ริหาร การเขา้ร่วมงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ ระหว่างครอบครัวทาํให้เกิดความสามคัคีข้ึน  และครูมี

ความภูมิใจ  มีความกระตือรือร้นในงานท่ีทาํ งานท่ีไดรั้บมอบหมายเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ และ

ก่อให้เกิดประสบการณ์ ความชาํนาญในงานด้านนั้ นๆ จึงทาํให้งานบรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไว ้ซ่ึง

สอดคล้องกับ โกมล บัวพรหม (2553) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน

มธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 ผลการวิจยัพบวา่ ครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 

สังกดัสาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 มีระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานดา้นงานท่ีทาํใน

ปัจจุบนั โดยภาพรวมและรายดา้นทุกขอ้อยู่ในระดบัมาก และสอดคลอ้งกบั ยทุธภูมิ ช่างเหล็ก (2553) ท่ีได้

http://e-research.sru.ac.th/?q=biblio/author/66
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ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานครูโรงเรียนในเครือข่ายทุ่งตะโก 2 ในสังกดัสานกังานเตพื้นท่ีประถมศึกษา

ชุมพร เขต 2 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังานครูโรงเรียนในเครือข่ายทุ่งตะโก 2 ในสังกดัสานักงานเขต

พื้นท่ีประถมศึกษาชุมพร เขต 2 โดยรวมอยูร่ะดบัมาก 

1.2  ดา้นเงินเดือน  ค่าตอบแทน  การเล่ือนขั้นเงินเดือน  เล่ือนตาํแหน่งและสวสัดิการ  โดยภาพรวม

พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก  ทั้ งน้ีเน่ืองจากเงินเดือน ค่าตอบแทน และสวสัดิการของครูสูงข้ึน 

เหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบนั อีกทั้งมีการเล่ือนขั้นเงินเดือนทุกปี มีส่ิงอาํนวยความสะดวก เช่นค่า

รักษาพยาบาล บา้นพกัครู เบ้ียล้ียง จึงทาํใหค้รูมีความพึงพอใจในส่ิงเหล่าน้ีอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ ดาริกา  ศรีพระจนัทร์ (2553)  ไดศึ้กษาองคป์ระกอบท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ

พนกังานเทศบาลตาํบลในเขตอาํเภอเกาะคา  จงัหวดัลาํปาง  พบวา่  พนกังานเทศบาลตาํบลมีแรงจูงใจในการ

ปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของวาสนา  พฒันานนัทช์ยั (2553)  ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมี

ผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานสาํนกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์ พบว่า  พนกังานมี

ระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก   

 1.3  ดา้นผูบ้งัคบับญัชาชั้นตน้ โดยภาพรวมและรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ี

เน่ืองจากผูบ้ริหารมีความยติุธรรม  มีลกัษณะความเป็นผูน้าํท่ีมีความรู้ความสามารถในการจดัการ  รับฟัง ให้

ความสนใจและเขา้ใจปัญหาต่าง ๆ ตลอดจนสามารถแกปั้ญหาต่างๆไดเ้ป็นอย่างดี  สอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของฐากูร  ปาละนันทน์ (2554) ได้ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสังกัดวิทยาลยัชุมชน  

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ  และงานวิจยัของวาสนา  พฒันานันท์ชัย 

(2553) ได้ศึกษาปัจจัยท่ี มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานทรัพย์สินส่วน

พระมหากษตัริย ์ พบวา่  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก   

 1.4 ดา้นเพื่อนร่วมงาน โดยภาพรวมและรายขอ้ พบวา่ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจาก

ครูแต่ละท่านสามารถทาํงานร่วมกบัเพื่อนร่วมงานไดเ้ป็นอยา่งดี  เพื่อนร่วมงานให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ

เม่ือได้รับความเดือดร้อน  มีความเขา้ใจซ่ึงกันและกัน  เก้ือกูลซ่ึงกันและมีความสามคัคี  สอดคลอ้งกับ

งานวิจยัของ ฐากูร  ปาละนันทน์ (2554) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรสังกดัวิทยาลยั

ชุมชน  สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ  พบว่า  บุคลากรสังกดัวิทยาลยัชุมชน

มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของวาสนา  พฒันานนัทช์ยั (2553)  

ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนักงานสาํนักงานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์ 

พบว่า  พนกังานมีระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก  เพราะพนกังานสามารถทาํงานร่วมกบั

เพื่อนร่วมงานไดเ้ป็นอย่างดี  เพื่อนร่วมงานให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือเม่ือไดรั้บความเดือดร้อน  มีความ

เขา้ใจซ่ึงกนัและกนั  และมีความสามคัคี 

 2. ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาํแพงเพชรเขต  2 พบว่าครู ท่ีมีเพศต่างกนั  มีระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานแต่ละดา้น ไม่มี

ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ครูทั้ง
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ชายและหญิงมีความคิดเห็นเป็นไปในทิศทางเดียวกนั  สามารถปรับตวัให้เขา้กบัระบบของสถานศึกษาไดดี้  

สามารถทาํงานร่วมกนัได ้ และปฏิบติัต่อกนัและกนัอยา่งเสมอภาค  จึงทาํให้แรงจูงใจในการปฏิบติังานของ

ครูเพศชาย และเพศหญิงไม่แตกต่างกัน  ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจยัของโกมล  บวัพรหม (2553) ท่ีศึกษา

แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 

3   งานวิจยัของ โชติกา  ระโส (2555)  ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากร  มหาวิทยาลยัราชภฎั

นครสวรรค ์ และงานวิจยัของ ดวงกมล  อุบลศรี (2554)  ศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากร

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัพะเยา  พบวา่  เม่ือจาํแนกตามเพศ  มีระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานไม่แตกต่าง

กนั 

3. ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาํแพงเพชรเขต  2 พบว่าครู ท่ีมีอายุต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานใน

ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัทางสถิติ  ทั้งน้ีอาจเพราะครูในปัจจุบนัมีการฝึกอบรม แสวงหาความรู้อยู่

เสมอจึงทาํใหค้รูส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการสอนใกลเ้คียงกนั และครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติัไม่

ว่าจะนานก่ีปีเม่ืออยู่ภายในองค์การเดียวกนั ซ่ึงมีกฎ ระเบียบ วฒันธรรมแนวทางในการปฏิบติังานแบบ

เดียวกนัและการประเมินผลงานเช่นเดียวกนัยอ่มมีความคิดเห็นไม่ต่างกนั  จึงทาํให้ครูสังกดัสาํนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาํแพงเพชร เขต 2 ท่ีมีอายตุ่างกนัมีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน

ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งงานวิจยัของ วนิดา  ประดิษฐ (2554)  ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจใน

การปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษาในวิทยาลยัเกษตรและเทคโนโลยลีพบุรี  พบวา่  เม่ือจาํแนก

เพศ  อาย ุ การศึกษา ตาํแหน่งงานและประสบการณ์ในการทาํงานท่ีแตกต่างกนั  ทาํใหร้ะดบัความคิดเห็นต่อ

แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษาในวิทยาลยัเกษตรและเทคโนโลยีลพบุรี  ไม่มี

ความแตกต่างกนั 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั 

 1.1  ผูบ้ริการสถานศึกษาจะตอ้งมีนโยบายท่ีชดัเจน และยดึดารบริหารแบบมีส่วนร่วม กระจาย

อาํนาจในการบริหาร รับฟัง ใหค้วามสนใจ และเขา้ใจปัญหาต่าง ๆ หาแนวทางในการแกปั้ญหา และร่วมกนั

พฒันา 

 1.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งกาํหนดนโยบาย แผนงานและกาํหนดมาตรฐานของหน่วยงานให้

ชดัเจนท่ีจะ ส่งเสริมสนบัสนุนการจดัหาวสัดุ ครุภณัฑ ์อุปกรณ์ท่ีจาํเป็นและทนัสมยัเพื่ออาํนวยความสะดวก

ใหค้รูในการจดัการเรียนการสอนอยา่งเพียงพอ 

 1.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูพฒันาตนเองเก่ียวกบัการทาํผลงานวิชาการ 

รวมถึงการประกาศเกียรติคุณท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีจนบงัเกิดผลต่อผูเ้รียน ต่อองคก์ร และมีงานดีเด่นในดา้นต่าง ๆ 

จะทาํใหค้รูมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานท่ีดียิง่ข้ึน 
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 1.4  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งเปิดโอกาสใหค้รูไดท้ราบถึงหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาการเล่ือนขั้น

เงินเดือน มีการประเมินในรูปแบบของคณะกรรมการ โปรงใสตรวจสอบได ้ใหค้วามยติุธรรมกบัครู 

  1.5  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีนโยบาย แผนงาน ในการส่งเสริมใหมี้โครงการหรือกิจหรรมท่ี

ส่งเสริมใหเ้กิดสมัพนัธภาพท่ีดีต่อกนั เกิดความรักสามคัคีในองคก์ร 

  

2. ขอ้เสนอแนะในการทาํวจิยัคร้ังต่อไป 

2.1  ควรศึกษาถึงองคป์ระกอบท่ีส่งผลต่อการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติัของครู 

 2.2  ควรศึกษาวิจยัเชิงลึกเร่ือง แนวทางการปรับโครงสร้างเงินเดือนค่าตอบแทน และสวสัดิการของ

ครูท่ีเหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบนั 
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