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ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการบริหารงานวชิาการโรงเรียน 

ในสังกดัสํานักงานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร 

                   สุพตัรา จนัทร์เหลือง* 

บทคดัย่อ 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียน

ในสงักดัสาํนกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามตวัแปรเพศ และประสบการณ์การในการ

ปฏิบติังาน ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ครูโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร ภาค

เรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2559  จาํนวน 140 คน ใชก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 103 คน     โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่ง

แบบแบ่งชั้นภูมิแบบสดัส่วน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะเป็นมาตรส่วนประเมิน

ค่า 5 ระดบั เก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขต

คนันายาว กรุงเทพมหานคร ค่าความเช่ือมัน่สมัประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient alpha) ของ Cronbach เท่ากบั 

.908  ผลการวิจยัพบวา่ 1) ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนในสงักดั

สาํนกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจาํแนกเป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่น

ระดบัมากทุกดา้น 2) ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการทั้งภาพรวมและรายดา้น

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  3) ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ต่างกนัมีความพึง

พอใจต่อการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

บทนํา 

การศึกษาเป็นปัจจยัสาํคญัในการท่ีจะทาํใหม้นุษยเ์กิดการพฒันาเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกายและ

จิตใจสามารถดาํรงชีวิตในสงัคมไดอ้ยา่งมีคุณภาพ การศึกษาเป็นกระบวนการท่ีช่วยใหค้นสามารถพฒันา

ตนเองในดา้นต่าง ๆ ฝึกใหรู้้จกัคิดเป็น ทาํเป็นและแกปั้ญหาเป็น การศึกษาเป็น 

  

คาํสําคญั ความพึงพอใจ ครู การบริหารงานวิชาการ 

 

*นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

กลไกสําคญัในการนําประเทศไปสู่แนวทางท่ีพึงประสงค์ทั้ งทางด้าน เศรษฐกิจสังคม  การเมืองและ

ศิลปวฒันธรรม รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 ไดมี้บทบญัญติั  ในมาตรา 81 ในการ
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จดัการศึกษาไวด้งัน้ี “รัฐตอ้งจดัการศึกษาอบรมและสนบัสนุนให้เอกชนจดัการศึกษาอบรมให้เกิดความรู้ 

คุณธรรม จดัใหมี้กฎหมายเก่ียวกบัการศึกษาแห่งชาติ ปรับปรุงการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง

ทางเศรษฐกิจและสงัคม สร้างเสริมความรู้และปลูกฝังจิตสาํนึกท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัเมืองการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข สนบัสนุนการคน้ควา้วิจยัในศิลปวิทยาการต่างๆ เร่งรัด

พฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อการพฒันาประเทศ พฒันาวิชาชีพครูและส่งเสริมภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

ศิลปะและวฒันธรรมของชาติ”และในมาตรา 6 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 บญัญติัว่า 

การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ ทั้งร่างกายจิตใจ สติปัญญา ความรู้

และคุณธรรมมีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวิต สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น ไดอ้ยา่งมีความสุข   

โรงเรียนเป็นหน่วยงานทางการศึกษาท่ีสาํคญั เป็นหน่วยปฏิบติัในการจดัการเรียนการสอนเพ่ือให้

นกัเรียนบรรลุจุดหมายท่ีกาํหนดไวใ้นหลกัสูตรนั้นคือคุณภาพท่ีพึงประสงคท์ั้งทางดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียน คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคแ์ละความมีสุขภาพอนามยัท่ีดี ท่ีจะส่งผลใหก้ารจดัการศึกษามีคุณภาพเป็นไป

ตามเป้าหมายการศึกษาชาติผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงมีหนา้ท่ีสาํคญัในการบริหารสถานศึกษาให้เป็นไปตาม

เป้าหมายท่ีกาํหนด ซ่ึงการบริหารโรงเรียนจะประสบผลสําเร็จย่อมตอ้งอาศยัความรู้ ความสามารถ 

คุณลกัษณะท่ีดีและคุณธรรมของผูบ้ริหารผูบ้ริหารจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองของงานบริหารโรงเรียน 

อนัเป็นหนา้ท่ีรับผดิชอบของงานกล่าวคือ ตอ้งทราบและเขา้ใจถึงวตัถุประสงค ์ ขอบข่าย และความสาํคญั

ของงานบริหารโรงเรียน เพื่อให้สามารถดาํเนินงานไดบ้รรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงคส์ําคญัของการ

บริหารงานโรงเรียนคือ ให้นกัเรียนบรรลุจุดมุ่งหมายมากาํหนดไวใ้นหลกัสูตร เป็นผูมี้คุณสมบติัท่ีพึง

ประสงคมี์ความรู้และทกัษะพื้นฐานในการดาํรงชีวิตท่ีสงบสุข เป็นสมาชิกท่ีดีของชุมชนและประเทศชาติ 

ในปัจจุบนัไดมี้การปฏิรูปการศึกษาทั้งในดา้นการเรียนการสอน ตามพระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 ไดแ้บ่งการบริหารงานออกเป็น 4 งาน ไดแ้ก่ 

ดา้นวิชาการ งบประมาณ บริหารทัว่ไป และงานบุคลากร ซ่ึงงานท่ีถือว่าเป็นหวัใจของการบริหารไดแ้ก่ งาน

วิชาการ เพราะเป็นงานหลกัของการศึกษาทุกระดบั  งานวิชาการจะช่วยพฒันาสติปัญญาของผูเ้รียน การ

บริหารงานวิชาการจึงเป็นหนา้ท่ีหลกัของผูบ้ริหารโรงเรียน คุณภาพการศึกษาจะประสบความสาํเร็จตาม

เป้าหมายของหลกัสูตรมากนอ้ยเพียงใด ยอ่มข้ึนอยูก่บัผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารงานโดยเฉพาะงาน

วิชาการ สอดคลอ้งกบัปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, หนา้ 1) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ เป็นหวัใจ

ของการบริหารโรงเรียนและส่งผลใหเ้กิดความสาํเร็จท่ีสุด  

จากท่ีไดก้ล่าวมาในขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่างานดา้นวิชาการเป็นงานหลกัท่ีสาํคญัท่ีสุดในการ

บริหารและจดัการในสถานศึกษาผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจในขอบข่ายของเน้ือหา และ

หลกัการบริหารงานดา้นวิชาการอย่างลึกซ้ึงในขอบข่ายของงานวิชาการ เช่น หลกัสูตรและการบริหาร
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หลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน การนิเทศภายใน การวดัและประเมินผลการศึกษา  การประกนัคุณภาพ

การศึกษา ตามภารกิจหลกัของสถานศึกษาท่ีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไ้ข

เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 มุ่งใหก้ระจายอาํนาจในการบริหารจดัการไปใหส้ถานศึกษาใหม้ากท่ีสุด ดว้ย

เจตนารมณ์ท่ีจะให้สถานศึกษาดาํเนินการไดโ้ดยอิสระ คล่องตวั รวดเร็ว สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ

ผูเ้รียน สถานศึกษา ชุมชน ทอ้งถ่ิน และการมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย ซ่ึงจะเป็นปัจจยัสาํคญัทาํให้

สถานศึกษามีความเขม้แขง็ในการบริหารและการจดัการ  สามารถพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 

ตลอดจนการวดัผล ประเมินผล รวมทั้งการวดัปัจจยัเก้ือหนุน  การพฒันาคุณภาพนกัเรียน ชุมชน ทอ้งถ่ิน ได้

อยา่งมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ  

จากความสาํคญัของการบริหารงานวิชาการถา้ผูบ้ริหารสามารถท่ีจะบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ

จะส่งผลต่อการพฒันาโรงเรียน นกัเรียน ให้บรรลุตามเป้าหมายของการจดัการศึกษา นอกจากน้ีแลว้ผูท่ี้มี

ส่วนสาํคญัในการดาํเนินงานวิชาการใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายการศึกษาของชาติ กคื็อ ครู ซ่ึงเป็นผูท่ี้จะตอ้งนาํ

นโยบายมาปฏิบติัโดยตรง เป็นผูท่ี้จะเห็นถึงความสามารถของการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารมากท่ีสุด 

เพื่อเป็นการศึกษาถึงการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของ

ครูในการบริหารงานวิชาการโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาน้ีจะ

เป็นประโยชน์สาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาในโรงเรียน เพื่อใช้

เป็นขอ้มูลในการพฒันาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาใหมี้ปริทธิภาพมากข้ึน 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกดั

สาํนกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร 

2.  เพื่อเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกดั

สาํนกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

 

ขอบเขตการวจัิย 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

                     1.1 ประชากร ไดแ้ก่ ครูของโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร  

ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2559 จาํนวนประชากรทั้งส้ิน 140 คน 

       1.2 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูของโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร   

ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 103 คน จากตารางสาํเร็จรูป Krejcie และ Morgan (ศิริพงษ ์เศาภายน  
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2556, หนา้ 132) จากการเปิดตารางท่ีประชากรจาํนวน 140 คน ใชก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 103 คน โดยใช้

วิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิแบบสดัส่วน  (Proportional Stratified Random Sampling) 

 2. เน้ือหาท่ีใชใ้นการวิจยัมุ่งศึกษา ความพงึพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร โดยศึกษาตามขอบข่าย และภารกิจการ

บริหารงานวิชาการ    4 ดา้น คือ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการจดัการเรียนรู้ ดา้นการวดัผล

และเทียบโอนผลการเรียนรู้ ดา้นการพฒันานวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

 

วธีิดําเนินการวจัิย 

ผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงสาํรวจ โดยประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ ครูของโรงเรียนใน

สงักดัสาํนกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2559 จาํนวนประชากรทั้งส้ิน 140 

คน ใชก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 103 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื่อใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความพึง

พอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร

โดยแบ่งออกเป็น  2  ตอน ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหาโดยผูเ้ช่ียวชาญ หาค่าอาํนาจจาํแนก

รายขอ้และหาค่าความเช่ือมัน่สมัประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient alpha) ของ Cronbach เท่ากบั .908 เกบ็ขอ้มูล

ช่วงวนัท่ี 28 เมษายน - 4 พฤษภาคม 2560 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป สถิติท่ีใชใ้นการ

วิเคราะห์ขอ้มูล คือ ความถ่ี (Frequency)  ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Stand  

deviation) การทดสอบที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance) 

และทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยวิธีของ Scheffe (Scheffe Post hoc Comparison) 

 

ผลการวจัิย 

1. ครูมีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขต    

คนันายาว กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ทุกดา้นอยูใ่น

ระดบัมาก  

 2. ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสงักดั

สาํนกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05  

3. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้น 

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบวา่ ครูท่ีมี
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ประสบการณ์ ตํ่ากวา่ 5 ปี กบัประสบการณ์ 5-10 ปีและครูท่ีมีประสบการณ์ 10 ปีข้ึนไป กบัประสบการณ์ 5-

10 ปี มีความพงึพอใจต่อการบริหารงานบุคคล ดา้นภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ส่วนครูท่ีมีประสบการณ์การปฏิบติังานคู่อ่ืนๆ ไม่พบความแตกต่าง 

 

อภิปรายผลการวจัิย 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียน 

ในสงักดัสาํนกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร มีประเดน็การอภิปรายผลดงัน้ี 

1. จากผลการศึกษา ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนในสงักดั 

สาํนกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร พบวา่ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียน

ในสงักดัสาํนกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะครูพึงพอใจท่ีสถานศึกษามีการส่งเสริมการ บูรณาการใชส่ื้อในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ จึงทาํให้

ผูป้กครองมีความพึงพอใจ ต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตคนันายาว 

กรุงเทพมหานครอยูใ่นระดบัมาก  และเน่ืองมาจากโรงเรียนไดมี้มาตรการส่งเสริมและสนบัสนุนงาน

วิชาการ โครงสร้างการบริหาร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงงานวชิาการเป็นภารกิจหลกัท่ี

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี2) พ.ศ. 2545 โดยมุ่งส่งเสริมใหจ้ดั

การศึกษาใหมี้คุณภาพและมาตรฐานโดยจดัใหมี้ดชันีช้ีวดัคุณภาพการจดัหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 

สามารถตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไดทุ้กช่วงชั้น ทั้งระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาอีกทั้ง

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา สาํนกังานเขตคนันายาวไดมี้การกาํหนดนโยบายในการพฒันา

การศึกษาของโรงเรียนในสงักดัอยา่งชดัเจน มีการพฒันาบุคลากรในดา้นวิชาการอยา่งต่อเน่ือง จึงทาํใหค้รูมี

ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ อยูใ่นระดบัมากซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยั อารยา เล่ียงสกลุ (2553) 

ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง ทรรศนะต่อการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนเทศบาล สงักดัเทศบาลเมืองตะกัว่ป่า 

จงัหวดัพงังา  โดยภาพรวมเห็นดว้ยระดบัมากและสอดคลอ้งกบังานวจิยัเพยีรพนัธ์ กิจพาณิชยเ์จริญ (2552) 

ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง ศึกษาสมรรถนะการบริหารวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตหนอง

แขม กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่ สมรรถนะการบริหารวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่

ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อภิชาติ  อินตา (2550) ท่ีศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของครูวิชาการ

และครูผูส้อนเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา

แม่ฮ่องสอน  เขต 2  ท่ีมีผลการศึกษาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วรีชาติ  

วรรณชยั (2556)  ท่ีศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่ม

เครือข่ายท่ี 3  ท่ีมีผลการศึกษาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั  เม่ือพิจารณารายดา้น ไดแ้ก่ 1.การ

พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 2. ดา้นการจดัการเรียนรู้ 3. ดา้นการวดัผลและเทียบโอนผลการเรียนรู้ 4. ดา้น
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การพฒันานวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  พบวา่มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยขอ

อภิปรายในแต่ละดา้นดงัน้ี 

1) จากผลการวิจยั พบว่า ในภาพรวมครูมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก ดา้นการพฒันานวตักรรม

และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา อนัดบัหน่ึง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ในขอ้ สถานศึกษามีการส่งเสริม

การ บูรณาการใชส่ื้อในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ค่าเฉล่ีย อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  วิทยา  

สิงห์เรือง (2552)  ท่ีศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี  เขต 3  โดยมีความพึงพอใจด้านการพฒันา

นวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  อยูใ่นระดบัมาก และยงัสอดคลอ้งกบั วีรชาติ  วรรณชยั (2556) ท่ี

ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายท่ี 3  โดยมี

ความพึงพอใจดา้นการพฒันานวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  อยูใ่นระดบัมาก เช่นเดียวกนั 

2) จากผลการวิจยัดา้นการจดัการเรียนรู้ พบวา่ ครูมี ความพึงพอใจในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ี 

เน่ืองจากครูมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั ตรงตาม

ความสนใจและความถนัดของผูเ้รียน โดยส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ  

ผูเ้รียนได้ฝึกปฏิบัติจริง ตลอดจนการส่งเสริมให้ครูได้รับการพฒันาอย่างต่อเน่ืองในทุก ๆ ด้าน  ซ่ึง

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  วีรชาติ  วรรณชยั (2556) ท่ีศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายท่ี 3  โดยมีความพึงพอใจดา้นการพฒันาการเรียนรู้    อยูใ่นระดบั

มาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เพญ็พกัตร์  พระแกว้  (2557)  ท่ีศึกษาเร่ือง  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อ

การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาในวิทยาลยัเทคนิคปราจีนบุรีโดยมีความพึงพอใจดา้นการพฒันาการ

เรียนรู้    อยูใ่นระดบัมาก เช่นเดียวกนั 

3) จากผลการวิจยัดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก  น่าจะ

เน่ืองมาจากครูมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการพฒันาหลกัสูตร  การบริหารจดัการหลกัสูตร มีการวิเคราะห์

สภาพความตอ้งการของชุมชนก่อนจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา  มีการประเมินและนิเทศการใชห้ลกัสูตร

อย่างต่อเน่ือง ตลอดจนมีการรายงานผลการใช้หลกัสูตรแก่ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งเพ่ือปรับปรุงและพฒันา

หลกัสูตรอยู่เสมอ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อภิชาติ  อินตา (2550) ท่ีศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของครู

วิชาการและครูผูส้อนเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในเขตพื้นท่ี

การศึกษาแม่ฮ่องสอน  เขต 2 โดยมีความพึงพอใจดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก และ

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สรัญญา  วรรณศิลป์ (2556)  ท่ีศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

วิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักดัสาํนกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร โดยมีความพึงพอใจดา้นการ

พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 
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4) จากผลการวิจยัดา้นการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน  มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบั

มาก  น่าจะเน่ืองมาจากสถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการวดัผลประเมินผลท่ีมีคุณภาพ  มีหลกัเกณฑใ์น

การวดัผลประเมินผลท่ีไดม้าตรฐาน  มีเคร่ืองมือวดัผลและวิธีวดัผลท่ีหลากหลายไดม้าตรฐานพร้อมทั้ง

ปรับปรุงเคร่ืองมือวดัผลและวิธีวดัผลอยูเ่สมอ มีการจดัทาํเอกสารวดัผลท่ีเป็นระบบสะดวกต่อการใชง้าน  มี

การวดัผลประเมินผลนักเรียนทุกช่วงชั้นและมีการนิเทศ ติดตามการวดัผลประเมินผลอย่างต่อเน่ือง              

ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิทยา  สิงห์เรือง (2552)  ท่ีศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการ

บริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี  เขต 3  โดยมี

ความพึงพอใจดา้นการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนอยู่ในระดบัมาก และสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ สรัญญา  วรรณศิลป์ (2556)  ท่ีศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานักงานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร โดยมีความพึงพอใจดา้นการวดัผล

ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนอยูใ่นระดบัมาก 

2. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสงักดั

สาํนกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศของครู พบวา่ ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพงึพอใจ

ครูต่อการบริหารวิชาการ แตกต่างกนัทั้งภาพรวมและรายดา้นทุกดา้น ทั้งน้ีเน่ืองจาก เพศต่างกนัจึงมี

ประสบการณ์ชีวิต ความรู้ ความเขา้ใจ  การเผชิญกบัปัญหาอุปสรรคมีความแตกต่างกนัจึงทาํใหค้วามคิดเห็น

แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กนกพร สุทธิประภา (2558, หนา้ 9) ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึง

พอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา อาํเภอกระทุ่มแบน สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร ทั้ง 4 ฝ่าย ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารงบประมาณ ดา้นการบริหารงานทัว่ไป ดา้น

วิชาการและดา้นบริหารงานบุคคล โดยภาพรวมและรายดา้น มีความแตกต่างกนั 

 

3. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตคนันายาว 

กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน โดยภาพรวมแตกต่างกนั ทั้งน้ีเน่ืองจากครูท่ีมี

ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน แตกต่างกนัทาํให้มุมมองเก่ียวกบัความพึงพอใจต่อการบริหารสถานศึกษา

ต่างกนั สอดคลอ้งกบัการวิจยัของ วชัระ เปียกบุตร (2557, หนา้ 1) ไดท้าํงานวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครู

ต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเทพกระษตัรี สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาภูเกต็ พบวา่ โดยภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .5  
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ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนาํผลการวิจัยไปใช้ 

 

จากผลการศึกษาวิจยั  พบว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาไดบ้ริหารงานวิชาการไดดี้และเป็นท่ียอมรับของ

ครู  จนไดค้ะแนนภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  สรุปไดว้่าผูบ้ริหารเห็นความสาํคญัในการบริหารงานวิชาการ

และเพื่อใหง้านวิชาการมีการพฒันาในทุกดา้นอยา่งต่อเน่ืองควรปรับปรุงแกไ้ขในส่วนท่ีไม่สมบูรณ์  ดงัน้ี 

1.1  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  สถานศึกษาควรมีการวิเคราะห์สภาพความตอ้งการของ

ชุมชนใหม้ากข้ึน  เพื่อจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาท่ีตรงกบัความตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชนอยา่งแทจ้ริง 

1.2  ดา้นการจดัการเรียนรู้  สถานศึกษาควรมีการส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง

และทัว่ถึงเพื่อใหค้รูไดรั้บความรู้ใหม่ ๆ สามารถนาํมาใชพ้ฒันากระบวนการเรียนการสอนต่อไป 

 1.3  ดา้นการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน  สถานศึกษาควรมีเกณฑใ์นการวดัผล

ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนัเพื่อใหเ้กิดความยติุธรรมแก่ผูเ้รียน 

1.4  ดา้นการพฒันานวตักรรมและเทคโนโลยเีพ่ือการศึกษา  สถานศึกษาควรมีการประสานงานกบั

สถานศึกษาอ่ืนเพี่อพฒันาเทคโนโลยท่ีีใชใ้นการบริหารงานวิชาการอยูเ่สมอ   

ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการศึกษา ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานดา้นอ่ืน ๆ ของสถานศึกษาบา้ง เช่น 

ดา้นการบริหารงานบุคคล ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ดา้นการบริหารทัว่ไป  เพราะการบริหารงานทั้ง  

4  ฝ่ายตอ้งบริหารไปพร้อม ๆ กนั 

2. ควรศึกษาความพึงพอใจจากประชากรกลุ่มอ่ืน ๆ บา้ง เช่น ผูป้กครอง  นกัเรียน  คณะกรรมการ

สถานศึกษา  เป็นตน้  เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีหลากหลาย สมารถนาํผลการวิจยัมาพฒันาต่อไป 
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