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ความพงึพอใจของครูผู้สอนทีม่ีต่อการบริหารงานวชิาการของผู้บริหารโรงเรียน  

ในโรงเรียนสังกดัสํานักงานเขตบางกะปิ เครือข่ายที ่23 กรุงเทพมหานคร 

นางสาวกจิชุฬาภรณ์ คล้ายสมบตัิ* 

 

บทคดัย่อ 

การวิจยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการ

บริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน ในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ เครือข่ายท่ี 23 

กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศ และประสบการณ์การ ผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีวจิยัเชิงสาํรวจ โดยกลุ่มตวัอยา่ง

ท่ีใช ้ไดแ้ก่ ครูผูป้ฏิบติัการสอน ปีการศึกษา 2559  จาํนวน 150  คน จากการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิอยา่งเป็น

สดัส่วน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามไดค่้าความเช่ือมัน่ .98 ผลการวิจยัพบวา่ 1)  ความ

พึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ เครือข่ายท่ี 23 ในภาพรวม

และรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2)  ครูผูส้อนท่ีมีเพศต่างกนัมีความพงึพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ

ของผูบ้ริหารโรงเรียน ทั้งภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนั 3)  ครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ทาํงานต่างกนัมี

ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  ใน

ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาและการจดัการเรียนรู้  ดา้นการประเมินผล การวจิยัและการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษา ดา้นการนิเทศการศึกษาและการแนะแนวการศึกษา ดา้นการบริการสงัคม และใน

ภาพรวม  โดยครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ทาํงานมากกวา่ 10 ปี และครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ 5- 10 ปี มี

ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน ในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ 

เครือข่ายท่ี 23 มากกวา่ครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ทาํงานตํ่ากวา่ 5  ปี  ส่วนดา้นท่ีเหลือไม่พบความแตกต่าง 

 

คาํสําคญั 

ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน  

 

 

 

 

 

 
* สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 



บทนํา 

การศึกษาเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์หมี้คุณภาพ เพราะการศึกษาจะทาํหนา้ท่ี

ถ่ายทอดมรดกทางสงัคม สามารถพฒันาความรู้ ความสามารถ   เจตคติ ค่านิยมต่างๆ ของมนุษยใ์ห้

สอดคลอ้งกบัสงัคม ทั้งในปัจจุบนัและอนาคต การจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพเป็นเร่ืองท่ีจาํเป็นอยา่งยิง่ เพื่อ

เตรียมคนใหส้ามารถดาํเนินชีวิตร่วมกนัอยา่งมีความสุข ส่งเสริมใหค้นมีศกัยภาพ มีความสามารถในการคิด 

วิเคราะห์ รู้จกัแกปั้ญหา มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์รู้จกัแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองตลอดชีวิต มีคุณธรรม 

จริยธรรม ดาํรงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข (หวน พินธุพนัธ์ุ, 2548, หนา้ 8) พระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542  และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2   (2545 หมวด 1 บททัว่ไป ความมุ่งหมายและหลกัการ 

มาตรา 6 “ การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพือ่พฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ 

สติปัญญา ความรู้  และคุณธรรม  มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวิต  สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นได้

อยา่งมีความสุข” ในการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.  2542  บุคคลท่ีมีความสาํคญั

ท่ีสุดในสถานศึกษา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา การปฏิรูปการศึกษาจะสาํเร็จหรือลม้เหลว อยูท่ี่ครูและ

บุคลากรทางการศึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความเขา้ใจในกระบวนทศันใ์หม่ใน

การศึกษา เขา้ใจทิศทางและแนวทางท่ีจะนาํไปสู่การปฏิบติัเพื่อใหเ้ กิดการเปล่ียนแปลงในการจัด

การศึกษา (หวน พนิธุพนัธ์ุ, 2548, หนา้ 9) งานวิชาการเป็นงานหลกัของการบริหารสถานศึกษา ไม่วา่

สถานศึกษาจะเป็นประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาไดจ้ากผลงานทางดา้น

วิชาการ เน่ืองจากงานวิชาการเก่ียวขอ้งกบัหลักสูตรการจัดโปรแกรมการศึกษาและการจดัการเรียน

การสอนซ่ึงเป็นหวัใจของสถานศึกษา และเก่ียวขอ้งกบัผูบ้ริหารสถานศึกษาและบุคลากรทุกระดบัของ

สถานศึกษา การบริหารงานวิชาการจึงเป็นหนา้ท่ีหลกัของผูบ้ริหารโรงเรียน ฉะนั้นผูบ้ริหารจะตอ้งใหค้วาม

สนใจในการบริหารงานวิชาการ  (ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์, 2544, หนา้ 1)  

จากการรายงานผลการประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขต

บางกะปิ เครือข่ายท่ี 23 กรุงเทพมหานคร  พบวา่ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนตํ่ากวา่มาตรฐาน

ระดบัชาติ และผลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานรอบสอง พบวา่ใน

มาตรฐานท่ี 5 ผูเ้รียน มีความรู้และทกัษะท่ีจาํเป็นตามหลกัสูตร อยูใ่นระดบัตํ่า แสดงใหเ้ห็นถึงคุณภาพของ

นกัเรียนและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีตํ่า ทั้งน้ี  อาจเกิดจากครูมีความรู้สึกไม่พอใจในงานท่ีทาํและไม่เตม็ใจ

ท่ีจะปฏิบติังานนั้นใหส้าํเร็จตามวตัถุประสงคข์องโรงเรียน หรืออาจเกิดจากผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่ให้

ความสาํคญัและความสนใจกบัการบริหารงานวิชาการเท่าท่ีควร หากผูบ้ริหารสถานศึกษามีสมรรถนะ มี

ความรู้ ความสามารถ และคุณธรรมจริยธรรม ในการบริหารสถานศึกษา ตอบสนองต่อความตอ้งการของครู

จะส่งผลใหค้รูผูส้อนมีความรู้สึกพอใจในงานท่ีทาํและเตม็ใจท่ีจะปฏิบติังานนั้นใหส้าํเร็จตามวตัถุประสงค์

ของโรงเรียน 

จากสภาพปัญหาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ เครือข่ายท่ี 

23 กรุงเทพมหานคร ท่ีตํ่ากวา่มาตรฐานระดบัชาติดงักล่าว ถือเป็นปัญหาท่ีสาํคญัควรจะไดรั้บการพฒันา 



ปรับปรุง แกไ้ขใหดี้ข้ึน ดงันั้นจากความสาํคญัของการบริหารงานวิชาการและสภาพปัญหา คุณภาพทาง

วิชาการท่ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนตํ่ากวา่เกณฑม์าตรฐานระดบัชาติดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะ

ศึกษาการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ เครือข่ายท่ี 23 

กรุงเทพมหานคร นีวา่มีการบริหารงานวิชาการไดค้รอบคลุมขอบข่ายภาระงานท่ีกระทรวงศึกษาธิการ

มอบหมายมากนอ้ยเพียงใด เพื่อ  จะนาํผลการศึกษาไปเป็นขอ้มูลใหก้บัผูบ้ริหารสถานศึกษาและทุกฝ่ายท่ี

เก่ียวขอ้งใน การพฒันาการจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพอนัจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพทาง

วิชาการต่อไป 

 

วตัถุประสงค์การวจัิย 

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน ใน

โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ เครือข่ายท่ี 23 กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ เครือข่ายท่ี 23  กรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกตามเพศ  และ

ประสบการณ์การทาํงาน 

 

ขอบเขตการวจัิย 

การวิจยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษา ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

โรงเรียน ในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ เครือข่ายท่ี 23  กรุงเทพมหานคร  5  ดา้นดงัน้ี ดา้นการ

พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาและการจดัการเรียนรู้  ดา้นการประเมินผล การวิจยั และการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา    ดา้นการพฒันาส่ือ นวตักรรม เทคโนโลยทีางการศึกษาและการพฒันาแหล่งเรียนรู้  

ดา้นการนิเทศการศึกษาและการแนะแนวการศึกษา   และดา้นการบริการสงัคม   

 

วธีิการดําเนินการวจัิย 

ผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงสาํรวจ โดยประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นครู จาํนวน  244 คน กลุ่ม

ตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูผูป้ฏิบติัการสอน ปีการศึกษา 2559  จาํนวน 150  คน จากการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิอยา่ง

เป็นสดัส่วน ตามโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ เครือข่ายท่ี 23 กรุงเทพมหานคร ประกอบไปดว้ย

ครูผูป้ฏิบติัการสอน เพศชาย ร้อยละ 30.00 ครูผูป้ฏิบติัการสอน เพศหญิง ร้อยละ 70 .00 และครูท่ีมี

ประสบการณ์สอนนอ้ยกวา่ 5 ปี ร้อยละ 15.30 ครูท่ีมีประสบการณ์สอนตั้งแต่ 5- 10 ปี ร้อยละ 44.70  ครูท่ีมี

ประสบการสอนตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป ร้อยละ 40.00  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการ

บริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหาโดยผูเ้ช่ียวชาญ หาค่า



อาํนาจจาํแนกรายขอ้ และหาค่าความเช่ือมัน่โดยหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient alpha) ของ Cronbach ไดค่้าความ

เช่ือมัน่ .98 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็ขอ้มูลการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม แบ่งเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่ 

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลพื้นฐาน เก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามเป็นแบบ

ปลายปิด ชนิดเลือกตอบ (Multiple Choices) จาํนวน 2 ขอ้  

ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

โรงเรียน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด มีจาํนวน 47 ขอ้ แบ่งออกเป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาและกระบวนการ

เรียนรู้  มีจาํนวน 8 ขอ้ ดา้นการประเมินผล การวิจยัและการประกนัคุณภาพภาพในสถานศึกษา มีจาํนวน 12  ขอ้ ดา้น

การพฒันาส่ือ นวตักรรม เทคโนโลยทีางการศึกษาและการพฒันาแหล่งเรียนรู้  จาํนวน  7  ขอ้  ดา้นการนิเทศการศึกษาและ

การแนะแนวการศึกษา     มีจาํนวน  6  ขอ้ ดา้นการบริการสงัคม   มีจาํนวน 14  ขอ้ 

ผูว้ิจยักาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 

  มากท่ีสุด กาํหนดระดบัคะแนน  5 คะแนน 

  มาก  กาํหนดระดบัคะแนน  4 คะแนน 

  ปานกลาง กาํหนดระดบัคะแนน  3 คะแนน 

  นอ้ย  กาํหนดระดบัคะแนน  2 คะแนน 

  นอ้ยท่ีสุด กาํหนดระดบัคะแนน  1 คะแนน 

จากนั้นกาํหนดเกณฑก์ารแปลค่าของคะแนนเฉล่ีย  ดงัน้ี 

  4.50 – 5.00  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

  3.50 – 4.49  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

  2.50 – 3.49  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

  1.50 – 2.49  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ย 

  1.00 – 1.49  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

ผูว้ิจยัไดเ้กบ็ขอ้มูลดว้ยตนเอง จาํนวน 150 ฉบบั ระหวา่งวนัท่ี 8- 9  เมษายน  2560  ไดติ้ดตามจนไดรั้บ

แบบสอบถามกลบัคืน คิดเป็นร้อยละ 100 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป โดยการหา

ค่าความถ่ีและค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย ( Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) การ

ทดสอบ t-test) กบัตวัแปรอิสระ เพศ และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One way Analysis of 

Variance) กบัตวัแปรประสบการณ์การทาํงานและเปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่โดยใชว้ิธีการของ Scheffe 

 ( Scheffe ‘s Post hoc Comparison) 

 

ผลการวจัิย 

1.  ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน   ในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขต

บางกะปิ เครือข่ายท่ี 23 กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  



2.  ครูผูส้อนท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน  ใน

โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ เครือข่ายท่ี 23 กรุงเทพมหานคร แตกต่างกนัโดยภาพรวมดา้นการ

พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาและการจดัการเรียนรู้  ดา้นการประเมินผล การวิจยัและการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา    ดา้นการนิเทศการศึกษา การแนะแนวการศึกษา และดา้นการบริการสงัคมมีความพึง

พอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย

ท่ีครูเพศชายมีความพึงพอใจสูงกวา่ครูเพศหญิงส่วนดา้นท่ีเหลือไม่พบความแตกต่าง 

3.  ครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ทาํงานต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

โรงเรียน ในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ เครือข่ายท่ี 23 กรุงเทพมหานคร ในดา้นการพฒันาส่ือ

นวตักรรม เทคโนโลย ีทางการศึกษาและการพฒันาแหล่งเรียนรู้ไม่แตกต่างกนั ในภาพรวมดา้นการพฒันา

หลกัสูตรสถานศึกษาและการจดัการเรียนรู้  ดา้นการประเมินผล การวิจยัและการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษา    ดา้นการนิเทศการศึกษา การแนะแนวการศึกษา และดา้นการบริการสงัคม ความพึงพอใจ

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ระดบั .05 

 

การอภิปรายผล 

จากการวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ เครือข่ายท่ี 23 กรุงเทพมหานคร มีประเดน็ท่ีน่าสนใจนาํมาอภิปราย

ผลดงัน้ี 

1.  ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน  ในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขต

บางกะปิ เครือข่ายท่ี 23 กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ทั้งน้ีอาจ

เน่ืองมาจากผูบ้ริหารไดมี้การบริหารงานเป็นไปตามความคาดหวงัของครู และผูบ้ริหารไดมี้การสนบัสนุน

ใหค้รูมีความรู้ในการจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา มีการวางแผนในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกบั

ครู สนบัสนุนส่ือและอุปกรณ์เพื่อใชใ้นการวิจยั ส่งเสริมใหค้รูทาํการวจิยัเพื่อพฒันาดา้นการศึกษา เลือก

บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถเป็นผูใ้หบ้ริการดา้นเทคโนโลยแีละแหล่งเรียนรู้อ่ืน ส่งเสริมใหค้รูไดมี้การ

คิดคน้และผลิตวสัดุส่ือ ส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา ส่งเสริมใหบุ้คลากรจดัทาํขอ้มูลนกัเรียน

รายบุคคล จดัใหมี้การนิเทศโดยการมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง ร่วมกบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งจดัทาํการประกนั

คุณภาพภายใน ส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาวิชาการและพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ในการไดรั้บการศึกษา

ของบุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และสถาบนัสงัคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา แต่งตั้งบุคลากรผูมี้ความรู้ 

ความสามารถใหมี้หนา้ท่ีประสานใหเ้กิดความร่วมมือในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการจดัการศึกษาของบุคคล 

ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัสงัคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จินดา ทรัพย์

เมฆ (2549)  ไดท้าํการวจิยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูในการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สงักดักรุงเทพมหานคร  ผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจของครูในการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดักรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ทุก



ดา้นอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ราเมฆ รัตนิล (2551) ไดท้าํการวจิยัเร่ือง ความพึงพอใจของ

ครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนบางพลีราษฎร์บาํรุง สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

สมุทรปราการ เขต 2ผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนบางพลี

ราษฎร์บาํรุง สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณา

เป็นรายดา้นพบวา่ ระดบัความพึงพอใจของครูทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชาญณรงค ์ 

เทียนวงษ ์(2551) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนของรัฐ 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2  ผลการวิจยัพบวา่ ระดบัความพึงพอใจของครูต่อการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียนของรัฐ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2  มีความ   พึงพอใจ

ต่อการบริหารงานวิชาการ อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ราเมฆ รัตนิล (2551) ไดท้าํการวิจยั

เร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนบางพลีราษฎร์บาํรุง สงักดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ  เขต 2  ผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการ

ในโรงเรียนบางพลีราษฎร์บาํรุง สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ เขต  2  ในภาพรวมอยูใ่นระดบั

มาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ระดบัความพึงพอใจของครูทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ วทิยา  สิงห์เรือง (2552) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงาน

วิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 กรณีศึกษาอาํเภอ

พิบูลมงัสาหาร ผลการวิจยัพบวา่ ความ พึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหาร

โรงเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 กรณีศึกษาอาํเภอพบูิลมงัสาหาร โดยรวม

และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พีรณนัต ์สุขสมบูรณ์ (2553) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง 

ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนวดัราษฎร์รังสรรค ์สงักดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจยัพบวา่ ระดบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน

ของผูบ้ริหารโรงเรียนวดัราษฎร์รังสรรค ์สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ    ดา้นการบริหาร

วิชาการ   

2.  เพศ จากผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน ใน

โรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ เครือข่ายท่ี 23กรุงเทพมหานคร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั  .05  ในภาพรวมและในดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาและการจดัการเรียนรู้  ดา้นการ

ประเมินผล การวิจยัและการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา    ดา้นการนิเทศการศึกษาและการแนะแนว

การศึกษา ดา้นการบริการสงัคมซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ความแตกต่างทาง

เพศทาํใหเ้กิดมุมมองในการบริหารงานวิชาการแตกต่างกนัครูผูส้อน และอาจเป็นเพราะเพศชายและเพศ

หญิงมี  ความอ่อนไหว ความละเอียดอ่อนแตกต่างกนั จึงส่งผลต่อความพึงพอใจต่างกนั และสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ สุนทร เพช็ร์พราว (2551) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจนัทบุรี  เขต 1  ผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจ



ระหวา่งครูชายกบัครูหญิงท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

จนัทบุรี  เขต 1 โดยรวม ดา้นการบริหารงานวิชาการและดา้นการบริหารงานทัว่ไป แตกต่างกนั     อยา่ง  มี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

3.  ประสบการณ์ทาํงานของครูท่ีมีความพงึพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ เครือข่ายท่ี 23กรุงเทพมหานคร พบวา่ ในภาพรวมครูท่ีมี

ประสบการณ์ต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน ในโรงเรียนสงักดั

สาํนกังานเขตบางกะปิ เครือข่ายท่ี 23 มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  โดยครูผูส้อน

ท่ีมีประสบการณ์ทาํงาน 5- 10 ปี และประสบการณ์ทาํงานมากกวา่ 10 ปีข้ึนไป มีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน ในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ เครือข่ายท่ี 23

กรุงเทพมหานคร ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานกบัผูบ้ริหารมาหลายคนและมี

มุมมองต่อการบริหารของผูบ้ริหารท่ีเขา้ใจมากกวา่ครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ทาํงานตํ่ากวา่ 5 ปี สอดคลอ้ง

กบังานวจิยัของ ชาญณรงค ์ เทียนวงษ ์(2551) ไดท้าํการวจิยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน

วิชาการในโรงเรียนของรัฐ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2  ผลการวิจยัพบวา่ ผลการ

เปรียบเทียบความพึงพอใจของครู ระหวา่งประสบการณ์ในการทาํงานของขา้ราชการครู กบัความพึงพอใจ

ของครูต่อการบริหารงานวิชาการใน โรงเรียนของรัฐ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2 พบวา่ 

ขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงาน 21 - 30 ปี มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการใน

โรงเรียนของรัฐ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2 ในภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ราเมฆ รัตนิล (2551) ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อ

การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนบางพลีราษฎร์บาํรุง สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

สมุทรปราการ  เขต 2  ผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนบางพลี

ราษฎร์บาํรุง สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ  เขต  2  จาํแนกตามประสบการณ์การ

ทาํงาน  พบวา่ ในภาพรวม ระดบัความพึงพอใจมีความแตกต่างกนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ  .05 

 

ข้อเสนอแนะ 

 1.  ผูบ้ริหารโรงเรียนนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาวจิยัไปใชใ้นการวางแผนกาํหนดนโยบายการ

เก่ียวกบัการพฒันาระบบการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ 

เครือข่ายท่ี 23 กรุงเทพมหานคร ในดา้นการประเมินการใชห้ลกัสูตรและนาํผลการประเมินมาพฒันา

หลกัสูตรอยา่งต่อเน่ือง จดัใหมี้การอบรมเพื่อใหค้รูมีความรู้ความสามารถในการสร้างเคร่ืองมือวดัผลและ

ประเมินผล ส่งเสริมใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการจดัแหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษาจดัใหมี้การนิเทศ

ภายในเพื่อช่วยเหลือครูเก่ียวกบัการเรียนการสอน ส่งเสริมใหมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ระหวา่ง

บุคคล ครอบครัว ชุมชนและทอ้งถ่ิน เพื่อใหก้ารบริหารงานวิชาการมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 



 2.  ผูบ้ริหารโรงเรียนควรคาํนึงถึงความแตกต่างทางดา้นเพศและประสบการณ์จะมีความพึงพอใจต่อ

การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนแตกต่างกนั   เน่ืองจากครูเพศชายและเพศหญิงมีสิทธิเสรีภาพ

และความเสมอภาค มีโอกาสในการพฒันาศกัยภาพตนเองและแสวงหาความรู้ไดไ้ม่เท่าเทียมกนั 

ความสามารถในการปฏิบติังานไม่เหมือนกนั นอกจากน้ีอาํนาจหนา้ท่ีและลกัษณะในการปฏิบติังานแตกต่าง

กนั ส่วนดา้นประสบการณ์ ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานมากจะมีประสบการณ์ในการทาํงานมาก มี

วิสยัทศันก์วา้งไกล มีมุมมองและทกัษะกระบวนการในการแกปั้ญหาต่างๆไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพนอ้ยอาจ

มองในมุมแคบความคิดเห็นความเห็นยอ่มไม่ตรงกบัผูท่ี้มีประสบการณ์มากกวา่ ผูบ้ริหารตอ้งบริหารให้

สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัความแตกต่างระหวา่งเพศและประสบการณ์ ของครูผูส้อนดว้ย 

 

ข้อเสนอแนะเพือ่การทาํวจัิยคร้ังต่อไป 

 1.  การทาํวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ควรขยายกลุ่มตวัอยา่งใหม้ากข้ึน เช่น ผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษา เป็นตน้ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ี

หลากหลาย มีความเช่ือถือ เช่ือมัน่ เพื่อนาํขอ้มูล   ท่ีไดม้าเป็นแนวทางในการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียน 

 2.  ควรศึกษาปัจจยัอ่ืนท่ีส่งผลต่อการพฒันางานดา้นวิชาการของโรงเรียน เช่น การบริหารงาน

งบประมาณ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานทัว่ไป เป็นตน้ 
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