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บทคดัย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน

บุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง  เม่ือจาํแนกตาม

เพศและประสบการณ์การทาํงาน  ผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงสาํรวจ  โดยกลุ่มตวัอยา่งท่ีใช ้ ไดแ้ก่  ครูสงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง  จาํนวน  120 คน  จากการสุ่ม ตวัอยา่งแบบชั้นภูมิอยา่ง

เป็นสดัส่วน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม  มีค่าความเช่ือมัน่  .95  ผลการวิจยัพบวา่   

1. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ในภาพรวม และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ยกเวน้ดา้นการวางแผนอตัรากาํลงั

และการกาํหนดตาํแหน่ง  อยูใ่นระดบัปานกลาง 2. ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน

บุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง แตกต่างกนัอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติระดบั  .05  ในภาพรวมและรายดา้น ยกเวน้ดา้น วินยัและการรักษาวินยัไม่พบความ

แตกต่าง  3. ครูท่ีมีประสบการณ์การทาํงานแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ในภาพรวมและรายดา้นไม่

พบความแตกต่างกนั 

 

คาํสําคญั            

การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

 

 

 

 

 

 

 

 
* สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 



บทนํา             

ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  มาตรา 39 ท่ีใหก้ระทรวงกระจายอาํนาจการ

บริหารจดัการไปยงัคณะกรรมการสถานศึกษา และสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาโดยตรงใน 

4 ดา้น คือ  ดา้นการบริหารวชิาการ ดา้นการบริหารงานงบประมาณ   ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการ

บริหารทัว่ไป  ซ่ึงในการบริหารงานทั้ง 4 ดา้น  กล่าวไดว้า่  ดา้นการบริหารงานบุคคล หรือการจดัการดา้น

บุคลากรนั้นคือภารกิจท่ียากและสาํคญัมาก  ซ่ึงไม่วา่จะเป็นการบริหารงานในองคก์รประเภทใดกต็าม ถา้

การบริหารบุคคลนั้นในองคก์รขาดประสิทธิภาพ องคก์รนั้น ๆ กย็อ่มจะเจริญไดย้าก ดงันั้น ผูบ้ริหารจึง

จาํเป็นตอ้งใหค้วามสาํคญัต่อการบริหารงานบุคคลใหไ้ดผ้ลดีท่ีสุดและไดรั้บความสาํเร็จ ซ่ึงการจดัการกบั

บุคลากรหรือทรัพยากรมนุษยอ์นัเป็นทรัพยากรท่ีสาํคญัท่ีสุดน้ี เป็นปัจจยัสาํคญัมากท่ีสุดในการพฒันา

องคก์รและการนาํพาองคก์รไปสู่การบรรลุจุดมุ่งหมาย  

ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงควรเห็นความสาํคญัของการสร้าง แรงจูงใจใหค้รูผูส้อนเกิดความพึงพอใจ

ในการทาํงานเพราะความพึงพอใจในการปฏิบติังานเป็นความรู้สึกและเจตนคติท่ีดีของบุคคลท่ีมีต่อการ

ปฏิบติังานท่ีทาํอยู ่ (ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน.์ 2535, หนา้ 143)   ดว้ยเหตุน้ีการปฏิบติังานท่ีเกิดจากความพึง

พอใจจึงมีความสาํคญัมากในการทาํงานเพราะวา่ การทาํงานใดกต็ามถา้ผูป้ฏิบติัมีความพึงพอใจจะมีความ

กระตือรือร้นท่ีจะทาํใหง้านนั้นสาํเร็จลุล่วงไปดว้ยดีทาํใหง้านมีประสิทธิภาพสูง  แต่ในทางตรงกนัขา้ม     

หากผูป้ฏิบติังานเกิดความไม่พอใจในการทาํงานแลว้กจ็ะแสดงออกมาในรูปของการขาดงานเป็นประจาํ การ

โยกยา้ยสบัเปล่ียน การออกจากงานสภาพปัจจุบนัของสถานศึกษาในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอ่างทอง มีโรงเรียนขนาดเลก็มาก และโรงเรียนขนาดเลก็เหล่าน้ี  มีอตัรากาํลงัครูนอ้ย  รวมไป

ถึงครูเกษียณอายรุาชการออกไปดว้ย ส่งผลใหมี้ครูไม่เพยีงพอต่อการจดัการเรียนการสอน ประกอบกบัภาระ

งานท่ีครูตอ้งรับผดิชอบในการจดัการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระ แมจ้ะมีอตัราครูจา้งกย็งัไม่เพียงพอ 

นอกจากน้ีครูยงัตอ้งปฏิบติัในงานดา้นอ่ืน ๆ ท่ีผูบ้ริหาร  มอบหมาย ไดแ้ก่ งานธุรการ งานการเงินพสัดุ  งาน

กิจกรรมนกัเรียนต่างๆ  รวมไปถึงงานดูแลอาคารสถานท่ีซ่ึงเป็นงานท่ีนอกเหนือจากการสอนตามปกติซ่ึง

เป็นหนา้ท่ีประจาํท่ีทุกคนตอ้งปฏิบติั   ทาํใหภ้าระงานของครูมีมาก ประกอบกบัปัญหาอ่ืนๆอีก เช่น การ

บริหารงานท่ีเคร่งครัดของผูบ้ริหาร ครูไม่ไดรั้บความยติุธรรมในการพจิารณาความดีความชอบ   ทาํใหค้รู

หมดกาํลงัใจในการปฏิบติังาน เกิดความทอ้แทไ้ม่ตั้งใจในการปฏิบติังาน  ซ่ึงทั้งหมดเป็นผลกระทบต่อ

คุณภาพและประสิทธิภาพในการบริหารจดัการงานดา้นบุคคลของสถานศึกษาเป็นอยา่งมาก 

จากปัญหาดงักล่าวผูว้ิจยัเห็นวา่ เป็นประเดน็สาํคญัในการบริหารจดัการงานบุคคลของสถานศึกษา  

ท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งใชภ้าวะผูน้าํและความสามารถในการบริหารงานบุคคล โดยการทาํใหค้รูซ่ึงเป็นทรัพยากร

บุคคลท่ีสาํคญัและจาํเป็นในสถานศึกษาเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานในสถานศึกษา   ส่งผลใหก้าร

บริหารงานในสถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน   เป็นเหตุผลใหผู้ว้ิจยัสนใจท่ีจะศึกษาความพงึพอใจ

ของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

อ่างทอง ซ่ึงถือวา่มีความสาํคญัและมีความจาํเป็นอยา่งยิง่ต่อการพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี 



โดยมุ่งหวงันาํผลท่ีศึกษามาปรับปรุงพฒันาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาของสถานศึกษา

ในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทองใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนต่อไป   

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง        

2.  เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง เม่ือจาํแนกตามเพศและประสบการณ์   การทาํงาน 

 

ขอบเขตการวจัิย 

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ตามขอบข่ายและภารกิจ

การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเป็นนิติบุคคลของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน  5  ดา้น  ดงัน้ี   1. การวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง  2. การสรรหาและการบรรจุ

แต่งตั้ง   3. การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ4. วินยัและการรักษาวนิยั  5. การออกจาก

ราชการ  

 

วธีิการดําเนินการวจัิย 

ผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงสาํรวจ  โดยประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  คือ   ครูสงักดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ปีการศึกษา 2559   จาํนวน  1,453 คน  กลุ่มตวัอยา่ง  ไดแ้ก่  ครู สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ปีการศึกษา 2559  จาํนวน 120 คน  การเลือกกลุ่ม

ตวัอยา่ง ใชว้ิธีสุ่มแบบชั้นภูมิตามระดบัชั้นแบบเป็นสดัส่วนตามขนาดของสถานศึกษา ประกอบไปดว้ยครู

เพศชาย  ร้อยละ  45.00  ครูเพศหญิง  ร้อยละ  55.00  และส่วนประสบการณ์การทาํงานครูท่ีมีประสบการณ์

การทาํงานนอ้ยกวา่  10  ปี ร้อยละ  35.00  ครูท่ีมีประสบการณ์การทาํงาน  10 ถึง  20  ปี  ร้อยละ   39.20  

และครูท่ีมีประสบการณ์การทาํงานมากกวา่  20 ปี ร้อยละ  25.80 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามท่ีเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน

บุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบ

ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา  โดยผูเ้ช่ียวชาญหาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้  และหาค่าความเช่ือมัน่โดยหาค่า

สมัประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient  alpha) ของครอบบาค ไดค่้าความเช่ือมัน่  .95  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็

ขอ้มูลการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามแบ่งออกเป็น  3 ตอน  ดงัน้ี ตอนท่ี  1 สถานภาพส่วนบุคคล  ไดแ้ก่  

เพศ  และประสบการณ์การทาํงาน ตอนท่ี  2  เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน

บุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง  เป็นแบบสอบถาม

มาตราส่วนประมาณค่า  (Rating  scale)  5  ระดบั  ไดแ้ก่  มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอ้ย  นอ้ยท่ีสุด  มี



จาํนวน  50  ขอ้  แบ่งออกเป็น  5  ดา้น   ไดแ้ก่ ดา้นท่ี  1 การวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง   

จาํนวน  10  ขอ้ ดา้นท่ี  2 การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง จาํนวน  10   ขอ้  ดา้นท่ี  3 การเสริมสร้าง

ประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ จาํนวน  10   ขอ้ ดา้นท่ี  4 วินยัและการรักษาวินยั จาํนวน  10   ขอ้   ดา้น

ท่ี  5 การออกจากราชการ จาํนวน  10  ขอ้  

ผูว้ิจยักาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี        

มากท่ีสุด  กาํหนดระดบัคะแนน 5 

มาก   กาํหนดระดบัคะแนน 4 

ปานกลาง  กาํหนดระดบัคะแนน 3 

นอ้ย   กาํหนดระดบัคะแนน 2 

นอ้ยท่ีสุด  กาํหนดระดบัคะแนน 1              

จากนั้นกาํหนดเกณฑก์ารแปรค่าของคะแนนเฉล่ีย  ดงัน้ี 

4.50 – 5.00       หมายถึง   มีความพึงพอใจของครูอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

3.50 – 4.49      หมายถึง   มีความพึงพอใจของครูอยูใ่นระดบัมาก 

2.50 – 3.49      หมายถึง   มีความพึงพอใจของครูอยูใ่นระดบัปานกลาง 

1.50 – 2.49      หมายถึง   มีความพึงพอใจของครูอยูใ่นระดบันอ้ย 

1.00 – 1.49      หมายถึง   มีความพึงพอใจของครูอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด             

ตอนท่ี  3  เป็นคาํถามปลายเปิดเพื่อใหผู้ต้อบแบบสอบถามใหข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการ

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ผูว้ิจยั

ไดเ้กบ็ขอ้มูลดว้ยตนเองจาํนวน  120 ฉบบั  ระหวา่งวนัท่ี  27 – 28  เมษายน  2560   ไดติ้ดตามจนไดรั้บ

แบบสอบถามกลบัคืน  คิดเป็นร้อยละ  100  วิเคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป  โดยการหา

ค่าความถ่ีและค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  deviation) และ

ทาํการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบที (t – test) กบัตวัแปรอิสระ เพศ และการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนแบบทางเดียว  (One-way Analysis of  Variance) กบัตวัแปรประสบการณ์การทาํงานและ

เปรียบเทียบคา่เฉล่ียเป็นรายคู่โดยใชว้ิธีการของเชฟเฟ่  (Scheffe’s  Posthoc  Comparison)   

การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ในภาพรวม และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ดา้นการวางแผนอตัรากาํลงั

และการกาํหนดตาํแหน่ง อยูใ่นระดบัปานกลาง       

2. ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติระดบั .05 ใน

ภาพรวมและรายดา้น ยกเวน้ดา้น วนิยัและการรักษาวนิยัไม่พบความแตกต่าง  



3. ครูท่ีมีประสบการณ์การทาํงานแตกต่างกนั มีความพงึพอใจต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ในภาพรวมและรายดา้นไม่พบความ

แตกต่างกนั 

 

อภิปรายผลการวจัิย          จาก

การวิจยั เร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง มีประเดน็ท่ีน่าสนใจนาํมาอภิปรายผล ดงัน้ี  

1. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และระดบัปาน

กลาง  ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษามีการวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่งการสรร

หาและการบรรจุแต่งตั้ง  เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ มีความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัวนิยั 

การรักษาวนิยั   และการออกจากราชการซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัสนิท คงภกัดี (2549)  ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง 

การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2  โดยรวมอยู่

ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก ในแต่ละดา้นมีขอ้คิดเห็น  ดงัน้ี 

  1.1 ดา้นการวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่งโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

แสดงวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง  มีการประชุม

วางแผนกาํหนดอตัรากาํลงัของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาร่วมกนัในสถานศึกษาอาจยงัไม่มี

ความต่อเน่ือง  แต่มีการจดัทาํแผนอตัรากาํลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเสนอต่อคณะกรรมการ

สถานศึกษา ในเร่ืองของการจดัทาํคู่มือ  ระเบียบการ ตาํแหน่ง และจาํนวนขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาอาจจะยงัไม่ชดัเจน  แต่ผูบ้ริหารสถานศึกษามีขั้นตอนในการวางแผนกาํหนดอตัราขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา  รวมไปถึงมีการจดัเกบ็ขอ้มูลประวติัของขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาท่ีมีอยูอ่ยา่งเป็นระบบ  ประกอบกบัมีการวางแผนเพิ่มจาํนวนครูในแต่ละตาํแหน่งใน

สถานศึกษาแต่ละปีอยา่งชดัเจน  และมีการกาํหนดหนา้ท่ีของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโดย

คาํนึงถึงความสามารถและความเหมาะสมเป็นหลกั  อีกทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษายงัมีการวางแผนพฒันา

คุณภาพครูในสถานศึกษาเพือ่รองรับอนาคตในแต่ละปี  และมีการปรับปรุงขอ้มูลของขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาใหเ้ป็นปัจจุบนั  รวมไปถึงการปรับปรุงการกาํหนดตาํแหน่งท่ีตอ้งการเพิ่ม/ลด เสนอ

ต่อเขตพื้นท่ีการศึกษา  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ บรรจบ ศรีประภาพงศ ์(2548) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การ

บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ซ่ึงมี

วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

  1.2  ดา้นการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  แสดงวา่ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการสรรหา



ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาภายในสถานศึกษา  และมีการจดัทาํระบบสารสนเทศเพื่อ

ประชาสมัพนัธ์สรรหาขา้ราชการครูและรับสมคัรครูอตัราจา้ง  อีกทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษานั้นมีความ

ยติุธรรมและโปร่งใสในการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งขา้ราชการครูและสรรหาคดัเลือกครูอตัราจา้ง รวมไปถึง

การบรรจุแต่งตั้งขา้ราชการครูและสรรหาครูอตัราจา้งท่ีมีความรู้ความสามารถตรงกบังาน ประกอบกบัมีการ

สาํรวจความตอ้งการและความจาํเป็นภายในสถานศึกษาในการสรรหา  บรรจุแต่งตั้ง   ยา้ย  โอน ขา้ราชการ

ครูและครูอตัราจา้ง และยงัอนุญาตใหข้า้ราชการครู  โอน-ยา้ย และรับยา้ยขา้ราชการครูมาทาํการสอนต่าง

โรงเรียนได ้ อีกทั้งยงัมีการทดลองปฏิบติังานในหนา้ท่ีของขา้ราชการครูโดยผูบ้ริหารสถานศึกษาประเมิน 

ติดตามผลการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองและยติุธรรมเป็นเวลา 2 ปี  (ประเมินครูผูช่้วย)  นอกจากน้ีผูบ้ริหาร

ยงัใหค้วามสาํคญัในเร่ืองของการพิจารณากาํหนดค่าจา้ง เงินเดือนของขา้ราชการครูและครูอตัราจา้งอยา่ง

เหมาะสม  และมีการใหก้าํหนดหลกัเกณฑคุ์ณสมบติัของผูส้มคัรในการสรรหาและคดัเลือกขา้ราชการครู

และครูอตัราจา้งอยา่งชดัเจน  และผูบ้ริหารสถานศึกษายงัมีภาวะผูน้าํ มีความกระตือรือร้นในการสรรหา

คดัเลือกและติดตามผลการบรรจุขา้ราชการครูและครูอตัราจา้งเขา้ทาํงานในสถานศึกษาอยา่งรวดเร็วเพื่อให้

สถานศึกษามีบุคลากรท่ีมีคุณภาพเขา้มาพฒันาสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

บรรจบ ศรีประภาพงศ ์(2548) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  อยูใ่นระดบัมาก  

   1.3   ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  

แสดงวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง  เห็นถึง

ความสาํคญัของการเสริมสร้างประสิทธิภาพของบุคลากรในการปฏิบติังาน จึงมีการส่งเสริมและสนบัสนุน 

อนุญาตใหค้รูในสถานศึกษาลาศึกษาต่อตามสายงานท่ีตอ้งการไดอ้ยา่งไม่มีเง่ือนไข อีกทั้งยงัส่งเสริมและ

สนบัสนุนใหค้รูในสถานศึกษาทั้งท่ีมีวฒิุและไม่มีวฒิุตรงตามสายงานไดมี้โอกาสศึกษาต่อ  นอกจากนั้น

ผูบ้ริหารสถานศึกษายงัมีการคดัเลือกครูไปอบรมสมัมนาหรือศึกษาดูงาน เพื่อพฒันาความสามารถของครู 

ตามสายงานของแต่ละคนตามความเหมาะสมอยา่งยติุธรรม และยงัมีการส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูใน

สถานศึกษาไดมี้การเขา้รับการฝึกอบรมเพื่อพฒันาประสิทธิภาพในการทาํงานของตนเอง ตามความตอ้งการ

และความสนใจของครูเพื่อปรับปรุงขอ้บกพร่องของครูในการปฏิบติังานอยา่งสมํ่าเสมอ    ส่วนในดา้นของ

การสร้างขวญัและกาํลงัใจ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปลูกฝังใหค้รูกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้ดว้ย

ตนเองอยา่งสมํ่าเสมอ  และผูบ้ริหารสถานศึกษายงัสามารถเป็นท่ีปรึกษาคอยใหค้าํแนะนาํนิเทศสอนงาน

ดา้นต่างๆ แก่ครู ในสถานศึกษาอยา่งสมํ่าเสมอ  รวมไปถึงการ ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ ชมเชย ครูท่ีมีความคิด

ริเร่ิม สร้างสรรค ์และมีผลงานดีเด่นเป็นท่ีประจกัษอ์ยา่งสมํ่าเสมอเพื่อใหค้รูเกิดขวญักาํลงัใจท่ีดีในการ

ปฏิบติังาน  เพือ่ใหมี้ผลการปฏิบติังานท่ีดี มีประสิทธิภาพผูบ้ริหารจึงจดัใหมี้การวดัประเมินผลและติดตาม

ผลหลงัการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษาอยา่งยติุธรรม  และมีการแจง้หลกัเกณฑแ์นวปฏิบติัในการ

พิจารณาความดีความชอบใหค้รูรับทราบอยา่งสมํ่าเสมอ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สนิท คงภกัดี (2549) 



ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี 

เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

  1.4   ดา้นวนิยัและการรักษาวินยั  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  แสดงวา่ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง เห็นถึงความสาํคญัของเร่ืองวินยั

และการรักษาวินยัของครูในสถานศึกษา ประกอบกบัผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้ในเร่ืองของวินยัและการ

รักษาวนิยั  จึงมีการจดัใหมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนวนิยัในสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ  อีกทั้งยงั

เปิดโอกาสใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีส่วนร่วมในการกาํหนดวนิยัเพื่อใชใ้นการปฏิบติังาน

ในสถานศึกษา โดยมีผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นตวัอยา่งท่ีดี พร้อมใหค้วามช่วยเหลือและใหก้าํลงัใจแก่ครูใน

สถานศึกษาอยา่งยติุธรรม  ประกอบกบัสามารถใหค้วามรู้และคาํแนะนาํแก่ครูในสถานศึกษาในเร่ืองเก่ียวกบั

กฎหมายและระเบียบวินยัต่างๆได ้ รวมไปถึงผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหค้รูช้ีแจงเหตุผลเม่ือเกิดขอ้

พิพาท  และสามารถช่วยใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บความเป็นธรรมอนัเน่ืองมาจากการ

แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนทางวินยั  มีการประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินการ

ทางวินยัในกรณีขา้ราชการครูกระทาํผดิร่วมกนั  มีการดาํเนินการรวบรวมขอ้เทจ็จริงและพยานหลกัฐานเพื่อ

ดาํเนินการตามคดีในกรณีท่ีครูในสถานศึกษาเป็นผูเ้สียหาย  รวมไปถึงผูบ้ริหารสถานศึกษามีการเสริมสร้าง

วินยัและจริยธรรมใหแ้ก่ขา้ราชการครูและบุคลากรในสถานศึกษา โดยการสนบัสนุนการป้องกนัการกระทาํ

ผดิวินยัของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สนิท คงภกัดี (2549) ได้

ศึกษาวจิยัเร่ือง การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 

2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

  1.5  ดา้นการออกจากราชการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  แสดงวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษา

ในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง มีความรู้ความเขา้ใจและใหค้วามสาํคญัในเร่ือง

ของการออกจากราชการในเร่ืองต่างๆ ดงัน้ี มีการแจง้ประกาศรายช่ือผูเ้กษียณอายรุาชการในแต่ละปีใหผู้ ้

เกษียณทราบ  และมีการตรวจสอบหลกัฐานขอ้มูลของผูเ้กษียณอายรุาชการ  รวมไปถึงมีการแจง้สิทธิ

ประโยชน์ท่ีขา้ราชการครูจะพึงไดรั้บหลงัเกษียณอายรุาชการ  อีกทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษายงัจดัใหมี้ระบบ

ดูแลสวสัดิการขา้ราชการครูหลงัเกษียณอายรุาชการในสถานศึกษา  และมีการรับเร่ืองลาออกของครูและ

บุคลากรทางการศึกษา มีการใหผู้อ้อกจากราชการใหล้งนามรับทราบคาํสัง่   มีการพิจารณาอนุญาตการ

ลาออกจากราชการตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ  และจดัใหมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนวินยั

ขา้ราชการครูวา่ดว้ยคุณสมบติัและขาดคุณสมบติัในการปฏิบติัหนา้ท่ี  โดยการพิจารณาใหข้า้ราชการครูท่ี

กระทาํผดิวนิยัร้ายแรงออกจากราชการ  อีกทั้งยงัมีการพิจารณาใหข้า้ราชการครูท่ีไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีได้

ตามคาํสัง่ของสถานศึกษาหรือหยดุราชการติดต่อกนัเป็นเวลานานออกจากราชการ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยั

ของ สนิท คงภกัดี (2549) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 



 2.  เพศ จากผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง  จาํแนกตามเพศระหวา่งเพศชายกบั

เพศหญิง พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติระดบั  .05  ในภาพรวมและรายดา้น ยกเวน้ดา้น วินยั

และการรักษาวินยัไม่พบความแตกต่าง   ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุนทร  เพช็ร์พราว (2551)  ศึกษาวจิยั

เร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

จนัทบุรี เขต 1 โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 3. ประสบการณ์การทาํงานของครูท่ีมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง พบวา่ในภาพรวมและรายดา้นไม่พบ

ความแตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของบรรจบ ศรีประภาพงศ ์(2548) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การบริหารงาน

บุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ไม่แตกต่างกนั 

 

ข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะเพื่อนาํผลการวจิยัไปใช ้ 

1. จากผลการวิจยัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง พบวา่ควรจะปรับปรุงพฒันาการบริหารงานบุคคลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตาม เรียงตามลาํดบัผลการวิจยั ไดแ้ก่      

1.1 ดา้นการวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง ประเดน็ท่ีควรพิจารณาปรับปรุง

แกไ้ข ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัทาํคู่มือ ระเบียบการ ตาํแหน่ง และจาํนวนขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาท่ีชดัเจน  

1.2 ดา้นการออกจากราชการ ประเดน็ท่ีควรพิจารณาปรับปรุงแกไ้ข ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษามีการพิจารณาใหข้า้ราชการครูท่ีกระทาํผดิวนิยัร้ายแรงออกจากราชการ 

1.3 ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั ประเดน็ท่ีควรพิจารณาปรับปรุงแกไ้ข ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาดาํเนินการรวบรวมขอ้เทจ็จริงและพยานหลกัฐานเพื่อดาํเนินการตามคดีในกรณีท่ีครูใน

สถานศึกษาเป็นผูเ้สียหาย 

1.4 ดา้นการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง ประเดน็ท่ีควรพิจารณาปรับปรุงแกไ้ข ไดแ้ก่ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความยติุธรรมและโปร่งใสในการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งขา้ราชการครู และสรรหา

คดัเลือกครูอตัราจา้ง   และผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นในการสรรหาคดัเลือกและติดตามผล

การบรรจุขา้ราชการครูและครูอตัราจา้งเขา้ทาํงานในสถานศึกษาอยา่งรวดเร็ว 

1.5 ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ประเดน็ท่ีควรพิจารณาปรับปรุง

แกไ้ข ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษายกยอ่งเชิดชูเกียรติ ชมเชย ครูท่ีมีความคิดริเร่ิม สร้างสรรค ์และมีผลงาน

ดีเด่นเป็นท่ีประจกัษอ์ยา่งสมํ่าเสมอ และผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแจง้หลกัเกณฑแ์ละแนวปฏิบติัในการ

พิจารณาความดีความชอบใหค้รูรับทราบ 



2. จากการทดสอบสมมติฐานพบวา่ ครูท่ีมีเพศต่างกนัจะมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคล

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทองแตกต่างกนัในภาพรวม

และรายดา้น ควรนาํผลการวจิยัมาใชใ้นการปรับปรุงพฒันาในการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาเพือ่ใหเ้หมาะสมกบัเพศของครูดว้ย ยกเวน้ ดา้นวินยัและการรักษาวนิยัท่ีไม่แตกต่างกนั ดงันั้นใน

การปรับปรุงพฒันาในการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถทาํไดโ้ดยไม่คาํนึงถึงเพศ 

3. จากการทดสอบสมมติฐานพบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์การทาํงานแตกต่างกนัจะมีความพึงพอใจ

ต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง

แตกต่างกนั ควรนาํผลการวจิยัมาใชใ้นการปรับปรุงพฒันาในการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา

เพื่อใหเ้หมาะสมกบัประสบการณ์ของครูดว้ย  

ขอ้เสนอแนะสาํหรับการวิจยัคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษารูปแบบของการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเกิดจากการบริหารงาน

ตามขอบข่ายและภารกิจการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเป็นนิติบุคคลของสาํนกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมาใชใ้นสถานศึกษา 

2. ควรศึกษาความพึงพอใจจากกลุ่มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน

สถานศึกษา จากกลุ่มบุคคลอ่ืน เช่น นกัเรียน ผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษา เป็นตน้  
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