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วารสารบณัฑติศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ปีที ่....... ฉบบัที่ ...... เดอืน ......................................... พ.ศ. ................. 

ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน 

ในกลุ่มโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายที ่46 สังกดัสํานักงานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร 
นายภาณุพงษ ์มัน่คง* 

 

บทคดัย่อ 

 งานวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในและเพื่อกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 

เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียน

เครือข่ายท่ี 46 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานครจาํแนกตามวฒิุการศึกษา แลประสบการณ์

ในการทาํงานเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม 40 ขอ้ มีจาํนวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 

ดา้นบริหารงานวิชาการ ดา้นบิหารงานงบประมาณ ดา้นบริหารงานบุคคล และดา้นบริหารงานทัว่ไป ท่ีมี

ค่าความเช่ือมัน่ 0.97 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ 

(Percentage) หาค่าเฉล่ีย ( ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่าที (T-test) การวิเคราะห์หาค่า

ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance) 

ผลการวิจยัสรุปไดด้งัน้ี 1. ผูต้อบแบบสอบถามเป็นมีระดบัการศึกษาระดบัปริญญาตรี 69 คน คิด

เป็นร้อยละ 67 สูงกวา่ปริญญาตรี 34 คน คิดเป็นร้อยละ 33 ส่วนประสบการณ์การทาํงานตํ่ากวา่ 5 ปี

จาํนวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 53 ระหวา่ง 5-10 ปีจาํนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ14 และ 10 ปีข้ึนไปจาํนวน 

34 คน คิดเป็นร้อยละ 33 ตามลาํดบั  2. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหาร

โรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยรวมและราย

ดา้นอยูใ่นเกณฑร์ะดบัมาก 3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร จาํแนก

ตามวฒิุการศึกษาดา้นบริหารงานวิชาการ ดา้นบริหารงานงบประมาณ ดา้นบริหารงานบุคคล และโดย

ภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัระดบั 0.5 4.ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการ

บริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามประสบการณ์การทาํงาน ดา้นบริหารงานวิชาการ ดา้นบริหารงาน

งบประมาณ และโดยภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัระดบั 0.5 

 

คาํสําคญั ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียน 

 
* สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
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บทนํา 

 การศึกษาเป็นปัจจยัสาํคญัยิง่ท่ีจะทาํใหก้ารพฒันาคุณภาพของประชากรเป็นไปตามท่ี

ประเทศชาติตอ้งการ โดยเฉพาะในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11(พ.ศ. 2555-

2559) ท่ีเนน้การพฒันาคนเป็นสาํคญัอนัดบัแรก การศึกษาจึงตอ้งมีบทบาทอยา่งมากต่อการพฒันา

ประชากรของประเทศใหมี้ลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ซ่ึงการจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพเท่านั้น

จึงจะสามารถบรรลุเป้าหมายของการพฒันาประชากรของประเทศได ้ซ่ึงการจดัการศึกษาในระดบั

ประถมศึกษาจะประสบความสาํเร็จมากนอ้ยเพียงใด ยอ่มข้ึนอยูก่บัผูบ้ริหารและครูเป็นสาํคญั ถา้บุคลากร

เหล่าน้ีมีความพึงพอใจในการทาํงานมีขวญัและกาํลงัใจดีกจ็ะมีความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังาน มี

ความเตม็ใจเสียสละ อุทิศตน มีความคิดริเร่ิมในการปรับเปล่ียนการจดัการศึกษาใหมี้ความเจริญกา้วหนา้

ยิง่ข้ึน การบริหารการศึกษาในโรงเรียน เพื่อใหเ้ป็นองคก์รแห่งการส่งเสริมการปฏิรูปการเรียนรู้ใหไ้ดดี้

นั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเป็นผูมี้วิสยัทศัน์กวา้งไกลท่ีจะทาํใหก้ารจดัการเรียนรู้ในโรงเรียนเป็นไป

อยา่งมี  

โรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 ในสงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก กาํหนดภาระงานออกเป็น 4 ดา้น คือ 

ดา้นการบริหารงานวิชาการ ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการ

บริหารงานทัว่ไป ซ่ึงบุคลากรในโรงเรียนมีหนา้ท่ีในการปฏิบติัตามขอบข่ายงานดงัน้ี ดา้นการบริหารงาน

วิชาการ มีหนา้ท่ีจดัทาํโครงสร้างหลกัสูตรและสาระต่าง ๆโดยพยายามบูรณาการเน้ือหาสาระทั้งในกลุ่ม

สาระการเรียนรู้เดียวกนัและระหวา่งกลุ่มสาระการเรียนรู้ตามความเหมาะสมนาํหลกัสูตรไปใช ้มีการ

นิเทศการใชห้ลกัสูตร ติดตามและประเมินผลและปรับปรุง และพฒันาหลกัสูตรตามความเหมาะสม ดา้น

การบริหารงานงบประมาณ มีหนา้ท่ีบริหารงบประมาณของโรงเรียนมุ่งเนน้ความเป็นอิสระในการบริหาร

จดัการมีความคล่องตวัโปร่งใส ตรวจสอบได ้ยดึหลกัการบริหารมุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิและบริหาร

งบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงานใหมี้การจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของโรงเรียน รวมทั้งจดัหา

รายไดจ้ากบริการใชบ้ริหารจดัการเพื่อประโยชน์ทางการศึกษา จากปัญหาต่าง ๆ ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษา 

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 

สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานครวา่มีความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจของครูต่อการบริหาร

การจดัการศึกษาของผูบ้ริหารทั้งน้ีเพื่อเป็นแนวทางในการแกไ้ขปรับปรุงการบริหารการศึกษาของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน เพื่อสนองความพึงพอใจใหแ้ก่ครูไดป้ฏิบติังานต่าง ๆ บรรลุจุดมุ่งหมายอยา่งมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อใหง้านดาํเนินไปอยา่งราบร่ืน บรรลุผลสาํเร็จ เพื่อความสุขในการ

ปฏิบติังานของครูและเพื่อช่ือเสียงของโรงเรียน ใหเ้ป็นท่ีพึงพอใจของชุมชน และการพฒันาการจดั

การศึกษาสืบต่อไป 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่ม

โรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 
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2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 สังกดัสาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานครจาํแนกตามวุฒิ

การศึกษา และประสบการณ์ในการทาํงาน 

 

ขอบเขตของการวจัิย 

1. ขอบเขตของเน้ือหา 

การศึกษาคร้ังน้ีไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียน

ในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานครประกอบดว้ย 4 ดา้น 

ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารงานวชิาการ ดา้นการบริหารงานงบประมาณดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้น

การบริหารงานทัว่ไป 

2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ครูในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 สงักดั

สาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร จาํนวน 141 คน ไดแ้ก่ (1) โรงเรียนวดัราษฏร์บาํรุง (2) 

โรงเรียนคลองสอง (3) โรงเรียนวดัลาํตอ้ยต่ิง (4) โรงเรียนผลลีรุ่งเรือง (5) โรงเรียนวดัใหม่กระทุ่มลม้ 

และ(6) โรงเรียนสุเหร่าลาํแขกทาํการสุ่มวธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้น(Stratified random sampling) ตาม

ประสบการณ์ในการทาํงาน 

3.ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

ตัวแปรทีศึ่กษา 

     ตวัแปรตน้ คือ 

             1. วฒิุการศึกษา  

            2. ประสบการณ์ในการทาํงาน ไดแ้ก่ ประสบการณ์การทาํงานตํ่ากวา่ 5 ปี ประสบการณ์ 

การทาํงาน 5-10 ปี และประสบการณ์การทาํงาน 10 ปีข้ึนไป 

     ตวัแปรตาม ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอกกรุงเทพมหานคร 

ประกอบดว้ย 4 ดา้น ดงัน้ี 1) ดา้นการบริหารงานวิชาการ 2) ดา้นการบริหารงานงบประมาณ 

3) ดา้นการบริหารงานบุคคล 4) ดา้นการบริหารงานทัว่ไป 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีคือ แบบสอบถามความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษา

ของผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร

จาํนวน 4 ดา้น แบ่งออกเป็น 30 ขอ้ ไดแ้ก่ดา้นท่ี 1 ดา้นการบริหารงานวชิาการ จาํนวน 10 ขอ้ ดา้นท่ี 2 

ดา้นการบริหารงานงบประมาณ จาํนวน 10 ขอ้ ดา้นท่ี 3 ดา้นการบริหารงานบุคคล จาํนวน 10 ขอ้ 

ดา้นท่ี 4 ดา้นการบริหารงานทัว่ไป จาํนวน 10 ขอ้ มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.96 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 

  1.ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ท่ีไดรั้บคืนมาลงรหสัใหค้ะแนนตามนา้ หนกัคะแนน แต่

ละขอ้บนัทึกขอ้มูลลงในคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ 

2.เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถาม 

การแปลความหมายของคะแนน ผูว้ิจยักาํหนดเกณฑค์วามหมายของคะแนนเฉล่ีย แลว้แปลความหมาย

ตามเกณฑท่ี์กาํหนด 

3. วิเคราะห์ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่ม

โรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานครโดยใชค้ะแนนเฉล่ีย ( X ) และ

ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 

4. เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารกลุ่มโรงเรียน

เครือข่ายท่ี 46 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานครจาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํ งาน 

ใชส้ถิติทดสอบค่าที (t-test) และจาํแนกตามขนาดโรงเรียน ใชส้ถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

(One-way ANOVA) เม่ือพบความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทาํการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่โดยวิธี 

LSD 

 

ผลการวจัิย 

  1. ผูต้อบแบบสอบถามมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี 69 คน คิดเป็นร้อยละ 67.00 สูงกวา่ปริญญา

ตรี 34 คน คิดเป็นร้อยละ 33.00 ส่วนประสบการณ์การทาํงานของครูท่ีมีประสบการณ์ทาํงานตํ่ากวา่ 5 ปีมี

จาํนวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 53.40 ครูมีประสบการณ์ 5-10 ปีมีจาํนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 13.60 

ตั้งแต่ 10 ปี ข้ึนไปมีจาํนวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 33.00 

  2. 2. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 

สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานครจาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํโดยรวมและรายดา้น

อยูใ่นเกณฑร์ะดบัมาก ดงัตาราง 1 

ตาราง 1 แสดงค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจัด

การศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 ในภาพรวมและรายด้าน 

ความพงึพอใจ 𝒙� S.D. ระดับ 

1. ดา้นการบริหารงานวิชาการ 

2. ดา้นการบริหารงานงบประมาณ 

3. ดา้นการบริหารงานบุคคล  

4. ดา้นการบริหารงานทัว่ไป 

4.11 

4.20 

4.10 

4.15 

0.17 

0.15 

0.14 

0.13 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 
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รวม 4.15 0.06 มาก 

 

 จากตาราง 1 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหาร

โรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 ครูท่ีมีวฒิุการศึกษาต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารจดั

การศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 โดยรวมพบวา่แตกต่างกนัซ่ึงเป็นไปตาม

สมมติฐานขอ้ท่ี 1 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ดา้นบริหารงานทัว่ไปไม่แตกต่างกนั ส่วนดา้บริหารงาน

วิชาการ ดา้นบริหารงานงบประมาณและดา้นบริหารงานบุคคล  แตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติระดบั 

0.05 ดงั 

ตาราง 2 แสดงผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจัดการศึกษาของผู้บริหาร

โรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 จาํแนกตามวฒิุการศึกษา 

   

ความพึงพอใจ                        ปริญญตรี       สูงกวา่ปริญญาตรี     t       Sig 

                          SD                   SD  

1. ดา้นการบริหารงานวิชาการ     4.00       0.16       4.25       0.11    -6.578    0.000* 

2. ดา้นการบริหารงานงบประมาณ       4.17       0.14      4.26       0.16    -2.685    0.008* 

3. ดา้นการบริหารงานบุคคล                          4.08       0.15       4.14       0.09    -2.119    0.037* 

4. ดา้นการบริหารงานทัว่ไป                       4.20       0.13       4.16       0.12     1.407    0.163 

    รวม           4.12       0.58       4.20      0.05    -6.203    0.000* 

 

จากตาราง 2 พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารจดัการศึกษาของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 ดา้นบริหารงานทัว่ไปไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติระดบั 0.05 ดา้นบริหารงานวิชาการ ดา้นบริหารงานงบประมาณ ดา้นบริหารงานวิชาการ และโดย

ภาพรวมมีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติระดบั 0.05 จึงทาํการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ดงั

ตาราง 11-13 

ตาราง3 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการศึกษาของ

ผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 จาํแนกตามประสบการณ์การทาํงานโดยภาพรวมและ

รายด้าน  ดังนี ้

ความพึงพอใจ                  ตํ่ากวา่ 5ปี         5-10ปี        10 ปีข้ึนไป    F        p 

             SD            SD              SD  

1.ดา้นบริหารงานวิชาการ              4.01     0.14     4.13   0.11     4.27     0.10   43.602  0.000* 

2.ดา้นบริหารงานงบประมาณ             4.14     0.13     4.17   0.18     4.03     0.12   13.602  0.000* 

3.ดา้นบริหารงานบุคคล                       4.10     0.15     4.09   0.20     4.12     0.08    0.437   0.647 
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4.ดา้นบริหารงานทัว่ไป             4.20     0.14     4.16   0.13     4.17     0.12    0.954   0.389 

 รวม                         4.11     0.04     4.14   0.06     4.21     0.04   45.096 0.000* 

* p < .05 

จากตาราง 3 พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์ ตํ่ากวา่ 5 ปี  5-10 ปีและ 10ปีข้ึนไปท่ีมีความพึงพอใจต่อ

ดา้นการบริหารงานวิชาการโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั .05 โดยครูท่ีมีประสบการณ์ 10 ปีข้ึนไปมีความพึงพอใจสูงกวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์ 5 – 10 ปี 

และครูท่ีมีประสบการณ์ตํ่ากวา่5 ปี 

ตาราง 4 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจัด

การศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 สังกัดสาํนักงานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั ด้านการบริหารงานวิชาการ  

ความพึงพอใจ               ตํ่ากวา่ 5ปี                  5-10ปี               10 ปีข้ึนไป 

                 4.01          4.13         4.27      

 1.ตํ่ากวา่ 5ปี    4.01               *                  * 

 2. 5-10ปี  4.13                                *  

 3.10 ปีข้ึนไป  4.27       

* p < .05    

จากตาราง 4 พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์ ตํ่ากว่า 5 ปี  และ 5-10 ปี ท่ีมีความพึงพอใจต่อดา้นการ

บริหารงานงบประมาณโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46  แตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 โดยครูท่ีมีประสบการณ์ 5 – 10 ปีข้ึนไปมีความพึงพอใจสูงกว่า ครูท่ีมีประสบการณ์ตํ่ากว่า 5 ปี 

ส่วนครูท่ีมีประสบการณ์อ่ืนๆ ไม่พบความแตกต่าง 

ตาราง 5 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจัด

การศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 สังกัดสาํนักงานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั ด้านการบริหารงานงบประมาณ  

ความพึงพอใจ               ตํ่ากวา่ 5ปี                  5-10ปี               10 ปีข้ึนไป 

                 4.01               4.13           4.27      

 1.ตํ่ากวา่ 5ปี    4.01                            * 

 2. 5-10ปี  4.13                           *  

 3.10 ปีข้ึนไป  4.27       

* p < .05 

     

จากตาราง 5 พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์ ตํ่ากว่า 5 ปี  และ 5-10 ปี ท่ีมีความพึงพอใจต่อด้าน

ภาพรวมโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยครู
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ท่ีมีประสบการณ์ 5 – 10 ปีข้ึนไปมีความพึงพอใจสูงกว่า ครูท่ีมีประสบการณ์ตํ่ากว่า 5 ปี ส่วนครูท่ีมี

ประสบการณ์อ่ืนๆ ไม่พบความแตกต่าง 

ตาราง 6 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจัด

การศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 สังกัดสาํนักงานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั ด้านภาพรวม  

ความพึงพอใจ               ตํ่ากวา่ 5ปี                  5-10ปี               10 ปีข้ึนไป 

                 4.01          4.13         4.27      

 1.ตํ่ากวา่ 5ปี    4.01                                 * 

 2. 5-10ปี  4.13                                *  

 3.10 ปีข้ึนไป  4.27       

* p < .05 

จากตาราง 6 พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์ ตํ่ากว่า 5 ปี  และ 5-10 ปี ท่ีมีความพึงพอใจต่อด้าน

ภาพรวมโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยครู

ท่ีมีประสบการณ์ 5 – 10 ปีข้ึนไปมีความพึงพอใจสูงกว่า ครูท่ีมีประสบการณ์ตํ่ากว่า 5 ปี ส่วนครูท่ีมี

ประสบการณ์อ่ืนๆ ไม่พบความแตกต่าง 

    

อภิปรายผลการวจัิย 

1. ความพึงพอใจการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 

สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะผูบ้ริหารโรงเรียนไดป้ฏิบติัตามและหนา้ท่ีของผูบ้ริหารประกอบกบัผูบ้ริหารไดมี้การพฒันาความรู้

ความสามารถ ทกัษะความเป็นผูน้าํขอตนเองจนสามารถนา ความรู้มาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารโรงเรียน

ใหมี้ประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของศิริวรรณ วรโพด (2551) ไดท้าํ วจิยัเร่ือง ความพึงพอใจใน

การปฏิบติังานของครูสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ ความพึง

พอใจในการปฏิบติังานของครู สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมและรายดา้น

อยูใ่นระดบั 

1.1 ดา้นการบริหารงานวิชาการโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการพฒันาความรู้ความสามารถ และนาํความรู้มาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารโรงเรียน 

จนเป็นท่ียอมรับของบุคลากรในโรงเรียน อีกทั้งใหก้ารสนบัสนุนยอมรับในผลการปฏิบติังานมีการ

ดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัการท่ีวางไว ้และมีการติดตามผลทุกระยะจึงทาํใหค้รูเกิดความกระตือรือร้น 

พร้อมใจและเตม็ใจทาํงาน และมีความรู้สึกภูมิใจในการปฏิบติังาน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของรววีรรณ 

เขียวอุบล (2549) ไดท้าํวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารโรงเรียนวดับวัโรย สงักดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ความพึงพอใจ ของครูต่อการบริหารโรงเรียนวดั
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บวัโรย สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวมทั้ง 4 ดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นบริหารวิชาการโดยรวมอยูใ่นระดบัมากมีค่าเฉล่ียสูงสุด  

1.2 ดา้นการบริหารงานงบประมาณ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะผูบ้ริหารโรงเรียนมีการประชุมและวางแผนการจดัทาํแผนงบประมาณ การจดัสรรงบประมาณการ

อนุมติังบและเบิกจ่ายเป็นไปในรูปคณะกรรมการทาํใหมี้ความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได ้การ

บริหารพสัดุ ครุภณัฑมี์การควบคุมดูแลและบาํรุงรักษา มีการระดมทรัพยากรทางการศึกษาจากองคก์ร

และสถาบนัต่าง ๆ การดาํ เนินการดา้นกองทุนต่าง ๆ ตรวจสอบและติดตามและประเมิน 

ผลการใชง้บประมาณ จดัระบบควบคุมและป้องกนัความเส่ียง มีการวเิคราะห์ความ

เหมาะสมการเสนอของบประมาณ มีการวิเคราะห์และพฒันานโยบายทางการศึกษาเพื่อนาํมาสู่การปฏิบติั 

มีการจดัทาํแผนกลยทุธ์หรือแผนพฒันาการศึกษาของโรงเรียน โดยมีการกาํหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจและ

เป้าประสงคท่ี์สอดคลอ้งกบันโยบายการจดัการศึกษาและความตอ้งการของชุมชน มีการจดัทาํแผนปฏิบติั

การท่ีสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ มีการตรวจสอบติดตามผลการใชเ้งินและผลการดาํเนินงานอยา่งเป็น

ระบบ และรวมถึงมีการจดัหารายไดแ้ละผลประโยชน์เพือ่นาํมาใชใ้นการดาํเนินงานใหบ้รรลุตาม

วิสยัทศัน์ท่ีกาํหนดไว ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพิสมยั สงจนัทร์ (2549) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง ความพงึ

พอใจกบัการปฏิบติังานของครู ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชุมพร เขต 2 

จากผลการวิจยัพบวา่ความพงึพอใจกบัการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาชุมพร เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

1.3 ดา้นการบริหารงานบุคคล โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการวางแผนอตัราบุคลากรมอบหมายภาระหนา้ท่ีมีการติดตามนิเทศบุคลากร

เสริมสร้างประสิทธิภาพในการทาํงาน การศึกษาต่อและการฝึกอบรมดูงานไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุน 

การพฒันาศกัยภาพอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงตรงกบัความตอ้งการของครูท่ีตอ้งการพฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลา 

รวมทั้งผูบ้ริหารโรงเรียนกมี็การใหข้วญัและกาํลงัใจแก่ บุคลากรในโรงเรียนเป็นตามหลกัธรรมาภิบาล 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของมนตรี ดวงสิน (2553)ไดว้ิจยัการความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารของ

โรงเรียนเทศบาล 1 ตลาดเก่า สงักดัเทศบาลเมืองกระบ่ี ผลการวิจยัพบวา่ ระดบัความพึงพอใจของครูท่ีมี

ต่อการบริหารของโรงเรียนเทศบาล 1 ตลาดเก่า สงักดัเทศบาลเมืองกระบ่ี ตามขอบข่ายการบริหารงาน 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

1.4 ดา้นการบริหารงานทัว่ไป โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ

ผูบ้ริหารโรงเรียนใหค้วามสาํคญักบังานดา้นบริหารงานทัว่ไป ซ่ึงเป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบ

บริหารองคก์ร ใหบ้ริการบริหารงานอ่ืน ๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน โดยมีบทบาทหลกัในการส่งเสริม

สนบัสนุนและการอาํนวยความสะดวกสอดคลอ้งกบังานวิจยัของพีรณนัต ์สุขสมบูรณ์ (2553) ไดท้าํการ

วิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครู ท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนวดัราษฎร์รังสรรค ์สาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจยัพบวา่ ความพงึพอใจของครู ท่ีมีต่อการ
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บริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนวดัราษฎร์รังสรรคส์าํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาครโดยรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 

2. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจการบริหารจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่ม

โรงเรียนเครือข่ายท่ี 46 สงักดัสาํนกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานครจาํแนกดงัน้ี 

2.1 จาํแนกตามวฒิุการศึกษา โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติ 0.5 ยกเวน้ดา้นการบริหารงานบุคคลไม่แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะขา้ราชการครูท่ีมีวฒิุสูงกวา่ปริญญาตรี มีโลกทศัน์ท่ีกวา้งไกลกวา่ สามารถทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ มีความสามคัคี และมีความซ่ือตรง มีความเขา้ใจอนัดีระหวา่งครูดว้ยกนั สามารถ

เขา้ใจแนวนโยบายไดดี้กวา่ครูท่ีมีวฒิุการศึกษาปริญญาตรี มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ตลอดจนมีความ

เช่ือมัน่และความศรัทธาในตนเองมากกวา่ วฒิุการศึกษาเป็นอีกองคป์ระกอบหน่ึงของการพฒันาองคก์าร

ใหมี้ประสิทธิภาพตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ซ่ึงหากบุคลากรมีวฒิุการศึกษาในระดบัท่ีเหมาะสมตามความ

ตอ้งการขององคก์รกจ็ะส่งผลใหก้ารพฒันาองคก์ารมีประสิทธิภาพข้ึนตามลาํดบั (รุ่ง แกว้แดง, 2542, 

หนา้ 15-16) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธนบูลย ์อาํนวยวทิยากลุ (2548) ไดท้าํการวจิยั เร่ือง ความพึง

พอใจของครูในการปฏิบติังานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูในการปฏิบติังานของ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 จาํแนกตามวฒิุ

การศึกษา ในภาพรวม 4 ดา้นและเป็นรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

2.2 จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน ดา้นบริหารงานวิชาการ  

ดา้นบริหารงานงบประมาณ และโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 0.5 

ยกเวน้ดา้นบริหารงานบุคคลและดา้นบริหารงานทัว่ไป ไม่แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ทั้งน้ี

อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนไดรั้บการพฒันาดา้นการบริหารอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหส้ามารถบริหารงาน

ใหมี้คุณภาพและเขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีท่ีตอ้งเปล่ียนไปตามรัฐธรรมนูญและการปฏิรูปการศึกษา โดยมีการ

ประชุมอบรม สมัมนา เพื่อใหผู้บ้ริหารโรงเรียนทนัต่อข่าวสารขอ้มูลเป็นผลใหผู้บ้ริหารโรงเรียน

ปรับเปล่ียนบทบาทหนา้ท่ี ใหท้นักบัการเปล่ียนไปของเหตุการณ์และส่ิงแวดลอ้ม มีการสัง่งานตามคาํสัง่

หนงัสือเป็นขั้นตอนอยา่งมีระบบ ทาํใหก้ารบริหารของผูบ้ริหารเป็นไปตามระบบและครูมีความ

รับผดิชอบต่องานท่ีไดรั้บหมายเป็นอยา่งดี สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสมเกียรติ อินทร์ณรงค ์(2548) ได้

ศึกษาความพึงพอใจของขา้ราชครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสระแกว้ เขต 2 พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์ทาํงานนอ้ยและประสบการณ์ทาํงานมาก มีความพึง

พอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยั 
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1.1 ดา้นการบริหารงานวิชาการ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรสนบัสนุนใหโ้รงเรียนเป็น

แหล่งใหบ้ริการความรู้ดา้นวชิาการแก่ชุมชน เปิดโอกาสใหค้รู มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการใช้

หลกัสูตร และควรส่งเสริมใหค้รูจดัทาํแผนการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

1.2 ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมใหค้รูใชพ้สัดุและ

สินทรัพยข์องโรงเรียนใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียน การกาํกบั ดูแล การตรวจสอบพสัดุประจาํปี และ

จดัทาํแผนการใชเ้งินงบประมาณใหเ้ป็นไปตามแผนปฏิบติัการประจาํปี 

1.3 ดา้นการบริหารงานบุคคล ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสใหค้รูแสดงความ

คิดเห็นในการประเมินผลการปฏิบติังานของครู สนบัสนุนใหค้รูเขา้สู่วิทยฐานะและขอเล่ือนวิทยฐานะท่ี

สูงข้ึน และควรยกยอ่ง ชมเชย พิจารณาความดี ความชอบ ดว้ยความยติุธรรม 

1.4 ดา้นการบริหารงานทัว่ไป ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรสนบัสนุนใหค้รูนาํนวตักรรม

และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษามาใชใ้นการพฒันาการศึกษา และควรส่งเสริมใหค้รูมีส่วนร่วมในการจดั

กิจกรรมประชาสมัพนัธ์อยา่งหลากหลายรูปแบบติดตามและตรวจสอบการใชอ้าคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอ้มอยา่งคุม้ค่าเป็นประโยชนต่์อกาเรียนรู้  
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