
1 
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ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน 
ระดับประถมศึกษา  ส านักงานเขตบางขุนเทียน  สังกัดกรุงเทพมหานคร 

วฒันากรณ์  เฟ้ือแกว้* 
 

บทคดัย่อ 
 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าทาง
วิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนระดับประถมศึกษา  ส านักงานเขตบางขุนเทียน  สังกัด
กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน กลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการวจิยั คือ ครูใน
โรงเรียน สงักดัส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร จ านวน 186  คน เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยัเป็น
แบบสอบถาม 2 ตอน ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เป็น
แบบสอบถามปลายปิด เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  5 ระดบั ใน ใน 6 ด้าน คือ  ด้าน
หลักสูตร  ด้านกระบวนการเรียนรู้  ดา้นการวดัผลและประเมินผลการศึกษา  ดา้นวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพ
การศึกษา ดา้นการนิเทศการสอน และดา้นการประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา แบบสอบถาม
มีการทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ซ่ึงผ่านการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 คน โดยมีค่าดัชนีความ
สอดคล้องของแบบสอบถามทั้งฉบับได้เท่ากับ 0.964  และการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค 
(Cronbach Alpha Coefficient) ได้ค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบบัเท่ากับ 0.957  โดยผูว้ิจยัน าขอ้มูลที่ได้มาวิเคราะห์ 
ส าหรับขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ใชก้ารแจกแจงความถ่ี (Frequency) และ ค่าร้อยละ 
(Percentage) ขอ้มูลเก่ียวกับความพึงพอใจของครูต่อภาวะผูน้ าทางด้านวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
โรงเรียนระดบัประถมศึกษา ส านกังานเขตบางขนุเทียน  สงักดักรุงเทพมหานคร ใชก้ารหาค่าเฉล่ีย (X) และ
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูจ าแนกตามเพศ วิเคราะห์ขอ้มูลใช้
การทดสอบค่าที (Independent sample t-test) การเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูจ าแนกตามประสบการณ์
การปฏิบตัิงานวเิคราะห์ใชก้ารหาค่าความแปรปรวนทางเดียว (One way Analysis Of Variance) ผลการวิจยั
พบว่ามีความแตกต่างกนั จึงน าไปทดสอบค่าความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีของ เซฟเฟ่(Scheffe ) ก าหนด
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
 
 
*นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
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1. ผลการวิจยัปรากฏดงัน้ี      1) สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 186 คน พบว่าส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง โดยมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกว่า 15 ปี ขึ้นไป   2)ความพึงพอใจของครูที่มี
ต่อภาวะผูน้ าทางดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนระดบัประถมศึกษา   
ส านกังานเขตบางขุนเทียน  สงักดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมพบว่ามีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากที่สุด
3) ผลการเปรียบเทียบเพศกับความพึงพอใจของครูที่ มี  ต่อภาวะผู ้น าทางด้านวิชาการของผู ้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนระดบัประถมศึกษา  ส านักงานเขตบางขุนเทียน  สังกดักรุงเทพมหานคร พบว่าโดย
ภาพรวมไม่แตกต่างกนัซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานขอ้ที่ 1 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบว่าด้านการ
วัดผลและประเมินผลแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05   4) ผลการเปรียบเทียบ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานกับความพึงพอใจของครูต่อภาวะผูน้ าทางด้านวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนระดบัประถมศึกษา  ส านกังานเขตบางขนุเทียน  พบวา่โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ที่ไม่
เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 2 และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านการประกันคุณภาพภายในและ
มาตรฐานการศึกษา แตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  ดงันั้นผูว้ิจยัจึงน าไปทดสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีของเซฟเฟ่ (Scheffe )  พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต ่ากว่า 10 ปี มี
ความพึงพอใจต่อภาวะผูน้ าทางด้านวิชาการของผูบ้ริหาร ในระดับมากกว่าครูที่มีประสบการณ์ในการ
ปฏิบตัิงานระหวา่ง 10-15  
           จากผลการวิจยั สามารถน าผลการวิจยัไปใช้ในการวางแผนปรับปรุง พฒันาการภาวะผูน้ าทางดา้น
วชิาการของบคลากรของสถานศึกษา มีการส่งเสริม สนบัสนุนใหค้รูไดมี้ความรู้ มีส่วนร่วมในการบริหารจดั
หาร สนบัสนุนใหค้รูมีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย และเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 
ค าส าคญั 
 ผูบ้ริหาร, ภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
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ความน า 
             การบริหารการศึกษาขั้นพื้นฐานของกรุงเทพมหานครนั้น ทางกรุงเทพมหานครไดม้อบหมายงานให้
ส านักการศึกษากรุงเทพมหานครเป็นผู ้รับผิดชอบในการดูแลด้านการศึกษาของโรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยมีการจดัการศึกษาในลักษณะที่หลากหลาย ซ่ึงโรงเรียนระดับประถมศึกษา เป็น
โรงเรียนที่จดัการเรียนการสอนตั้งแต่ระดบัชั้นอนุบาลศึกษาถึงชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 คือหน่ึงในรูปแบบการ
จดัการศึกษาของโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร ที่มุ่งเนน้ให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาความรู้ความสามรถ ทกัษะ
ที่จ  าเป็นพื้นฐานในการเรียนในแต่ละระดบัชั้นให้เหมาะสมกบัวยั เพื่อสร้างองคค์วามรู้พื้นฐานในการศึกษา
ต่อในระดับที่สูงขึ้ น โดยพฒันาการเรียนได้เต็มตามศักยภาพของผูเ้รียนและมีคุณธรรม สอดคล้องกับ
แผนปฏิบตัิราชการปี  2560 (ส านกัการศึกษา, 2560 :1) ไดก้ล่าวถึงนโยบายดา้นการจดัการศึกษาของส านัก
การศึกษาว่าส านักการศึกษามีอ านาจหน้าที่เก่ียวกับการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประเภทสามญัศึกษาของ
กรุงเทพมหานคร รวมไปการก าหนดนโยบาย เป้าหมาย การจัดท าและพัฒนาแผน การศึกษาของ
กรุงเทพมหานครให้จดัการศึกษาในระบบอยา่งมีคุณภาพ ส่งเสริมมาตรฐานวชิาชีพครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใช้ในการบริหารการจัดการเรียนรู้เป็น
ศูนยก์ลางเครือข่ายสารสนเทศด้านการศึกษา ส่งเสริมให้โรงเรียนมีระบบการประกันคุณภาพภายใย เพื่อ
น าไปสู่การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองจึงได้ก าหนดวิสัยทัศน์ เพื่อให้ทุกส่วน
ราชการและผูท้ี่เก่ียวขอ้งร่วมกนัผลกัดนัในการด าเนินงานต่างๆให้บรรลุตามเป้าหมาย คือ “ส านกัการศึกษา
เป็นองคก์รหลกัของกรุงเทพมหานคร ในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ขบัเคล่ือนคุณภาพการศึกษาให้เป็น
กลุ่มผูน้ าประชาคมอาเซียน” การบริหารงานวิชาการ ถือว่าเป็นงานที่ส าคญัหรือภารกิจหลกัของโรงเรียนที่
ผูบ้ริหารจะตอ้งใชภ้าวะผูน้ าทางวิชาการ ในการบริหารจดัการสถานศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายของการจดั
การศึกษา ดังที่แนวคิดของหน่วยศึกษานิเทศก์ (ส านักการศึกษา, 2554 :18) ที่กล่าวว่า การบริหารงาน
วชิาการ มีขอบข่ายกวา้งขวาง ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งกระจายอ านวยในการบริหารงานวชิาการอยา่งชดัเจน มี
การวางแผนการท างานที่เป็นระบบ ตอ้งเป็นผู ้น าทางวิชาการสามารถปรับปรุงพฒันาการจดัการเรียนรู้ให้
ไดผ้ลดีและมีประสิทธิภาพสูงสุดโดยมุ่งประโยชน์เพื่อให้นักเรียนประสบความส าเร็จตามจุดมุ่งหมายของ
หลกัสูตรและสามารถปรับตวั ในสงัคม มีคุณธรรม มีความขยนัหมัน่เพียน มีความรู้และทกัษะ เป็นพลเมือง
ดีในระบอบประชาธิปไตย 
             ผูว้ิจยัมีความสนใจที่จะศึกษา ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนระดับประถมศึกษา  ส านักงานเขตบางขุนเทียน  สังกัดกรุงเทพมหานคร เพื่อเป็น
แนวทางในการบริหารและวางแผนพฒันาภาวะผูน้ าทางด้านวิชาการของบุคลากรภายในโรงเรียนให้มี
ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น ในการที่จะท าใหค้รูเขา้ใจกระบวนการเรียนการสอน จดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้
อยา่งมีความสุข เพราะภาวะผูน้ าทางวชิาการเป็นส่ิงส าคญัในการขบัเคล่ือนการท างานในดา้นวิชาการของ
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โรงเรียนใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคท์างการศึกษา ผูว้จิยัไดค้ดัเลือกงานวจิยัดา้นที่ส าคญั เขา้กบับริบทการจดั
การศึกษา  ส านักงานเขตบางขุนเทียน สังกัดกรุงเทพมหานคร ไว ้จ  านวน 6 ด้าน คือ ด้านการพัฒนา
หลักสูตร  ด้านกระบวนการเรียนรู้  ดา้นการวดัผลและประเมินผลการศึกษา  ดา้นวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพ
การศึกษา ดา้นการนิเทศการสอน และดา้นการประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานดารศึกษา 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มี ต่อภาวะผู ้น าทางวิชาการของผู ้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนระดบัประถมศึกษา ส านกังานบางขนุเทียน สงักดักรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศและ
ประสบการณ์ในการปฏิบตัิงาน 
 
ขอบเขตการวิจัย 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
                     ประชากรที่ใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ ครูในโรงเรียนระดบัประถมศึกษา ส านักงานบางขนุเทียน 
สังกัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 360 คน โดยกลุ่มตัวอย่างเปิดตารางส าเร็จรูปของ Krejcie,RV,and 
Morgan,D.W. (อ้างถึงใน ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิและคณะ ,2555,หน้า 132) ได้กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 186  คน 
ในการวจิยัคร้ังน้ี 
        ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

1. ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่  ครูในโรงเรียนระดบัประถมศึกษา ส านกังานบางขนุเทียน  
สงักดักรุงเทพมหานครจ าแนกตามเพศและประสบการณ์การปฏิบติังาน 
      2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความพงึพอใจของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
โรงเรียนระดบัประถมศึกษา ส านกังานบางขนุเทียน สงักดักรุงเทพมหานคร ทั้งหมด      6 ดา้น คือ  1)ดา้น
การพฒันาหลกัสูตร  2)ดา้นกระบวนการเรียนรู้  3)ดา้นการวดัผลและประเมินผลการศึกษา  4)ดา้นวจิยัเพือ่
พฒันาคุณภาพการศึกษา 5)ดา้นการนิเทศการสอน และ6)ดา้นการประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานดาร
ศึกษา 
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    2. ด้านแนวคดิและทฤษฎี 
                 การศึกษาคร้ังน้ีเพือ่ศึกษาความพงึพอใจของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าทางดา้นวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนระดบัประถมศึกษา ส านกังานเขตบางขนุเทียน  สงักดักรุงเทพมหานคร โดยน า
เคร่ืองมือของ ศศิวมิล  สุขทนารักษ ์และปฐม ปริปุนณังกรู  มาปรับปรุง 
                3.  ด้านเวลา 
                ผูว้จิยัใชเ้วลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ระหวา่งวนัที่  27 -31  มีนาคม  2560 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

ในการท าวจิยัเร่ือง “ความพงึพอใจของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าทางดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
โรงเรียนขยายระดับประถมศึกษา ส านักงานเขตบางขุนเทียน  สังกัดกรุงเทพมหานคร” เป็นการวิจยัเชิง
ส ารวจ (Survey research) โดยผูว้ิจยัได้ศึกษาเอกสาร ต ารา งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการ 
และความคิดเห็นของครูในทางวิชาการ ภายใน 6 ด้าน คือ   ด้านการพฒันาหลักสูตร  ด้านกระบวนการ
เรียนรู้  ดา้นการวดัผลและประเมินผลการศึกษา  ดา้นวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา  ดา้นการนิเทศการ
สอน  และดา้นการประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานดารศึกษาโดยใชแ้บบสอบถามชนิดปลายปิด จ านวน 
46 ขอ้ และใช้เกณฑ์มาตราส่วน (Rating Scale) และความเที่ยงตรงในเน้ือหา (Content validity) โดยหาค่า
ดัชนีความสอดคล้อง IOC  (Index of Item Objective Congruence หรือ Index of Concordance) ค่าเฉล่ียดัชนี
ความสอดคลอ้งของแบบสอบถามทั้งฉบบัไดเ้ท่ากบั 0.964 และหาความเช่ือมัน่โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า
ของครอนบาค (Cronbach Alpha Coefficient) ได้ค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ  0.957  โดยแบบสอบถามแบ่ง
ออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เป็น
แบบสอบถามปลายปิด เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  5 ระดับ ใน 6 ดา้น คือ   ดา้นการ
พฒันาหลักสูตร  ด้านกระบวนการเรียนรู้  ด้านการวดัผลและประเมินผลการศึกษา  ด้านวิจยัเพื่อพฒันา
คุณภาพการศึกษา  ดา้นการนิเทศการสอน  และดา้นการประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
              ผูว้ิจยัท  าหนังสือถึงผูอ้  านวยการสถานศึกษา ส านักงานเขตบางขุนเทียน  สังกดักรุงเทพมหานคร 
เพื่อขออนุญาตเก็บขอ้มูลในสถานศึกษาระหว่างวนัที่ วนัที่  27 -31  มีนาคม  2560  รวบรวมขอ้มูลทั้งหมด
เพือ่น ามาพจิารณาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบถาม เรียงล าดบัแบบสอบถามที่เก็บมาตามล าดบั 
พร้อมจัดระเบียบข้อมูลลงรหัส (Coding From) ตรวจสอบข้อมูลเพื่อป้องกันการผิดพลาดและท าการ
วเิคราะห์ขอ้มูล โดย สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบ
ถาม วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี หาค่าร้อยละ ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผูน้ า
ทางด้านวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนระดบัประถมศึกษา ส านักงานเขตบางขุนเทียน  สังกัด
กรุงเทพมหานคร วิเคราะห์ใช้การหาค่าเฉล่ีย ( X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) การเปรียบเทียบ
ความพึงพอใจของครูจ าแนกตามเพศ ใชก้ารทดสอบค่าที (Independent sample t-test) การเปรียบเทียบความ
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พงึพอใจของครูจ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบตัิงานใชก้ารหาค่าความแปรปรวนทางเดียว (One way 
Analysis Of Variance) พบวา่มีความแตกต่างกนั ผูว้ิจยัจึงน าไปทดสอบค่าเฉล่ียความแตกต่างเป็นรายคู่ตาม
วธีิของเซฟเฟ่(Scheffe) โดยก าหนดนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
ผลการวิจัย 
 จากการศึกษา ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าทางด้านวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
โรงเรียนระดบัประถมศึกษา ส านักงานเขตบางขุนเทียน  สังกดักรุงเทพมหานคร ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล
สามารถสรุปผลการวจิยัได ้ดงัน้ี 

1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 186 คน พบวา่ ผูต้อบ 
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานระหวา่ง 10 -15 ปี       มากที่สุด  

2. ความพงึพอใจของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าทางดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนระดบั
ประถมศึกษา  ส านักงานเขตบางขุนเทียน  สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมพบว่ามีความคิดเห็นอยูใ่น
ระดบัมากที่สุด โดยมีผลสรุปรายดา้นดงัน้ี 
                     2.1 ดา้นการพฒันาหลักสูตร พบว่า    ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าทางด้านวิชาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนระดบัประถมศึกษา ส านักงานเขตบางขุนเทียน สังกัดกรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก
โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียมากที่สุดคือ ผูบ้ริหารมีการส่งเสริมใหมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกบัหลกัสูตรของครูใน
โรงเรียนเครือข่ายและข้อที่ มีค่าเฉล่ียน้อยที่ สุดคือ ผู ้บริหารก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย ภารกิจของ
สถานศึกษาในหลกัสูตรสถานศึกษา 
                     2.2 ดา้นกระบวนการเรียนรู้  พบวา่ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าทางดา้นวิชาการของ
ผูบ้ริหารของโรงเรียนระดบัประถมศึกษา  ส านักงานเขต         บางขุนเทียน  สังกดักรุงเทพมหานคร โดย
ภาพรวมพบวา่มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากที่สุด และเม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบั
มากที่สุด โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียมากที่สุดคือผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยปลูกฝังคุณธรรม 
จริยธรรมที่สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียนอ้ยที่สุดคือ ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูจดัการ
เรียนการสอนเพือ่พฒันาคุณภาพผูเ้รียนที่ค  านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
                      2.3   ด้านการวดัผลและประเมินผล   พบว่าความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าทางด้าน
วชิาการของผูบ้ริหารของโรงเรียนระดบัประถมศึกษา  ส านักงานเขตบางขุนเทียน  สังกดักรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวมพบว่าอยูใ่นระดบัมากที่สุด และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากที่สุด 
โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียมากที่สุดคือคือผูบ้ริหารจดัให้มีการน าผลการประเมินมาปรับปรุงการเรียนการสอนเพื่อ
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พฒันาคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุดคือ ผูบ้ริหารจดัให้มีการพฒันาเคร่ืองมือในการวดั
และประเมินผล 
                        2.4   ดา้นการวิจยัเพื่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา พบว่าความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะ
ผูน้ าทางด้านวิชาการของผูบ้ริหารของโรงเรียนระดับประถมศึกษา  ส านักงานเขตบางขุนเทียน  สังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมพบวา่มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากที่สุด และเม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้พบว่า  
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากที่สุด โดยข้อที่มีค่าเฉล่ียมากที่สุดคือ ผูบ้ริหารมีการสร้างเครือข่ายในการวิจยั 
ภายในโรงเรียนและระหว่างโรงเรียน และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุดคือ ผูบ้ริหารส่งเสริมและพฒันาครูให้มี
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัท าเอกสารหลกัฐานเก่ียวกบัการวจิยัในชั้นเรียน 
                        2.5   ดา้นการนิเทศการสอน พบวา่ความพงึพอใจของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าทางดา้นวชิาการของ
ผูบ้ริหารของโรงเรียนระดบัประถมศึกษา  ส านกังานเขตบางขุนเทียน  สงักดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม
พบวา่มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากที่สุด และเม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้พบวา่ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากที่สุด 
โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียมากที่สุดคือผูบ้ริหารด าเนินการให้มีการนิเทศภายในโรงเรียน และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อย
ที่สุดคือเร่ือง ผูบ้ริหารจดัใหค้รูร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผดิชอบเป็นผูนิ้เทศและเป็นผูรั้บผดิชอบการนิเทศตาม
ความเหมาะสมในแต่ละดา้น 
                          2.6   ดา้นประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา พบว่าความพึงพอใจของครูที่มีต่อ
ภาวะผู ้น าทางด้านวิชาการของผู ้บริหารของโรงเรียนพึงพอใจส านักงานเขตบางขุนเทียน  สังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมพบวา่มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากที่สุด และเม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้พบว่า 
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากที่สุด โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียมากที่สุดคือขอ้ที่มีค่าเฉล่ียมากที่สุดคือผูบ้ริหารจดัท า
รายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี(SAR)โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเสนอ
ต่อหน่วยงานต้นสังกัดและเผยแพร่ต่อสาธารณชนและน าผลที่ได้จากระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษามาวิเคราะห์หาจุเด่น จุดดอ้ยเพือ่พฒันาคุณภาพการศึกษาในปีต่อไป และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด
คือ ผูบ้ริหารมีการประชุมช้ีแจง ท าความเขา้ใจให้ความรู้เก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษากบั
บุคคลที่เก่ียวขอ้ง 
 
               3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีเพศแตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อภาวะผูน้ า
ทางด้านวิชาการของผู ้บริหารของโรงเรียนระดับประถมศึกษา  ส านักงานเขตบางขุนเทียน  สังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมพบวา่ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ที่ 1 เม่ือพจิารณาเป็นราย
ดา้นพบว่าดา้นการวดัผลและประเมินผล แตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  นอกนั้นไม่พบ
ความแตกต่าง 
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 4. ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมีความพึง
พอใจของครูที่มี ต่อภาวะผูน้ าทางด้านวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนระดับประถมศึกษา 
ส านักงานเขตบางขุนเทียน  สังกัดกรุงเทพมหานคร         โดยภาพรวม พบว่าไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไป
ตามสมมติฐานขอ้ที่ 2  เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการพฒันาหลกัสูตร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั 0.05  ดงันั้นผูว้ิจยัจึงน าไปทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีของเซฟเฟ่ (Scheffe ‘post 
hoc comparison ) พบว่าด้านการพฒันาหลักสูตร ครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานปีต ่ากว่า 10 ปี มี
ความพงึพอใจที่มีต่อภาวะผูน้ าทางดา้นวชิาการผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนระดบัประถมศึกษา  ส านักงาน
เขตบางขุนเทียน  สังกัดกรุงเทพมหานคร ในด้านการพัฒนาหลักสูตร อยู่ในระดับมากกว่าครูที่ มี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานระหวา่ง 10 - 15   
 
อภิปรายผล 
 จากการวจิยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าทางดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
โรงเรียนระดบัประถมศึกษา ส านักงานเขตบางขุนเทียน  สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่าประเด็นควรน ามา
อภิปรายดงัน้ี 
                             1.ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าทางดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียน
ระดบัประถมศึกษา ส านกังาน เขตบางขนุเทียน  สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม มีความพงึพอใจอยูใ่น
ระดบัมากที่สุด ทั้งน้ีเน่ืองจาก งานดา้นวชิาการเป็นงานหลกัที่ส าคญัที่สุดในการบริหารและจดัการศึกษาใน
สถานศึกษาผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจขอบข่ายเน้ือหาและหลกัการบริหารดา้นวิชาการ
อยา่งลึกซ่ึงเก่ียวกบัขอบข่ายงานวิชาการต่อไปน้ีคือดา้นหลกัสูตรและการบริหารหลกัสูตร ดา้นการจดัการ
เรียนการสอน ดา้นนิเทศภายใน ดา้นการวดัและประเมินผลการศึกษา ดา้นประกนัคุณภาพการศึกษา ซ่ึงเป็น
หวัใจของการพฒันาคุณภาพการศึกษา เพื่อให้สามารถช่วยเหลือให้ค  าแนะน าแก่ครูและบุคลากรที่เก่ียวขอ้ง 
ตลอดจนการตดัสินใจในทิศทางที่ถูกตอ้งเหมาะสมกับความตอ้งการของโรงเรียน(กระทรวงศึกษาธิการ 
2545 หน้า 111)และความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาคือ ความสามารถในการปฏิบตัิงาน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่เก่ียวขอ้งกับงานวิชาการ 5 ด้าน  ประกอบดว้ยงานพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  
งานพฒันากระบวนการเรียนรู้งานพฒันาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้  งานนิเทศการศึกษา  งานพฒันา
ระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา (สุรพงศ์ สุทธิศกัดา 2551,หน้า 5) สอดคล้องกับ
งานวิจยัของ นัยนา  เตียงงา (2556), อมร  บุญโยปกรณ์ (2553), ปริฉัตร เล็กตวง(2554),ชโลธร  ปิงเมือง
(2555), ขวญัจิตต์  เนียมเกตุ (2554) ,ลดัดาวรรณ  นัดดาเทพ(2557),วิภา  ทองเหงา้ (2554,หน้า 293),ดลฤดี 
กลัน่ภูมิ ( 2558) ซ่ึงปรากฏวา่ผลการวจิยัโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั   
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                         2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีเพศแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อภาวะผูน้ า
ทางดา้นวิชาการของผูบ้ริหารของโรงเรียนขยายโอกาส  ส านักงานเขตบางขนุเทียน  สังกดักรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวมไม่แตกต่าง  ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานขอ้ที่1    เน่ืองจากครูที่มีเพศแตกต่างกนัมีความคิดเห็น
เป็นการแสดงออกมาซ่ึงการตดัสินใจจากการประเมินค่าหรือทศันะเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ  ซ่ึง
ในการแสดงออกมาน้ีจะตอ้งอาศยัพื้นความรู้ ประสบการณ์ และพฤติกรรมระหวา่งบุคคล เป็นเคร่ืองช่วยใน
การพิจารณาละประเมินค่าก่อนที่มีการตดัสินใจแสดงออก ซ่ึงการแสดงความพึงพอใจน้ีอาจจะเป็นใน
ทางการพอใจหรือไม่ก็ได ้ในบางสถานการณ์ความพึงพอใจอาจจะอยูใ่นลกัษณะพอใจมากหรือพอใจน้อย 
(พระครูใบฎีกาสุวินทร์ สุวิชาโน สอนเล็ก 2553,หน้า 9) สอดคล้องกับงานวิจัยของ อมร  บุญโยปกรณ์ 
(2553) ลดัดาวรรณ  นดัดาเทพ (2557)ขวญัจิตต ์ เนียมเกตุ (2554)ปราณี ฉิมทบั (2551)  สมคิด มานะคิด และ
คณะ (2554)  
                          3.  ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกันมี
ความพงึพอใจของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าทางดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนระดบัประถมศึกษา 
ส านักงาน เขตบางขุนเทียน  สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกัน ซ่ึงไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานขอ้ที่ 2  เน่ืองจากการความพงึพอใจเป็นการแสดงออกดา้นความรู้สึกส่ิงใดส่ิงหน่ึง เป็นความรู้สึก
เช่ือถือที่ไม่ได้อยูบ่นความแน่นอนหรือความจริง แต่ขึ้นอยู่กบัจิตใจของบุคคลจะแสดงออกโดยมีขอ้อา้ง 
หรือการแสดงเหตุผลสนับสนุนหรือปกป้องความคิดเห็นนั้น ความพึงพอใจบางอยา่งเป็นผลของการแปล
ความหมายของขอ้เทจ็จริง ขึ้นอยูก่บัคุณสมบติัเฉพาะตวัของแต่ละคน เช่นพื้นความรู้ ประสบการณ์ในการ
ท างาน สภาพแวดลอ้มและมีอารมณ์เป็นส่วนประกอบที่ส าคญั การแสดงความพึงพอใจอาจจะไดรั้บการ
ยอมรับหรือปฏิเสธจากคนอ่ืนๆก็ได ้เฮิร์ลล็อค อี (Hurlock E,,1995 pp.155-158  อา้งถึงใน (พระครูใบฎีกาสุ
วินทร์ สุวิชาโนสอนเล็ก  ,2553 หน้า 9)ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของขวัญจิตต์  เนียมเกตุ  (2554),                   
ปฐม ปริปุนณังกรู (2553), ปราณี ฉิมทับ (2551),สุรพงศ์ สุทธิศักดา (2551),อับดุลกอร์เดร์ อิมบรอฮิม 
(2552),สมคิด มานะคิด และคณะ (2554), สมชาย ชูเลิศ ,(2553 หน้า 91 - 97 ) , นัยนา  เตียงงา (2556),จิรภา  
แดงขาว(2556), ประเสริฐ เนียมแกว้, นพรัตน์ ชยัเรือง, อมร  บุญโญปกรณ์ (2553, หน้า 89 - 93),ปริฉตัร เล็ก
ตวง(2554) ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ลดัดาวรรณ นดัดาเทพ (2557),ภสัรา ชูเสน (2558) 
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ข้อเสนอแนะ 
 

1. ข้อเสนอแนะผลจากการวิจัย 
            1.1 จากผลการศึกษาความพงึพอใจของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าทางดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
โรงเรียนระดบัประถมศึกษา ส านักงานเขตบางขุนเทียน สังกดักรุงเทพมหานคร พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง โดยมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานระหว่าง 10 - 15 ปี ขึ้นไป ดังนั้นสถานศึกษาควรส่งเสริมการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรในดา้นวิชาการโดยใชก้ารนิเทศหรือจดัมุมการเรียนรู้ส าหรับครู เพื่อจะ
น าไปสู่การพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน 
            1            1.2 ความพงึพอใจของครูที่มีต่อภาวะผูน้ าทางดา้นวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียน
ระดบัประถมศึกษา โดยภาพรวมมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากที่สุด โดยดา้นการพฒันาหลกัสูตรผูบ้ริหาร
ตอ้งมีความเขา้ใจในการก าหนดวิสัยทศัน์ เป้าหมาย ภารกิจของสถานศึกษาในหลักสูตรสถานศึกษา ให้
สอดคลอ้งกบัสภาพทอ้งถ่ินและบริหารให้ตรงตามวตัถุประสงคท์ี่ส านักการศึกษาก าหนดไว ้ผูบ้ริหารควร
กระจายอ านาจและความรับผิดชอบให้บุคคลากรในโรงเรียนร่วมคิดร่วมท าร่วมแกปั้ญหาเพื่อพฒันาองคก์ร  
ด้านกระบวนการเรียนรู้ผูบ้ริหารต้องมีความตั้ งใจและจริงจงัในการส่งเสริมให้ครูผูส้อนจดับรรยากาศ
สภาพแวดลอ้มในหอ้งเรียนที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน เพือ่ที่จะส่งผลให้เกิดการเรียนรู้อยา่งหลากหลาย  
ดา้นการวดัผลและประเมินผลผูบ้ริหารมตอ้งจดัให้มีการก าหนดระเบียบแนวปฏิบติัการวดัผลประเมินผล
ของสถานศึกษา มีรายละเอียดพอส าหรับผูป้ฏิบติั เปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซักถามขอ้ขอ้งใจในค าสั่ง
เพือ่เขา้ใจตรงกนั และรับฟังขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื่อท าใหง้านที่อออกมา
บรรลุวตัถุประสงคแ์ละมีปัญหาอุปสรรคน้อยที่สุด  ดา้นการวิจยัเพื่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาผูบ้ริหาร
ตอ้งกระตุน้ให้ครูท าวิจยัในชั้นเรียนควบคู่ไปกับการจดัการเรียนการสอนอย่างจริงจงัโดยผูบ้ริหารเป็น
แบบอยา่งในการท าวิจยัควบคู่ไปกับการบริหารงาน ดา้นการนิเทศการสอนผูบ้ริหารตอ้งจดัให้มีการนิเทศ
ภายใน เพื่อพฒันาครูโดยการร่วมกนัแกปั้ญหาที่เกิดขึ้นระหวา่งการเรียนการสอน มีการนิเทศในรูปแบบที่
หลากหลานและน าผลการนิเทศมาใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาองคก์รไปสู่ความส าเร็จ  ดา้นการประกนั
คุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษาผูบ้ริหารตอ้งน าผลที่ไดจ้ากระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
มาวเิคราะห์หาจุดเด่น จุดดอ้ยเพือ่พฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ืองและจริงจงั 
                 1.3 ครูในโรงเรียนระดบัประถมศึกษา ส านกังานเขตบางขุนเทียน สังกดักรุงเทพมหานคร พบว่า
ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานระหว่าง 10 - 15 ปี ขึ้นไป ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษา  ควรมีการ
ส่งเสริม การพฒันา การสร้างความรู้ ความเขา้ใจและความส าคญัของการพฒันาภาวะผูน้ าทางวชิาการ โดย
สร้างความร่วมมือระหว่างครูที่ มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 15 ปี  ขึ้ นไป กับครูที่ มี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกว่า 10 ปี เช่น การจดัอบรม การแลกเปล่ียนองคค์วามรู้และเปิดโอกาส
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ให้แสดงความคิดเห็น ถึงปัญหาในงานวชิาการ เพื่อช่วยกนัศึกษา หาแนวทางในแกไ้ขปัญหานั้น ๆ ไดแ้ละ
เพือ่เป็นการถ่ายโอนความรู้และประสบการณ์  น าไปสู่การพฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
                         2.1 ควรมีการศึกษาตวัแปรอ่ืน ๆ เพิ่มเติมที่เก่ียวขอ้งกับความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะ
ผูน้ าทางด้านวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียน เพื่อลดปัญหาการขาดความรู้ ความเข้าใจและ
ความส าคญัของงานวชิาการของโรงเรียน 
                         2.2 ควรมีการศึกษาวจิยัเก่ียวกบัความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มี
ต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียน ในสงักดักรุงเทพมหานคร  
            2.3  ควรมีการศึกษาวิจัยผลกระทบของภาวะผูน้ าด้านต่าง ๆ ของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ มี ต่อ
ประสิทธิภาพในการจดัการศึกษา ของโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร 
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