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ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา   
โรงเรียนบางบัวทอง  จังหวดันนทบุรี   

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 
สุพรรษา  ภูริปริญญา* 

 

บทคัดย่อ 

 การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาความพึงพอใจ
ของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โรงเรียนบางบวัทอง  จงั หวดันนทบุรี  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 และเพื่อเปรียบเทียบศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อ ภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โรงเรียนบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 3  จ าแนกตามเพศ  แ ละประสบการณ์ในการท างาน  ประชากร ไดแ้ก่ ครูผูส้อนใน
โรงเรียนบางบวัทอง จงัหวดันนทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 3  ในปีการศึกษา 2559  
จ านวนทั้งส้ิน 145 คน โดยใชต้ารางของ Krejcie และ Morgan ไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 108 คน เคร่ืองมือ
ท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม ท่ีมีความเช่ือมัน่ .891 แลว้น าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์หาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 
(Percentage)    ค่าเฉล่ีย ( )    ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)    ใชส้ถิติหาค่าที (t–test)  
เม่ือเปรียบเทียบตวัแปร  2 ตวั และเปรียบเทียบตวัแปรตั้งแต่ 3 ตวั ใชก้ารวเิคราะห์ One Way Analysis of 
Variance ผลการวจิยัพบวา่ 

1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 108 คน พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง โดยมีประสบการณ์ในการท างาน 20 ปีข้ึนไปมากท่ีสุด รองลงมาคือ ต ่ากวา่ 10 ปีข้ึนไป 

 2. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โรงเรียนบางบวัทอง  

จงัหวดันนทบุรี  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 ครูมีความพึงพอใจโดยภาพรวมและราย

ดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 
 * นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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 3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 ท่ีมีเพศต่างกนั  

มีความคิดเห็นต่อต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โรงเรียนบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี  

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

4. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมี ต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 ท่ีมีประสบการณ์ใน

การท างานต่างกนัมีความคิดเห็น ต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โรงเรียนบางบวัทอง  

จงัหวดันนทบุรี  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 โดยภาพรวม และแตกต่างกนั อยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มี

ความพึงพอใจ ต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โรงเรียนบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี  

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 3 ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์   แตกต่างกนั อยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มี ความพึงพอใจต่อภาวะผูน้ าการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โรงเรียนบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 3 ดา้นการสร้างแรงบลัดาลใจ  ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา และดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจก

บุคคลไม่แตกต่างกนั 
 

ค าส าคัญ 

ความพึงพอใจของครู,  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง,  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 

บทน า 

 ความเจริญกา้วหนา้ทางวทิยาการดา้นต่างๆของโลกยคุโลกาภิวตัน์เป็น ไปอยา่งรวดเร็ว มีผลต่อการ
เปล่ียนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจของทุกประเทศ ประเทศไทยเป็นประเทศหน่ึงท่ีตอ้งเร่งรัดพฒันาศกัยภาพ
ของประชากรใหพ้ร้อมท่ีจะแข่งขนั และร่วมมืออยา่งสร้างสรรคใ์นเวทีโลก  การศึกษาถือไดว้า่เป็นเคร่ืองมือท่ี
ส าคญัท่ีสุดในการพฒันาประเทศ ประเทศใดท่ีประชากรไดรั้บการศึกษาท่ีเหมาะสม และทัว่ถึง ประเทศนั้นก็จะ
ประสบผลส าเร็จในการพฒันาเกือบทุกดา้น   (เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์. 2543 , หนา้ 168) 
 กฎหมายแม่บทของการศึกษาไทยมีผลใหร้ะบบการศึกษาไทยเกิดการเปล่ียนแปลงและเป็นการ
เปล่ียนแปลงคร้ังใหญ่ทั้งระบบ โดยมีนโยบายก ารปฏิรูปการศึกษาเป็นแนวทางการแกว้กิฤติในเร่ืองคุณภาพ
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การศึกษาโดยรวม ซ่ึงคุณภาพของสถานศึกษาตอ้งเกิดจากฝีมือของบุคลากรในสถานศึกษา (สงบ ประเสริฐพนัธ์ . 
2543 , หนา้ 48)  ผูท่ี้มีบทบาทส าคญัต่อการพฒันาสถานศึกษา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา   เพราะเป็นผูมี้อ านาจ
สูงสุดในสถ านศึกษาเป็นผูท่ี้มีบทบาททั้งในการสร้างสรรคแ์ละการท าลาย จึงกล่าวไดว้า่ คุณภาพของ
สถานศึกษาจะเกิดข้ึนหรือไม่นั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาจะเป็นตวัแปรส าคญัท่ีสร้างสรรคใ์หเ้กิดคุณภาพข้ึน (สงบ 
ประเสริฐพนัธ์. 2543 ,หนา้ 79) ภายใตก้ลไก หรือระบบการบริหารจดัการหรือการใชภ้าวะผูน้ าในยคุโลกาภิวตัน์  
ผูบ้ริหารสถานศึกษายคุใหม่จะตอ้งสร้างภาพพจน์ใหม่ใหเ้ป็นผูน้ าทางวชิาการน าแนวคิดใหม่ๆ ไปสู่การปฏิบติั
เป็นผูน้ าในการเปล่ียนแปลงทั้งวธีิการบริหารจดัการ หรือจดักระบวนการเรียนการสอน ดงันั้น ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงต้ องเป็นผูจุ้ดประกายความคิดในการพฒันาคุณภาพงานใน
สถานศึกษา        ซ่ึงผูบ้ริหารยคุใหม่จะตอ้งท าใหบุ้คลากรไดต้ระหนกัและใหค้วามส าคญัทั้งงานวชิาการ 
งานวจิยัการศึกษาความรู้พฒันาตนเองใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ (สงบ ประเสริฐพนัธ์. 2543,หนา้ 96) เพราะวา่ผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงเ ป็นกระบวนท่ีทั้งผูน้  าและผูต้ามต่างยกระดบัคุณธรรมและจูงใจ ซ่ึงกนัและกนั ผูน้ าจะพยายาม
ยกระดบัจิตส านึกของผูต้ามใหมี้อุดมคติสูงข้ึนและมีคุณธรรมและจริยธรรมสูงข้ึน ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีตอ้งการอยา่งมาก
ในปัจจุบนัน้ี  เพราะคนเร่ิมขาดคุณธรรม เห็นแก่ตวั ไม่มีความเสียสละ ไม่ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม ซ่ึงเป็น
อุปสรรคอนัยิง่ใหญ่ ของการจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 
 ภาวะผูน้ าหรือความเป็นผูน้ า เป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหารจะใชอิ้ทธิพลต่อพฤติกรรมของผูอ่ื้น มี
จุดมุ่งหมายเพื่อใหก้ารปฏิบติังานบรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์าร (วโิรจน์ สารรัตนะ .2546 ,หนา้  25)  ส าหรับ
องคป์ระกอบส าคญัของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะเป็นส่ิงท่ีสามารถจูงใจครู  ใหร่้วมมือในการท างานดว้ย
ความเตม็ใจ เพราะวา่ภาวะผูน้ าน้้ี จะมีองคป์ระกอบท่ีส าคญัอยู ่4  ดา้น คือ  1. การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์    
2. การสร้างแรงบนัดาลใจ  3. การกระตุน้ทางปัญญา  และ 4. การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล   ผูบ้ริหารตอ้ง
อาศยัภาวะผูน้ ามาช่วยเสริมสร้างใหเ้กิดแรงบนัดาลใจ เพี่อกระตุน้ใหผู้ร่้วมงาน หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เกิดความ
ร่วมมือในการท างาน เพื่อท่ีจะน าไปสู่ความมีเอกภาพในองคก์าร และการมีส่วนร่วมอยา่งเตม็ใจในการ ผลกัดนั
ใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมาย  (จนัทรนี สงวนนาม .2546 , หนา้  13)  ดงันั้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงจึงมี
ความส าคญัอยา่งมากส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุปัจจุบนั 
 จากความส าคญัและปัญหาการบริหารสถานศึกษาดงักล่าว ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาภาวะผูน้ า
การเปล่ี ยนแปลงของผูบ้ริหาร ซ่ึงภาวะผู ้ น าการเปล่ียนแปลงมีความส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิง่ต่อการบริหาร
โรงเรียนใหบ้รรลุเป้าหมายของการจดัการศึกษา ตามพระราช บญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แกไ้ขเพิ่มเติม
(ฉบบัท่ี 2 ) พ.ศ.2545 และยงัมีความส าคญัในการจดัการกบัสถานศึกษาใหบ้รร ลุตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้โดย
สามารถจดัการหรือแกปั้ญหาอุปสรรคต่างๆ  ซ่ึงผลการวจิยัคร้ังน้ีจะเป็นขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหาร ใน
การน าขอ้มูลไปใชพ้ฒันาตนเองใหเ้ป็นผูบ้ริหารท่ีมีความรู้ความสามารถ   และมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง   ซ่ึง
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จะท าใหก้ารบริหารงานโรงเรียนบางบวัทอง    จงัหวดันนทบุรี    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
เขต 3  มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 ในการวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัก าหนดวตัถุประสงคข์องการวจิยัไวด้งัน้ี 

 1. เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาสถานศึกษา  
โรงเรียนบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 
 2. เพื่อศึกษาการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  โรงเรียนบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 จ าแนก
ตามเพศและประสบการณ์ในการท างาน 
 

สมมติฐานการวจัิย 
 1. ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โรงเรียน
บางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี  แตกต่างกนั 
 2. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีความพึงพอใจต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  โรงเรียนบางบวัทอง จงัหวดันนทบุรี แตกต่างกนั 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 การศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3   มีวธีิด าเนินการ 
ดงัน้ี  
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  ไดแ้ก่  เพศ  และประสบการณ์ในการ
ท างาน  เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
 ตอนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3  มีขอ้ค าถาม
แบ่งเป็น 4 ดา้น  ลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  5 ระดบั 
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สถิติและการวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่  เพศ  และประสบการณ์ในการ
ท างาน  ค านวณหาค่าทางสถิติโดยใชก้ารแจกแจงความถ่ี และค่าร้อยละ 
 2. วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  โรงเรียนบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 3   

โดยหาค่าเฉล่ีย ( )  และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D)    
 3. วเิคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 3  จ าแนกตามเพศ   
ใชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการทดสอบค่าที (t-test)  
 4. วเิคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
โรงเรียนบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 3 จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการท างาน  ใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance)  และถา้
มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติจะเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉล่ียเป็นรายคู่ตามวธีิการของเชฟเฟ่  
(Scheff’s post hoc comparison) 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัขอหนงัสือจากบณัฑิตวทิยาลยัมหาวทิยาลยัรามค าแหง  ไปยงัผูอ้  านวยการโรงเรียนบางบวัทอง  
พร้อมทั้งหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากครูในโรงเรียน  และไดน้ าแบบสอบถามไป
เก็บขอ้มูลดว้ยตนเองจากครูในโรงเรียนบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 3   ระหวา่งวนัท่ี 1 เมษายน 2560 ถึง 10 เมษายน 2560  โดยแจกแบบสอบถามจ านวน 108 ฉบบั  
ตามกลุ่มตวัอยา่ง 
 

สรุปผลการวจัิย 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปเป็นขอ้ ๆ ไดด้งัน้ี 

 1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 108 คน พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใ หญ่
เป็นเพศหญิง โดยมีประสบการณ์ในการท างาน ตั้งแต่ 20 ปีข้ึนไปมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ประสบการณ์ใน  
การท างานนอ้ยกวา่ 10 ปี 
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 2. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนบางบวัทอง 

จงัหวดันนทบุรี โดยภาพรวมและรายดา้น    คือ  ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์   ดา้นการสร้างแรงบนัดาล

ใจ   ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา  และดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล อยูใ่นระดบั ปานกลาง 

 3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนบางบวัทอง จงัหวดันนทบุรี ท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  

 4. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนบางบวัทอง จงัหวดันนทบุรี ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ า 

การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โดยภาพรวมและรายดา้น คือ ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  แต่ดา้นการสร้างแรงบลัดาลใจ  ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา   

และดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลไม่แตกต่างกนั 

 

อภิปรายผล  

 การวจิยัเร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โรงเรียน

บางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 พบวา่ประเด็นท่ีน่าสนใจควร

น ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 

 1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โดยภาพรวมพบวา่ 

มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง  โดยเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  ดา้น

การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  ดา้นการมีอิทธิพลอย่ างมีอุดมการณ์  และดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา  ดงั

รายละเอียดในแต่ละดา้นดงัน้ี 

 1.1 ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  จากการศึกษาพบวา่  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โดยภาพรวมและรายขอ้ มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง แ สดงวา่  
ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแสดงถึงความเป็นผูน้ า  น่ายกยอ่ง  เล่ือมใส  เพียรพยายาม  มุ่งมัน่
ในการท างาน  ส่งผลใหค้รูมีความเช่ือมัน่ในการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  ดงัค ากล่าว
ของ กระทรวงศึกษาธิการ (2550 , หนา้ 8-9) ไดก้ล่าววา่  การท่ีผูน้ าประพฤติตวัเป็นแบบอยา่งหรือเป็นโมเดล
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ส าหรับผูต้าม ผูน้ าจะเป็นท่ียกยอ่ง เคารพ นบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ  และ ค ากล่าวของ Yukl (1994, p.317 ; อา้งอิง
จาก. กลัยาณี พรมทอง. 2546, หนา้ 56)  กล่าววา่  ผูน้  าตอ้งแสดงคุณสมบติัพิเศษเพื่อใหผู้ต้ามเ กิดการยอมรับและ
มีความเช่ือมัน่วา่ผูน้  าจะสามารถน าพวกเขาชนะอุปสรรคต่างๆได ้  และผลการวจิยัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
บุญโสม  ดีเลิศ (2550) ท่ีไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุรินทร์  เขต 1  โดยดา้ นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ อยูร่ะดบัมาก   
แต่ผลการวจิยั เร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โรงเรียน
บางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 3  ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมี
อุดมการณ์  อ ยูร่ะดบัปานกลาง  อาจมีสาเหตุจาก ผูบ้ริหารมีคุณธรรม จริยธรรมในการท างาน หลีกเล่ียงการใช้
อ านาจเพื่อประโยชน์ส่วนตน 
 1.2 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  จากการศึกษาพบวา่  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โดยภาพรวมและรายขอ้ มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง แสดงวา่  
ผูบ้ริหาร จะตอ้งท าหนา้ท่ี เป็นผูก้ระตุน้ครูใหป้ฏิบติังานดว้ยความกระตือรือร้นและสร้างความเช่ือมัน่วา่ครู
สามารถแกปั้ญหาและเอาชนะอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนไดด้ว้ยตนเอง  ดงัค ากล่าวของ ขวญัชยั จะเกรง (2553, หนา้ 26)  
ไดก้ล่าววา่  พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารกระตุน้ จูงใจใหผู้ร่้วมงานเกิดแรงบนัดาลใจ  สร้างความเช่ือมัน่ ความเขา้ใจ ให้
ก าลงัใจท าใหค้รูเห็นคุณค่าของงาน มีความตั้งใจ แน่วแน่ในการท างานและเช่ือมัน่วา่ครูจะสามารถปฏิบติังาน
บรรลุเป้าหมายไดโ้ดยไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตวั  และค ากล่าวของ ประนอม แมนมาศวหิค  (2553, หนา้ 4) ได้
กล่าววา่ การสร้างแรงบนัดาลใจเป็นพฤติกรรมท่ีผูน้ าประพฤติในทางท่ีจูงใจใหเ้กิดแรงบลัดาลใจใหก้บัผูต้าม 
โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน การทา้ทายในเร่ืองของงานของผูต้าม และผูน้ าจะกระตุน้จิตวญิญาณของทีมงาน
ใหป้ฏิบติัดว้ยความกระตือรือร้น   และผลการวจิยัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  สราญรัตน์   จนัทะมล  (2548)  ได้
ศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา  อ าเภอวงัสะพุง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาเลย เขต 2  โดยดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ อยูร่ะดบัปานกลาง 
 1.3 ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา  จากการศึกษาพบวา่  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โดยภาพรวมและรายขอ้ มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง แสดงวา่  
ผูบ้ริหาร มีส่วนกระตุน้ใหค้รูตระหนกัถึงปัญหา  กระตุน้การสร้างระบบการแกปั้ญหาดว้ยวธีิอยา่งสร้างสรรค ์ 
และเป็น ผูส้ร้างความเช่ือมัน่ใหแ้ก่ครูวา่สามารถเอาชนะอุปสรรคไดจ้ากความร่วมมือร่วมใจของครูทุกคน   
ดงัค ากล่าวของ ศิริวรรณ  หวลกระสินธ์ุ   ( 2549, หนา้ 8) ไดก้ล่าววา่ เป็นวธีิการท่ีผูน้ าย ัว่ยผุูต้ามใหแ้กปั้ญหาดว้ย
วธีิการอยา่งใหม่ กระตุน้การสร้างระบบความคิดเรียนรู้วธีิการแกปั้ญหาดว้ยวธีิการอยา่งสร้างสรรค ์ส่งเสริมใหผู้ ้
ตามรู้จกัวเิคราะห์ปัญหา แกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ สนบัสนุนใหแ้กปั้ญหาในลกัษณะป้องกนัไวก่้อนมากกวา่ตาม
ไปแกปั้ญหา   และค ากล่าวของ กระทรวงศึกษาธิการ   (2550, หนา้ 10)  ไดก้ล่าววา่  ผูน้  า ตอ้งมีการกระตุน้ใหผู้ ้



8 
 

ตามตระหนกัถึงปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดในหน่วยงาน ท าใหผู้ต้ามมีความตอ้งการแนวทางใหม่ๆมาแกปั้ญหาใน
หน่วยงานเพื่อหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกวา่เดิม เพื่อท าใหเ้กิดส่ิงใหม่และสร้างสรรค ์ นอกจากน้ีผูน้ าท าใหผู้ต้ามรู้สึกวา่
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทาย และเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะแก้ ปัญหาร่วมกนัโดยผูน้ าจะสร้างความเช่ือมัน่ใหแ้ก่ผู ้
ตามวา่ ปัญหาทุกอยา่งตอ้งมีวธีิการแกไ้ข แมบ้างปัญหาจะมีอุปสรรมากมายผูน้ าจะพิสูจน์ใหเ้ห็นวา่สามารถ
เอาชนะอุปสรรคทุกอยา่งไดจ้ากความร่วมมือร่วมใจในการแกปั้ญหาของผูร่้วมงานทุกคน  และผลการวจิยั
สอดคลอ้งกบังานวจิยัขอ ง พระกฤศกร  อคัรภพเมธ (2557) ท่ีไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา   สังกดักรุงเทพมหานคร เขตคลองเตย  โดยดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา  อยูร่ะดบั  
ปานกลาง 
 1.4 ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  จากการศึกษาพบวา่  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่ อภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา    โดยภาพรวมและรายขอ้ มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
แสดงวา่  ผูบ้ริหารเป็นผูแ้สดงต่อครูโดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล  โดยการดูแลเอาใจใส่  มอบหมาย
งานตามความรู้ความสามารถ  ส่งเสริมการพฒันาตนเองของครู  และใ หค้  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ความกา้วหนา้ของครู  ดงัค ากล่าวของ ขวญัชยั จะเกรง (2551, หนา้ 29)  ไดก้ล่าววา่  ผูบ้ริหารแสดงต่อผูร่้วมงาน
โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล ดว้ยความสัมพนัธ์ สนใจ ดูแล เอาใจใส่ผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล อยา่ง
ใกลชิ้ด ส่งเสริมสนบัสนุน ใ หก้ าลงัใจ เป็นท่ีปรึกษาใหผู้ร่้วมงานไดพ้ฒันาศกัยภาพของตนเองใหสู้งข้ึนตาม
ความตอ้งการความสนใจ และความสามารถช่วยเหลือช้ีแนะใหป้ระสบการณ์ การเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆดว้ยบรรยากาศ
การสนบัสนุนผูร่้วมงานอยา่งเท่าเทียมกนัมีการติดต่อส่ือสารสองทางเป็นรายบุคคล ซ่ึงจะช่วยใหไ้ด้ ขอ้มูลใน
การตดัสินใจท่ีดีข้ึน และสามารถลดปัญหาคลุมเครือท าใหผู้ร่้วมงานรู้สึกมีคุณค่าและความส าคญั  และ ค ากล่าว
ของ ประนอม แมนมาศวหิค (2553, หนา้ 4)  ไดก้ล่าววา่  พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคคล
ในฐานะเป็นผูใ้หก้ารดูแลเอาใจใส่ผูป้ฏิบติัเป็นรายบุคคล ท าใหผู้ป้ฏิบติัรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคญั และเป็นผู ้
คอยใหค้  าปรึกษาสนใจเร่ืองทุกขสุ์ขของผูป้ฏิบติัตลอดเวลา   และผลการวจิยั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ   
ขวญัตา  เก้ือกลูรัฐ (2554) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาขนาดกลาง  
อ าเภอโพธาราม  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  โดยดา้นการค านึงถึงความเป็น
ปัจเจกบุคคล  อยูร่ะดบัมาก   แต่ผลการวจิยั เร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา  โรงเรียนบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 
3  ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  อยูร่ะดบัปานกลาง  อาจมีสาเหตุจาก ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อครูทุกคนดว้ย
ความยติุธรรม 
 2. ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โดย
ภาพรวมและรา ยดา้นไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีผูว้จิยัมีความเห็นวา่   ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อภาวะผูน้ า  
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การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในดา้นต่างๆนั้น ไม่ข้ึนอยูก่บัเพศแต่ข้ึนอยูก่บับางสถานการณ์ใน
ขณะนั้นๆ   และผลการวจิยั สอดคลอ้งกบังานวจิยั ของ ฐิติพงศ ์ คลา้ยใยทอง (2547 , หนา้ 90-92) ไดศึ้กษา
พฤติกรรมภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระบุรี เขต 1  โดย
การจ าแนกตามเพศ  พบวา่ไม่แตกต่างกนั   
 3. ครูท่ีมีประสบการณ์ ในการท างานท่ีต่างกนัมีความพึงพอใจต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  โดยภาพรวมและรายดา้น คือ   ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05  โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานตั้งแต่ 20 ปีข้ึนไป  มีความพึงพอใจต่อภาวะผูน้ า  
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สูงกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต ่ากวา่ 20 ปี   ทั้งน้ีผูว้จิยัมี
ความเห็นวา่   ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานตั้งแต่ 20 ปีข้ึนไป  ซ่ึงมีระยะเวลาในการท างานสูง ยิง่มีความ
เขา้ใจในบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษามากข้ึน   และผลการวจิยั สอดคลอ้งกบังานวจิยั ของ อุทยัวรรณ  ฝอย
หิรัญ (2551 , หนา้ 80) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาชลบุรี เขต 1  โดยการจ าแนกตามประสบการณ์ท างาน  พบวา่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05  
 

ข้อเสนอแนะส าหรับท าการวจัิยคร้ังต่อไป 
  1. ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โรงเรียนบางบวัทอง  
จงัหวดันนทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 2. ควรศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร สถานศึกษา  

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3     

 3. ควรศึกษาความพึงพอใจต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3  เพื่อใหท้ราบถึงระดบัความพึงพอใจของครูและสามารถน าผล

การศึกษามาปรับใชใ้นกระบวนการบริหารงานในโรงเรียน  เพื่อใหพ้ฒันาไปในแนวทางท่ีดีข้ึนต่อไปได ้
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