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บทคัดย่อ 
 การวจิยัคร้ังน้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความคาดหวงัของผู้ปกครองตอ่การสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัช ุมชน และเปรียบเทียบความคาดหวงัของผูป้กครองท่ีมีอายุและอาชีพ
ตา่งกนัเกีย่วกบัการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชมุชน กลุม่ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิัย คือ 
ผูป้กครองนักเรียนโรงเรียนบา้นวดับางเตย ส านักงานเขตบึงกุม่ กรุงเทพมหานครไดก้  าหนดขนาดของ
กลุม่ตวัอยา่งจ านวน 144คนโดยการใชต้ารางKrejcie and Morgan  ไดม้าโดยใชว้ธีิการสุม่แบบชว่งช ั้น

(Stratified Random Sampling) เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามการสร้างความสัมพนัธ์
ระหวา่งโรงเรียนกบัชมุชนจ านวน 40 ขอ้ มคีา่ความเชื่อม ัน่เทา่กบั 0.91ผูว้จิยัไดเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลด้วย
ตนเอง สถิติท่ีใช ้คือ คา่ความถ่ี ร้อยละคา่เฉล่ีย คา่สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคา่ที และการ
วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวผลการวจิยัพบวา่ 

1.  ความคาดหวงัของผูป้กครองตอ่การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเ รียนกบัช ุมชนในภาพรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก ่ดา้นการเสริมสร้างความสัมพันธ์กบัช ุมชน  ด้านการประชาสัมพันธ์ 
ดา้นการมสีว่นรว่มชว่ยเหลือสนับสนุนกจิกรรมของโรงเรียนจากชมุชน และด้านการให้บริการกบัช ุมชน 
ตามล าดบั 

2.ดา้นการเสริมสร้างความสัมพนัธ์กบัช ุมชนและดา้นการประชาสัมพนัธ์ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  สว่นดา้นการให้บริการชมุชนและดา้นการมสี่วนรว่มชว่ยเหลือสนับสนุน 
กจิกรรมของโรงเรียนจากช ุมชนมีความแตกตา่งกนัอยา่งมนีัยส าคญัทางสถิติระดับ .05   
 3. ผูป้กครองท่ีมอีาชีพตา่งกนั ความคาดหวงัตอ่การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชมุชน 
โรงเรียนวดับางเตย ส านักงานเขตบึงกุม่ กรุงเทพมหานครโดยภาพรวม ดา้นการให้บริการชมุชน ดา้นการ
เสริมสร้างสาธารณสุข และดา้นการประชาสัมพนัธ์ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมนีัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ.05
สว่นดา้นการการมสีว่นรว่มชว่ยเหลือสนับสนุนกจิกรรมของโรงเรียนมแีตกตา่งกนัอยา่งมนีัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดบั .05  โดยคูท่ี่มคีวามแตกตา่งกนั คือ ผูป้กครองท่ีมอีาชีพรับราชการ กบั อาชีพรัฐวสิาหกจิ 
 
ค าส าคัญ 

ความคาดหวงัของผูป้กครอง, การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชมุชน 
 



 
บทน า 

พระราชบญัญติัการศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเ ติม (ฉบับท่ี 2)  พ.ศ. 2545 ก  าหนด
แนวทางการจดัการศึกษาตามมาตรา 23 (3) ในสว่นท่ีเกีย่วขอ้งกบัการสร้างความสัมพันธ์ของโรงเ รียนกบั
ชมุชนไวว้า่ตอ้งเน้นกระบวนการเรียนรู้และบูรณาการในเร่ืองความรู้เกี่ยวกบัศาสนาศิลปวฒันธรรม การ
กฬีา ภูมปัิญญาไทยและการประยุกต์ใชภู้มปัิญญา มาตรา 24(6) ไดก้ลา่ววา่ “จดัการเรียนรู้ให้เกดิข้ึน  

ไดทุ้กเวลาทุกสถานท่ี มกีารประสานความรว่มมือกบับิดามารดา ผู ้ปกครองและบุคคลในช ุมชน
ทุกฝ่ายเพื่อรว่มกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ” มาตรา 26 ให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีหน้าท่ีจัดท าสาระ
ของหลกัสูตรในสว่นท่ีเกีย่วขอ้งกบัสภาพปัญหาในชมุชนและสังคมภูมิปัญญาท้องถ่ินคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์เพื่อเป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัวชมุชนสังคมและประเทศชาติ มาตรา  28 ให้สถานศึกษาร่วมกบั
บุคคลครอบครัวชมุชนองค์กรชมุชนองค์กรปกครองทอ้งถ่ินเอกชนองค์กรวิชาชีพสถาบันศาสนาสถาน
ประกอบการและสถาบนัสังคมอ่ืนสง่เสริมความเข้มแข็งของช ุมชนโดยจัดกระบวนการเ รียนรู้ภายใน
ชมุชนเพื่อให้ชมุชนมกีารจดัการศึกษาอบรมมีการแสวงหาความรู้ข้อมูลขา่วสารและรู้จักเ ลือกสรรภูมิ
ปัญญาและวทิยาการตา่งๆ เพื่อพ ัฒนาช ุมชนให้สอดคล้องกบัสภาพความต้องการรวมทั้งหาวิชาการ
สนับสนุนให้มกีารแลกเปล่ียนประสบการณ์พฒันาแหลง่ช ุมชนมาตรา  58 ให้สถานศึกษาร่วมกบับุคคล 
ครอบครัว ชมุชน องค์กรชมุชน องค์กรปกครองสว่นทอ้งถ่ิน เอกชน องค์กรวชิาชีพ สถาบันศาสนา สถาน
ประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืนเพื่อระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษาโดยเป็นผู้จัดและมีส่วนร่วมในการ
จดัการศึกษา สง่เสริมความเขม้แข็งของชมุชน โดยจดักระบวนการเ รียนรู้ภายในช ุมชน  เพื่อให้ ช ุมชนมี
การจดัการศึกษาอบรม มกีารแสวงหาความรู้ ข้อมูลขา่วสาร และรู้จักเ ลือกสรรภูมิปัญญา และวิทยากร
ตา่งๆเพื่อพฒันาชมุชนให้สอดคลอ้งกบัสภาพและความต้องการ รวมทั้งหาวิชาการสนับสนุน ให้มีการ
แลกเปล่ียนประสบการณ์พฒันาแหลง่ชมุชน การจดัการศึกษาอบรมภายในท้องถ่ิน และวฒันธรรมอันดี
ของทอ้งถ่ิน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ภทิัรา เสง่ียมศกัด์ิ(2547)กลา่ววา่ การจัดการศึกษาในปัจจุบันยังไมส่ามารถ
จดัให้ตอบสนองตอ่ความตอ้งการในการพฒันาบุคคล ช ุมชน ท้อง ถ่ิน และประเทศท่ีก  าลัง เปล่ียนแปลง
อยา่งรวดเร็วทั้งดา้นสังคม การเมอืง เศรษฐกจิ เน่ืองจากมีปัจจัยหลายประการท่ีกอ่ให้เกิดสภาพปัญหาท่ี
เป็นอุปสรรคตอ่ความส าเร็จของการจัดการศึกษา โรงเ รียนต้อง ศึกษาสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัการจัด
การศึกษาของสถาบนัจากบุคคลท่ีเกีย่วขอ้ง โดยเฉพาะการมสีว่นรว่มของผู้ปกครองของนักเ รียนซ่ึงเ ป็นผู้
มีส่วน ได้เ สียกบัการจัดการศึกษาโดยตรง เ พื่อใ ห้การพ ัฒน าคุณภาพการศึกษา สูง ข้ึนทันก ับการ
เปล่ียนแปลง นอกจากน้ี อุทยั ดุลยเกษม และอรศรี งามวทิยาพงศ์ (2540, ค าน า)  เน้นวา่ ความต้องการใน
การจดัการศึกษาของผู้ปกครองในปัจจุบันเป็นส่ิงจ าเ ป็นกบัโรงเ รียน ซ่ึงโรงเ รียนเป็นหน่วยงานท่ี
ด าเนินการจดัการศึกษาให้เป็นไปตามเป้าหมาย  และวตัถุประสงค์ของการจัดการศึกษาของชาติ โดยมี
บุคคลหลายหนว่ยงานเขา้มามสีว่นรว่ม โดยเฉพาะผูป้กครองนักเ รียนและช ุมชน ซ่ึงใกล้ชิดกบัโรงเ รียน



ยอ่มท่ีจะสามารถสง่เสริมสนับสนุนในการจดัการศึกษาในด้านการแกปั้ญหาพฤติกรรมของผู้เ รียน การ
ระดมทรัพยากรเพื่อพฒันาการจดัการศึกษา การให้ความร่วมมือเ ป็นแหลง่เ รียนรู้หรือภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
ส่ง เสริมให้ผู ้เ รียนได้พ ัฒนาตนเอง อยา่งเ ต็มศักยภาพบรรเทา กิตติศักด์ิ(ม.ป.ป., หน้า 67) กลา่วว า่
สถานศึกษาเป็นสว่นหน่ึงของชมุชนท่ีจะต้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาสถานศึกษาเพราะคนในช ุมชน
จะตอ้งพึ่งบริการในการให้การศึกษาแกบุ่ตรหลานของตนสถานศึกษามีบทบาทและหน้าท่ีให้การศึกษา
และอบรมแกค่นในช ุมชน ให้มีความรู้ความเป็นพลเมืองดีสามารถประกอบอาชีพหาเ ล้ียงตนและ
ครอบครัวไดแ้ละยงัมบีทบาทในการพฒันาชมุชนให้เจริญอีกดว้ยโรงเ รียนจะเจริญกา้วหน้าจะต้องได้รับ
ความรว่มมอืชว่ยเหลือสนับสนุนจากชมุชนโรงเรียนและชมุชนจึงตอ้งพึ่งพาอาศัยกนัมีความสัมพันธ์อันดี
ตอ่กนั 

ดว้ยเหตุผลดงักลา่ว ท าให้ผูว้จิยัเห็นความจ าเป็นและมคีวามสนใจท่ีจะศึกษาความคาดหวงัในการ
สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชมุชน โรงเรียนวดับางเตย ส านักงานเขตบึงกุม่ กรุงเทพมหานคร 
วา่มคีวามสัมพนัธ์ตอ่กนัในดา้นตา่งๆ มากน้อยเพียงใด ซ่ึงผู ้วิจัยเ ห็นวา่ ผู ้ปกครองนักเ รียนเป็นผู้มีส่วน
ส าคญัในการสร้างความสัมพันธ์ระหวา่งโรงเ รียนกบัช ุมชน โดยต้องการทราบวา่อายุและอาชีพของ
ผูป้กครองท่ีตา่งกนัมผีลตอ่การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเ รียนกบัช ุมชนหรือไม ่เพื่อจะได้น าข้อมูล
จากการวิจัยไปปรับปรุงแกไ้ข ส่ง เสริมและประยุกต์ใช ้ให้เกิดความร่วมมือตอ่กนัอยา่งถูกต้อง เ ป็น
ประโยชน์ตอ่การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชมุชนให้มปีระสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูง
ย่ิงข้ึนตอ่ไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความคาดหวงัของผูป้กครองตอ่การสร้างความสัมพันธ์ระหวา่งโรงเ รียนกบัช ุมชน 
โรงเรียนวดับางเตย ส านักงานเขตบึงกุม่ กรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวงัของผูป้กครองตอ่การสร้างความสัมพันธ์ระหวา่งโรงเ รียนกบั
ชมุชน โรงเรียนวดับางเตย ส านักงานเขตบึงกุม่ กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ และอาชีพ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั คือ ผูป้กครองนักเรียนของโรงเรียนวดับางเตย ส านักงานเขต
บึงกุม่ กรุงเ ทพมหานครในปีการศึกษา 2559 จ าน วน 220 คนกลุม่ตัวอยา่ง   ท่ีใ ช ้ในการวิจัย  คือ    
ผูป้กครองนักเรียนของโรงเรียนวดับางเตย ส านักงานเขตบึงกุม่ กรุงเทพมหานคร       ปีการศึกษา  2559 

โดยเลือกกลุม่ตัวอยา่งโดยใช ้วิธีการสุ่มแบบชว่งช ั้น  (Stratified Random Sampling) ได้ขนาดกลุม่
ตวัอยา่ง จ านวน 144 คน โดยใชต้ารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan  

 



ตัวแปรทีใ่ช้ในงานวิจัย 
1. ตวัแปรอิสระ คือ ผูป้กครอง ประกอบดว้ย เพศของผูป้กครอง ไดแ้กเ่พศชายและเพศหญิง 

อาชีพ ไดแ้กรั่บราชการ รัฐวสิาหกจิและอิสระ 
2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก ่ความตค้าดหวงัของผู้ปกครองตอ่การสร้างความสัมพนัธ์ 

ระหวา่งโรงเรียนกบัชมุชนใน 4 ด้าน คือ ด้านการให้บริการกบัช ุมชน  ด้านการมีส่วนร่วมชว่ยเหลือ
สนับสนุนกจิกรรมของโรงเ รียนจากช ุมชน ด้านการเสริมสร้างความสัมพันธ์กบัช ุมชน และด้านการ
ประชาสัมพนัธ์ 
 
สมมุติฐานของการวิจัย 
 1. ผูป้กครองท่ีมเีพศตา่งกนัมคีวามคาดหวงัตอ่การสร้างความสัมพันธ์ระหวา่งโรงเ รียนกบั
ชมุชนตา่งกนั 
 2. ผูป้กครองท่ีมอีาชีพตา่งกนัมคีวามคาดหวงัตอ่การสร้างความสัมพันธ์ระหวา่งโรงเ รียนกบั
ชมุชนตา่งกนั 
 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
              น าขอ้มลูท่ีไดไ้ปพฒันาในการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัช ุมชน และเป็นแนวทางใน
การก  าหนดยุทธศาสตร์ นโยบาย และวางแผนในการพัฒนาโรงเ รียนวดับางเตย ส านักงานเขตบึงกุม่ 
กรุงเทพมหานคร รวมทั้งเป็นแนวทางให้หนว่ยงานท่ีเกีย่วขอ้งอ่ืนๆ สามารถน าผลการศึกษาไปปรับปรุง 
ปรับใชใ้ห้เกดิผลตอ่การบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาท าให้การบริหารมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลดีย่ิงข้ึนตอ่ไป   
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในงานวิจัย 
 แบบสอบถามท่ีใชใ้นการศึกษาแบง่ออกเป็น 2 สว่น ไดแ้ก ่

สว่นท่ี 1 ขอ้มลูทัว่ไปจ านวน 2 ขอ้ ไดแ้ก ่ เพศ อาชีพ โดยลกัษณะการตอบเป็นแบบเลือกตอบ 
สว่นท่ี 2 แบบสอบถาม ความคาดหวงัของผูป้กครองตอ่การสร้างความสัมพันธ์ระหวา่งโรงเ รียน

กบัชมุชน มจี านวน 40 ขอ้ แบง่ออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก ่ดา้นการให้บริการกบัช ุมชนจ านวน 10 ข้อด้านการ
มีส่วนร่วมชว่ยเหลือสนับสนุนกิจกรรมของโรงเ รียนจากช ุมชน จ านวน 10 ข้อด้านการเสริมสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัชมุชน จ านวน 10 ขอ้และดา้นการประชาสัมพันธ์ จ านวน 10 ข้อ โดยลักษณะข้อค าถาม
เป็นแบบนิมาน สว่นลกัษณะการตอบแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณคา่ ( rating scale) มี 5 
ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด  

 



วิธีด าเนินการวิจัย 
 1.  ศึกษาเอกสาร ต ารา วารสาร งานวจิยัท่ีเกี่ยวข้องกบัการปฏิบัติตามกระบวนการนิเทศภายใน
อยา่งเป็นระบบเพื่อน ามาเป็นแนวทางในการสร้างเคร่ืองมอื 
 2.  สร้างเคร่ืองมือให้ครอบคลุมเ ร่ืองท่ีจะศึกษา  โดยศึกษาปรับปรุงเคร่ืองมือจาก สุพีพรรณ  
พ ัฒนพานิชและทัศนา  แสวงศักด์ิ (2545) แล้วน าแบบสอบถามไปให้ผู ้ เ ชี่ยวชาญจ านวน  5 ทา่น 
ตรวจสอบภาษาและความถูกต้องทางวชิาการ  แลว้ปรับปรุงแกไ้ขเพื่อให้สมบูรณ์ย่ิงข้ึน 
 3.  น าแบบสอบถามท่ีแกไ้ขปรับปรุงแล้วไปทดลองกบัผู้บริหารและครูผู ้สอนท่ีไมใ่ชก่ลุ ่ม
ตวัอยา่ง จ านวน  30  คน  น ามาวเิคราะห์หาคา่ความเชื่อม ัน่ของแบบสอบถามเพื่อหาคา่ความเชื่อม ัน่ของ
แบบสอบถาม  ด้วยวิธีหาคา่สัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค ( Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้คา่
ความเชื่อม ัน่ 0.91 
 4. น าเคร่ืองมอืท่ีผา่นการทดลองใชแ้ลว้ เสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อขอค าแนะน าและปรับปรุง
แกไ้ขจดัท าเคร่ืองมอืฉบบัสมบูรณ์ 
 
สรุปผลการวิจัย 

1.  ความคาดหวงัของผูป้กครองตอ่การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเ รียนกบัช ุมชนในภาพรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก ่ดา้นการเสริมสร้างความสัมพันธ์กบัช ุมชน  ด้านการประชาสัมพันธ์ 
ดา้นการมสีว่นรว่มชว่ยเหลือสนับสนุนกจิกรรมของโรงเรียนจากชมุชน และด้านการให้บริการกบัช ุมชน 
ตามล าดบั 

2.  ผูป้กครองท่ีมเีพศตา่งกนัมคีวามคาดหวงัตอ่การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชมุชน
โรงเรียนวดับางเตย ส านักงานเขตบึงกุม่ ดา้นการเสริมสร้างความสัมพนัธ์กบัช ุมชนและดา้นการ
ประชาสัมพนัธ์ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมนีัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05  สว่นดา้นการให้บริการชมุชนและ
ดา้นการมสีว่นรว่มชว่ยเหลือสนับสนุน กจิกรรมของโรงเรียนจากช ุมชนมีความแตกตา่งกนัอยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติระดบั .05   
 3. ผูป้กครองท่ีมอีาชีพตา่งกนั ความคาดหวงัตอ่การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชมุชน 
โรงเรียนวดับางเตย ส านักงานเขตบึงกุม่ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม ดา้นการให้บริการชมุชน ดา้นการ
เสริมสร้างสาธารณสุข และดา้นการประชาสัมพนัธ์ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมนีัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ.05
สว่นดา้นการการมสีว่นรว่มชว่ยเหลือสนับสนุนกจิกรรมของโรงเรียนมแีตกตา่งกนัอยา่งมนีัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดบั .05  โดยคูท่ี่มคีวามแตกตา่งกนั คือ ผูป้กครองท่ีมอีาชีพรับราชการ กบั อาชีพรัฐวสิาหกจิ 
 
 
 



อภิปรายผลการวิจัย 
การศึกษามสีว่นเกี่ยวข้องกบัคนในช ุมชนทุกคน และถือวา่ช ุมชนจะต้องมีส่วนเกี่ยวข้องกบั

กระบวนการศึกษา การจดัการศึกษาท่ีดีจะตอ้งค านึงถึงชมุชนและท้องถ่ิน  สนองตอบความต้องการของ
คนในทอ้งถ่ินท่ีอยูใ่นชมุชนจะตอ้งมสีว่นรว่มในการตดัสินใจในกจิกรรมการเ รียนการสอนของโรงเ รียน 
สง่ผลให้การจดัการศึกษาในปัจจุบนัเน้นเร่ืองการจดัการศึกษาให้สอดคล้องกบัความต้องการของคนส่วน
ใหญใ่นชมุชนและสังคมโดยพฒันาโรงเรียนให้เป็นสว่นหน่ึงของชมุชน และให้ชมุชนเป็นส่วนหน่ึงของ
โรงเรียน จะท างานแยกอิสระจากกนัไมไ่ด ้จ าเป็นตอ้งพึ่งพาชว่ยเหลือซ่ึงกนัและกนั โรงเ รียนต้องมีส่วน
ร่วมใ นการพัฒนาช ุมชนและช ุมชนต้องมีส่วน ร่วมใ นการจัดการศึกษา เชน่ กนั ดังนั้ น การสร้า ง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนและชมุชนจึงมสี าคญัตอ่การพัฒนาโรงเ รียนและช ุมชนอยา่งยั่ง ยืน ทั้ง น้ี
เน่ืองจากในปัจจุบนั ความเจริญกา้วหน้าทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงอยา่ง
รวดเร็ว ทั้งดา้นเศรษฐกจิ  สังคม การเมอืงการปกครอง ส่ิงแวดล้อมและวฒันธรรม ท าให้การด ารงชีวิต
เปล่ียนแปลงไป สังคมในอนาคตจึงตอ้งการประชากรท่ีแตกตา่งไปจากปัจจุบัน ดังนั้ น การจัดการศึกษาจึง
ตอ้งมุง่ท่ีจะพฒันาคณุภาพการศึกษาเป็นส าคญั โดยรัฐบาลมนีโยบายในการพัฒนาระบบการจัดการศึกษา 
โดยก  าหนดให้มกีารเปล่ียนแปลงแนวคิดและวธีิการจดัการศึกษาใหมเ่ป็นบทบาทเชิง รุกมุง่ให้ทุกส่วนมี
ส่วนร่วม หน ่วยงานจัดการศึกษาต้องมีวิสัยทัศน์ เพื่อให้สถานศึกษาคลอ่งตัว ตลอดทั้งมีการระดม
ทรัพยากรทอ้งถ่ินให้เป็นสว่นส าคญัในการพฒันาคณุภาพการศึกษา พร้อมทั้ง เร่งวิจัยเพื่อพ ัฒนาปรับปรุง
และเพิ่มประสิทธิภาพการจดัการศึกษาให้ดีย่ิง ข้ึน (ทศันา แสวงศกัด์ิ, 2548, หน้า 43) 
 
 ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแหง่ชาติพ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 
ก  าหนดแนวทางการจดัการศึกษาตามมาตรา 23 (3) ในสว่นท่ีเกีย่วขอ้งกบัการสร้างความสัมพนัธ์ของ
โรงเรียนกบัชมุชนไวว้า่ตอ้งเน้นกระบวนการเรียนรู้และบูรณาการในเร่ืองความรู้เกีย่วกบัศาสนา
ศิลปวฒันธรรมการกฬีาภูมิปัญญาไทยและการประยุกต์ใชภู้มิปัญญา มาตรา 24(6) ไดก้ลา่ววา่ “จดัการ
เรียนรู้ให้เกดิข้ึนไดทุ้กเวลาทุกสถานท่ี มกีารประสานความร่วมมอืกบับิดามารดา ผูป้กครองและบุคคลใน
ชมุชนทุกฝ่าย เพื่อรว่มกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ” มาตรา 26 ให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมหีน้าท่ีจดัท า
สาระของหลกัสูตรในสว่นท่ีเกีย่วข้องกบัสภาพปัญหาในชมุชนและสังคมภูมิปัญญาทอ้งถ่ินคณุลกัษณะ
อนัพึงประสงค์เพื่อเป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัวช ุมชนสังคมและประเทศชาติมาตรา 28 ให้สถานศึกษา
รว่มกบับุคคลครอบครัวช ุมชนองค์กรชมุชนองค์กรปกครองทอ้งถ่ินเอกชนองค์กรวชิาชีพสถาบนัศาสนา
สถานประกอบการและสถาบนัสังคมอ่ืนสง่เสริมความเข้มแข็งของช ุมชนโดยจัดกระบวนการเรียนรู้
ภายในชมุชนเพื่อให้ชมุชนมกีารจดัการศึกษาอบรมมีการแสวงหาความรู้ขอ้มูลขา่วสารและรู้จกัเลือกสรร
ภูมปัิญญาและวทิยาการตา่งๆเพื่อพฒันาชมุชนให้สอดคล้องกบัสภาพความต้องการรวมทั้งหาวชิาการ
สนับสนุนให้มกีารแลกเปล่ียนประสบการณ์พฒันาแหลง่ชมุชนมาตรา 58 ให้สถานศึกษารว่มกบับุคคล 



ครอบครัว ชมุชน องค์กรชมุชน องค์กรปกครองสว่นทอ้งถ่ิน เอกชน องค์กรวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถาน
ประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืนเพื่อระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษาโดยเป็นผู้จัดและมสี่วนรว่มในการ
จดัการศึกษา สง่เสริมความเขม้แข็งของช ุมชน โดยจดักระบวนการเรียนรู้ภายในชมุชน  เพื่อให้ชมุชนมี
การจดัการศึกษาอบรม มกีารแสวงหาความรู้ ขอ้มลูขา่วสาร และรู้จกัเลือกสรรภูมปัิญญา และวทิยากร
ตา่งๆเพื่อพฒันาชมุชนให้สอดคลอ้งกบัสภาพและความต้องการ รวมทั้งหาวชิาการสนับสนุน ให้มกีาร
แลกเปล่ียนประสบการณ์พฒันาแหลง่ชมุชน การจดัการศึกษาอบรมภายในทอ้งถ่ิน และวฒันธรรมอนัดี
ของทอ้งถ่ิน 

จากการวจิยัเร่ืองความคาดหวงัของผูป้กครองตอ่การสร้างความสัมพนัธ์ 
ระหวา่งโรงเรียนกบัชมุชนโรงเรียนวดับางเตย ส านักงานเขตบึงกุม่ กรุงเทพมหานครพบวา่ ประเ ด็นท่ี
นา่สนใจควรน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 

1.  ดา้นการให้บริการกบัชมุชนจ าแนกตามเพศผลการวจิัยพบวา่มคีวามแตกตา่งอยา่งมนีัยส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั.05ทั้งน้ีเน่ืองจากวา่เพศหญิงมีความคาดหวงัท่ีจะได้รับการบริการจากโรงเรียนทั้ง
ทางดา้นรา่งกาย สังคมและโอกาสเขา้มามสี่วนรว่มในโรงเรียนมากกวา่เพศชาย สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
สัน สุขมว่ง (2546) ไดศึ้กษาเกีย่วกบัการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชมุชน เมือ่พิจารณาเป็น
รายดา้น การเปิดให้ประชาชนในชมุชนเขา้มาศึกษาหาความรู้ยืมหนังสือจากห้องสมดุ การเผยแพรผ่ลงาน
ดา้นวชิาการและเทคโนโลยีใหม ่ๆ แกช่มุชนเสมอและการให้บริการดา้นขา่วสารหรือยืมเคร่ืองมอื
โสตทศันูปกรณ์แกช่มุชนเสมออยูใ่นระดับมาก.  

 
2.  ดา้นความคาดหวงัดา้นการมสีว่นร่วมชว่ยเหลือสนับสนุนกิจกรรมของโรงเ รียนจากช ุมชน

จ าแนกตามเพศ ผลการวิจัยพบวา่มีความแตกตา่งอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 สอดคล้องกบั
งานวจิยัของบุญแชม่ ดูป้่อง (2548) ไดศึ้กษาการปฏิบัติงานการสร้างความสัมพันธ์ระหวา่งโรงเ รียนกบั
ช ุมชน ทั้ง น้ี เ น่ืองจากวา่ ผู ้ปกครองเพศชายมีความคาดหวงั ท่ีจะได้มีส่วนร่วม การได้รับชว่ยเหลือ
สนับสนุน การยอมรับและไดรั้บการยกยอ่งในสังคมมากกวา่เพศหญิงตามทฤษฏี ล าดับขั้นความต้องการ
ของมนุษย์ ( the need hierarchy conception of human motivation) ของ Maslowเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบวา่การใชท้รัพยากรในชมุชนให้เป็นประโยชน์ตอ่การเรียนการสอนของโรงเรียน การให้ช ุมชนเข้ามามี
สว่นรว่มกจิกรรมวนัส าคญัตา่งๆท่ีรงเรียนจดัข้ึนและการเชิญบุคคลในท้องถ่ินท่ีมีความรู้ความสามารถมา
ให้ความรู้ในโรงเรียนเป็นประจ าอยูใ่นระดบัมาก 

ดา้นความตอ้งการดา้นการมีสว่นร่วมชว่ยเหลือสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียนจากชมุชน 
จ าแนกตามอาชีพ ผลการวจิพับวา่มคีวามแตกตา่งอยา่งมนีัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ.05 สอดคลอ้งกบั
สมปอง โพธิตะนิมติร (2558) ศึกษาความตอ้งการของผู้ปกครองในการจดัการศึกษาระดับปฐมวยั ทั้งน้ี
เน่ืองจากวา่ผูป้กครองท่ีประกอบอาชีพรับราชการมคีวามคาดหวงัท่ีจะเขา้มามีสว่นร่วม หรือคาดหวงัท่ีจะ



ไดรั้บการสนับสนุนชว่ยเหลือจากทางโรงเรียนมากกวา่อาชีพรัฐวสิาหกจิและอาชีพอิสระ เพราะคาดหวงั
วา่โรงเรียนเป็นหนว่ยงานราชการซ่ึงเป็นงานท่ีตอ้งท างานรับใชป้ระชาชน 

3.  ดา้นการเสริมสร้างความสัมพนัธ์กบัช ุมชนผลการวิจยัพบวา่โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
สอดคลอ้งกบังานวจิยัสอดคลอ้งกบัทศันา แสวงศกัด์ิ (2548, หน้า 46-48) ไดเ้สนอยุทธศาสตร์ในการสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัช ุมชนวา่ ผูบ้ริหารเมือ่พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่การจดังานพบปะ
สังสรรค์ระหวา่งศิษย์เกา่กบัทางโรงเรียน ผูป้กครองนักเรียนไดรั้บความชื่นชมบุตรหลานของตนเองและ
การเชิญบุคคลรว่มเป็นเกยีรติในโอกาสพิเศษของทางโรงเรียนอยูใ่นระดบัมาก 

4.  ดา้นการประชาสัมพนัธ์ ผลการวจิยัพบวา่โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมากสอดคล้องกบั สุรพล อ้น
ถาวร (2549) ศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนท่ีมตีอ่การสร้างความสัมพันธ์ระหวา่งโรงเ รียนกบั
ชมุชน จ าแนกตามอาชีพ ผลการวจิยัพบวา่ โดยรวมและรายด้านไมแ่ตกตา่งกนัเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบวา่ ดา้นโรงเรียนจดัท ารายงานผลงานนักเรียนท่ีไดรั้บรางวลัหรือการยกยอ่งชมเชยจากหน่วยง านอ่ืนให้
ผูป้กครองทราบ  โรงเรียนเชิญผู้ปกครองเข้าร่วมกิจกรรมขแองโรงเ รียนและโรงเ รียนประชาสัมพันธ์
ความกา้วหน้าในการด าเนินงานของโรงเรียนในโอกาสตา่งๆอยูใ่นระดบัมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. จากการศึกษาความคาดหวงัของผู้ปกครองตอ่การสร้างความสัมพันธ์ระหวา่งโรงเ รียนกบั
ชมุชน ผลการวจิยัคร้ังน้ี เป็นแนวทางตอ่การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเ รียนกบัช ุมชนของผู้บริหาร
สถานศึกษา โดยสามารถน าผลการวิจัยคร้ัง น้ีไปใช ้วางแผน พ ัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้สูงย่ิงข้ึน 
 2. ควรศึกษาวจิยักบัประชากรกลุม่อ่ืน ๆ เชน่ นักเ รียนและครู หรือกลุม่ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกบั
โรงเรียน เพื่อน าผลการวจิยัมาปรับปรุงหาแนวทางท่ีดีท่ีสุด เพื่อการพฒันาโรงเรียนตอ่ไป 
 3. ควรเปล่ียนรูปแบบการวจิยัจากแบบสอบถามเป็นแบบสัมภาษณ์ หรือแบบสังเกตหรือใช ้หลาย
รูปแบบรว่มกนั เพื่อให้ไดผ้ลการศึกษาจากกลุม่ตัวอยา่งได้อยา่งทัว่ถึง 
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