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การเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานบุคคล          

ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ๒ 
นางสาวอุไลพร   อุทยั* 

บทคัดย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงสํารวจ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบทกัษะ

การบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลตามการรับรู้ของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ๒ สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 จาํแนก

ตามเพศและอาย ุ

 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยค ร้ังน้ี  ได้แก่  ครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน            

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ กาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie 

and Morgan. 1970:607-610)ได้ก ลุ่มตัวอย่างจํานวน 103 คน โดยใช้การสุ่มอย่างง่าย (Simple 

Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่

ดว้ยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่าของครอนบาค ค่าของสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามมีค่า

เท่ากบั .968 

คาํสําคญั 

 ทกัษะการบริหาร หมายถึง ความสามารถเฉพาะของบุคคลท่ีไดใ้ชค้วามรู้ ความชาํนาญ หรือ

ความเช่ียวชาญของบุคคลท่ีมีต่อการปฏิบติังานในการจดัการทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นองคก์ารอยา่งคุม้ค่า

บรรลุว ัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีตั้ งไว้ ได้แก่  ทักษะด้านความคิดรวบยอด ทักษะด้าน            

มนุษยสัมพนัธ์ ทกัษะดา้นเทคนิค 

 การปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคล หมายถึง การปฏิบติังานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลแบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ได้แก่ ด้านการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตาํแหน่ง      

ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังานราชการ  

ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั  และดา้นการออกจากราชการ 

 โรงเรียนมัธยม  หมายถึง  โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ๒ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 2  ซ่ึงเป็นโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่ เปิดทาํการสอนตั้งแต่ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 

1 ถึงชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  

 

*นกัศึกษาสาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

  

 



 

บทนํา 

ผูบ้ริหารสถานศึกษายคุใหม่ท่ีประสบความสาํเร็จในการบริหารงานจะตอ้งทาํหนา้ท่ีเป็น

ผูน้าํในการใชศ้กัยภาพของบุคลากรใหด้าํเนินไปสู่ความสาํเร็จตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และ

เป้าประสงคข์องสถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และจากแนวปฏิบติัแห่ง

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 หมวด 5   

มาตรา 39  และมาตรา 40 กระทรวงไดก้ระจายอาํนาจการบริหารและการจดัการศึกษาใหโ้รงเรียนทั้ง

ในดา้นวชิาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารทัว่ไป โดยมีคณะกรรมการ

สถานศึกษาเป็นองคค์ณะบุคคลทาํหนา้ท่ีในการบริหารโดยทาํใหโ้รงเรียนเป็นฐานหรือศูนยก์ลาง

ของการบริหาร ดงันั้น ผูบ้ริหารจึงจาํเป็นตอ้งมีความรู้ความสามารถ ตอ้งรู้จกัใชท้ั้งศาสตร์และศิลป์

ในการบริหารงานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล และกลยทุธ์สาํคญัประการหน่ึงท่ีเป็น

เคร่ืองมือในการขบัเคล่ือนสถานศึกษาใหไ้ปสู่ความสาํเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้คือ การพฒันา

ศกัยภาพใหก้บับุคลากรในสถานศึกษาใหมี้ความรู้ความสามารถอยา่งเหมาะสมกบัภาระหนา้ท่ี   

จากงานวจิยัของ ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัท ์(2548) พบวา่ การท่ีสถานศึกษาจะไปถึงจุดหมาย

ท่ีตั้งไว ้สถานศึกษาจาํเป็นจะตอ้งพฒันาบุคลากรเป็นอนัดบัแรก โดยการทาํใหผู้ร่้วมงานทุกคนเกิด

วสิัยทศัน์ ทาํงานร่วมกนัดว้ยความมุ่งมัน่เพื่อความเป็นเลิศ ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งเขา้ใจ

หลกัการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์ละสามารถนาํทฤษฏีการบริหารจดัการทรัพยากรมนุษยม์า

ประยกุตใ์ชอ้ยา่งเหมาะสม  

ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2543) กล่าวว่า  การบริหารทรัพยากร

มนุษย ์เป็นกิจกรรมการออกแบบเพื่อจดัการกบัทรัพยากรมนุษยข์ององค์กร ซ่ึงเก่ียวกบัการจดัหา

บุคคลเขา้ทาํงาน การฝึกอบรม และการพฒันาบุคคล การจดัสวสัดิการ เช่น การจ่ายค่าตอบแทน 

สุขภาพ และความปลอดภยั ทา้ยท่ีสุดผูร่้วมงานจะมองเห็นความสําคญัของตนเอง มีความคาดหวงั

ในงาน ในองคก์าร และมีความเช่ือมัน่ในระดบัท่ีจะพฒันาตนเองอยา่งมัน่คง และเพื่อให้การพฒันา

องคก์ารประสบความสําเร็จ ผูบ้ริหารตอ้งเขา้ใจสภาพความเป็นจริงขององคก์ารเขา้ใจความตอ้งการ

และความคาดหวงัของบุคลากรท่ีมีต่อองคก์าร  

ผู ้บ ริห ารจึงจําเป็ นอย่างยิ่ง ท่ี จะต้องมีภาวะผู ้นํา เป็ น ท่ี ยอมรับ ของเพื่ อน ร่วม งาน

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และใชค้วามเป็นผูน้าํในการประสานงาน ประสานแนวคิด การสร้างวินยั กาํลงัใจ

และมีความรักใคร่สามคัคีในหมู่คณะ รวมทั้งครูและบุคลากรทางการศึกษาหรือผูท่ี้มีความเก่ียวขอ้ง

ทางการศึกษา หากผูบ้ริหารขาดวสิัยทศัน์ในการเป็นผูน้าํ ไม่เท่าทนัต่อกระแสโลกาภิวตัน์ การพฒันา

ระบบการศึกษาจะไม่กา้วหน้าหรือทนัต่อนวตักรรมเทคโนโลยีการศึกษา ความเป็นผูน้าํท่ีดีจึงตอ้ง

รู้จกัการเปล่ียนแปลงไปด้วย ผูบ้ริหารยุคใหม่จึงตอ้งมีวิสัยทศัน์ มีทักษะความรอบรู้ในสายงาน    



การบริหาร รวมทั้งรอบรู้การเปล่ียนแปลงกระแสโลกาภิวตัน์ทั้งในปัจจุบนัและอนาคต โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการปฏิบติังานตามเกณฑ์มาตรฐานด้านการบริหาร

โรงเรียน ซ่ึงเป็นกรอบงานสําคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามขอ้กาํหนดขององค์กรวิชาชีพครูท่ี

ตอ้งแสดงถึงความเป็นผูน้าํท่ีเช่ือถือได ้

สอดคล้องกับแนวคิดของ ธงชัย สันติวงษ์ (2537 : 14) ให้ความเห็นว่า องค์การต่าง ๆ        

จะปฏิบติัหนา้ท่ี หรือภารกิจใหส้ําเร็จและบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพนั้น

จาํเป็นต้องมีบุคลากรหลายฝ่ายให้ความร่วมมือและทํางานประสานกันอย่างดี และบุคคลท่ีมี

ความสําคญัท่ีส่งผลต่อความสําเร็จในการบริหารงานขององคก์ารก็คือผูบ้ริหาร ดงัท่ีว่าองคก์ารจะมี

ประสิทธิภาพเพียงใด และจะดาํเนินไปโดยไดผ้ลตามวตัถุประสงค์มากน้อยแค่ไหนย่อมข้ึนอยู่กบั

ความสามารถ ของผูท่ี้ดาํรงตาํแหน่งฝ่ายบริหาร ในอนัท่ีจะจดักลุ่มคนเหล่าน้ี ให้ร่วมมือร่วมใจกนั

ปฏิบติังานเพื่อใหไ้ดผ้ลงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด 

จะเห็นได้ว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลหลักท่ีต้องรับผิดชอบต่อประสิทธิผลและ

ความสําเร็จของโรงเรียน ซ่ึงก็ข้ึนอยูก่บัความสามารถของผูบ้ริหารยุคใหม่ท่ีจะสามารถนาํพาองคก์ร

ไปสู่ความสําเร็จตามเป้าหมายของสถานศึกษา นอกจาก น้ีผู ้บ ริหารต้องมีความส ามารถ                   

ในการบริหารงานด้าน อ่ืน  ๆ  ตามโครงสร้างการบริหารงานด้วย โดยเฉพ าะอย่างยิ่งด้าน                

การบริหารงานบุคคล ซ่ึงถือเป็นองคป์ระกอบหลกัของการบริหารจดัการภายในสถานศึกษา 

การบริหารงานบุคคลคือการเลือกสรรผูท่ี้มีความรู้ความสามารถเขา้ทาํงานให้มีจาํนวนมาก

เพียงพอ สามารถใช้บุคลากรท่ีได้มาให้เกิดประโยชน์สูงสุด บาํรุงส่งเสริมสมรรถภาพ และรักษา

กาํลงัใจเพื่อบุคลากรสามารถปฏิบติังานไดดี้มีประสิทธิภาพสูงสุด สร้างสวสัดิการและเสริมกาํลงัใจ 

อนัเป็นความตอ้งการสูงสุดขององคก์าร จึงจาํเป็นท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งจดัระบบท่ีเอ้ือใหเ้กิด

กระบวนการบริหารงานบุคคลอยา่งมีประสิทธิภาพ 

สําหรับคุณภาพของผูบ้ริหารในการบริหารจดัการสถานศึกษาท่ีกล่าวมา จึงข้ึนอยู่กับ

ความสามารถท่ีเรียกวา่ “ทกัษะ” (Skill) ในการบริหารงานของผูบ้ริหาร รวมถึงการพฒันาทกัษะใน

การปฏิบัติหน้าท่ีของบุคลากรในสถานศึกษาเป็นสําคัญ ดังนั้ น หน้าท่ีสําคญัประการหน่ึงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาคือ การหาวิธีการหรือเทคนิคต่าง ๆ มาใชใ้นการแกปั้ญหาและปรับปรุงงานใน

หน้าท่ีอย่างสอดคล้องตามโครงสร้างการบริหารงานในสถานศึกษา ดังนั้ น การบริหารงานใน

สถานศึกษา เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ตามเป้าหมายนั้ นจาํเป็นต้องใช้ “ทักษะ” การบริหารท่ี

หลากหลายพร้อมปรับใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ปัจจุบนัอยูเ่สมอ  

ทกัษะทางการบริหารจึงเป็นความสามารถเฉพาะของบุคคลท่ีได้ใช้ความรู้ ความชาํนาญ 

หรือความเช่ียวชาญของบุคคลท่ีมีต่อการปฏิบติังานในการจดัการทรัพยากรท่ีมีอยู่ในองค์การอยา่ง

คุม้ค่าบรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีตั้ งไว ้ซ่ึงส่งผลให้การดาํเนินงานเกิดประสิทธิภาพและ

ประสบผลสาํเร็จ  



แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับทักษะการบริหารงานของผู ้บริหารสถานศึกษาท่ีสําคัญได้แก่   

“ทฤษฎีสามทักษะ” (Three-Skill Method) ตามแนวคิดของ แคทซ์ (Robert L. Katz 1955 : 33;      

อา้ง ถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ , 2549 : 71)) ไดก้ล่าววา่ ทกัษะเป็นความสามารถท่ีพฒันาข้ึนไดโ้ดยไม่

จาํเป็นตอ้งเป็นทกัษะท่ีมีมาตั้งแต่กาํเนิด และสามารถนาํมาใชป้ฏิบติังานได ้ไม่ใช่ทกัษะท่ีแฝงอยูใ่น

ตวั การพฒันาทักษะตามตามแนวคิดของ แคทซ์    เป็นการวิเคราะห์ความรู้ความสามารถของ

ผูบ้ริหารว่าผูบ้ริหารจะทาํหน้าท่ีของตนได้ดีเพียงใด ประสบความสําเร็จมากน้อยกว่ากนัหรือไม่ 

ข้ึนอยูก่บัทกัษะการบริหารงาน 3 ดา้น ดงัน้ี ทกัษะทางเทคนิค (Technical Skills)  ทกัษะทางมนุษย ์

(Human Skills)  ทกัษะทางความคิดรวบยอด (Conceptual Skill)  

 ซ่ึงทกัษะท่ีจาํเป็น สาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาน้ี ผูบ้ริหารสถานศึกษาแต่ละคนจะมีและใช้

ไม่เท่ากนั นาํไปสู่ปัญหาใน การบริหารสถานศึกษา สถานศึกษาบางแห่งมีการบริหารเป็นไปไดอ้ยา่ง

มีประสิทธิภาพมากเป็นท่ี เช่ือถือ และศรัทธาจากผูป้กครองและชุมชน สถานศึกษาบางแห่งขาด

ประสิทธิภาพในการบริหาร ซ่ึงมีปัจจยัท่ีส่งผลใหเ้กิดปัญหาดงักล่าวอยูห่ลายประเด็น แต่ปัจจยัท่ี

สาํคญัท่ีสุดอยูเ่ป็นหน่ึงคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัความสามารถของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาแต่ละคน ท่ีจะแสวงหาให ้ไดม้าซ่ึงความรู้ ความสามารถและทกัษะเพื่อทาํใหส้ามารถ

บริหารงานอยา่งผูบ้ริหารมืออาชีพได ้(ธีระ รุญเจริญ, 2553 : 5)  

 จากการศึกษาเอกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง อาจกล่าวไดว้า่ ทกัษะการบริหารมีความสัมพนัธ์

ต่อการปฏิบติังานตามโครงสร้างการบริหารงานในสถานศึกษา โดยเฉพาะการบริหารงานบุคคล ท่ี

ถือเป็นองค์ประกอบสําคญัท่ีสุดของการบริหารสถานศึกษา ทกัษะการบริหารงานบุคคล จึงเป็น

ทกัษะท่ีจาํเป็นสําหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีสามารถนาํไปประยุกตใ์ช้ เพื่อช่วยลดปัญหาอุปสรรค

ต่าง ๆ ในการปฏิบติังาน และส่งผลใหก้ารบริหารงานบุคคลเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ๒ เป็นโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ตั้งอยูใ่นพื้นท่ีเขตสายไหม ๒ มีระบบโครงสร้างและการบริหารงานตาม

ระบบการกระจายอาํนาจและการบริหารจัดการศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School-Based 

Management : SBM) โดยเฉพาะมีการเปล่ียนผูบ้ริหารบ่อยคร้ัง ซ่ึงผูบ้ริหารต่างมีทกัษะการบริหารท่ี

แตกต่างกัน   ผูว้ิจยัซ่ึงรับราชการครูและปฏิบติัหน้าท่ีในกลุ่มบริหารงานบุคคล จึงสนใจศึกษา     

การเปรียบเทียบทกัษะบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตาม

การรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา ในโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ๒ สังกดัสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 เพื่อนาํไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการพฒันาระบบการศึกษาให้มีคุณภาพ

ยัง่ยนืต่อไป 

 

 

 



วตัถุประสงค์ของการวจิยั  

 1. เพื่อศึกษาการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีต่อการใชท้กัษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารในการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงาน ของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ๒ สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 

 2. เพื่อเปรียบเทียบทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคล ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา ของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ๒ 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 

ขอบเขตการวจิยั 

1.  ขอบเขตด้านเนือ้หา 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษา 

 1.1 การใช้ทักษะการบริหารของผู ้บ ริหาร 3 ด้าน ได้แก่  ทักษะทางเทคนิค 

(Technical Skills) ทกัษะทางมนุษย ์(Human Skills) ทกัษะทางความคิดรวบยอด (Conceptual Skill)  

 1.2 ศึกษาการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคล ของโรงเรียน         

ฤทธิยะวรรณาลัย ๒ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ประกอบด้วย 5 ด้าน 

ได้แก่ ด้านการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตาํแหน่ง ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ ง       

ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังานราชการดา้นวินยัและการรักษาวนิยั  และดา้นการ

ออกจากราชการ 

2. ขอบเขตด้านประชากร 

 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาในคร้ังน้ี   ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ๒ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ในปีการศึกษา 2559 

จาํนวน 130 คน 

 3.  ขอบเขตด้านตัวแปร 

 3.1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่เพศ และอาย ุ

 3.2 การใช้ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงาน

บุคคลประกอบดว้ย 3 ดา้น  ไดแ้ก่ ทกัษะทางเทคนิค ทกัษะทางมนุษย ์ทกัษะทางความคิดรวบยอด 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับการใช้ทกัษะการบริหารและ

ระดับทกัษะท่ีใช้ในการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานบุคคล ตามการรับรู้ของครูและ

บุคลากรทางการศึกษา ของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย  ๒ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 2  



 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ และอายุ เป็นแบบ

สาํรวจรายการ (Check list) จาํนวน 2 ขอ้ 

 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามด้านทักษะของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากร

ทางการศึกษา  ของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั  ๒ สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 2 แบ่งเป็น   3 ด้าน คือ ทักษะทางความคิดรวบยอด (Conceptual Skill) ทักษะทางมนุษย ์

(Human Skills) และทกัษะทางเทคนิค (Technical Skills) จาํนวน 20 ขอ้ 

 ลกัษณะคาํถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก 

ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด โดยใชเ้กณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 

 5 หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะในระดบัมากท่ีสุด 

 4 หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะในระดบัมาก 

 3 หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะในระดบัปานกลาง 

 2 หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะในระดบันอ้ย 

 1 หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะระดบันอ้ยท่ีสุด 

  

 ตอนท่ี  3  แบบสอบถามกระบวนการบริหารงานบุคคล ตามการรับรู้ของครูและบุคลากร                

ทางการศึกษา  ของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั  ๒ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 

2  มี 5 ดา้น ได้แก่ ดา้นการวางแผนอตัรากาํลงัและกาํหนดตาํแหน่ง ดา้นการสรรหาและการบรรจุ

แต่งตั้ง ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังานราชการ ดา้นวินยัและการรักษาวินยั และดา้น

การออกจากราชการ  จาํนวน 35 ขอ้ 

 5 หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใชท้กัษะในระดบัมากท่ีสุด 

 4 หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใชท้กัษะในระดบัมาก 

 3 หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใชท้กัษะในระดบัปานกลาง 

 2 หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใชท้กัษะในระดบันอ้ย 

 1 หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใชท้กัษะระดบันอ้ยท่ีสุด  

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยันาํมาวเิคราะห์ดงัน้ี 

 1. ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากตอนท่ี 1 โดยเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของครูและบุคลากร

ทางการศึกษา จาํแนกเป็นเพศ และอายุ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจงความถ่ีและหาค่าร้อยละ 

(Percentage) แลว้นาํเสนอเป็นตารางประกอบความเรียง 

 2. ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัทกัษะของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้

ของครูและบุคลากรทางการศึกษา  ของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั  ๒ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี



การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารหาค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป เม่ือรวบรวมข้อมูลแล้วแจกแจงความถ่ีและใช้

คะแนนเฉล่ียแปรผล วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชเ้กณฑก์ารพิจารณาค่าเฉล่ียตามเกณฑ ์(บุญชม ศรีสะอาด, 

2553 : 40) ดงัต่อไปน้ี 

 4.51  –  5.00  หมายถึง  มีทกัษะการบริหารในระดบัมากท่ีสุด 

 3.51  –  4.50  หมายถึง  มีทกัษะการบริหารในระดบัมาก 

 2.51  –  3.50  หมายถึง  มีทกัษะการบริหารในระดบัปานกลาง 

 1.51  –  2.50  หมายถึง  มีทกัษะการบริหารในระดบันอ้ย 

 1.00  –  1.50  หมายถึง  มีทกัษะการบริหารในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 3. ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากตอนท่ี 3 แบบสอบถามกระบวนการบริหารงานบุคคล ตามการรับรู้ของครู

และบุคลากรทางการศึกษา ของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั  ๒ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 2วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารหาค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป เม่ือรวบรวมขอ้มูลแลว้แจกแจงความถ่ีและใชค้ะแนนเฉล่ีย

แปรผล วเิคราะห์ขอ้มลูโดยใชเ้กณฑก์ารพิจารณาค่าเฉล่ียตามเกณฑ ์ 

 5 หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใชท้กัษะในระดบัมากท่ีสุด 

 4 หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใชท้กัษะในระดบัมาก 

 3 หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใชท้กัษะในระดบัปานกลาง 

 2 หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใชท้กัษะในระดบันอ้ย 

 1 หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใชท้กัษะระดบันอ้ยท่ีสุด  

ผลการวจิยั 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปเป็นขอ้ๆ ไดด้งัน้ี 

1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 103 คน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 68 และกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายุ 31 – 40  ปี มากท่ีสุดร้อยละ 38.8 

และรองลงมา คือ 20 – 30  ปี ร้อยละ 23.3 

2. ระดับความคิดเห็นของครูและบุคลากรทางการศึกษามีต่อทักษะการบริหารกับ           

การปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ๒  โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั มาก 

 3.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศต่างกนั           

มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน               

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณา

รายดา้น พบวา่  



   3.1  ดา้นทกัษะทางความคิดรวบยอด ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศต่างกนั 

มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน               

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ ครูและบุคลากร 

เพศหญิงมีความคิดเห็นในระดบัสูงกวา่ครูและบุคลากร เพศชาย 

  3.2  ดา้นทกัษะมนุษยสัมพนัธ์ ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศต่างกนัมี   

ความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน               

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ไม่แตกต่างกนั 

  3.3   ดา้นทกัษะทางเทคนิค ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศต่างกนัมี       

ความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน               

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ไม่แตกต่างกนั 

  3.4  ดา้นการวิเคราะห์และวางแผนอตัรากาํลงั ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศ

ต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน               

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ไม่แตกต่างกนั 

  3.5  ดา้นการกาํหนดตาํแหน่ง ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศต่างกนัมี   

ความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน               

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ไม่แตกต่างกนั 

  3.6 ดา้นการขอเล่ือนตาํแหน่งครูและบุคลากรทางการศึกษาและวทิยะฐานะ

ขา้ราชการครูครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบ

ทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้

ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ไม่แตกต่างกนั 

  3.7   ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศ  

ต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน               

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ไม่แตกต่างกนั 

  3.8  ดา้นการแต่งตั้ง ยา้ย โอนขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาดา้น         

การแต่งตั้ง ยา้ย โอนขา้ราชการ ครูและบุคลากรทางการศึกษาครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศ

ต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ



บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน               

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ไม่แตกต่างกนั 

  3.9  ดา้นการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบ

ทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้

ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ไม่แตกต่างกนั 

  3.10  ดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือนขา้ราชการครู ครูและบุคลากรทางการศึกษาครูและ

บุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบั 

การปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ไม่แตกต่างกนั 

  3.11  ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั ครูและบุคลากรทางการศึกษาครูและบุคลากร

ทางการศึกษาท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบั               

การปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ไม่แตกต่างกนั    

  3.12  ดา้นการออกจากราชการ ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศต่างกนัมี  

ความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน               

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ไม่แตกต่างกนั 

 4.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีอายตุ่างกนัมี  

ความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน               

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่  

  4.1  ดา้นทกัษะทางความคิดรวบยอด ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีอายตุ่างกนั 

มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน               

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ โดยภาพรวม แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ ครู

และบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีอาย ุ31-40 ปี มีความคิดเห็นสูงท่ีสุด 

  4.2  ดา้นทกัษะมนุษยสัมพนัธ์ ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีอายตุ่างกนัมี   

ความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน               

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั 



  4.3  ดา้นทกัษะทางเทคนิค ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศต่างกนัมี        

ความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน               

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ไม่แตกต่างกนั 

  4.4  ดา้นการวิเคราะห์และวางแผนอตัรากาํลงั ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีอายุ

ต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน               

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ไม่แตกต่างกนั 

  4.5  ดา้นการกาํหนดตาํแหน่ง ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีอายตุ่างกนัมี   

ความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน               

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาท่ีมีอาย ุ41-50 ปี มีความคิดเห็นสูงท่ีสุด 

  4.6  ดา้นการขอเล่ือนตาํแหน่งครูและบุคลากรทางการศึกษาและวทิยะฐานะ

ขา้ราชการครูครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีอายตุ่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบ

ทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้

ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ไม่แตกต่างกนั 

  4.7  ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีอายตุ่างกนั

มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน               

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ไม่แตกต่างกนั 

  4.8  ดา้นการแต่งตั้ง ยา้ย โอนขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาดา้น         

การแต่งตั้ง ยา้ย โอนขา้ราชการ ครูและบุคลากรทางการศึกษาครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีอายุ

ต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน               

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ไม่แตกต่างกนั 

  4.9  ดา้นการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาท่ีมีอายตุ่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบั               

การปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ไม่แตกต่างกนั    

  4.10  ดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือนขา้ราชการครู ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีอายุ

ต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ



บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน               

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาท่ีมีอาย ุ31-40 ปี มีความคิดเห็นสูงท่ีสุด 

   4.11  ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั ครูและบุคลากรทางการศึกษาครูและบุคลากร

ทางการศึกษาท่ีมีอายตุ่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบั               

การปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ไม่แตกต่างกนั 

  4.12  ดา้นการออกจากราชการ ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศต่างกนัมี  

ความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน               

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ไม่แตกต่างกนั 

อภิปรายผล 

 1.  การรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีต่อการใช้ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร

ในการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ๒ สังกดัสํานกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก     อาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารมีการใช้

หลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วมในการวางแผน การจดัระบบงานและระบบกาํลงัคน การจูงใจ และ

การควบคุมการดาํเนินงานของบุคลากรภายในหน่วยงานหรือองค์การนั้น ๆ เกิดการมีส่วนร่วม 

ความร่วมมือของบุคคลในการทํางาน การสร้างความก้าวหน้าและพัฒนาสถานศึกษา เพื่อ          

ความสัมฤทธ์ิผลตามจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา มีนโยบายพัฒนาความรู้ ความสามารถและ

เสริมสร้างประสบการณ์ให้แก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา อาํนวยความสะดวกในการปฏิบัติ

หนา้ท่ีและปฏิบติังานตามแผนปฏิบติัการประจาํปีเพื่อขบัเคล่ือนสถานศึกษาให้ไปสู่ความสาํเร็จตาม

เป้าหมายท่ีวางไว ้สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ธงชยั สันติวงษ ์(2537 : 14) ใหค้วามเห็นวา่ องคก์ารต่าง 

ๆ จะปฏิบติัหน้าท่ี หรือภารกิจให้สําเร็จและบรรลุวตัถุประสงค์ขององคก์ารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

นั้นจาํเป็นตอ้งมีบุคลากรหลายฝ่ายให้ความร่วมมือและทาํงานประสานกนัอย่างดี และบุคคลท่ีมี

ความสําคญัท่ีส่งผลต่อความสําเร็จในการบริหารงานขององคก์ารก็คือผูบ้ริหาร ดงัท่ีว่าองคก์ารจะมี

ประสิทธิภาพเพียงใด และจะดาํเนินไปโดยไดผ้ลตามวตัถุประสงค์มากน้อยแค่ไหนย่อมข้ึนอยู่กบั

ความสามารถ ของผูท่ี้ดาํรงตาํแหน่งฝ่ายบริหาร ในอนัท่ีจะจดักลุ่มคนเหล่าน้ี ให้ร่วมมือร่วมใจกนั

ปฏิบัติงานเพื่อให้ได้ผลงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด สําหรับคุณภาพของผูบ้ริหารในการบริหาร

จดัการสถานศึกษาท่ีกล่าวมา จึงข้ึนอยูก่บัความสามารถท่ีเรียกวา่ “ทกัษะ” (Skill) ในการบริหารงาน

ของผูบ้ริหาร รวมถึงการพฒันาทกัษะในการปฏิบติัหน้าท่ีของบุคลากรในสถานศึกษาเป็นสําคญั 

ดงันั้น หนา้ท่ีสําคญัประการหน่ึงของผูบ้ริหารสถานศึกษาคือ การหาวิธีการหรือเทคนิคต่าง ๆ มาใช้

ในการแก้ปัญหาและปรับปรุงงานในหน้าท่ีอย่างสอดคล้องตามโครงสร้างการบริหารงานใน



สถานศึกษา ดังนั้ น การบริหารงานในสถานศึกษา เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ตามเป้าหมายนั้ น

จาํเป็นตอ้งใช้ “ทกัษะ” การบริหารท่ีหลากหลายพร้อมปรับให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ปัจจุบนัอยู่

เสมอ และยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สมสมยั   ผลารักษ ์( 2552 : 98-102 ) ให้ความเห็นวา่ ทกัษะ

การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนท่ีมี

ประสบการณ์ในการปฏิบติังานแตกต่างกนัในภาพรวมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 2.  จากผลการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารกบัการปฏิบติังานตาม

กระบวนการบริหารงานบุคคล ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา ของโรงเรียน       

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ จาํแนกตามเพศต่างกนั พบวา่ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศต่างกนัมี

ความคิดเห็นต่อทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ๒ ในภาพรวมไม่แตกต่างกนัและเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ดา้นทกัษะ

ทางความคิดรวบยอด ทกัษะมนุษยสัมพนัธ์ ดา้นการวเิคราะห์วางแผนอตัรากาํลงัคน การกาํหนด

ตาํแหน่ง การขอเล่ือนตาํแหน่งครูและบุคลากรทางการศึกษาและวทิยฐานะขา้ราชการครูการสรรหา

และบรรจุแต่งตั้งบุคคลเขา้รับราชการ การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การเล่ือน

ขั้นเงินเดือนขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และดา้นวนิยัการรักษาวนิยัแตกต่างกนัอยา่ง

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยเพศชายมีความคิดเห็นต่อทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานตาม

กระบวนการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลยั ๒  ในระดบัสูงกวา่หญิง 

ส่วนผลจากการจากผลการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารกบัการปฏิบติังานตาม

กระบวนการบริหารงานบุคคล ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา ของโรงเรียน       

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒ จาํแนกตม อายุ พบวา่ครูและบุคลากรท่ีมีอายุต่างกนั มีความคิดเห็นต่อทกัษะ

การบริหารกับ การป ฏิบัติงานตามกระบ วนการบ ริหารงานบุ คคลของผู ้บ ริหารโรงเรียน                

ฤทธิยะวรรณาลยั  ๒ ไม่แตกต่างกนั 

ข้อเสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั 

    จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังาน

ตามกระบวนการบริหารงานบุคคล ตามการรับรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา ของโรงเรียน           

ฤทธิยะวรรณาลยั ๒   พบประเด็นท่ีน่าสนใจ ผูว้จิยัจึง นามาเสนอแนะแก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี  

  1. ดา้นมนุษย ์พบวา่ บริหารการขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งผูร่้วมงานไดเ้ป็นอยา่งดี

เป็นขอ้ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะตํ่าสุด ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรศึกษาแนวทางในการ แกไ้ข

ปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งผูร่้วมงาน  

  2. ดา้นเทคนิควธีิ พบวา่ การนาํเทคโนโลยสีารสนเทศ และนวตักรรมมาใชใ้น   

การปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม เป็นขอ้ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาควร ส่งเสริมให้

เทคโนโลยสีารสนเทศ และนวตักรรมมาใชใ้นการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม  



  4. ดา้นความคิดรวบยอด พบวา่ สามารถวเิคราะห์นโยบายจุดมุ่งหมายและ ขอบข่าย

ของงานไดอ้ยา่งชดัเจน ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรกระตุน้ใหบุ้คลากรในสถานศึกษาร่วมกนัวเิคราะห์

นโยบายจุดมุ่งหมายและขอบข่ายของงาน  
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