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วารสารบณัฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ เดือนมิถุนายน พ.ศ.2560 

ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนขนาดกลาง เขตดุสิต  
สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 

               นางสาวศิรรัตน์  เสตสุบรรณ *  
 

บทคดัย่อ 
ในการวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ(Survey Research) มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความพึงพอใจ

ของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขนาดกลาง  เขตดุสิต  สังก ัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต  1 จ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการท างาน 

กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั คือ ครูในโรงเรียนขนาดกลาง  เขตดุสิต  สังก ัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1  ปีการศึกษา  2559  จ านวน 108 คน ซ่ึงไดม้าจากการก าหนดกลุ่มตวัอยา่ง               
โดยการใชต้ารางของ Krejcie & Morgan เคร่ืองมือที่ใชเ้ป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า
(Rating scale) 5 ระดบั ผา่นการทดสอบหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาโดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
Index of Congruence (IOC) ไดด้ชันีความสอดคลอ้งมีค่าระหว่าง 0.80–1.00 และค่าดชันีความสอดคลอ้ง               
ทั้งฉบบัมีค่าเท่ากับ 0.97 และหาค่าความเช่ือมั่นโดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา(Alpha Coefficient)                  
ตามวิธีของครอนบาค(Cronbach)ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .954  สถิติที่ใชว้ิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐานโดยใช ้t-test และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One Way Analysis of Variance) 

ผลการวิจัยพบว่า 
 1. ครูมีความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนขนาดกลาง เขตดุสิต สังกดั ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า                  
อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  
 2. การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน ขนาดกลาง เขตดุสิต 
สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 ที่มีเพศและประสบการณ์ในท างานต่างกนัโดยภาพรวม
และรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 

ค าส าคญั 
 ความพงึพอใจของครู , การบริหารงานวชิาการ , โรงเรียนขนาดกลาง เขตดุสิต สงักดั สพม.1 
__________________________________________________________________________________ 
*สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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บทน า 
การศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้และเป็นกระบวนการพฒันามนุษยใ์ห้มีความเจริญงอกงาม                    

ทั้ งด้านสติปัญญา  ความรู้  คุณธรรมความดีงามในจิตใจโดยอาศัยกระบวนการถ่ายทอดความรู้                         
การฝึกอบรม  ความก้าวหน้าทางวิชาการ การสืบสานความรู้ทางวฒันธรรม การสร้างองค์ความรู้                       
อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคมแห่งการเรียนรู้ ปัจจัยเก้ือหนุนบุคคลเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง                 
ตลอดชีวติ   

ดังพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ .ศ .2542(2542:4,8)หมวด1มาตรา6 ที่ก ล่ าวว่า                     
การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพือ่พฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท์ี่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้
และคุณธรรม   มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการสร้างชีวิต  สามารถอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นได้อย่าง                                
มีความสุข โรงเรียนจึงมีส่วนรับผดิชอบด าเนินงานจดัการศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จเพื่อพฒันาประเทศชาติ
ใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของโลก 

กระทรวงศึกษาธิการไดเ้ล็งเห็นความส าคญัของการจดัการศึกษาให้ประชาชนชาวไทยได้รับ
การศึกษาเท่าเทียมกนัทุกคนจึงได้มีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม
(ฉบบัที่ 2) พ.ศ.2545 ขึ้นมาเป็นแนวทางในการจดัการศึกษาและเพื่อให้การจดัการศึกษาของประเทศ
บรรลุเป้าหมายและก่อให้เกิดการพฒันากระบวนการศึกษาของชาติให้มาตรฐานทางวิชาการจึงได้
ก าหนดให้สภาการศึกษา  ท าหน้าที่พิจารณาเสนอมาตรฐานการศึกษาของชาติ เพื่อใช้เป็นแนวทาง                    
ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของประเทศให้มีความสอดคลอ้งกบัอุดมการณ์ของการจดัการศึกษาชาติ 
ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาพลเมืองของประเทศให้มีคุณภาพและเป็นการสร้างทรัพยากรบุคคลส าหรับ               
การน าพาประเทศเขา้สู่เวทีการแข่งขนัระดบันานาชาติปัจจยัส าคญัที่เป็นความส าเร็จขอสถานศึกษาอยูท่ี่
การบริหารงานวชิาการที่มีขอบข่ายกวา้งขวางในดา้นหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน  การวดัผลและ
ประเมินผล  ซ่ึงถือเป็นงานหลักของการบริหารสถานศึกษาทุกระดับและทุกประเภท อาจกล่าวได้ว่า 
มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาทุกระดบันั้นสามารถพจิารณาไดจ้ากผลงานดา้นวิชาการเป็นส าคญั
ที่ ช้ีให้เห็นถึงมาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษานั้ นๆว่ามีมากหรือน้อยเพียงใดขึ้ นอยู่กับการ
บริหารงานวิชาการที่ เป็นภารกิจหลักของ บุคลากรทุกฝ่ายที่ต้องร่วมมือกันปฏิบัติงานอย่างเต็ม
ความสามารถเพือ่ใหก้ารจดัการศึกษาด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

สภาพการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขนาดกลาง เขตดุสิต สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 พบว่า ยงัมีจุดอ่อนและอุปสรรคที่จ  าเป็นตอ้งได้รับการปรับเปล่ียนให้มี 
ความเขม้แข็งขึ้นในด้านการบริหารงานวิชาการ คือ การบริหารจดัการศึกษา  คุณภาพของการจัด
การศึกษา ซ่ึงสถานศึกษามีศกัยภาพที่ไม่เท่ากนั เช่น  ผลการประเมินคุณภาพ O-NET ที่ต  ่ากวา่เกณฑเ์ฉล่ีย
มาตรฐาน การพฒันาหลกัสูตร  การพฒันากระบวนการจดัการเรียนการสอน  ความไม่พร้อมทางดา้นส่ือ
การเรียนการสอน ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศขาดความครอบคลุม ฯลฯ ซ่ึงส่งผลต่อการพฒันา                      
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การบริหารงานวชิาการของสถานศึกษา  ดงันั้นการบริหารงานวิชาการถือเป็นงานหลกัของสถานศึกษา           
ที่มีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการจดัการศึกษาใหบ้รรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไวแ้ละมีคุณภาพการศึกษาที่ปรากฏ
เด่นชดัต่อไป 

ดงันั้น ผูว้จิยัจึงสนใจที่จะศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน
ขนาดกลาง เขตดุสิต  สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ทั้งหมด 4 ดา้นคือ ดา้นการ
พฒันาหลักสูตร  ด้านการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ด้านส่ือการเรียนการสอนและด้านการวดัผล
ประเมินผล  ส าหรับใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาการจดัการศึกษาของโรงเรียนให้เกิดผลดี
แก่ผูบ้ริหาร ครู  นกัเรียนและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทุกๆ ฝ่ายต่อไป  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพือ่ศึกษาความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนขนาดกลาง  เขตดุสิต  
สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขนาดกลาง  
เขตดุสิต  สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 โดยจ าแนกตามเพศและประสบการณ์             
ในการท างานที่แตกต่างกนั 
 
ขอบเขตการวิจัย 

การวิจัยค ร้ัง น้ี  ผู ้วิ จัย มุ่ ง ศึกษาความพึงพอใจของค รูที่ มี ต่อการบ ริหารงานวิชาการ                            
ในโรง เ รี ยนขนาดกลาง เขต ดุ สิต  สังกัดส านัก งาน เขตพื้นที่ การ ศึกษามัธยม ศึกษา  เขต  1                                
โดยมีขอบเขตการวจิยัดงัน้ี 
1. การบริหารงานวิชาการ แบ่งเป็น 4 ด้าน 

1.1 ดา้นการพฒันาหลกัสูตร   
 1.2 ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้   
 1.3 ดา้นส่ือการเรียนการสอน 
 1.4 ดา้นการวดัผลประเมินผล   
2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนขนาดกลาง เขตดุสิต สังกดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จ  านวน 150 คนใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิอยา่งเป็นสัดส่วน 
จ านวนทั้งหมด 108 คน      
3. ตัวแปรที่ศึกษา 

3.1 ตัวแปรต้น       
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  3.1.1  เพศ 
   3.1.1.1  เพศหญิง 
   3.1.1.2  เพศชาย 
  3.1.2  ประสบการณ์ในการท างาน 

 3.1.2.1  ประสบการณ์ในการท างาน 1 - 10  ปี 
   3.1.2.2  ประสบการณ์ในการท างาน  10 – 20 ปี 
   3.1.2.3  ประสบการณ์ในการท างาน  21 – 30 ปี 
   3.1.2.4  ประสบการณ์ในการท างาน  31 – 40 ปี 

3.2 ตัวแปรตาม     
ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขนาดกลาง เขตดุสิต สังกัด

ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ทั้งหมด 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
3.2.1 ดา้นการพฒันาหลกัสูตร         
3.2.2 ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้   
3.2.3 ดา้นส่ือการเรียนการสอน       
3.2.4 ดา้นการวดัผลและประเมินผล   
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
การศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขนาดกลาง                  

เขตดุสิต สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต1 มีวิธีด าเนินการดังน้ี ประเภทของขอ้มูล 
เป็นขอ้มูลเชิงปริมาณ ลกัษณะเป็นแบบสอบถามที่ผูว้ิจยัสร้างขึ้นมาเอง โดยผ่านการหาค่าความเช่ือมัน่
ของแบบสอบถามแลว้ ประกอบไปดว้ย 2 ตอนคือ 
 ตอนที่ 1 สถานภาพส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศและประสบการณ์ในการท างาน ลกัษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียนขนาดกลาง เขตดุสิต สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ทั้งหมด 4 ดา้น ดงัน้ี 
 ดา้นที่ 1 ดา้นการพฒันาหลกัสูตร     จ  านวน 10  ขอ้ 
 ดา้นที่ 2 ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้    จ  านวน 10  ขอ้ 
 ดา้นที่ 3 ดา้นส่ือการเรียนการสอน     จ  านวน 10  ขอ้ 
 ดา้นที่ 4 ดา้นการวดัผลและประเมินผล    จ  านวน 10  ขอ้ 

ลกัษณะแบบสอบถามตอนที่ 2 เป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบัของลิเคอร์ท (Likert  
Scale) ซ่ึงก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 
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5   หมายถึง   มีความพงึพอใจระดบัมากที่สุด 
4   หมายถึง   มีความพงึพอใจระดบัมาก 
3   หมายถึง   มีความความพงึพอใจระดบัปานกลาง 

  2   หมายถึง   มีความพงึพอใจระดบันอ้ย 
1   หมายถึง   มีความพงึพอใจสอนระดบันอ้ยที่สุด 

การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
1.  ศึกษาเอกสาร ต ารา วารสาร งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน

วชิาการในโรงเรียน เพือ่น ามาสร้างเป็นเคร่ืองมือ 
2.  สร้างเคร่ืองมือให้ครอบคลุมเร่ืองที่จะศึกษา แลว้น าแบบสอบถามไปให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน                

5 ท่านตรวจสอบภาษาและความถูกตอ้งทางวชิาการโดยมีรายนามดงัน้ี 
  1. นายพชิยั  สวา่งชยั  ต าแหน่ง ครู วทิยฐานะ ช านาญการพเิศษ 
  2. นางพมิพรรณ  เพญ็ศิริ  ต าแหน่ง ครู วทิยฐานะ ช านาญการพเิศษ 
  3. นางไพพรรณ  ข  ามะโน ต าแหน่ง ครูวทิยฐานะ ช านาญการพเิศษ 
  4. นายเผด็จ  นิลนนท ์  ต าแหน่ง ครูวทิยฐานะ ช านาญการพเิศษ 
  5. นายสุรเดช  ปักป่ิน  ต าแหน่ง ครู 
 3. เม่ือผูเ้ช่ียวชาญตรวจน ามาปรับปรุงแกไ้ขเพือ่ใหส้มบูรณ์ยิง่ขึ้นโดยการหาค่า IOCและพิจารณา
ความเหมาะสมในดา้นการใชภ้าษาและการส่ือความหมายของขอ้ความ ซ่ึงค่า IOC ที่ได้มีค่าระหว่าง 
0.80–1.00 และค่าดชันีความสอดคลอ้งทั้งฉบบัมีค่าเท่ากบั 0.97 

4. น าแบบสอบถามที่แกไ้ขปรับปรุงแล้วไปทดลองกบักลุ่มตวัอยา่งที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจริง 
จ  านวน 30 คน น ามาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้(r) ไดค้่าอ านาจจ าแนก .224 - .784 และหาค่า
ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค(Cronbach Alpha 
Coefficeint) ไดค้่าความเช่ือมัน่ .954 
 5. น าเคร่ืองมือที่ผ่านการทดลองใชแ้ล้ว เสนออาจารยท์ี่ปรึกษาเพื่อขอค าแนะน าและปรับปรุง
แกไ้ขจดัท าเคร่ืองมือฉบบัสมบูรณ์ 
 

 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ผูว้ิจัยน าแบบสอบถามไปให้ครูโรงเรียนขนาดกลาง เขตดุสิต สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ตอบแบบสอบถาม โดยผูว้ิจยัด าเนินการแจกและเก็บแบบสอบถามดว้ย
ตนเองระหวา่งวนัที่ 24 เมษายน ถึง วนัที่ 3 พฤษภาคม  2560  
 2. ผูว้ิจยัเป็นผูร้วบรวมแบบสอบถามกลบัคืนมาเพือ่จดัท าขอ้มูล 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบั ความพงึพอใจของครูโรงเรียนขนาดกลาง เขตดุสิต สังกดัส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ด าเนินการดงัน้ี 
 1. น าแบบสอบถามที่ไดรั้บกลับคืนมาตรวจความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ซ่ึงครบถว้นและ
สมบูรณ์ทุกฉบบั จ านวน 108 ฉบบั 
 2. น าแบบสอบถามที่มีขอ้ความสมบูรณ์มาจดัระเบียบขอ้มูล ลงรหสั 
 3. วิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกับผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุและประสบการณ์ใน              
การท างาน 
 4. วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของครูโรงเรียนขนาดกลาง เขตดุสิต สังกดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 โดยหาค่าเฉล่ีย( )และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.)เป็นรายขอ้ 

รายดา้นและโดยรวมแลว้น าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 
5. วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นความพงึพอใจของครูโรงเรียนขนาดกลาง เขตดุสิต สงักดั

ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จ าแนกตามเพศ วเิคราะห์โดย ค่า t-test     
6. วเิคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูโรงเรียนขนาดกลาง เขตดุสิต สังกดัส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จ าแนกอายแุละประสบการณ์ในการท างาน วิเคราะห์โดยค่า One Way 
Analysis of Variance ถา้พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 จึงน าค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ใช้
ในการทดสอบโดยวธีิเชฟเฟ่ (Scheffe Post hoc Comparison) 

7. วิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามปลายเปิดที่เก่ียวกบัขอ้เสนอแนะส าหรับผูท้  าวิจยัน ามาจดักลุ่ม
ของค าตอบแลว้เสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงบรรยาย 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวจิยัคร้ังน้ี  วเิคราะห์ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป 

 
ผลการวิจัย 

1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง 108 คน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม              
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยมีประสบการณ์ในการท างานระหวา่ง 1-10 ปี 

2. ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขนาดกลาง เขตดุสิต สังกัด
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 จ  านวน 108 คนมีความพึงพอใจโดยภาพรวมและรายดา้น
อยูใ่นระดบัมาก โดยพจิารณาเป็นรายดา้น ดงัน้ี 
 3. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนขนาดกลาง 
เขตดุสิต สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1โดยภาพรวมและรายด้านพบว่า                       
ไม่แตกต่างกนั  
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4. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีประสบการณ์ในการท างานต่างกันที่มีความ                 
พงึพอใจต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนขนาดกลาง เขตดุสิต สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้น พบวา่ ไม่มีความแตกต่างกนั 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวิจัยเร่ือง  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขนาดกลาง                      
เขตดุสิต สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
จึงน ามาอภิปรายผลเป็นรายดา้น ดงัน้ี 

ดา้นที่ 1 ด้านการพฒันาหลักสูตร พบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียนขนาดกลาง เขตดุสิต สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 เม่ือพิจารณาโดยภาพ
รวมอยูใ่นระดบัมาก  เน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูร่วมกนัวเิคราะห์หลกัสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 จากสภาพปัญหาละความตอ้งการของสังคม ชุมชนและท้องถ่ิน  มีการจัดท า
โครงสร้างหลกัสูตรและสาระการเรียนรู้ต่างๆ ให้สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย คุณลกัษณะ
อนัพงึประสงคข์องนกัเรียนในสถานศึกษา  ครูผูส้อนมีการน าหลกัสูตรไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน
และบริหารจดัการการใช้หลกัสูตรให้เหมาะสมรวมทั้งสถานศึกษามีการติดตามและประเมินผลการใช้
หลกัสูตรสถานศึกษา  ทั้งน้ีเพราะ หลกัสูตรสถานศึกษาเป็นแผนหรือแนวทางในการจดัการเรียนการสอน
เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายในการจดัการศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของปฎล  นันทวงศแ์ละไพโรจน์  
ดว้งวิเศษ (2553: 9)สรุปความส าคญัของหลักสูตรว่า หลกัสูตรมีความส าคญัยิง่ในฐานะที่เป็นเอกสาร                 
ที่ก  าหนดแนวทางในการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียน ซ่ึงผูท้ี่เก่ียวขอ้งในการจดัการศึกษาทุกฝ่าย                 
ต้องยึดถือเป็นแนวปฏิบัติเพื่อพฒันาบุคคลให้มีประสิทธิภาพตามที่พึงประสงค์ให้แก่สังคมและ
ประเทศชาติและสอดคล้องกบัการบริหารงานวิชาการที่กระทรวงศึกษาธิการ (2546:33)ได้สรุปไวว้่า              
งานวิชาการเป็นงานบริหารหลกัของโรงเรียน เปรียบเสมือนหัวใจของโรงเรียน มาตรฐานและคุณภาพ
ของโรงเรียนมกัจะพจิารณาจากผลงานดา้นวชิาการเป็นส าคญั เน่ืองจากงานวชิาการเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตร
การจดัการเรียนการสอนเพือ่พฒันาสติปัญญา ความรู้ความสามารถของนักเรียน การบริหารงานวิชาการ
จึงเป็นงานที่ส าคญัส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียนที่จะตอ้งใหค้วามสนใจและใชเ้วลาในการบริหารให้มากกว่า
งานอ่ืนๆ 

ดา้นที่ 2  ด้านการพฒันากระบวนการเรียนรู้ พบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียนขนาดกลาง เขตดุสิต สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1                        
เม่ือพิจารณาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เน่ืองจากสถานศึกษาเรียนรู้โดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ                  
มีการส่งเสริมใหค้รูจดักระบวนการเรียนรู้และกิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบัความสนใจและความ
ถนัดของผู ้เรียน มีการจัดให้มีการอบรม สัมมนาครูผู ้สอนเพื่อพฒันากระบวนการจัดการเรียนรู้                         
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ตามความเหมาะสม  นอกจากน้ีสถานศึกษามีการจัดสภาพบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมที่ เอ้ือต่อ
กระบวนการเรียนรู้  มีการใหโ้อกาสในการมีส่วนร่วมในการประชุมและซักถามระหว่างฝ่ายวิชาการกบั
ครูผูส้อนเพือ่หาแนวทางแกไ้ขปัญหาในการพฒันากระบวนการเรียนรู้   มีการสนับสนุนและส่งเสริมให้
ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรมการแข่งขนัทางวชิาการ  มีการจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง  
ฝึกปฏิบตัิใหท้  าไดแ้ละคิดเป็น   มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูผูส้อนมีความรู้และความสามารถใน
การท าวจิยัในชั้นเรียนเพือ่พฒันากระบวนการเรียนรู้  มีการตรวจสอบและติดตามความกา้วหน้าทางการ
เรียนของผูเ้รียน  รวมทั้งสถานศึกษายงัมีการจดัให้มีการนิเทศการเรียนการสอนแบบร่วมมือกันและ
ช่วยเหลือกันแบบกัลยาณมิตร  ซ่ึงสอดคล้องกับพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่
แกไ้ขเพิม่เติม(ฉบบัที่ 2)พ.ศ.2545 ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ที่ก  าหนดแนวปฏิบติัไวว้่า ส่งเสริม
ใหค้รูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ส่งเสริมให้ครู
จดักระบวนการเรียนรู้โดยจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจความถนัดของผูเ้รียน 
ฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการการเผชิญสถานการณ์ การประยกุตใ์ชค้วามรู้เพื่อป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหา การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง และการปฏิบติัจริง การผสมผสานความรู้ต่างๆให้สมดุลกัน 
ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงคท์ี่สอดคล้องกับเน้ือหาสาระ
กิจกรรมทั้งน้ีโดยการจัดบรรยากาศห้องเรียนและส่ิงแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้ให้เอ้ือต่อการจัด
กระบวนการเรียนรู้และการน าเอาภูมิปัญญาทอ้งถ่ินหรือเครือข่ายผูป้กครองชุมชนทอ้งถ่ินและการใช้
เทคโนโลยเีขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอนตามความเหมาะสม จดัให้มีการนิเทศการเรียน
การสอนของครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่างๆ โดยเน้นการนิเทศที่ร่วมมือช่วยเหลือกนัแบบกลัยาณมิตร 
เช่น นิเทศแบบเพือ่ช่วยเพือ่น เพือ่พฒันาการเรียนการสอนร่วมกนัตามความเหมาะสม และยงัสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของขุนชยั  ทุยเวียง (2551) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง การบริหารงานวิชาการโดยใชโ้รงเรียน
เป็นฐาน ตามความคิดเห็นของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาขอนแก่น เขต 5 ผลการวจิยัพบวา่ 1)สภาพการบริหารวชิาการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานตาม                      
ความคิดเห็นของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาขอนแก่น เขต  5 โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน  ด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การพฒันา
กระบวนการเรียนรู้  รองลงมาได้แก่ การวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนและการพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา  ด้านการพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา ตามล าดบั  ด้านที่มี
ค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ การส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการบุคคล ครอบรัว องคก์รหน่วยงานและสถาบนัอ่ืน              
ที่จดัการศึกษา 2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการโดยใช้โรงเรียนเป็น
ฐานของโรงเรียนตามต าแหน่งหน้าที่ โดยภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
.05  3) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานวิชาการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของ
โรงเรียนตามประสบการณ์ในการท างาน โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติ 
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ที่ระดบั .05 4) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน
ของโรงเรียนตามขนาดโรงเรียน โดยภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05   

ดา้นที่ 3 ดา้นส่ือการเรียนการสอน พบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียนขนาดกลาง เขตดุสิต สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 เม่ือพิจารณาโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีเพราะส่ือเป็นเคร่ืองมือที่ส าคัญประการหน่ึงในการท าให้ผูเ้รียนมีความรู้               
ความเขา้ใจ มีทกัษะ มีเจตคติและเขา้ใจในกระบวนการเรียนการสอนและยงัเป็นเคร่ืองกระตุน้ให้เด็กเกิด
ความรู้ ความเขา้ใจ    ไดร้วดเร็ว  อีกทั้งผูบ้ริหารมีการก าหนดส่ือการเรียนการสอนที่เหมาะสมกบัเน้ือหา
และวิธีการจดัการเรียนรู้  มีการสนับสนุนให้ครูผูส้อนใชส่ื้อที่มีอยูใ่นทอ้งถ่ินมาใชใ้นการจดัการเรียน    
การสอน  มีการอ านวยความสะดวกในการสรรหาส่ือ วสัดุอุปกรณ์ให้ครูผูส้อนน ามาใช้ในการจดัการ
เรียนการสอนมีสนับสนุนส่งเสริมให้ครูผูส้อนได้รับการอบรมเก่ียวกบัการผลิตส่ือการเรียนการสอน          
เป็นส าคญั   มีการจดัสรรงบประมาณให้ครูผูส้อนในการจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ต่างๆมาจดัท าส่ือการเรียน
การสอน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวชัรี  เล่ียนบรรจง (2553:2) กล่าวว่า  การจดัหาส่ือ วสัดุอุปกรณ์ ผูบ้ริหารควร
จัดหาส่ือวัสดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ต่างๆไว้ให้พร้อมส าหรับบริการแก่ครู จัดระบบ                   
การผลิต การยมื  การเก็บรักษา  การซ่อมแซมใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ รวมทั้งควรส ารวจความตอ้งการใชส่ื้อ
วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใชต่้างๆ ส าหรับการจดัการเรียนรู้ที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูล
เบื้องตน้ในการวางแผนด าเนินการต่อไป 

ดา้นที่ 4 ดา้นการวดัผลและประเมินผล พบวา่ ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานวชิาการใน
โรงเรียนขนาดกลาง เขตดุสิต สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 เม่ือพิจารณาโดยภาพ
รวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเพราะสถานศึกษามีการร่วมกนัวางแผนและก าหนดระเบียบ  แนวปฏิบตัิในการ
วดัผลและประเมินผลของสถานศึกษา    มีการจดัหาเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการวดัผลและประเมินผล               
การเรียน  มีการจดัให้มีการอบรมให้ความรู้แก่ครูผูส้อนเก่ียวกบัการวดัผลและประเมินผล  ผูบ้ริหารมี 
การส่งเสริมใหค้รูจดัท าแผนการวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้แต่ละรายวชิาให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน
การเรียนรู้และสาระการเรียนรู้  ตลอดจนมีการส่งเสริมและการติดตามให้ครูผูส้อนน าผลที่ไดจ้ากการ
วดัผลและประเมินผลผูเ้รียนมาปรับปรุงการเรียนการสอน  มีการรายงานผลการวดัผลและประเมินผลการ
เรียนรู้ของผูเ้รียน  มีการก ากับและติดตามการวดัผลประเมินผลของครูผูส้อน ตลอดจนมีการจดัท า
หลกัฐานการศึกษาเก่ียวกับการวดัผลและประเมินผลการเรียน ซ่ึงสอดคล้องกบัชาญณรงค์  เทียนวงษ ์
(2551)ไดศึ้กษาความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานวชิาการ  ในโรงเรียนของรัฐ สังกดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาราชบุรี เขต 2 พบว่า ครูผูส้อนในโรงเรียนของรัฐ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ราชบุรี เขต 2  มีความพงึพอใจต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนดา้นการวดัและประเมินผลโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก ทั้ งน้ีเป็นเพราะสภาพการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนของรัฐมีลักษณะ                        
ที่คลา้ยคลึงกนัในดา้นการวดัและประเมินผลคือ ส่งเสริมใหค้รูมีส่วนร่วมในการสร้างเกณฑก์ารประเมิน
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ในแต่ละกลุ่มสาระ ซ่ึงโรงเรียนมีการมอบหมายให้ครูมีส่วนร่วมคิดก าหนดเกณฑก์ารวดัการประเมินผล
การเรียนรู้ในกลุ่มสาระที่ตนรับผดิชอบ โดยค านึงถึงความหลากหลาย ประเมินผลตามสภาพจริงจากแฟ้ม
สะสมงาน แบบวดัความรู้ใหส้อดคลอ้งกบัแนวปฏิบตัิดา้นการประเมินผลการเรียนรู้  
 2. จากผลการเปรียบเทียบพบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน
ขนาดกลาง เขตดุสิต สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จ  าแนกตามเพศ  พบว่าโดย
ภาพรวมและรายดา้นไม่มีความแตกต่างกนั  ทั้งน้ีเป็นเพราะครูทั้งเพศชายและเพศหญิงมีสิทธิ เสรีภาพ
และโอกาสในการแสวงหาความรู้เท่าเทียมกนัและมีส่วนร่วมในการพฒันาการบริหารงานวิชาการในทุก
ด้านอย่างเท่า เทียมกันอีกด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของ ค  าแพง พิมสาร(2545)ได้ศึกษาเร่ือง                        
การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร ตามทศันะของครูผูส้อนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สังกดัส านักงานการประถมศึกษา จงัหวดับุรีรัมย ์ผลการศึกษาพบว่า ครูผูส้อนที่สอนที่มีเพศ อายแุละ
ประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีทศันคติต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษาไม่แตกต่างกนัที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 3. จากผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขนาดกลาง 
เขตดุสิต  สงักดัส านกัเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 จ  าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่า 
ครูที่มีประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีความพึงพอใจโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะ โรงเรียนไดก้ าหนดนโยบายให้มีการกระจายงานอยา่งทัว่ถึงและเสมอภาคกนัโดยให้ครู             
เขา้ไปมีส่วนรวมและบทบาทในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนหรือท างานตามฝ่ายๆต่างๆเหมือนกนั
โดยไม่มีการแบ่งตามประสบการณ์ท างาน  ซ่ึงผู ้บริหารในแต่ละโรงเรียนเปิดโอกาสให้ครูที่ มี
ประสบการณ์การท างานน้อยเขา้มาร่วมท างานกับครูที่มีประสบการณ์การท างานมากกว่าท าให้ครู                     
มีความรับรู้ในด้านวิชาการเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจยัของ ค  าแพง พิมสาร 
(2545)ที่ศึกษาเร่ือง การบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหาร ตามทศันะของครูผูส้อนในโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา สงักดัส านักงานการประถมศึกษา จงัหวดับุรีรัมย ์ผลการศึกษาพบว่า ครูผูส้อนที่สอนที่มี
เพศ อายุและประสบการณ์ในการท างานต่างกันมีทศันคติต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาไม่แตกต่างกนัที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการส ารวจความพึงพอใจในการบริหารงานดา้นอ่ืนๆเพิ่มเติมเพราะ ในการบริหารงาน
ของโรงเรียนทุกโรงเรียนนั้นจ าเป็นตอ้งบริหารงานในทุกดา้นไปพร้อมๆกนั เพื่อเป็นขอ้มูลการบริหาร
โรงเรียนในภาพรวม 
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2. ควรมีการจดัท าการวจิยัในเร่ืองเดียวกนัน้ีในภาพรวมของเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 
เพือ่แสดงใหเ้ห็นถึงสภาพปัจจุบนัและความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนต่างๆ 
เพื่อใช้ส าหรับในการจัดท าข้อมูลและสามารถรับทราบถึงปัญหาต่างๆ ของงานวิชาการโรงเรียน                  
ในภาพรวมในเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 ดว้ย 
 3. ควรมีการศึกษาปัจจยัที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาจากนักเรียน
และผูป้กครอง เพือ่ใหก้ารบริหารงานวชิาการมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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