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ศึกษาความต้องการของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของโรงเรียนคลองปักหลกั 

สํานักงานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร 

ศศิประภา  กัก๊สูงเนิน * 

 

บทคัดย่อ 

การวจิยัคร้ังน้ี  มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความตอ้งการของผูป้กครอง                              

ในการจดัการศึกษาของโรงเรียนคลองปักหลกั สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร จาํแนก                          

ตามเพศและอาย ุ4 ดา้น คือ ดา้นการจดัประสบการณ์และการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นการจดั

สภาพแวดลอ้มในโรงเรียน ดา้นการจดับริการนกัเรียน และดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนและ

ผูป้กครอง ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูป้กครองนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5-6  จาํนวน 136 คน 

คดัเลือกดว้ยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถาม

ความตอ้งการ มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ท่ีมีความเช่ือมัน่เท่ากบั .947 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์

ขอ้มูล ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่าที (t – test) และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way 

Analysis of  Variance)  

ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 1) ความตอ้งการของผูป้กครองในการจดัการศึกษาของโรงเรียน                   

คลองปักหลกั สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา                         

เป็นรายดา้น พบวา่ ความตอ้งการของผูป้กครอง ส่วนใหญ่มีความตอ้งการ ระดบัมาก โดยเรียงค่าเฉล่ีย

จากมากไปนอ้ย คือ ดา้นการจดับริการนกัเรียน ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน ดา้นการจดั

ประสบการณ์และกิจกรรมการเรียนการสอน และดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัผูป้กครอง                     

2) ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการของผูป้กครองในการจดัการศึกษาของโรงเรียนคลองปักหลกั 

สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ท่ีมีเพศต่างกนั มีความตอ้งการในการจดัการศึกษา โดยภาพรวม

ไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการจดัประสบการณ์และกิจกรรมการเรียน                    

การสอน ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 

0.05 โดยพบวา่เพศชายมากกวา่เพศหญิง และ 3) ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการของผูป้กครองใน                

การจดัการศึกษาของโรงเรียนคลองปักหลกั สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายแุตกต่างกนั 

โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

คําสําคัญ 

 ความตอ้งการของผูป้กครอง การจดัการศึกษา 
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บทนํา 

การศึกษาเป็นรากฐานสาํคญัท่ีสุดประการหน่ึงสาํหรับการสร้างความเจริญ กา้วหนา้และ                    

การแกไ้ขปัญหาการพฒันาประเทศในดา้นต่าง ๆ รวมทั้งสามารถนาํประเทศไปในแนวทางท่ีพึงประสงค ์

ทั้งทาง ดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และศิลป วฒันธรรม การจดัการศึกษามี 3 รูปแบบ คือ การศึกษา

ในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั โดยการศึกษาในระบบเป็นการศึกษาท่ีกาํหนด

จุดมุ่งหมาย  วธีิการศึกษา หลกัสูตร ระยะเวลาของการศึกษา การวดัและประเมินผล เป็นแนวทางกาํหนด

ไว ้เพื่อใหผู้เ้รียนสาํเร็จการศึกษาตามกระบวนการดงักล่าว ทั้งน้ีการจดัการศึกษาตอ้งเนน้ความสาํคญั                  

ทั้งความรู้ คุณธรรม และบรูณาการ การเรียนรู้ตามความเหมาะสมของแต่ละระดบัการศึกษา                                        

(วชัรี ตระกลูงาม, 2544, หนา้ 1)  

มาตรา 8 ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)                    

พ.ศ. 2545 กล่าวไวว้า่ “…การจดัการศึกษาใหย้ดึหลกัการศึกษาตลอดชีวติสาํหรับประชาชน ใหส้ังคม               

มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา และการพฒันาสาระและกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอยา่งต่อเน่ือง...” 

สถานศึกษาท่ีจดัการศึกษา ในระบบ จึงจาํเป็นตอ้งจดัการศึกษาตามแนวการจดัการศึกษาท่ีกาํหนดไว ้                 

ในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 ซ่ึงเป็นกฎหมายแม่บทของการจดัการระบบ

การศึกษาทั้งหมดในประเทศไทย ใหมี้ส่วนสอดคลอ้ง และสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั (สาํนกังาน

คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2542, หนา้ 5)  

ผูป้กครองมีส่วนในการดูแลใหก้ารศึกษาแก่เด็กร่วมกบัโรงเรียนในฐานะของผูใ้ห้ขอ้มูลและ

ผูส้นบัสนุนการศึกษา การมีส่วนร่วมทางการศึกษาของผูป้กครอง ทาํใหผู้ป้กครองสามารถเช่ือมประสาน

ความเป็นอยู ่การดูแล และการใหค้วามรู้แก่เด็กอยา่งต่อเน่ืองจากบา้นสู่โรงเรียนและจากโรงเรียนสู่บา้น 

การร่วมมือของผูป้กครองอยา่งจริงจงั เกิดผลลพัธ์ในทางบวกกบัเด็ก ปรับปรุงทศันคติของเด็กท่ีมีต่อ

โรงเรียน ช่วยใหก้ารสร้างเสริมพฒันาการเด็กเป็นไปอยา่งต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ การมีส่วนร่วม

ของผูป้กครองในการศึกษาคงไม่เพียงแต่ใหผู้ป้กครองมารับทราบขอ้มูลทางการศึกษาเท่านั้น แต่ยงั

หมายถึงการร่วมจดัการศึกษาและการเรียนการสอนท่ีสร้างคุณค่าทางการศึกษาสาํหรับเด็ก ทาํใหเ้ด็ก

ไดรั้บการดูแลท่ีดี ส่วนครูก็มีโอกาสสร้างความเขา้ใจกบัผูป้กครอง ลดขอ้ขดัแยง้ ทาํใหเ้กิดการส่งเสริม

และพฒันาเด็กร่วมกนั (กุลยา ตนัติผลาชีวะ, 2546, หนา้ 70 - 72)  

ความตอ้งการของผูป้กครองต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนเป็นการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 

ชุมชน เป็นหวัใจสาคญัในการจดัการศึกษา พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ข

เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 กาํหนดใหบุ้คคลครอบครัว ชุมชน เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 

เพื่อใหก้ารศึกษาเป็นไปตามความตอ้งการ สอดคลอ้งกบัวถีิการดาํเนินชีวติในชุมชน ใหผู้เ้รียนเป็นคนเก่ง 

คนดี สามารถดาํรงชีวติอยูใ่นชุมชนหรือสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
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การศึกษาคร้ังน้ีเป็นประโยชน์สาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดั

การศึกษาในโรงเรียน เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลและแนวทางในการพฒันาการจดัการศึกษาของโรงเรียน                         

ใหมี้คุณภาพต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.  เพื่อศึกษาความตอ้งการของผูป้กครองในการจดัการศึกษาของโรงเรียนคลองปักหลกั  

สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร        

2.  เพื่อเปรียบเทียบความตอ้งการของผูป้กครองในการจดัการศึกษาของโรงเรียนคลองปักหลกั 

สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกตามเพศและอาย ุ

 

ขอบเขตของการวจัิย 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

ประชากร ไดแ้ก่ ผูป้กครองนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 – 6 โรงเรียนคลองปักหลกั 

สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร จาํนวน 207 คน กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูป้กครองนกัเรียน                       

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 - 6 กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยการใชต้ารางเครซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and 

Morgan) (อา้งถึงในภาวดิา ธาราศรีสุทธิ, 2553, หนา้ 172) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 136 คน คดัเลือกดว้ย

วธีิสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) 

2. ตวัแปรท่ีศึกษา  

     ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ อายแุละเพศ ตวัแปรตาม คือ ความตอ้งการของผูป้กครองในการจดั

การศึกษาของโรงเรียนคลองปักหลกั สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร จาํนวน 4 ดา้น 

ประกอบดว้ย 1) ดา้นการจดัประสบการณ์และกิจกรรมการเรียนการสอน 2) ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้ม

ในโรงเรียน 3) ดา้นการจดับริการนกัเรียน และ 4) ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัผูป้กครอง 

  

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 

(Content Validity) โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Objective Congruence หรือ Index of 

Concordance : IOC) และหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม ดว้ยวธีิหาค่าสัมประสิทธ์ิ

แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  .947 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. นาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ ความถูกตอ้งในการตอบ

แบบสอบถาม ซ่ึงครบถว้นสมบูรณ์ทุกฉบบั จาํนวน 136 ฉบบั 

2. นาํแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์จดัระเบียบลงรหสั 

3. วเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศและอาย ุเก่ียวกบั                       

ความตอ้งการของผูป้กครองในการจดัการศึกษาของโรงเรียนคลองปักหลกั สาํนกังานเขตประเวศ 

กรุงเทพมหานคร 

4. วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความตอ้งการของผูป้กครองในการจดัการศึกษาของโรงเรียน                 

คลองปักหลกั สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร โดยการหาค่าคะแนนเฉล่ีย ( X ) และ                   

ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation, S.D.) เป็นรายดา้น โดยรวมแลว้นาํเสนอในรูปแบบ

ตารางประกอบการบรรยาย และแปลความหมายของค่าเฉล่ีย 

5. วเิคราะห์การเปรียบเทียบความตอ้งการของผูป้กครองในการจดัการศึกษาของโรงเรียน               

คลองปักหลกั  สาํนกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศ วิเคราะห์โดยการใช ้ t-test 

6. วเิคราะห์การเปรียบเทียบความตอ้งการของผูป้กครองในการจดัการศึกษาของโรงเรียน               

คลองปักหลกั  สาํนกังานเขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามอาย ุโดยการวิเคราะห์                                

ความแปรปรวนทางเดียว (One - Way Analysis of  Variance) 

7. วเิคราะห์แบบสอบถามปลายเปิดเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะสาํหรับผูท้าํวจิยั นาํมาจดักลุ่มของ

คาํตอบ แลว้นาํเสนอผลวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงบรรยาย 

 

ผลการวจัิย 

1. ผลการวจิยั พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 

จาํนวน 136 คน เป็นเพศหญิง จาํนวน 94 คน เพศชาย จาํนวน 42 คน มีอาย ุ30 - 45 ปี จาํนวน 81 คน 

ตั้งแต่ 45 ปีข้ึนไป จาํนวน 29 คน และตํ่ากวา่ 30 ปี จาํนวน 26 คน  

2. ความตอ้งการของผูป้กครองในการจดัการศึกษาของโรงเรียนคลองปักหลกั สาํนกังาน                  

เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่                         

มีความตอ้งการอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นการจดับริการ

นกัเรียน ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน ดา้นการจดัประสบการณ์และกิจกรรมการเรียนการสอน  
และดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัผูป้กครอง ดงัตาราง 1 
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ตาราง 1  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความตอ้งการของผูป้กครอง   

ในการจดัการศึกษาของโรงเรียนคลองปักหลกั สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวม

และเป็นรายดา้น 
 

 

ด้านที ่

ความต้องการของผู้ปกครอง 

ในการจัดการศึกษา                                 

ของโรงเรียนคลองปักหลัก                 

สํานักงานเขตประเวศ 

กรุงเทพมหานคร 

 

X  

 

S.D. 

 

ระดับความต้องการ 

1 

 

2 

 

3 

4 

ดา้นการจดัประสบการณ์และ

กิจกรรมการเรียนการสอน 

ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มใน

โรงเรียน 

ดา้นการจดับริการนกัเรียน 

 ดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่ง

โรงเรียนกบัผูป้กครอง 

3.98 

 

4.00 

 

4.04 

3.74 

.69 

 

.65 

 

.75 

.63 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

มาก 

 เฉลีย่รวม 3.94 .59 มาก 

 

3. ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการของผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนั มีความตอ้งการ                                

ในการจดัการศึกษาของโรงเรียนคลองปักหลกั  สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม                      

ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการจดั

ประสบการณ์และกิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน มีความแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยพบวา่ผูป้กครองเพศชายมีความตอ้งการมากกวา่ผูป้กครอง 

เพศหญิง   ดงัตาราง 2 
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ตาราง 2  ผลการวเิคราะห์การเปรียบเทียบความตอ้งการของผูป้กครองในการจดัการศึกษา                

ของโรงเรียนคลองปักหลกั สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร  จาํแนกตามเพศ โดยภาพรวมและ

รายดา้น 
 

เนือ้หารายด้าน 
เพศชาย เพศหญงิ 

T P 
X  S.D. X  S.D. 

1. ดา้นการจดัประสบการณ์และกิจกรรม

การเรียนการสอน 

4.18 .64 3.88 .69 2.385 .018* 

2. ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน 4.20 .62 3.90 .65 2.542 .012* 

3. ดา้นการจดับริการนกัเรียน 4.19 .63 3.97 .79 1.634 .105 

 4. ดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบั

ผูป้กครอง 

3.70 .62 3.74 .63 -.356 .723 

รวม 4.07 .57 3.87 .59 1.810 .073 

 

4. ผูป้กครองท่ีมีอายตุ่างกนั ความตอ้งการในการจดัการศึกษาของโรงเรียนคลองปักหลกั 

สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ทั้งในภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไป                      

ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ ดงัตาราง 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



180 
 

ตาราง 3   ผลการวเิคราะห์ความตอ้งการของผูป้กครองในการจดัการศึกษาของโรงเรียน                  

คลองปักหลกั สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร  จาํแนกตามอาย ุ
 

ความต้องการของผู้ปกครอง 

ในการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนคลองปักหลกั 

สํานักงานเขตประเวศ 

กรุงเทพมหานคร 

อายุ F 
 

P 
 

ตํ่ากว่า 30 ปี 30 – 45 ปี ตั้งแต่ 45 ปีขึน้ไป   
 

X  

 

S.D. 
 

 

X  

 

S.D. 

 

X  

 

S.D. 
  

1. ดา้นการจดัประสบการณ์

และกิจกรรมการเรียน

การสอน 

4.15 .51 3.91 .76 4.01 .59 1.189 .308 

2. ดา้นการจดั

สภาพแวดลอ้ม                          

ในโรงเรียน 

4.02 .51 3.94 .73 4.13 .54 .954 .388 

3. ดา้นการจดับริการ

นกัเรียน 

4.08 .50 3.97 .84 4.18 .64 .857 .427 

 4. ดา้นความสัมพนัธ์

ระหวา่งโรงเรียน                      

กบัผูป้กครอง 

3.76 .51 3.75 .70 3.64 .50 .386 .681 

ภาพรวม 4.00 .40 3.89 .67 3.99 .49 .479 .621 

 

อภิปรายผลการวจัิย 

1. ความตอ้งการของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนคลองปักหลกั สาํนกังาน               

เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น มีความตอ้งการ                 

ในดา้นการจดับริการนกัเรียน รองลงมา คือ ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน ดา้นการจดั

ประสบการณ์และกิจกรรมการเรียนการสอน และอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียน

กบัผูป้กครอง ทั้งน้ี เน่ืองมาจากเป็นไปตามความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมนุษยท่ี์ผูป้กครองตอ้งการ                

ใหโ้รงเรียนจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ เพื่อเตรียมใหเ้ป็นบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถในอนาคต 

ความตอ้งการของผูป้กครองเร่ิมจากตํ่าไปหาสูง คือ ตอ้งการใหน้กัเรียนมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง                    

มีความปลอดภยั มีความรู้เพื่อสร้างความมัน่คงในอนาคต ใหไ้ดรั้บการยอมรับยกยอ่งในสังคมและ
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ประสบความสาํเร็จในชีวติ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  มาสโลว ์ (อา้งถึงในชนิสรา ศิลานุกิจ, 2556, หนา้ 26) 

นกัจิตวทิยาชาวอเมริกนั ไดก้ล่าวถึงความตอ้งการของมนุษย ์5 ดา้น ซ่ึงมีความต่อเน่ืองกนัจากตํ่า                    

ไปหาสูง คือ ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย ความตอ้งการความปลอดภยัและมัน่คง ความตอ้งการ

ทางดา้นสังคมและการเป็นเจา้ของ ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการยกยอ่งในสังคม และความตอ้งการ                            

ท่ีจะไดรั้บความสาํเร็จดงัท่ีคาดหวงัไว ้ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของมามี โชติมา (2548, บทคดัยอ่)            

ท่ีศึกษาความตอ้งการของผูป้กครองในการจดัการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลโชติมา เขตจตุจกัร 

กรุงเทพมหานคร  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ผูว้จิยัอภิปราย ดงัน้ี  

 1.1 ดา้นการจดัประสบการณ์และกิจกรรมการเรียนการสอน ความตอ้งการของผูป้กครอง                     

ในการจดัการศึกษาของโรงเรียนคลองปักหลกั สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ดา้นการจดั

ประสบการณ์และกิจกรรมการเรียนการสอน อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเพราะวา่ การจดัการศึกษาดา้นการจดั

ประสบการณ์และกิจกรรมการเรียนการสอน การจดักิจกรรมท่ีมุ่งหวงัใหน้กัเรียนคิดเป็น ทาํเป็น รู้จกั

แกปั้ญหา และช่วยตวัเองใหไ้ดม้ากท่ีสุด รวมถึงการจดักิจกรรม เพื่อพฒันาดา้นสติปัญญาของนกัเรียน 

และการจดักิจกรรมท่ีเสริมสร้างความคิดสร้างสรรค ์ไดเ้หมาะสมกบัวยัและความสนใจของนกัเรียน 

สอดคลอ้งกบั วฒิุนนัท ์อบอุ่น (2544, บทคดัยอ่) ไดท้าํการศึกษาความตอ้งการในการพฒันาการจดั                     

การเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานการประถม 

ศึกษาจงัหวดัสุพรรณบุรี ผลการวจิยั พบวา่ ดา้นการจดัการเรียนการสอนใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งมีความสุข 

ครูผูส้อนส่วนใหญ่มีความตอ้งการในการพฒันาระดบัมากทุกขอ้ โดยเร่ืองท่ีมีความตอ้งการในการพฒันา  

มากเป็นอนัดบัแรก คือ วธีิการจดัการเรียนการสอนใหน้กัเรียนเรียนรู้ในส่ิงท่ีสามารถนาํไปใชใ้นชีวติ 

ประจาํวนัได ้และสอดคลอ้งกบั นครินทร์ ผวิอ่อน (2550, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษา ความตอ้งการของ

ผูป้กครองต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนวดัจรเขใ้หญ่ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

สมุทรปราการ เขต 2 ผลการวจิยั พบวา่การจดักิจกรรมท่ีมุ่งหวงัใหน้กัเรียนคิดเป็น ทาํเป็น รู้จกัแกปั้ญหา 

ช่วยตวัเองใหไ้ดม้ากท่ีสุด เป็นส่ิงท่ีผูป้กครองตอ้งการมากท่ีสุด รองลงมา คือ การจดักิจกรรมเพื่อพฒันา

ดา้นสติปัญญาของนกัเรียน และ การจดักิจกรรมท่ีเสริมให้นกัเรียนสร้างความคิดสร้างสรรค ์ได้

เหมาะสมกบัวยัและความสนใจ 

 1.2  ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน ความตอ้งการของผูป้กครองในการจดัการศึกษาของ

โรงเรียนคลองปักหลกั สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร  ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน 

อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเพราะวา่ การจดัการศึกษาดา้นการจดัสภาพแวดลอ้ม ผูป้กครองตอ้งการใหน้กัเรียน

มีหอ้งเรียนสะอาด ถูกสุขลกัษณะ มีแสงสวา่งเพียงพอ และอากาศถ่ายเทสะดวก การดูแลรักษา                              

ความปลอดภยั การรักษาความสะอาด และตกแต่งอาคารสถานท่ีใหเ้ป็นระเบียบ สวยงาม และ

หอ้งปฏิบติัการต่าง ๆ เหมาะสมและเพียงพอสาํหรับนกัเรียนศึกษา หาความรู้ สอดคลอ้งกบั มามี โชติมา 
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(2546, บทคดัยอ่) ความตอ้งการจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน พบวา่ผูป้กครองส่วนใหญ่คาดหวงัให้

โรงเรียนจดัสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนโดยเนน้ความปลอดภยั สะอาด และสภาพของหอ้งเรียน        

มีแสงสวา่งเพียงพอ มีอากาศถ่ายเทดี และมีบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัวยั สภาพแวดลอ้ม                   

ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้หอ้งปฏิบติัการต่าง ๆ เพียงพอ อยูใ่นสภาพท่ีสนองความตอ้งการ ความสนใจของเด็ก

ทั้งภายในและภายนอกหอ้งเรียน ครูจะตอ้งจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้ด็กอยูใ่นท่ีสะอาด ปลอดภยั อากาศสด

ช่ืน  ผอ่นคลาย ไม่เครียด มีโอกาสออกกาํลงักายและพกัผอ่น มีส่ือ วสัดุอุปกรณ์ มีของเล่นท่ีหลากหลาย

เหมาะสมกบัวยัใหเ้ด็กไดมี้โอกาส ไดเ้ลือกเล่น เรียนรู้เก่ียวกบัตนเองและโลกท่ีเด็กอยู ่รวมทั้งพฒันาการ

อยูร่่วมกบัคนอ่ืนในสังคม สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกหอ้งเรียน จึงเป็นเหมือนสังคมท่ีมีคุณค่า

สาํหรับเด็กแต่ละคน และสอดคลอ้งกบัสมลกัษณ์ มธุรสสุวรรณ (2548, บทคดัยอ่) กล่าวถึงหลกัการจดั

สภาพแวดลอ้มและอาคารสถานท่ีมีความสาํคญัในการเสริมสร้างความเจริญทางร่ายกาย จิตใจ สติปัญญา 

และสังคมใหก้บัผูเ้รียน บุคลากรเป็นส่วนช่วยใหก้ารเรียนการสอนดาํเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ                       

จึงตอ้งจดัอาคารสถานท่ี สภาพแวดลอ้มให้อยูใ่นสภาพท่ีดีเพื่อเอ้ือต่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ดึงดูด

ความสนใจใหผู้เ้รียนศรัทธา ตลอดจนสร้างบรรยากาศในการเรียน 

 1.3  ดา้นการจดับริการนกัเรียน ความตอ้งการของผูป้กครองในการจดัการศึกษาของโรงเรียน

คลองปักหลกั สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ดา้นการจดับริการนกัเรียน อยูใ่นระดบัมาก                  

ทั้งน้ีเพราะวา่ ผูป้กครองตอ้งการใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้ ในดา้นการป้องกนัอุบติัเหตุ มีอาหารสะอาด 

ถูกสุขลกัษณะ เหมาะสมกบัวยัของนกัเรียน การดูแลใหน้กัเรียนรับประทานอาหารท่ีสะอาดและ                           

มีประโยชน์ มีนํ้าสะอาดไวบ้ริการนกัเรียนอยา่งเพียงพอ ฝึกมารยาทในการรับประทานอาหาร                          

ตรวจสุขภาพนกัเรียนเป็นประจาํใหบ้ริการความรู้เก่ียวกบัสุขภาพสุขภาพอนามยั และวธีิป้องกนัโรคภยั

ไขเ้จบ็  การจดัครูดูแลนกัเรียนอยา่งทัว่ถึงทั้งในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน สอดคลอ้งกบั มามี โชติมา 

(2548, บทคดัยอ่) ไดท้าํการศึกษาความตอ้งการของผูป้กครองในการจดัการศึกษาของโรงเรียนอนุบาล

โชติมา เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร ผลการวจิยั พบวา่ ความตอ้งการดา้นการจดับริการนกัเรียน                         

ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากโดยเฉพาะดา้นโภชนาการ ให้นกัเรียนไดรั้บประทานอาหารท่ีสะอาด                          

มีประโยชน์และมีปริมาณเพียงพอ ดา้นสุขภาพอนามยั จดับริการทางดา้นป้องกนั รักษา และส่งเสริม

สุขภาพนกัเรียน เพื่อใหน้กัเรียนมีพลานามยัดี และในกรณีท่ีเด็กเจบ็ป่วยควรติดต่อผูป้กครองมารับ                   

กลบับา้นทนัที และ ดา้นความปลอดภยั ใหค้วามรู้ดา้นสวสัดิศึกษาหรือการป้องกนัอุบติัเหตุ 

 1.4  ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัผูป้กครอง ความตอ้งการของผูป้กครองในการจดั

การศึกษาของโรงเรียนคลองปักหลกั สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่ง

โรงเรียนกบัผูป้กครอง อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเพราะวา่ ผูป้กครองใหค้วามร่วมมือกบัโรงเรียนทุกดา้น

อยา่งเตม็ท่ีในการจดักิจกรรมต่าง ๆ สอดคลอ้งกบั ธนาชยั ภู่มาตร (2548, บทคดัยอ่) ไดท้าํการศึกษา                  
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ความตอ้งการการมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการจดัการศึกษา โรงเรียนบา้นโป่งบริหารธุรกิจ

เทคโนโลย ีจงัหวดัราชบุรี ผลการวจิยั พบวา่ ความสัมพนัธ์กบัชุมชนนั้น โรงเรียนสามารถจดักิจกรรม    

ไดม้ากมาย เพื่อเป็นการสร้างสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งครู นกัเรียน ผูป้กครองและบุคคลในชุมชนนั้น                     

การเอ้ือเฟ้ือสถานท่ีของโรงเรียน เพื่อจดักิจกรรมต่าง ๆ เช่น งานดา้นศาสนา นิทรรศการดา้นสุขภาพ

อนามยั การใหค้วามรู้ ดา้นวิชาช่าง ตลอดจกการบริการทางสังคมต่าง ๆ อนัจะทาํใหเ้กิดความใกลชิ้ด

ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน จนทาํใหรู้้สึกวา่โรงเรียนเป็นส่วนสาํคญัของชุมชน ในขณะเดียวกนัโรงเรียน

ก็มีบทบาทสาํคญัในชุมชนเป็นอยา่งดีดว้ย สอดคลอ้งกบัท่ีสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 

(2536, หนา้ 234) กล่าววา่ ความร่วมมือระหวา่งโรงเรียนกบัผูป้กครองท่ีมีประสิทธิภาพ จะสามารถ                    

จดัการศึกษาท่ีสนองตอบความตอ้งการของเด็กไดอ้ยา่งเหมาะสม และวรนาท  รักสกุลไทย (2537,                    

หนา้ 199) กล่าววา่ การจดัการศึกษาสาํหรับเด็กนั้น จะตอ้งนาํพอ่แม่ผูป้กครองเขา้มามีส่วนพฒันา

รับผดิชอบ และตดัสินใจเก่ียวกบัเด็ก เพื่อให้เด็กไดรั้บประโยชน์มากท่ีสุด  

 2. ผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนั มีความตอ้งการในการจดัการศึกษาโดยรวม พบวา่ ไม่แตกต่างกนั 

ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการจดัประสบการณ์และ

กิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยพบวา่เพศชายมากกวา่เพศหญิง ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากความตอ้งการในการจดั

การศึกษาของผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนั มีความตอ้งการในการจดัการศึกษาทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นการจดั

ประสบการณ์และกิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน ดา้นการจดับริการ

นกัเรียน และดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัผูป้กครอง โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้ง     

กบังานวจิยัของราตรี นาสาทร (2551, บทคดัยอ่) ท่ีกล่าววา่ ผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนัมีความคาดหวงั                  

ในการจดัการศึกษาปฐมวยัในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ตาํบลบา้นเล่า อาํเภอเมือง จงัหวดัชยัภูมิ ในภาพรวม                     

ไม่แตกต่างกนั  

 3. ผลจากการเปรียบเทียบความตอ้งการของผูป้กครองในการจดัการศึกษาของโรงเรียน                    

คลองปักหลกั สาํนกังานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามอาย ุพบวา่ โดยภาพรวมและรายดา้น 

ไม่แตกต่างกนั เพราะ ผูป้กครองท่ีมีอายตุ่างกนั มีความตอ้งการในการจดัการศึกษา ทั้ง 4 ดา้น คือ                  

ดา้นการจดัประสบการณ์และกิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน                        

ดา้นการจดับริการนกัเรียน และดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัผูป้กครอง ไม่แตกต่างกนัทุกดา้น 

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของของมามี โชติมา (2548, บทคดัยอ่) ท่ีกล่าววา่ ผูป้กครองท่ีมีอายแุตกต่างกนั                   

มีความตอ้งการในการการจดัการศึกษาไม่แตกต่างกนั 
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ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 

1. ดา้นการจดัประสบการณ์และกิจกรรมการเรียนการสอน ควรเนน้การจดักิจกรรมท่ีฝึก

ใหน้กัเรียนไดมี้โอกาสฟัง พดู อ่าน เขียน คิด แกปั้ญหา และการใชเ้หตุผล ส่งเสริมให้นกัเรียนกลา้แสดง

ความคิดเห็น และรับฟังความคิดเห็นจากผูอ่ื้น 

2. ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน ควรจดัสภาพแวดลอ้มใหส้ะอาด สะดวก สบาย

และเหมาะสมกบันกัเรียน เคร่ืองเล่นปลอดภยัและแขง็แรง จดัแต่งสถานท่ีใหส้วยงามและเป็นระเบียบ 

ร่มร่ืน และดูแลใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีใชก้ารไดทุ้กเม่ือ โดยเฉพาะหอ้งเรียนท่ีสะอาด ถูกสุขลกัษณะ มีแสง

สวา่งเพียงพอ และอากาศถ่ายเทไดส้ะดวก 

3. ดา้นการจดับริการนกัเรียน  ในดา้นโภชนาการ ควรให้นกัเรียนรับประทานอาหาร                       

ท่ีมีประโยชน์และมีปริมาณเพียงพอ โดยเฉพาะห้องนํ้า ควรดูแลรักษาความสะอาด ถูกสุขลกัษณะ และ

เพียงพอกบัความตอ้งการของนกัเรียน  

4. ดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัผูป้กครอง โรงเรียนควรมีการติดต่อส่ือสาร                   

กบัผูป้กครองอยา่งสมํ่าเสมอ และแจง้ข่าวใหผู้ป้กครองทราบล่วงหนา้ 

5. โรงเรียนควรปลูกฝังและส่งเสริมใหน้กัเรียนพดูจาไพเราะ รู้จกักาลเทศะและมี                        

สัมมาคารวะ 

ข้อเสนอแนะสําหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 

1.   ควรศึกษาความตอ้งการของผูป้กครองในการจดัการศึกษาของโรงเรียนเอกชน 

2.   การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะดา้นผูป้กครอง ควรมีการศึกษาในดา้นอ่ืน เช่น                   

ดา้นครูผูส้อนและดา้นนกัเรียน เพื่อนาํผลการศึกษามาประกอบเป็นแนวทางในการจดัการศึกษาต่อไป 
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