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ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน ในสังกดัส านักงานเขต

พืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 

*นางสาวธารารัตน์  นุย้รัตน์ 

บทคัดย่อ  

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการ

บริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 

จ าแนกตามเพศ และประสบการณ์การในการท างาน  

 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ชุมพร เขต 2  ปีการศึกษา  2559  จ  านวน 180 คน ขนาดกลุ่มตวัอย่างใช้ตารางของ  Krejcie and 

morgan(อา้งถึงในภาวดิา  ธาราศรีสุทธิ , 2553,หนา้172)ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 123 คนใชว้ิธีการสุ่ม

อย่างง่าย(Simple random sampling) เคร่ืองมือท่ีใช้ในงานวิจยัเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 40 ขอ้ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ความเบ่ียงเบน

มาตรฐาน  และการทดสอบค่าที (t-test) 

 ผลการวจิยัพบวา่ 

1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  จากกลุ่มตวัอยา่ง 123 คน พบวา่เป็นครูเพศชาย  55  

คน  เพศหญิง 68  คน  ส่วนประสบการณ์ในการปฏิบติังานครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต ่ากวา่ 

10 ปี มีจ  านวน 38 คน  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานระหวา่ง 10-20 ปี มีจ  านวน 30 คน ครูท่ีมี

ประสบการณ์ในการท างาน 20 ปีข้ึนไป มีจ านวน 55 คน  ตามล าดบั 

 2. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาชุมพร เขต 2 ในภาพรวมและรายดา้นผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นโดยรวมอยู่

ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น คือ ดา้นการบริหารทัว่ไป ดา้นบริหารวิชาการ ดา้นบริหาร

งบประมาณ และดา้นบริหารงานบุคคล 
 

*สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

 



3. ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2   จ  าแนกตามเพศ โดยภาพรวมพบวา่ ครูท่ีมีเพศต่างกนั

มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนใน ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05   

4. ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีความคิดเห็น

ต่อการบริหารงานโรงเรียน โดยภาพรวม ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีความพึงพอใจ

ต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร 

เขต 2   ต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  และเม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ดา้นท่ี 2 ดา้น

บริหารงบประมาณ ดา้นท่ี 3 ดา้นบริหารงานบุคล มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.05   ส่วนดา้นท่ี 1 ดา้นบริหารวชิาการและดา้นท่ี 4 ดา้นการบริหารทัว่ไป ไม่มีความแตกต่างอยา่งมี

นยัส าคญั 

 

บทน า 

 การศึกษาเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์ห้สามารถปรับตวัเขา้กบั
สังคมทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง ขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมได้
อยา่งสมดุล สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกประเทศ  การศึกษา
จึงเป็นรากฐานท่ีส าคญัในการพฒันาประเทศให้มีความเจริญไปในทิศทางท่ีพึงประสงค์เพราะ
เป้าหมายในการจดัการศึกษาคือมุ่งจดัใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคม ปลูกฝังให้ประชากร
มีความรู้ความสามารถทั้งดา้นการบริหารวิชาการ ดา้นบริหารงบประมาณ ดา้นบริหารงานบุคคล 
และดา้นบริหารทัว่ไป (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา้ 33-64) 
   สถานศึกษามีอ านาจในการบริหารจดัการทั้งดา้นการบริหารวิชาการ ดา้นบริหาร
งบประมาณ  ด้านบริหารงานบุคคล และด้านบริหารทัว่ไปซ่ึงสามารถด าเนินการอย่างมีอิสระ 
คล่องตวั การบริหารจดัการศึกษาจะประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพต่อเม่ือครูมีความพึง
พอใจต่อการปฏิบติังาน เพื่อให้การปฏิบติังานเป็นไปอยา่งราบร่ืนส่ิงจูงใจท่ีมีอยูใ่นหน่วยงานนั้น ๆ 
วา่เหมาะสมกบัความตอ้งการของครูเพียงใด ความพึงพอใจของครูมีผลต่อการบริหารงาน ผูบ้ริหาร
โรงเรียนตอ้งหาวิธีการท าให้ครูมีเจตคติท่ีดีต่อการท างาน เกิดการร่วมแรงร่วมใจ ความพึงพอใจต่อ
การท างาน จะเป็นผลต่อการปฏิบติังานและยงัเป็นเคร่ืองช้ีวดัถึงการบริหารงานท่ีดีของผูบ้ริหาร 
องคก์รท่ีมีการด าเนินงานท่ีดีบุคคลจะมีความพึงพอใจในการท างานรักงาน และจงรักภกัดีต่อองคก์ร 



ซ่ึงเป็นเง่ือนไขส าคญัต่อความส าเร็จขององค์กรในระยะยาวองค์กรจึงควรสร้างความพึงพอใจใน
งานใหเ้กิดข้ึนอยา่งเตม็ท่ี 
 ดงันั้นผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนชุมชนวดัขนัเงิน อ.หลงัสวน จ. ชุมพร และโรงเรียนวดัประสาทนิกร อ.หลงัสวน 

จ. ชุมพร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1. เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนใน

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ซ่ึงจ าแนกตามเพศและประสบการณ์

ในการท างาน 

 

ขอบเขตการวจัิย 

1. ประชากรทีใ่ช้ในการวจัิย 
1.1 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีได้แก่ ครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ปีการศึกษา  2559  จ  านวน  180 คน 
    1.1.1 โรงเรียนชุมชนวดัขนัเงิน          จ  านวน   96  คน 
                 1.1.2 โรงเรียนวดัประสาทนิกร          จ  านวน   84  คน 

1.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช ้ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชุมพร เขต 2  ปีการศึกษา  2559  จ  านวน  180 คน ขนาดกลุ่มตวัอย่างใช้ตารางของ  Krejcie and 
morgan(อา้งถึงในภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ , 2553,หนา้172)ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน  123  คนใชว้ิธีการ
สุ่มอยา่งง่าย(Simple random sampling) 

 
2. ตัวแปร 
2.1 ตัวแปรต้น  ประกอบด้วย 
    2.1.1   เพศ 

 1)   ชาย 
 2)   หญิง 



   2.1.2 ประสบการณ์ในการท างาน 
 1)   ต ่ากวา่  10  ปี 
 2)   10 – 20  ปี 
 3)   20   ปีข้ึนไป 

   2.2 ตัวแปรตาม ไดแ้ก่ ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนใน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ใน 4 ดา้นคือ 

1. ดา้นวชิาการ 
2. ดา้นงบประมาณ 
3. ดา้นบุคคล 
4. ดา้นบริหารทัว่ไป 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม  ท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 
โดยการค่าดัชนีความสอดคล้อง Index of Congruence (IOC)nและค่าความเช่ือมัน่โดยใช้
สัมประสิทธ์ิแอลฟ่า(Alpha Coefficient) ตามวธีิของครอนบาค(Cronbach) ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 
.934  ลกัษณะค าถามเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดบั ตามแบบของลิเคิร์ท 
(Likert)  คือ ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน ในสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอ้ย  และนอ้ยท่ีสุด 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

  ผูว้ิจ ัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เลือกเฉพาะวิธี
วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบัเน้ือหาระดบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  และการทดสอบ
สมมติฐาน ดงัต่อไปน้ี 

1. การหาระดบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน ในสังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2ใช้การหาค่าเฉล่ีย ( X ) และค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

2. การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน ในสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 จ าแนกตามเพศ ใชก้ารทดสอบค่าที (t-test) 



3. การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน ในสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานใช้
การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) หากพบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติแลว้ จะตรวจสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ิธีการทดสอบของเชฟเฟ่ (Scheffe’s post 
hoc comparison) 
 

ผลการวจัิย 

 1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  จากกลุ่มตวัอยา่ง 123 คน พบวา่เป็นครูเพศชาย  55  

คน  เพศหญิง 68  คน  ส่วนประสบการณ์ในการปฏิบติังานครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต ่ากวา่ 

10 ปี มีจ  านวน 38 คน  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานระหวา่ง 10-20 ปี มีจ านวน 30 คน ครูท่ีมี

ประสบการณ์ในการท างาน 20 ปีข้ึนไป มีจ านวน 55 คน  ตามล าดบั 

 2. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาชุมพร เขต 2 ในภาพรวมและรายดา้นผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นโดยรวมอยู่

ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น คือ ดา้นการบริหารทัว่ไป ดา้นบริหารวิชาการ ดา้นบริหาร

งบประมาณ และดา้นบริหารงานบุคคล 

3. ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2   จ  าแนกตามเพศ โดยภาพรวมพบวา่ ครูท่ีมี

เพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนใน ในภาพรวมและรายดา้นไม่

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05   

4. ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมี

ความคิดเห็นต่อการบริหารงานโรงเรียน โดยภาพรวม ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมี

ความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชุมพร เขต 2   ต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  และเม่ือพิจารณารายดา้น

พบว่าด้านท่ี 2 ด้านบริหารงบประมาณ ด้านท่ี 3 ด้านบริหารงานบุคล มีความแตกต่างอย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   ส่วนดา้นท่ี 1 ดา้นบริหารวชิาการและดา้นท่ี 4 ดา้นการบริหารทัว่ไป 

ไม่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญั 

 



อภิปรายผลการวจัิย 

 1. จากผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนใน

สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้าน 4 ดา้น 

ไดแ้ก่ ดา้นบริหารวชิาการ ดา้นบริหารงบประมาณ ดา้นบริหารงานบุคคล และดา้นบริหารทัว่ไป อยู่

ในระดบัมากทุกดา้นผูว้จิยัไดน้ าประเด็นท่ีส าคญัมาอภิปราย ดงัน้ี 

  ทั้งน้ีเน่ืองจาก การบริหารงานโรงเรียนเป็นภารกิจท่ีส าคญัของผูบ้ริหารโรงเรียน คุณครู

อาจารยบุ์คลากรตลอดจนประชาชนในชุมชนท่ีจะตอ้งร่วมกนัด าเนินงานของโรงเรียนให้เป็นไป

ตามเป้าหมายเป็นท่ียอมรับของสมาชิกในสังคมและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่นกัเรียน ความพึงพอใจ

ในการท างานเป็นความรู้สึกรวมของบุคคลท่ีมีต่อการท างานในทางบวกเป็นความสุขของบุคคลท่ี

เกิดจากการปฏิบติังาน นอกจากน้ี ความส าคญัของความความพึงพอใจวา่เป็นความรู้สึก หรือทศันะ

คติท่ีพอใจความรู้สึกแห่งการยอมรับ ในการปฏิบติังานภาระหน้าท่ีท่ีอยู่ในความรับผิดชอบ

ความรู้สึกท่ีเกิดจากการไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการของบุคคลทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจ 

ถา้บุคคลใดมีความรู้สึกท่ีดีต่องาน ก็หมายถึงวา่มีความพอใจในการท างาน (จีราภรณ์โนราช. 2537 

หนา้ 14) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ฉวีวรรณ เจริญลาภ(2547 หนา้ 83-98) ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็น

ของครูและผูป้กครองนกัเรียนต่อการบริหารโรงเรียนในเขตต าบลไพศาลี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษานครสวรรค์ เขต 3 พบวา่ ความคิดเห็นของครู ใน 4 ดา้น คือ 1.1) ดา้นการบริหารวิชาการ 

1.2) ดา้นการบริหารงบประมาณ 1.3) ดา้นการบริหารงานบุคคล 1.4) ดา้นการบริหารทัว่ไป โดย

ภาพรวมทั้ง 4 ดา้น มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 

1.1 ดา้นการบริหารงานวิชาการ ครูมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก โดยครูส่วนใหญ่มี

ความพึงพอใจในเร่ือง ไดมี้การส่งเสริมและก ากบัใหมี้การประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงอยา่ง

หลากหลาย ทั้งน้ีเพราะ งานวิชาการเป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอน การประเมินผลการ

เรียนรู้ ขา้ราชการครูตอ้งมีการจดัการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับพระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติพ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 หมวดท่ี 4 เร่ืองแนวทางการจดั

การศึกษา ซ่ึงขา้ราชการครูตอ้งไดรั้บการส่งเสริมความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้น

ผูเ้รียนเป็นส าคญัซ่ึง วีรศกัด์ิ เขตตส์มุทร์ (2547) ศึกษาเร่ือง การรับรู้ของบุคลากรในสถานศึกษาต่อ

การกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาในเขตอ าเภอหนองบวัล าภู จงัหวดัหนองบวัล าภู 

พบวา่ การบริหารวิชาการ บุคลากรในสถานศึกษามีการรับรู้ต่อการจดัการศึกษาในระดบัมาก และ

สอดคลอ้งกบั มานพ วงษส์อาด (2547 หนา้ 79-91) ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของครูและผูป้กครอง



นกัเรียนต่อการบริหารโรงเรียนในต าบลวงัข่อย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค ์เขต 

3 ท่ีพบวา่ดา้นการบริหารงานวชิาการ ครูและผูป้กครองมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

 

1.2 ด้านการบริหารงบประมาณ ครูมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก โดยส่วนใหญ่

ข้าราชการครูมีความพึงพอใจในเร่ือง  โรงเรียนจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี เพื่อจดัสรร

งบประมาณ โดยขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษา ทั้งน้ีเน่ืองจาก นโยบายของ

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550 หนา้ 31-40) ไดก้ าหนดให้การบริหารงานดา้น

งบประมาณ โรงเรียนจะตอ้งจดัท าแผนงบประมาณ เพื่อท่ีจะตอ้งค าของบประมาณต่อเลขาธิการ

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และตอ้งมีการจดัท าแผนปฏิบติัการจ่ายเงินตามท่ีไดรั้บการ

จดัสรรงบประมาณ ซ่ึงผลการวิจยัสอดคลอ้งกบั ฉวีวรรณ เจริญลาภ (2547 หนา้ 83-98) ศึกษาเร่ือง

ความคิดเห็นของครูและผูป้กครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนในเขตต าบลไพศาลี  สังกัด

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค ์ เขต 3 พบวา่ ดา้นงบประมาณ ครูมีความคิดเห็นอยูใ่น

ระดบัมากนกัเรียนต่อการบริหารโรงเรียนในต าบลวงัข่อย สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

นครสวรรค์ เขต3 พบว่า ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ครูมีความพึงพอใจระดบัมาก และ

สอดคล้องกบั วีรศกัด์ิเขตต์สมุทร์ (2547 หน้า 55-66) ศึกษาเร่ือง การรับรู้ของบุคลากรใน

สถานศึกษาต่อการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาในเขตอ าเภอหนองบวัล าภู 

จงัหวดัหนองบวัล าภู ท่ีพบวา่ ดา้นการบริหารงาน บุคลากรในสถานศึกษามีการรับรู้ในระดบัมาก 

1.3 ดา้นบริหารงานบุคคล ครูมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก โดยส่วนใหญ่ครูมีความพึง

พอใจในเร่ือง โรงเรียนมีการวางแผนอตัราก าลงัคนและบุคลากรในสถานศึกษาให้เหมาะสมและ

เพียงพอต่อนกัเรียน ทั้งน้ีเพราะ การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการด าเนินงานท่ีผูบ้ริหาร

ไดใ้ชศ้าสตร์และศิลป์ในการพิจารณาบุคคลเพื่อสรรหาบรรจุ แต่งตั้ง ให้บุคคลท่ีมีความสามารถ มี

ความเหมาะสมเขา้มาท างานในหน่วยงาน และขณะปฏิบติังานก็ไดมี้การด าเนินการในการจดัท า

ประวติัการพฒันาและการบ ารุงรักษาบุคคลเพื่อให้บุคคลสามารถปฏิบติังานไดเ้ต็มความสามารถ  มี

ขวญัและก าลงัใจในการท างาน กระทรวงศึกษาธิการ (2546 หนา้ 51) ไดก้ าหนดขอบข่ายในการ

บริหารงานบุคคล คือ การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 

การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ วินยัและการรักษาวินยั และการออกจากราชการ 

ผลการวจิยัสอดคลอ้งกบั มานพ วงษส์อาด (2547 หนา้ 79-91) ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของครูและ



ผูป้กครองนักเรียนต่อการบริหารโรงเรียนในต าบลวงัข่อย สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

นครสวรรค ์เขต 3 ท่ีพบวา่ ดา้นการบริหารงานบุคคล ครูมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

1.4 ดา้นการบริหารทัว่ไป ครูมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก โดยส่วนใหญ่ครูมีความพึง

พอใจในเร่ือง สนบัสนุน ส่งเสริมใหค้รูน าเทคโนโลยแีละระบบคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการพฒันาการ

จดัการศึกษา ทั้งน้ีเพราะ ปัจจุบนัเทคโนโลยีและระบบคอมพิวเตอร์เป็นอุปกรณ์ท่ีอ านวยความ

สะดวกให้กบัขา้ราชการครูอย่างมาก ดงันั้นการส่งเสริมและสนบัสนุนให้ขา้ราชการครูมีความรู้

เก่ียวกบัเทคโนโลยีและระบบคอมพิวเตอร์ จะช่วยให้ครูเกิดความคล่องตวัในการปฏิบติัหนา้ท่ี ซ่ึง

กระทรวงศึกษาธิการ (2546 หนา้ 51) ไดก้ล่าวถึงภาระงานดา้นการบริหารงานทัว่ไป ไดแ้ก่ การ

พฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ การประสานงานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา การ

วางแผนการบริหารงานการศึกษา งานวจิยัเพื่อพฒันานโยบายและแผน การจดัระบบการบริหารและ

พฒันาองคก์ร การพฒันามาตรฐานการปฏิบติังาน รวมถึงงานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ดงันั้น การ

ส่งเสริม สนบัสนุน ขา้ราชการครูให้น าเทคโนโลยีสมยัใหม่และระบบคอมพิวเตอร์มาใชจึ้งมีความ

จ าเป็นอยา่งยิง่ ซ่ึงผลการวิจยัสอดคลอ้งกบัมานพ วงษส์อาด(2547 หนา้ 79-91) ศึกษาเร่ือง ความพึง

พอใจของครูและผูป้กครองนกัเรียนต่อการบริหารโรงเรียนในต าบลวงัข่อย สังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษานครสวรรค ์ เขต 3 พบวา่ ดา้นการบริหารงานทัว่ไปครูมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบั

มาก  

2. ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจของครู ต่อการบริหารงานโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  ท่ีมีเพศและประสบการณ์ในการท างานต่างกนั พบวา่  

 2.1 ครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อบริหารงานโรงเรียนในสังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 โดยภาพรวมและรายดา้นไม่ต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตาม

สมมุติฐานขอ้ท่ี 1 จากการวิจยัท่ีตั้งไว ้ และผลการวิจยัสอดคลอ้งกบั ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ 

(2542 หน้า 143) กล่าววา่ ความพึงพอใจในการท างานเป็นความรู้สึกรวมของบุคคลท่ีมีต่อการ

ท างานในทางบวก เป็นความสุขของบุคคลท่ีเกิดจากการปฏิบติังาน และไดรั้บผลตอบแทน คือ ผลท่ี

เป็นความพึงพอใจท่ีท าให้บุคคลเกิดความรู้สึกกระตือรือร้น มีความมุ่งมัน่ ท่ีจะท างานมีขวญัและ

ก าลงัใจ ส่ิงเหล่าน้ีจะมีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการท างาน  

 2.2  ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ในการ

ท างานโดยภาพรวม และรายดา้นพบวา่  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีความความพึง



พอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชุมพร เขต 2  โดยภาพรวมมีความต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือ

พิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นการบริหารงบประมาณ  ดา้นการบริหารงานบุคคล มีความแตกต่างอยา่ง

มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ส่วนดา้นการบริหารวิชาการ และดา้นการบริหารทัว่ไป ไม่มีความ

แตกต่าง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อภิชาต แพทยพ์งษ ์(2545 หนา้ 49) ไดส้รุปวา่ ความพึงพอใจ

ในงานนั้นเก่ียวขอ้งกบัความคิดเห็นท่ีคนงานมีต่อนายจา้ง เป็นอารมณ์พึงพอใจ สบายใจท่ีเกิดข้ึน

จากประสบการณ์การท างานของบุคคล  

 

ข้อเสนอแนะ 

1.ขอ้เสนอแนะในการน าผลวิจยัไปใช ้

  1.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรน าผลการวิจยัน้ีไปเป็นขอ้มูลและแนวทางในการ

พฒันาสถานศึกษาสู่การเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพและผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

  1.2 สถานศึกษาควรส่งเสริมการพฒันาสถานศึกษาในการบริหารสถานศึกษาโดย

ใช้โรงเรียนเป็นฐานโดยให้คณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษา

ก่อใหเ้กิดความรู้สึกการเป็นเจา้ของในสถานศึกษาอยา่งย ัง่ยนืตลอดไป 

 

 2.ขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป 

  2.1 ในการศึกษาคร้ังต่อไปนอกจากการศึกษาเก่ียวกบัด้านการบริหารวิชาการ  

ดา้นการบริหารงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคลและดา้นการบริหารทัว่ไป ควรมีการศึกษา

ด้านอ่ืนๆเพิ่มเติมในการบริหารงานโรงเรียน และเพิ่มการเปรียบโรงเรียนในสังกัดเขตพื้นท่ี

การศึกษาเดียว เพื่อน าผลการศึกษามาเปรียบเทียบเพื่อปรับปรุงและพฒันาสถานศึกษาให้มีความ

พร้อมในการใหก้ารศึกษาท่ีมีคุณภาพแก่นกัเรียนของชาติสืบไป 
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