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*สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

วารสารบณัฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ปีท่ี…….... ฉบบัท่ี………..เดือน……..…..พ.ศ. ………. 

ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาสาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษา 

โครงการสองภาษา(English Program) โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรี 
                                                                                                                                    นางสาวเพชราภรณ์   เทศศิริ*  

 

บทคดัย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองต่อการ

จดัการศึกษาสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา โครงการสองภาษา(English Program) โรงเรียนวดั

ดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรี โดยจาํแนกเพศและอายุ กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ผูป้กครอง

นักเรียนชั้นประถมศึกษาโครงการสองภาษา(English Program) โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดั

เพชรบุรี  จํานวน  148 คน  เค ร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาเป็นแบบสอบถาม  3 ตอน  ตอนท่ี  1 

แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เป็น

แบบสอบถามความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาสาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษา

โครงการสองภาษา(English Program) โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรี จาํนวน 4 ดา้น  โดยมี

ลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณ(Rating Scale) 5 ระดบั ตอนท่ี 3 เป็นขอ้เสนอแนะมีลกัษณะเป็น

ปลายเปิด ได้ผ่านการตรวจจากผูเ้ ช่ียวชาญและการทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดยการหาค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ แอลฟ่า (Alpha Coefficent) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ไดค่้าความ

เช่ือมัน่ ทั้งฉบบัจาํนวน 0.983 นาํขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์ สาํหรับขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบ

แบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มูลเก่ียวกบัความ

พึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาสาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาโครงการสองภาษา

(English Program) โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรี วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย ( x ) 

และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดั

การศึกษาสาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาโครงการสองภาษา(English Program) โรงเรียนวดัดอน

ไก่เ ต้ีย  จังหวัดเพชรบุรี  โดยจําแนกตามเพศวิ เคราะห์โดย  (Independent Sample t-test) การ

เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาสาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษา
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โครงการสองภาษา(English Program) โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรี โดยจาํแนกตามอายุ 

วิเคราะห์โดยทดสอบค่าความแปรปรวนทางเดียว(One Way Analysis Of Variance) และนําไป

ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีของ Scheffe  

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลมี ดังนี ้

1. ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาสาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษา 

โครงการสองภาษา(English Program) โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรี โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก 

2. ผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจมีต่อการจดัการศึกษาสาํหรับนกัเรียนชั้น 

ประถมศึกษาโครงการสองภาษา(English Program) โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรี โดย

ภาพรวมพบวา่แตกต่างกนั เป็นไปตามสมมติฐานและเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ความพึงพอใจ

ของผูป้กครองระหว่างเพศชายและเพศหญิงแตกต่างกนัในดา้นงานวิชาการ ดา้นงานอาคารสถานท่ี  

ดา้นงานบริการ เป็นไปตามสมมติฐาน และ ดา้นงานความสัมพนัธ์ชุมชน ไม่แตกต่างกนั จึงไม่

เป็นไปตามสมมติฐาน 

3. ผูป้กครองท่ีมีอายตุ่างกนัมีความพึงพอใจท่ีมีต่อการจดัการศึกษาสาํหรับนกัเรียนชั้น 

ประถมศึกษาโครงการสองภาษา(English Program) โรงเรียนวัดดอนไก่เต้ีย จังหวัดเพชรบุรี 

ภาพรวมพบว่าไม่มีความแตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าไม่มีความแตกต่างกนั อยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากการวิจยั สามารถนาํผลการวิจยัไปเป็นขอ้มูลสารสนเทศในการพฒันาการจดัการศึกษา

สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาโครงการสองภาษา(English Program) ให้มีประสิทธิภาพเกิด

ประสิทธิผลจนบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาได้อย่างมีคุณภาพและนําไปใช้ในการปรับและ

วางแผนพฒันาการจดัการศึกษาของโรงเรียนในเขตพื้นท่ีอาํเภอใกลเ้คียงและระดบัจงัหวดัต่อไป 

 

บทนํา 

 กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายให้สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จดัทาํ

โครงการโรงเรียนสองภาษา ซ่ึงจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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พุทธศกัราช  2544โดยใช้ภาษาองักฤษเป็นส่ือเพื่อพฒันาศกัยภาพดา้นความรู้ความสามารถและ

ทกัษะทางภาษาองักฤษของผูเ้รียนกา้วทนัความเปล่ียนแปลงของโลกในปัจจุบนั ในการจดัการเรียน

การสอนตอ้งคาํนึงถึงความตอ้งการของชุมชน ความสามารถพื้นฐานในการใชภ้าษาของผูเ้รียน มี

การสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมอนัดีงามตลอดจนจดัการเรียนการสอนในบริบทของ

ความเป็นไทยผสมผสานกบัความเป็นสากลและกาํหนดเป้าหมายในการพฒันาการจดัการเรียนการ

สอนโครงการ โรงเรียนสองภาษาใหค้ลอบคลุมทุกเขตพื้นท่ีการศึกษา โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ียไดรั้บ

การพิจารณาคัดเ ลือกให้ เข้า ร่วม  โครงการโรงเ รียนจัดการเ รียนการสอนตามหลักสูตร

กระทรวงศึกษาธิการเป็นภาษาองักฤษ หรือ โรงเรียนสองภาษา( English Program )ซ่ึงเป็นโครงการ

พิเศษของกระทรวงศึกษาธิการโดยเร่ิมดาํเนินการในระดบัชั้น ป.1– ป.6 ซ่ึงโรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย

ได้จดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 โดยใช้

ภาษาองักฤษเป็นส่ือเพื่อพฒันาศกัยภาพดา้นความรู้ความสามารถและทกัษะทางภาษาของผูเ้รียน 

และจัดให้เป็นอีกทางเลือกหน่ึงของการจัดการศึกษา ในการจัดการเรียนการสอนโรงเรียนได้

คาํนึงถึงความสามารถพื้นฐานในการใชภ้าษาของผูเ้รียนการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมและ

ค่านิยมอนัดีงาม ตลอดจนการเรียนการสอนในบริบทของความเป็นไทยผสมผสานกบัความเป็น

สากล) โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรี มีความสนใจท่ีจะทราบถึงระดบัความพึงพอใจของ

ผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา โครงการสองภาษา(English 

Program) ตลอดจนเพ่ือทราบว่าผูป้กครองท่ีมีความแตกต่างกนัในดา้นเพศและอาย ุมีความพึงพอใจ

ต่อการจัดการศึกษาสําหรับนักเรียนชั้ นประถมศึกษา โครงการสองภาษา(English Program) 

โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรี แตกต่างกนัหรือไม่ ทั้งน้ีเพื่อนาํขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชใ้นการ

ปรับปรุงพฒันาการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนให้ดียิ่งข้ึนและเป็นการสาํรวจกลุ่มผูป้กครอง

เพื่อเป็นแนวทางในการกาํหนดเป้าหมายท่ีคาดหวงัของโรงเรียน เพื่อพฒันาระบบการจดัการเรียน

การสอนและการบริการ เตรียมความพร้อมในการรับสมคัรนกัเรียนในปีการศึกษาต่อๆไป 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนชั้นประถมศึกษา โครงการ

สองภาษา(English Program) โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรีท่ีมีต่อการจดัการศึกษา จาํแนก

ตามเพศและอาย ุ
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ขอบเขตการวจิัย 

 กลุ่มประชากร คือผูป้กครองนักเรียนชั้นประถมศึกษา โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดั

เพชรบุรี  จาํนวน 50 คน ผูว้ิจยัไดท้าํการสุ่มตวัอย่างโดยใชต้าราง Krejcie และ Morgan (อา้งถึงใน 

ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิและคณะ.2558. หนา้ 132) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 148 คน 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจิัย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมี

ต่อการจัดการศึกษาสําหรับนักเรียนชั้ นประถมศึกษา โครงการสองภาษา(English Program) 

โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรี แบ่งเป็น 3 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลพื้นฐาน เก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามลกัษณะ

แบบสอบถามเป็นแบบปลายปิด ชนิดเลือกตอบ (Multiple Choices) 

 ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการ

จดัการศึกษาสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา โครงการสองภาษา(English Program) โรงเรียนวดั

ดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรี จาํแนกเป็น 4 ดา้น ดงัน้ี 

1. ดา้นวิชาการ     จาํนวน 15 ขอ้  

   2. ดา้นอาคารสถานท่ี   จาํนวน 15 ขอ้ 

   3 ดา้นงานบริการ   จาํนวน 15 ขอ้ 

   4. ดา้นงานความสมัพนัธ์ชุมชน    จาํนวน 15 ขอ้ 

 ลกัษณะคาํถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale)  5 ระดบั  คือ ความพึงพอใจ

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 

   5  หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 

   4  หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 

   3  หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 

   2  หมายถึง  มีความพึงพอใจนอ้ย 

1 หมายถึง  มีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
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 จากนั้นกาํหนดเกณฑก์ารแปลค่าช่วงคะแนน ดงัน้ี 

   คะแนนเฉล่ีย  4.50-5.00    หมายถึง  มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 

คะแนนเฉล่ีย  3.50-4.49    หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 

คะแนนเฉล่ีย  2.50-3.49    หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 

คะแนนเฉล่ีย  1.50-2.49    หมายถึง  มีความพึงพอใจนอ้ย 

คะแนนเฉล่ีย  1.00-1.49    หมายถึง  มีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 

ตอนท่ี 3 เป็นขอ้เสนอแนะ ซ่ึงคาํถามเป็นแบบปลายเปิด 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ความถ่ี 

(Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard diviation) 

ค่าที (Independent Sample t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of 

Variance) ไม่มีความแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ผลการวจิัย 

 ผลการวิจยัสรุปเป็นขอ้ๆดงัน้ี 

1. กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 71.6  และรองลงมา 

เป็นเพศชาย จาํนวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 28.4  ส่วนใหญ่เป็นผูป้กครองท่ีมีอายุ 30-45  ปี จาํนวน 

93 คน คิดเป็นร้อยละ 62.8 รองลงมาเป็นผูป้กครองท่ีมีอาย ุตั้งแต่ 45 ปีข้ึนไป จาํนวน 38 คน คิดเป็น

ร้อยละ 25.7 และผูป้กครองท่ีมีอายจุาํนวนนอ้ยท่ีสุด คือ ตํ่ากว่า 30  ปี  จาํนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 

11.5 ตามลาํดบั 

2. ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาสาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษา 

โครงการสองภาษา(English Program) โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรี โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมากและเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก 
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3. ผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจท่ีมีต่อการจดัการศึกษาสาํหรับนกัเรียนชั้น 

ประถมศึกษา โครงการสองภาษา(English Program) โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรี โดย

ภาพรวมแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 1 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นงาน

วิชาการมีความ ดา้นงานอาคารสถานท่ี ดา้นงานบริการ แตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 1 

และ ดา้นงานความสมัพนัธ์ชุมชน ไม่แตกต่างกนั จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 

4. ผูป้กครองท่ีมีอายตุ่างกนัมีความพึงพอใจท่ีมีต่อการจดัการศึกษาสาํหรับนกัเรียนชั้น 

ประถมศึกษา โครงการสองภาษา(English Program) โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรี โดย

ภาพรวมไม่มีความแตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าไม่มีความแตกต่างกัน อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 

 

อภิปรายผล 

จากการศึกษาวิจยั ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาสาํหรับนกัเรียนชั้น

ประถมศึกษา โครงการสองภาษา(English Program) โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรี โดย

ภาพรวมอยู่ในระดบัมากทุกดา้น แสดงให้เห็นว่าผูป้กครอง ไวว้างใจต่อการจดัการศึกษาสําหรับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษา โครงการสองภาษา(English Program) โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดั

เพชรบุรี จากผลวิจยัท่ีเป็นเช่นน้ีเป็นเพราะว่าการจดัการศึกษาสาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาเป็น

การจดัการศึกษา ขั้นพื้นฐานของเด็ก ผูป้กครองตอ้งการส่ิงท่ีดีท่ีสุดใหก้บับุตรหลานของตนเอง  ซ่ึง

โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรี ไดจ้ดัการเรียนการสอนประถมศึกษาอยู่ในเกณฑท่ี์ดีดว้ย

เหตุผลดงักล่าว จึงทาํใหผู้ป้กครองเกิดความพึงพอใจในการจดัการศึกษาของโรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย

อยูใ่นระดบัมากและมีประเดน็ท่ีนาํมา อภิปรายผลดงัน้ี  

1) ดา้นงานวิชาการ ผูป้กครองมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีผูป้กครอง มี

ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 3 อนัดับเรียงจากมากไปหาน้อย คือ โรงเรียนเชิญผูป้กครอง

นกัเรียนเขา้ร่วมสอน ปีการศึกษาละ 2 คร้ัง เพื่อส่งเสริมให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้และทกัษะในการ

นาํความรู้ไปใชใ้นชีวิตประจาํวนั  รองลงมา โรงเรียนมีการรายงานผลการเรียนท่ีชดัเจน เช่ือถือได ้

อย่างสมํ่าเสมอ และข้อท่ีผูป้กครองมีความพึงพอใจมีค่าเฉล่ียตํ่ าท่ีสุด คือ โรงเรียนร่วมกับ

บริษทัเอกชนจดัทดสอบความรู้ความสามารถทางวิชาการเช่น บริษทั เสริมปัญญา,บริษทั ท็อป 
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เทสท ์เซ็นเตอร์,บริษทั เซ็นเตอร์ วนั เอด็ดูเคชัน่ จาํกดั ฯลฯ เพื่อใหน้กัเรียนไดรู้้ขีดความสามารถทาง

วิชาการของตนเอง เป็นประจาํทุกปีการศึกษา เม่ือพิจารณาในภาพรวม ผูป้กครองมีความพึงพอใจใน

ระดบัมาก   

2) ดา้นงานอาคารสถานท่ี ผูป้กครองมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีผูป้กครอง 

มีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด 3 อนัดบัเรียงจากมากไปหานอ้ย คือ โรงเรียนสร้างโดมกนัแดด

กนัฝนสาํหรับกิจกรรมหนา้เสาธงโรงเรียน รองลงมา มีการจดัสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนใหมี้ความ

ปลอดภยัทั้งในและนอกอาคารเรียน และขอ้ท่ีผูป้กครอง มีความพึงพอใจมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ สถาน

ท่ีตั้งโรงเรียนมีความเหมาะสม สะดวกต่อการเดินทางปราศจากมลภาวะ เม่ือพิจารณาในภาพรวม 

ผูป้กครองมีความพึงพอใจในระดบัมาก   

3) ดา้นงานบริการ ผูป้กครองมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีผูป้กครอง มีความ

พึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด 3 อนัดบัเรียงจากมากไปหานอ้ย คือ โรงเรียนจดัใหมี้การประกนัอุบติัเหตุ

ให้กับนักเรียน รองลงมา โรงเรียนจดัเวรครูดูแลนักเรียน ช่วงเวลา เช้า-กลางวนั-เยน็ เพื่อความ

ปลอดภยัของนกัเรียน และขอ้ท่ี ผูป้กครองมีความพึงพอใจมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ โรงเรียนมีธนาคาร

โรงเรียนบริการเร่ือง ฝาก-ถอนเงินฝาก (ฝึกนิสัยรักการออม)  เม่ือพิจารณาในภาพรวมพบว่า 

ผูป้กครองมีความพึงพอใจในระดบัมาก  

4) ดา้นงานความสัมพนัธ์ชุมชน ผูป้กครองมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ี

ผูป้กครอง มีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด 3 อนัดบัเรียงจากมากไปหาน้อย คือ โรงเรียนมีการ

ประชาสัมพนัธ์ใหผู้ป้กครองมีส่วนร่วมในกิจกรรมวนัสาํคญัต่างๆ เช่น วนัพ่อ,วนัแม่,วนักีฬาสี เป็น

ตน้ รองลงมา โรงเรียนจดัประชุมผูป้กครองนกัเรียนตามวาระโอกาสต่างๆ ภาคการเรียนละ 2 คร้ัง 

เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนั และขอ้ ท่ีผูป้กครองมีความพึงพอใจมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ โรงเรียน

มีการประชาสัมพนัธ์การรับนกัเรียนและรับเขา้เรียนในโรงเรียนเป็นไปอยา่งทัว่ถึงและโปร่งใส เม่ือ

พิจารณาในภาพรวมพบวา่  ผูป้กครองมีความพึงพอใจในระดบัมาก   

5) ผลจากการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนชั้นประถมศึกษาโครงการ

สองภาษา(English Program) โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรี จาํแนกตามเพศ พบว่า โดย

ภาพรวมแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 1 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นงาน
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วิชาการ ดา้นงานอาคารสถานท่ี  ดา้นงานบริการ มีความแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 1 

และ ดา้นงานความสมัพนัธ์ชุมชน ไม่แตกต่างกนั จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 

6) ผลจากการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนชั้นประถมศึกษา โครงการ

สองภาษา(English Program) โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรี จาํแนกตามอาย ุพบวา่ โดยรวม

พบว่าไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ความ

พึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาสาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษา โครงการสองภาษา

(English Program) โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย จงัหวดัเพชรบุรี ไม่มีความแตกต่างกนั จึงไม่เป็นไปตาม

สมมุติฐานท่ีตั้งไว ้

จากผลการวิจยัดงักล่าวสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พระประดิษฐ ์สุทฺธิญาโณ (วิเศษ 

วงษา) ไดว้ิจยัเร่ือง “ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาปฐมวยัของโรงเรียนอมัพ

วนัศึกษา กรุงเทพมหานครผลการวิจยัพบว่าความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษา

ปฐมวยัของ โรงเรียนอมัพวนัศึกษา ผูป้กครองมีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาปฐมวยัโดย

รวมอยูใ่นระดบัมาก ขอ้ ดา้นค่าใชจ่้าย ความพึงพอใจของผูป้กครองอยูใ่นระดบัปานกลาง และเม่ือ

เปรียบเทียบความพึง พอใจของผูป้กครองตามสมมติฐานท่ีตั้งไวพ้บว่า 1) ผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนัมี

ความพึงพอใจต่อการจดั การศึกษาปฐมวยัไม่แตกต่างกนั 2 ) ผูป้กครองท่ีมีอายุต่างกนัมีความพึง

พอใจต่อการจดัการศึกษา ปฐมวยัไม่แตกต่างกนั 3) ผูป้กครองท่ีมีวุฒิการศึกษาแตกต่างกนัมีความ

พึงพอใจต่อการจดัการศึกษา ปฐมวยัแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05) ผูป้กครองท่ี

มีอาชีพแตกต่างกนัมีความ พึงพอใจต่อการจดัการศึกษาปฐมวยัไม่แตกต่างกนั และ5) ผูป้กครองท่ีมี

รายไดต่้อเดือนแตกต่างกนัมี ความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาปฐมวยัไม่แตกต่างกนั 

  

ข้อเสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั 

1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรปรับปรุงการจดัการศึกษาของโรงเรียนโดยควรใหมี้การจดั 

การศึกษาท่ีให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของโรงเรียนซ่ึงให้อยู่ในรูปแบบของ

คณะกรรมการสถานศึกษา 
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1.2 ควรจดัใหมี้การทาํกิจกรรมร่วมกนัระหวา่งโรงเรียนกบัผูป้กครองและโรงเรียนกบั 

ชุมชนใหม้ากข้ึน เพื่อเป็นการสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดี 

1.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมีการเรียนรู้ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนอยู ่

ตลอดเวลาหรือควรมีการสาํรวจความตอ้งการของผูป้กครองในแต่ละภาคการเรียน 

 1.4 โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ียควรเนน้การเรียนการสอนใหเ้ดก็อ่านออกเขียนได ้ 

ภาษาไทย ภาษาองักฤษ และ คิดคาํนวณเป็น 

 

ข้อเสนอแนะสําหรับการวจิัยคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจของ ครู-อาจารย ์คณะกรรมการ 

สถานศึกษาของโรงเรียนท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย 

                  2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนท่ีมีต่อการจัด

การศึกษาของโรงเรียนวดัดอนไก่เต้ียเป็นรายระดบัชั้น 

                  3. ควรมีการเพิ่มองคป์ระกอบของตวัแปรท่ีเป็นปัจจยัในการเขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคม

ของบุคคล เช่น อาชีพ รายได ้เป็นตน้ เพื่อใหง้านวิจยัในคร้ังต่อไป มีความสมบูรณ์มากข้ึน  

เอกสารอ้างอิง  
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