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ความพงึพอใจของครูทีม่ต่ีอการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนนวมนิทราชินูทศิ สวนกหุลาบวทิยาลยั สมุทรปราการ 

 
นางสาวรัชดาภรณ์  เทพอุบล* 

____________________________________________________________________________________________________________________ _____________________________ 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีวตัถุประสงค์เพื่อเพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของ
ผู ้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ   และเพื่อ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร  สถานศึกษาโรงเรียนนวมินทราชินู
ทิศ สวนกุหลาบวทิยาลยั สมุทรปราการ จ าแนกตามเพศ อาย ุและประสบการณ์ในการท างาน 
  กลุ่มตวัอยา่งคือ ครูในโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลยั สมุทรปราการ จ านวน 
103 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ คือ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใช ้ ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี                   
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การวิเคราะห์ค่า (t-test) แบบ Independent และการวิเคราะห์
ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-wayANOVA)                                                                               
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สรุปไดด้งัน้ี   
 1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนนวมิน        
ทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลยั สมุทรปราการ อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 
ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงตามค่าเฉล่ีย คือ ดา้นการบริหารงานงบประมาณ  ดา้นการบริหารงาน
บุคคล  ดา้นก่รบริหารงานทัว่ไป  และดา้นการบริหารงานวชิาการตามล าดบั    
 2.  ระดบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนนวมิน   
ทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลยั สมุทรปราการ จ าแนกตามเพศ อายุ และประสบการณ์ในท างาน ทั้ง 4 
ดา้น คือ ดา้นการบริหารงานวิชาการ ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล และ
ดา้นการบริหารงานทัว่ไป  ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน        

 

 

 

*สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
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บทน า 

การศึกษามีความส าคญัในการพฒันามนุษย์ เน่ืองจากการศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อ
ความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมการพฒันาคุณภาพการศึกษาเพื่อสร้างคนไทยให้เป็นคนดีมี
ปัญญามีความสุขมีศกัยภาพพร้อมท่ีจะแข่งขนัและร่วมมืออย่างสร้างสรรค์ในการพฒันาประเทศชาติ
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี2) พ.ศ. 2545 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี
3) พ.ศ.2553 มาตรา 6 ก าหนดไวว้า่การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์
ทั้งร่างกายจิตใจสติปัญญาความรู้ มีคุณธรรมมีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิตและอยูร่่วมกบั
ผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุข  ในสภาพปัจจุบันได้มีการปรับเปล่ียนโครงสร้างโดยเฉพาะการบริหาร
การศึกษา(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา้ 26) กล่าวถึง ในแผนพฒันาการศึกษาระยะท่ี 9 (พ.ศ. 2545-
2549) เป็นช่วงท่ีหน่วยทางการศึกษาทุกระดบัได้รับผลกระทบทางความเปล่ียนแปลงโดยเฉพาะ
โครงสร้างองคก์ร สายการบริหารงาน ระบบงบประมาณ วฒันธรรม และค่านิยมในการท างาน ดงันั้น 
การปรับเปล่ียนโครงสร้างดงักล่าวขา้งตน้ เพื่อให้สถานศึกษามีความคล่องตวัมีอิสระในการบริหาร
จดัการ โดยหลกัการของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม(ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ. 2545 บญัญติัมาตรา 39 ก าหนดให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหาร และการจดัการศึกษา ทั้ง
ดา้นการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงาน
ทัว่ไป ใหถึ้งสถานศึกษาทุกแห่ง 

ผูว้ิจยัมีความเห็นวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีดีจะน าสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จไดจึ้งสนใจท่ีจะ
ศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ 
สวนกุหลาบวิทยาลยั สมุทรปราการ ซ่ึงมีความส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการบริหารสถานศึกษา 
สมควรท่ีจะศึกษาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาการบริหารงานในการพฒันางานของสถานศึกษา ให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน และเพื่อเป็นแนวทางส าหรับผูบ้ริหารในพฒันาการบริหารงานท่ีดีและมีคุณภาพ
ต่อไป 
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วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนนว
มินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวทิยาลยั สมุทรปราการ  

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร       สถานศึกษา
โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวทิยาลยั สมุทรปราการ จ าแนกตามเพศ อายุ และประสบการณ์ใน
การท างาน 

 
ขอบเขตของการวจัิย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง                            
 ประชากรในการวิจัยคร้ังน้ีได้แก่ ครูโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลัย 
สมุทรปราการ ปีการศึกษา 2559  รวมทั้งส้ิน 140 คน 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ครูโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลยั 
สมุทรปราการ จ านวน 103 คน ซ่ึงก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางของเครจิและมอร์แกน 
(Krejcie and Morgan,1970,pp.608-609)  
 
ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจัิย 

ตวัแปรตน้        เพศ  อาย ุ และประสบการณ์ในการท างาน 
               ตวัแปรตาม       ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียน       
นวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวทิยาลยั สมุทรปราการ  

  
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการถามแบ่ง
ออกเป็น 2 ตอนดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะเป็นแบบสอบถาม
แบบเลือกตอบ 
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ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวทิยาลยั สมุทรปราการ จ านวน 4 ดา้นดงัน้ี 

1) การบริหารงานวชิาการ   จ านวน  10  ขอ้ 
2) การบริหารงานงบประมาณ   จ านวน  10  ขอ้ 
3) การบริหารงานบุคคล  จ านวน  10  ขอ้  
4) การบริหารงานทัว่ไป  จ านวน  10  ขอ้  

 
ผลการวจัิย 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานภาพของกลุ่มตวัอย่าง ผลของการวิเคราะห์ สามารถสรุป
เป็นขอ้ๆ ไดด้งัน้ี 

1. กลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศชาย 59 คน คิดเป็นร้อยละ 57.3 และเป็นเพศหญิง 44 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 42.7 

2.  อายุไม่เกิน 30 ปี จ  านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 39.8  อายุ 31-40 ปี จ  านวน 43 คน คิดเป็น
ร้อยละ 41.7 อาย ุ41-50 ปี จ  านวน 13 คนคิดเป็นร้อยละ 12.6 และอายุ 50 ปีข้ึนไป จ านวน 6 คน คิดเป็น
ร้อยละ 5.8 

3.  ส่วนครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน ตั้งแต่ 1-5 ปี จ  านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 36.9 ครูท่ี
มีประสบการณ์ในการท างาน ตั้งแต่ 6-10 ปี จ  านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 40.8  ครูท่ีมีประสบการณ์ใน
การท างาน ตั้งแต่ 11-15 ปี จ  านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 6.8 และครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน 15 ปี
ข้ึนไป จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 15.5 ตามล าดบั 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลยั สมุทรปราการ     อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( X = 4.90, 
S.D. = 0.08)  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด คือ ดา้นการบริหารงาน
งบประมาณ ( X = 4.94, S.D. = 0.12)  ดา้นการบริหารงานบุคคล ( X = 4.91, S.D. = 0.09)  ดา้นการ
บริหารงานบริหารทัว่ไป ( X = 4.87, S.D. = 0.15)  และดา้นการบริหารงานวิชาการ( X = 4.86, S.D. = 
0.13)   ตามล าดบัเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น มีรายละเอียดดงัน้ี 

1. ด้านการบริหารงานวิชาการ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ  ด้านการบริหารงาน
วชิาการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( X = 4.86, S.D. = 0.13)   เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุก
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ขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงตามล าดบั 3 ล าดบัแรกไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีการปรับปรุง พฒันาหลกัสูตร ให้มี
ความเหมาะสมส าหรับผูเ้รียน ( X = 4.99, S.D. = 0.09)  ผูบ้ริหารมีการส่งเสริมให้ครูศึกษา วิเคราะห์ 
วิจยั เพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ( X = 4.99, S.D. = 0.09) ผูบ้ริหารมีการ
ส่งเสริมให้ครูด าเนินการวดัผลประเมินผลการเรียนการสอน โดยเนน้การประเมินตามสภาพจริง  ดว้ย
วธีิการท่ีหลากหลาย ( X = 4.99, S.D. =0.09) 

2. ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวทิยาลยั สมุทรปราการ  ดา้นการบริหารงาน
งบประมาณ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( X = 4.94, S.D. = 0.12)   เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่
ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงตามล าดบั 3 ล าดบัแรกไดแ้ก่  ผูบ้ริหารมีการจดัสรรงบประมาณของ
สถานศึกษา อยา่งโปร่งใสและตรวจสอบได ้( X = 5.00, S.D. = 0.00)  ผูบ้ริหารมีการระดมทรัพยากร
ทางการศึกษา เพื่อใชใ้นการสนบัสนุนการจดัการศึกษา ( X = 5.00, S.D. = 0.00) ผูบ้ริหารมีการ
ตรวจสอบสภาพ การซ่อมแซมบ ารุงรักษาพสัดุและสินทรัพยข์องสถานศึกษาอยา่งเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ ( X = 5.00, S.D.=0.00) 

3.  ดา้นการบริหารงานบุคคล ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวทิยาลยั สมุทรปราการ  ดา้นการบริหารงานบุคคล 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( X = 4.91, S.D. = 0.09)เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด เรียงตามล าดบั 3 ล าดบัแรกไดแ้ก่  ผูบ้ริหารมีการวางแผนการปฏิบติังานของบุคลากร 
ตามความสามารถความเหมาะสม และเพียงพอกบัภาระงาน ( X = 5.00, S.D. = 0.00) ผูบ้ริหารมีการ
สนบัสนุนใหค้รูมีความกา้วหนา้ในการขอเล่ือนวทิยฐานะ ( X = 5.00, S.D. = 0.00) ผูบ้ริหารมีการการ
ส่งเสริม สร้างขวญัและก าลงัใจใหค้รูในการปฏิบติังาน ( X = 5.00, S.D.=0.00) 

4.  ดา้นการบริหารงานทัว่ไป ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวทิยาลยั สมุทรปราการ  ดา้นการบริหารงานทัว่ไป 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( X = 4.87, S.D. = 0.15)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด เรียงตามล าดบั 3 ล าดบัแรกไดแ้ก่  ผูบ้ริหารมีการบ ารุง ดูแล และพฒันาอาคารสถานท่ี 
และสภาพแวดลอ้มของสถานศึกษาใหม้ัน่คง ปลอดภยัเหมาะสม ในการใชป้ระโยชน์ ( X = 5.00,                
S.D. = 0.00)ผูบ้ริหารมีการติดตามประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยี เพื่อการศึกษาอยา่งคุม้ค่าและเหมาะสม
กบัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ( X = 4.96, S.D. = 0.23) ผูบ้ริหารมีการจดัท าส ามะโนนกัเรียนใหเ้ป็น
ปัจจุบนั สามารถน าขอ้มูลมาใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ( X = 4.94, S.D.=0.33) 
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ตอนท่ี 3 ผลวิเคราะห์การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลยั สมุทรปราการ จ าแนกตามเพศ อายุ และ
ประสบการณ์ท างาน ดงัน้ี 

1. ครูท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรง
เรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลยั สมุทรปราการ ทั้ง 4 ดา้น คือ การบริหารงานวิชาการ การ
บริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั 0.05 

2.  ครูท่ีมีอายตุ่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนนวมิ
นทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลยั สมุทรปราการทั้ง 4 ดา้น คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั 0.05 

3.  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ  ทั้ ง 4 ด้าน คือ การ
บริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ  การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป  โดย
ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั 0.05 

 
อภิปรายผล 

จากการวจิยัเร่ือง ความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนนวมิน 
ทราชินูทิศ  สวนกุหลาบวทิยาลยั  สมุทรปราการ พบวา่ประเด็นท่ีน่าสนใจน ามาอภิปรายผลดงัน้ี 

 ความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนนวมิน ทราชินูทิศ  สวน
กุหลาบวิทยาลัย  สมุทรปราการ ทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงาน
งบประมาณ  ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารงานทัว่ไป  ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด ซ่ึงโรงเรียนมีการจดัระบบโครงสร้างและกระบวนการจดัการศึกษาของไทยมีเอกภาพเชิงนโยบาย
และมีความหลากหลายในทางปฏิบติัมีการกระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี2) พ.ศ.2545  และแกไ้ขเพิ่มเติม 
(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 ให้มีตามมาตรา 39 ก าหนดให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจดั
การศึกษาทั้งดา้นวิชาการงบประมาณการบริหารงานบุคคลและการบริหารทัว่ไปไปยงัคณะกรรมการ
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และส านกังานเขตพื้นท่ีและสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของนาง
ณิชกานต์ โชติรัตน์( 2549,หน้า 39-50)ท่ีไดท้  าการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน
โรงเรียนโชคชยัรังสิต จงัหวดัปทุมธานี และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของบรรจง มนตก์สิสูตร (2544,หนา้ 
57-69) ท่ีได้ท าการวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูท่ีมีพฤติกรรมต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษาอ าเภอบางละมุง โดยมีผลการวิจยัปรากฏว่า
ภาพรวม และรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 

1.  ดา้นการบริหารงานงบประมาณ  ความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลยั สมุทรปราการ    ในภาพรวม อยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ียอยู่ในล าดบั 1 ทั้งน้ี เน่ืองจากการบริหารงานงบประมาณตอ้งมีการจดัสรรเงินอุดหนุนรายหัว
นกัเรียนตามนโยบายภาครัฐ ซ่ึงมีงบประมาณไม่เพียงพอต่อการบริหารจดัการทั้งโรงเรียน ผูบ้ริหารจึง
ตอ้งระดมทรัพยากรทั้งภายใน และภายนอกสถานศึกษา  

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้แลว้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารมีการจดัสรรงบประมาณ
ของสถานศึกษา อย่างโปร่งใสและตรวจสอบได้ เน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษาด าเนินการตาม
แผนปฏิบติัการงบประมาณประจ าปีไดอ้ยา่งชดัเจน ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 
2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 60 (4) ให้รัฐจดัสรร
งบประมาณแผ่นดินให้กบัการศึกษาในฐานะท่ีมีความส าคญัสูงสุด ต่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืนของประเทศ
โดยจัดสรรเป็นเงินงบประมาณเพื่อการศึกษา  ดังน้ี โดยมีการจัดสรรงบประมาณเป็นค่าใช้จ่าย
ด าเนินการ และงบลงทุนให้สถานศึกษาของรัฐตามนโยบายแผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติ และภารกิจ
ของสถานศึกษา โดยให้มีอิสระในการบริหารงบประมาณ  และทรัพยากรทางการศึกษา ทั้งน้ี ให้
ค  านึงถึงคุณภาพและความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา 

ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ “ผูบ้ริหารมีการตรวจสอบติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการ
ใชง้บประมาณไดอ้ยา่งถูกตอ้ง” เน่ืองจากผูบ้ริหารไม่ไดก้  ากบั ติดตาม ประเมินผลการตรวจสอบสภาพ 
การซ่อมแซมบ ารุงรักษาพสัดุและสินทรัพยข์องสถานศึกษา เพราะมีการโยกยา้ยต าแหน่งเจา้ท่ีพสัดุ จึง
ท าให้การท างานตรวจสอบสภาพ การซ่อมแซมบ ารุงรักษาพสัดุและสินทรัพยข์องสถานศึกษาไม่
ต่อเน่ือง ส่งผลท าใหง้านเกิดความล่าชา้  

2. ดา้นการบริหารงานบุคคล ความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรง
เรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวทิยาลยั สมุทรปราการ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ค่าเฉล่ียอยู่
ในล าดบั 2 เน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามส าคญักบัการบริหารงานบุคคล เพราะบุคคล ซ่ึงถือวา่
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เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุด เพราะงานท่ีจะเกิดข้ึนไดต้อ้งอาศยัความคิด การด าเนินงานหรือการวางแผนงาน
ใหป้ระสบผลความส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ 

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้แล้วพบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารมีการวางแผนการ
ปฏิบติังานของบุคลากร ตามความสามารถความเหมาะสม และเพียงพอกบัภาระงาน เน่ืองจากผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเห็นความส าคญัของครูในการพฒันาตนเอง ในดา้นวิชาชีพครู และด้านสังคม เพื่อพฒันา
ตัวเองให้มีความรอบรู้ทั้ งในเ ร่ืองสอนนักเรียน เทคนิควิธีการใหม่  ๆ ท่ีจะช่วยให้การสอนมี
ประสิทธิภาพ หรือมีความรู้รอบตวัในเร่ืองอ่ืน ๆ การปรับปรุงตนเอง  และเม่ือรู้ข้อดีขอ้ดอ้ยของตนเอง
แลว้พยายามปรับปรุงตนเองให้ดีข้ึน ตามพระราชบญัญติั การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 52 ให้กระทรวงส่งเสริมให้มีระบบ 
กระบวนการผลิต การพฒันาครู คณาจารย ์ และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานท่ี
เหมาะสมกบัการเป็นวชิาชีพชั้นสูง โดยการก ากบัและประสานให้สถาบนัท่ีท าหนา้ท่ีผลิตและพฒันาครู 
คณาจารย ์รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาให้มีความพร้อมและมีความเขม้แข็งในการเตรียมบุคลากรใหม่
และการพฒันาบุคลากรประจ าการอยา่งต่อเน่ือง 

ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ผูบ้ริหารมีการก ากบั ดูแลเอาใจใส่ขา้ราชการครู และบุคลากรใหป้ฏิบติั
ตามระเบียบวนิยัทางราชการผูว้จิยัเห็นวา่ รัฐบาลไดจ้ดัสรรสวสัดิการต่างๆ ไม่เพียงพอ ปัญหาท่ีเกิดข้ึน
ไดส่้งผลใหข้วญัและก าลงัใจของผูป้ฏิบติังานลดลง ท าให้ครูเกิดความรู้สึกท างานแบบเชา้ชามเยน็ชาม
ไม่ปฏิบติัตามระเบียบวนิยัทางราชการ 

3. ดา้นการบริหารงานทัว่ไป ความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรง
เรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวทิยาลยั สมุทรปราการ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ค่าเฉล่ียอยู่
ในล าดบั 3 ทั้งน้ี เน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษายึดหลกัให้สถานศึกษามีความเป็นอิสระในการบริหาร
และการจดัการศึกษาด้วยตนเอง ด้วยการประสานส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารงานอ่ืนๆให้
บรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้  

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้แล้วพบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารมีการบ ารุง ดูแล และ
พฒันาอาคารสถานท่ี และสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาให้มัน่คง ปลอดภยัเหมาะสม ในการใช้
ประโยชน ์เน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหมี้การบ ารุง ดูแล และพฒันาอาคารสถานท่ีเพื่อความ
ปลอดภยั และสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาให้สวยงาม มั่นคง ปลอดภัยเหมาะสม ในการใช้
ประโยชน์ และจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันานักเรียนให้มีคุณภาพด้านความรู้และทกัษะจ าเป็น
ส าหรับการด ารงชีวิตในสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลง และแสวงหาความรู้เพื่อพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง 
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ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ได้
ก าหนดแนวทางจดัการศึกษา โดยยึดหลกัผูเ้รียนเป็นส าคญั กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้
ผูเ้รียนสามารถพฒันาธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพ โดยจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคลอ้งกบั
ความสนใจและความถนดัของผูเ้รียน ค านึงถึงความแตกต่างระกวา่งบุคคล ฝึกทกัษะการคิด การจดัการ 
การเผชิญสถานการณ์ ประกอบการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วของสังคมและเทคโนโลยี ก่อให้เกิดทั้ง
ผลดีและผลเสียต่อการด าเนินชีวติในปัจจุบนัของบุคคล ท าใหเ้กิดความยุง่ยากซบัซ้อนมากยิ่งข้ึน จ าเป็น
ต้องการปรับเปล่ียนวิถีการด าเนินชีวิตให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีคุณค่า มีศักด์ิศรี มี
ความสุขบนพื้นฐานของเศรษฐกิจพอเพียงและย ัง่ยนื 

4. ดา้นการบริหารงานวิชาการ ความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรง
เรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวทิยาลยั สมุทรปราการ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ค่าเฉล่ียอยู่
ในล าดบั 4 อาจเน่ืองมาจากงานวิชาการถือเป็นงานท่ีมีความส าคญัท่ีสุด เป็นหวัใจของการจดัการศึกษา 
ซ่ึงทั้งน้ีผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้ความเขา้ใจ ให้ความส าคญั และมีส่วนร่วมในการวางแผนก าหนด
แนวทางจดัการศึกษาโดยเนน้นกัเรียนเป็นส าคญัมีการจดัวางแผนอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง  

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้แลว้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือผูบ้ริหารมีการปรับปรุง พฒันา
หลกัสูตร ใหมี้ความเหมาะสมส าหรับผูเ้รียน เน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ความส าคญัในการพฒันา
ครูใหมี้คุณภาพ ใหก้ารสนบัสนุนส่งเสริมใหค้รูเขา้ร่วมประชุม อบรม สัมมนาทางวิชาการเพื่อน าความรู้
มาพฒันาผูเ้รียนไดพ้ฒันาความรู้ ความสามารถในดา้นวิชาการการหาความรู้ทางอินเทอร์เน็ต การให้ครู
เขา้รับการอบรมตามความตอ้งการ รวมทั้งเปิดโอกาสให้ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูไดไ้ปทศันศึกษา
นอกสถานท่ี ท าใหค้รูไดรั้บประสบการณ์ตรง สามารถน าไปใชใ้นสถานศึกษาในการพฒันาการจดัการ
เรียนรู้ ตามพระราชบญัญติั การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ 
(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 52 ให้กระทรวงส่งเสริมให้มีระบบ กระบวนการผลิต การพฒันาครู 
คณาจารย ์ และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกบัการเป็นวิชาชีพชั้นสูง 
โดยการก ากบัและประสานให้สถาบนัท่ีท าหนา้ท่ีผลิตและพฒันาครู คณาจารย ์รวมทั้งบุคลากรทางการ
ศึกษาใหมี้ความพร้อมและมีความเขม้แขง็ในการเตรียมบุคลากรใหม่และการพฒันาบุคลากรประจ าการ
อยา่งต่อเน่ือง  มาตรา 22 การจดัการศึกษาตอ้งยึดหลกัวา่ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันา 
ตนเองได ้และถือว่าผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถ
พฒันา ตามธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพ  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ผูบ้ริหารมีการติดตามประเมินผล



10 

 

การใชห้ลกัสูตร เน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษามีงานท่ีตอ้งปฏิบติัด าเนินการมาก จึงด าเนินการติดตาม 
ตรวจสอบติดตามประเมินผลการใชห้ลกัสูตร ไม่ทัว่ถึง  

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้
   1.1 ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผู ้บริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลยั สมุทรปราการ  ดา้นการบริหารวิชาการ มีค่าเฉล่ียนอ้ย
กว่าดา้นอ่ืนๆ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารมีการติดตามประเมินผลการใช้หลกัสูตร ดงันั้น
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเอาใจใส่ก ากบั ติดตาม ประเมินผลการใช้หลกัสูตรอย่างเหมาะสม และมี
ประสิทธิภาพ  

   1.2 น าผลการวจิยัความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา     โรงเรียนนวมิ
นทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลยั สมุทรปราการ น าปัญหาและอุปสรรคมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ต่อการ
บริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

2. ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
   2.1 ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวทิยาลยั สมุทรปราการ 
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