
ทศันคติของครูทีม่ต่ีอสมรรถนะการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน  
สังกดัส านักงานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร  

แสงเดือน  จนัทร์สินธ*์ 
  

บทคัดย่อ   
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบ
ทศันคติของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตสวนหลวง 
กรุงเทพมหานคร  จ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการท างาน กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั คือ ครูท่ี
ปฏิบติัหนา้ท่ีสายงานการสอนในสังกดัส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559 
จ านวนทั้งส้ิน 162 คน โดยใชต้ารางเครซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan) โดยวธีิวธีิสุ่มอยา่งง่าย 
(Simple random sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความ
เช่ือมัน่ ดว้ยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาคแอลฟา (Cronbach’ s Alpha Coefficeint) ได้
ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั 0.965 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วเิคราะห์เปรียบเทียบทศันคติของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร  จ าแนกตามเพศ  วเิคราะห์ค่า
โดยใชค้่า t-test  แบบ Independent ส าหรับประสบการณ์ในการท างาน วิเคราะห์ค่าโดยใช ้(One-
Way analysis of variance)  

ผลการวจิยัพบวา่ 
1. ครูมีทศันคติต่อสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตสวน

หลวง กรุงเทพมหานคร  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นทกัษะ 
ดา้นความรู้ ดา้นอตัมโนทศัน์ ดา้นลกัษณะนิสัย และดา้นแรงจูงใจ ทุกดา้นมีทศันคติอยูใ่นระดบัมาก 

 2. ครูท่ีมีเพศต่างกันมีทศันคติต่อสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด
ส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวม ไม่พบความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05  

 3. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีทศันคติต่อสมรรถนะการบริหารของผูบ้ริหาร
สังกดัส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร  ในภาพรวมไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05  เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่มีความแตกต่างดา้นลกัษณะนิสัย  
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

* สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

 



 
 

บทน า 
  การศึกษามีความส าคญัต่อการพฒันาประเทศ โดยเฉพาะในปัจจุบนัโลกมีววิฒันาการดา้น
เทคโนโลย ีและขอ้มูลข่าวสารท่ีรวดเร็วมากข้ึนจึงจ าเป็นตอ้งพฒันาการศึกษาใหมี้คุณภาพและมี
ประสิทธิภาพเพื่อใหท้นัต่อความเปล่ียนแปลงของสภาพสังคมปัจจุบนั ทั้งน้ีเพราะการศึกษาจะช่วย
พฒันาคนใหมี้คุณภาพ ท าให้คนรู้จกัคิดวเิคราะห์ รู้จกัแกปั้ญหา มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์รู้จกั
เรียนรู้ดว้ยตนเอง สามารถปรับตวัใหท้นักบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็ว มีจริยธรรม 
คุณธรรม รู้จกัพึ่งตนเอง และสามารถด ารงชีวิตยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข  
         พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ไดก้ระจายอ านาจ
การจดัการศึกษาสู่เขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา  สถานศึกษาไดรั้บสภาพเป็นนิติบุคคล
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสามารถกระท ากิจกรรมต่างๆ ไดด้ว้ยตนเอง ในขอบเขต
ของวตัถุประสงคต์ามบทบญัญติัของระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 
ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยแ์ละกฎหมายอ่ืนๆ ซ่ึงก าหนดหนา้ท่ีของสถานศึกษาไวเ้ป็นการ
เฉพาะโดยผูอ้  านวยการสถานศึกษา   เป็นผูบ้งัคบับญัชาและมีหนา้ท่ีบริหารกิจการของสถานศึกษา 
ใหเ้ป็นไปตามนโยบาย  ระเบียบ  ขอ้บงัคบัของทางราชการดว้ยความอิสระคล่องตวั 
(กระทรวงศึกษาธิการ 2546 : 8)    
         ผูบ้ริหารสถานศึกษา คือ ครูท่ีไดรั้บการคดัเลือกใหม้าท าหนา้ท่ีหวัหนา้สถานศึกษา ซ่ึงมี
หนา้ท่ี และความรับผิดชอบในการบริหารจดัการเก่ียวกบัการจดัการศึกษาของสถานศึกษาใน
ภาพรวมไม่วา่จะเป็นการบริหารงานวชิาการ งานงบประมาณ งานบุคลากรและงานบริหารทัว่ไป 
รวมทั้งการพฒันายทุธศาสตร์และการระดมทรัพยากรเพื่อปรับปรุงพฒันาสถานศึกษาดว้ย ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจึงถือเป็นกลไกหลกัในการขบัเคล่ือนและพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพประสิทธิภาพ 
อนัจะส่งผลใหผู้เ้รียนมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามความมุ่งหมายต่อไป 
         ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะบริหารงานไดอ้ยา่งราบร่ืน และมีประสิทธิภาพสอดคลอ้งกบัภารกิจ
และนโยบาย ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีความรู้อยา่งกวา้งขวาง ทั้งความรู้เก่ียวกบัหลกัการบริหาร
ทัว่ไป การบริหารโรงเรียน ระเบียบ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง นโยบายของทางราชการ รวมทั้งจะตอ้ง
เรียนรู้และกา้วทนัเทคโนโลยเีพื่อเป็นเคร่ืองมือในการคน้ควา้หาความรู้และจดัการขอ้มูล จึงมีความ
จ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งพฒันาผูบ้ริหารอยา่งหลากหลายและต่อเน่ืองเพราะสาระความรู้ทางการ
บริหารนั้นยอ่มเปล่ียนแปลงไปตามการเปล่ียนแปลงของสังคม 
         ความส าเร็จของการศึกษาจะบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวต้ามพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พุทธศกัราช 2542  และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  ยอ่มตอ้งอาศยัผูบ้ริหารเป็น
หลกั  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงตอ้งเป็นมีวสิัยทศัน์กวา้งไกล  มีความรู้ความสามารถและคุณธรรม  



 
 

จริยธรรม  เป็นท่ียอมรับ มีสติปัญญาท่ีฉลาด  เน่ืองจากโรงเรียนตอ้งก าหนดเป้าหมายความส าเร็จ
ของตนเอง  ก าหนดแผนการด าเนินงานตลอดจนหลกัเกณฑต่์างๆ  เพื่อความส าเร็จรวมทั้งระดม
ทรัพยากรเพื่อการศึกษา บริหารงบประมาณและทรัพยากร (เสาวนิตย ์ชยัมุกสิก 2544 : 30) 
         ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัระดบัปฏิบติัการ  กล่าวคือ เป็นผูน้ า
นโยบาย เป้าหมายการศึกษาระดบัชาติ  ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาสู่การปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรม โดย
เช่ือมโยงแนวคิด หลกัการบริหารสู่การบริหารจดัการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  ดงันั้น ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพท่ีตอ้งมีความรู้ ความสามารถ มีทกัษะ ในการแสดงบทบาท
ตามหนา้ท่ีการบริหารการศึกษา ดงัเช่น  มินซ์เบิร์ค (ธงชยั สันติวงษ ์  2543 : 17)  กล่าววา่ ผูบ้ริหาร
ตอ้งมีบทบาท 3 ประการ คือ  บทบาทการสร้างความสัมพนัธ์ ระหวา่งบุคคล เป็นการแสดงใหเ้ห็นวา่
ตนมีทกัษะ ในการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลภายในและภายนอกสถานศึกษา บทบาท
ทางดา้นขอ้มูลข่าวสาร และบทบาทในการตดัสินใจ เพื่อด าเนินการหรือการแกปั้ญหา 
         การท่ีผูบ้ริหารจะมีทกัษะในการบริหารสถานศึกษา ดงัท่ี จ  าลอง  นกัฟ้อน (2545 : 60) ได้
สรุปผลการวจิยัวา่  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีความรู้ ความสามารถในเชิงการวางแผน  ความรู้
ความสามารถเชิงผูน้ า  ความสามารถในการเป็นนกัจดัการ  ความรู้ความสามารถในการวจิยัและ
พฒันา  การประสานประโยชน์ การประสานงาน การส่ือสาร การใชน้วตักรรมและเทคโนโลยี
สมยัใหม่  การเป็นผูมี้อ  านาจหรือศกัยภาพ เป็นผูน้ าท่ีจะน าใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งแทจ้ริง 
จ าเป็นท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความรู้  ทกัษะ  ความสามารถในการบริหาร  ซ่ึงเป็นศกัยภาพท่ี
ซ่อนในตนเองและแสดงออกไดด้ว้ยพฤติกรรมการปฏิบติังาน  ท่ีเรียกวา่ทกัษะการปฏิบติังานใน
หนา้ท่ีความรับผดิชอบ 
         จากขอ้มูลเบ้ืองตน้อาจกล่าวไดว้า่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความส าคญัต่อการจดัการศึกษา
หรือพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งมากเพราะการจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนจะประสบ
ความส าเร็จไดน้ั้น ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งมีความรู้ความสามารถ มีทกัษะ เขา้ใจในหลกัการการ
บริหารหรือการจดัการ ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงตอ้งส่งเสริมการยกระดบัมาตรฐานคุณภาพของ
เยาวชนในสถานศึกษาใหสู้งข้ึน ทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจ อยา่งไรก็ตามภาระหนา้ท่ีของ
สถานศึกษาจะสามารถด าเนินการจดัการศึกษาใหบ้รรลุวตัถุประสงคด์งักล่าวไดน้ั้น ข้ึนอยูก่บั
ความสามารถในการบริหารของผูบ้ริหาร ความสามารถในการจดัการเรียนการสอน และการวดัผล
ประเมินผลของสถานศึกษา ซ่ึงรวมถึงปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน 
         ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน ไดส้ร้างตน้แบบของสมรรถนะของขา้ราชการ
พลเรือน  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใชเ้ป็นตน้แบบของสมรรถนะในภาคราชการเพื่อการประเมินผล
งานและพฒันาศกัยภาพของขา้ราชการโดยแบ่งเป็นสมรรถนะหลกั  5  สมรรถนะไดแ้ก่ การมุ่ง



 
 

ผลสัมฤทธ์ิ  การบริการท่ีดี  การสั่งสมความเช่ียวชาญในอาชีพ  จริยธรรม ความร่วมมือร่วมใจและ
สมรรถนะประจ ากลุ่มงาน  18  กลุ่มงาน  จ  านวน 20  สมรรถนะ ไดแ้ก่ การคิดวเิคราะห์  การมอง
ภาพองคร์วม  การพฒันาศกัยภาพคน การสั่งการตามหนา้ท่ี การสืบเสาะหาขอ้มูล ความเขา้ใจ
แตกต่างทางวฒันธรรม  ความเขา้ใจผูอ่ื้น  ความเขา้ใจองคก์ารและระบบราชการ  การด าเนินการเชิง
รุก  ความถูกตอ้งของงาน ความมัน่ใจในตนเอง  ความยดึหยอ่นผอ่นปรน  ศิลปะการจูงใจ สภาวะ
ผูน้ า  สุนทรียภาพทางศิลปะ วสิัยทศัน์  การวางแผนกลยทุธ์ภาครัฐ  ศกัยภาพเพื่อน าการเปล่ียนแปลง 
การควบคุมกนัเอง  และการใหอ้ านาจผูอ่ื้น  และไดด้ าเนินการใหง้านบริหารบุคคลของส่วนราชการ
ต่างๆ  ไดมี้ระบบการประเมินบุคคล  โดยการใชต้น้แบบของสมรรถนะขา้ราชการ  ในขณะเดียวกนั
ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ส านกังานคณะกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 2547 : 3) ไดน้ าสมรรถนะขา้ราชการมาใชเ้ป็นองคป์ระกอบ
หน่ึงในการประเมินผูบ้ริหารสถานศึกษา เพื่อเล่ือนวทิยฐานะ 
 จึงเห็นไดว้า่สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา  มีผลต่อการพฒันาสถานศึกษา ผูว้จิยั
สนใจท่ีจะศึกษาทศันคติของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร เพือ่ใหท้ราบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขต
สวนหลวง มีสมรรถนะบริหารงานในโรงเรียนมากนอ้ยเพียงใด  และน าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์
สมรรถนะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตสวนหลวง 
กรุงเทพมหานคร เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชใ้นการวางแผนเพื่อพฒันาศกัยภาพของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาต่อไป 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย  
 ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขต       
สวนหลวง กรุงเทพมหานคร ดงัน้ี 

1. เพื่อศึกษาทศันคติของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน             
สังกดัส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อเปรียบเทียบทศันคติของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียน   สังกดัส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกตามเพศ และประสบการณ์
ในการท างาน 
 
 
 



 
 

ขอบเขตของงานวจัิย 
         เพื่อใหง้านวจิยัเป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตการวจิยัไวด้งัน้ี    
1. ขอบเขตด้านเนือ้หา 
             การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัมุ่งศึกษาทศันคติของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร  แบ่งออกเป็น 5 ดา้น ตามทฤษฎีของทกั
เกอร์และคอฟสก้ี  ประกอบดว้ย (1) ดา้นทกัษะ  (2) ดา้นความรู้   (3) ดา้นอตัมโนทศัน์  (4) ดา้น
ลกัษณะนิสัย  (5) ดา้นแรงจูงใจ 
  2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     2.1  ประชากร 
               ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่  ครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีสายงานการสอนใน
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559  จ านวน  270  คน จาก
จ านวน  8  โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนมธัยมนาคนาวาอุปถมัภ ์ โรงเรียนนาคนาวาอุปถมัภ ์ โรงเรียน
คลองกลนัตนั โรงเรียนวดัใต ้โรงเรียนวดัปากบ่อ โรงเรียนหวัหมาก โรงเรียนใหม่ และโรงเรียน    
วดัใต ้

    2.2  กลุ่มตัวอย่าง 
               กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  ครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีสายงานการสอนใน
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร โดยใชต้ารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง
ของ เครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan 1970 : 607-608) จากประชากร จ านวน 284 คน   ได้
ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 162  คน เพื่อตอบแบบสอบถามของการวิจยัคร้ังน้ี   
 3.  ตัวแปรทีศึ่กษา 
            3.1 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่   (1) เพศ แยกเป็นเพศชายและเพศหญิง (2) ประสบการณ์ใน
การท างาน แยกเป็น ประสบการณ์ในการท างานนอ้ยกวา่ 5 ปี ประสบการณ์ในการท างาน 5 - 10 ปี 
และประสบการณ์ในการท างานมากกวา่ 10 ปีข้ึนไป  
            3.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ทศันคติของครูท่ีมีต่อสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่   (1) ดา้นทกัษะ  (2) ดา้นความรู้  
(3) ดา้นอตัมโนทศัน์  (4) ดา้นลกัษณะนิสัย  (5) ดา้นแรงจูงใจ 
 
 
 
 



 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา

โดยการหาดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Congruence : IOC) ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามมาปรับปรุง
แกไ้ขใหมี้ความสมบูรณ์ชดัเจนยิง่ข้ึน โดยมีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง 0.67-1.00 และหาค่า
ความเช่ือมัน่ใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า(Alpha Coefficeint) ตามวธีิของคอนบาค (Cronbach) ไดค้่า
ความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.965 โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 2 ตอน  คือ 1. ขอ้มูลส่วนบุคคล  2. เน้ือหา
ท่ีจะท าวจิยั   
การวเิคราะห์ข้อมูล 

 1.  ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจง
ความถ่ี หาค่าร้อยละ 

 2.  ขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้การหาค่าเฉล่ีย ( X ) และ
การหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 3.  เปรียบเทียบ ทศันคติของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศโดยใช ้t-test แบบ Independent 

 4.  เปรียบเทียบ ทศันคติของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร  จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน ใชก้าร
วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (One- way analysis of variance : ANOVA) หากมีความคิดเห็น
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติจะเปรียบเทียบค่าคะแนนเป็นรายคู่ ตามวธีิของแอลเอสดี  (LSD 
Post hoc Comparison)  
ผลการวจัิย   
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปเป็นขอ้ ๆ ไดด้งัน้ี 
 1. สภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 162  คน พบวา่ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยมี ประสบการณ์ในการท างานระหวา่ง 5 – 10 ปี และประสบการณ์ใน
การท างานนอ้ยกวา่ 5 ปี มากท่ีสุด  และประสบการณ์ในการท างานมากกวา่ 10 ปีข้ึนไปนอ้ยท่ีสุด 
ตามล าดบั 

2. ทศันคติของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังาน
เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยมีทศันคติในดา้นอตั
มโนทศัน์มากท่ีสุด รองลงมา คือ ดา้นลกัษณะนิสัย    ดา้นแรงจูงใจ    ดา้นความรู้  และดา้นทกัษะ  
ตามล าดบั 



 
 

 3.  ผลการเปรียบเทียบทศันคติครูท่ีมีเพศต่างกนั มีทศันคติต่อสมรรถนะการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารสังกดัส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 
 4.  ผลการเปรียบเทียบทศันคติของครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีทศันคติต่อ
สมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่มีความ
แตกต่างดา้นลกัษณะนิสัย  
  
อภิปรายผลการวจัิย 

1. ทศันคติของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีทศันคติในดา้นอตั
มโนทศัน์มากท่ีสุด รองลงมา คือ ดา้นลกัษณะนิสัย   ดา้นแรงจูงใจ   ดา้นความรู้ ตามล าดบัและ
อนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นทกัษะ ซ่ึงอภิปรายในแต่ละดา้น ไดด้งัน้ี 

 ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียทศันคติสูงสุด คือ ดา้นอตัมโนทศัน์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารมีความมัน่ใจในตนเอง  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการมีปฏิสัมพนัธ์
กบัสังคมและส่ิงแวดลอ้ม  มีความตระหนกัในคุณค่าของตวัเอง มีความมัน่ใจในการบริหารงาน มี
จรรยาบรรณของนกับริหาร มีความเช่ือท่ีดีสามารถปรับตวัไดทุ้กสถานการณ์ และผูบ้ริหารยงัมี
ความสามารถในการติดต่อส่ือสารไดเ้ป็นอยา่งดี  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของปัญญา ฉายะจินดา
วงศแ์ละคณะ (2543) ไดก้ล่าววา่ผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีประสานงานระหวา่งคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานกบัครูและผูป้กครองและตอ้งมีการรายงานผลการปฏิบติังานเป็นประจ า ทั้งตอ้งมีการบริหาร
อยา่งโปร่งใสพร้อมท่ีจะให้ตรวจสอบไดทุ้กเวลาและค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมอยา่งยติุธรรม 

    ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียทศันคตินอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นทกัษะ โดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารมีทกัษะดา้นความรู้ในโครงสร้างของงานท่ี
รับผดิชอบ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ มีความรู้ความสามารถ ความช านาญ คล่องแคล่ววอ่งไว สามารถใช้
ไหวพริบใหบ้รรลุความส าเร็จ มีทกัษะการใชเ้คร่ืองมือในการบริหารงานใหถู้กตอ้ง มีทกัษะในการ
วางแผน รู้ถึงแนวโนม้การเปล่ียนแปลงในอนาคต ผูบ้ริหารมีการสร้างทีมงานและใชค้รูและบุคลากร
ในโรงเรียนไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม รวมถึงมีความสามารถในการวเิคราะห์ปัญหาต่างๆและแกไ้ข
ปัญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้งรวดเร็ว ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของพรพิศ  อินทะสุระ (2551 : 74) ไดท้  าการ
วจิยัเร่ือง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแก่น เขต 5 ผลการวจิยัพบวา่ สมรรถนะของ



 
 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มี
สมรรถนะอยูใ่นระดบัมากในทุกดา้น 
 2.  ผลการเปรียบเทียบ ทศันคติของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร  จ าแนกตามเพศ พบวา่ โดยภาพรวมและ
รายดา้นไม่พบความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตสวนหลวง
กรุงเทพมหานคร มีสมรรถนะในการบริหารงานภายในองคก์ร  โดยมีการปฏิบติังานในลกัษณะ
รูปแบบเดียวกนักบับุคลากรท่ีมีเพศแตกต่างกนั  การท างานโดยยดึประชาธิปไตย ความเสมอภาค  
เท่าเทียมกนัของทุกคน     
 ดงันั้นครูท่ีมีเพศแตกต่างกนั   จึงมีทศันคติของต่อสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของเวบเบอร์ (Webber 2001 : Online) ไดศึ้กษาอิทธิพลของความส าคญัและโครงสร้างแรกเร่ิมท่ี
แสดงออกของผูบ้ริหารจากขวญัก าลงัใจของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา รัฐหลุยเซียน่า โดยมี
จุดประสงคท่ี์เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบผูน้ าของผูบ้ริหารรับรู้ของครูในโรงเรียน
มธัยมศึกษารัฐหลุยเซียน่า ผลการวจิยัพบวา่ ตวัแปรเก่ียวกบัเพศของครูไม่มีความสัมพนัธ์อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติกบัระดบัขวญัก าลงัใจของครู 

 3. ผลการเปรียบเทียบ ทศันคติของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน 
โดยภาพรวม พบวา่ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่
มีความแตกต่างดา้นลกัษณะนิสัย ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูผูส้อนอาจ
เผชิญกบัสถานการณ์และบริบทท่ีแตกต่างกนั ก็ยอ่มตอ้งปฏิบติังานต่างกนั ตอ้งอาศยัการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ท่ีหลากหลาย ซ่ึงผูบ้ริหารแต่ละคนรู้วา่อุปสรรคปัญหา หรือสถานการณ์ต่างๆ ท่ีก าลงั
เผชิญอยูค่วรจะใชเ้ทคนิควธีิการในการบริหารอยา่งไร ดว้ยเหตุน้ีจึงท าใหส้มรรถนะของผูบ้ริหาร
โรงเรียนเม่ือเปรียบเทียบตามประสบการณ์ในการท างาน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั จะมีความคิดเห็นแตกต่างกนั มีผล
อนัเน่ืองมาจากการเรียนรู้ และประสบการณ์ ตอ้งศึกษาเรียนรู้อะไรต่าง ๆ อีกมากมาย ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัผลการวจิยัของขนุวงั  ณุวงศศ์รี (2550 : 110-112) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองการศึกษา สมรรถนะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ 



 
 

สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
จ าแนกตามประสบการณ์ พบวา่โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวจัิยคร้ังต่อไป 

1.  ควรท าการวจิยัเปรียบเทียบทศันคติครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียนทุกโรงเรียน ในสังกดักรุงเทพมหานคร 

2.  ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ทั้งน้ี
เพื่อตอ้งการทราบถึงปัจจยัท่ีจะน าไปสู่การกระท าท่ีจะน ามาซ่ึงผลส าเร็จในการบริหารสถานศึกษา 
            3.  ควรมีการศึกษาทศันคติของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร โดยใช้เคร่ืองมือในการวิจยัรูปแบบอ่ืน เช่นแบบ
สัมภาษณ์ แบบส ารวจ ซ่ึงเป็นการส่ือสารสองทาง ท าให้ผูว้ิจยัเขา้ใจและตีความขอ้มูลไดง่้ายข้ึนและ
ไดข้อ้มูลเชิงคุณภาพ 
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