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ความพงึพอใจของผู้ปกครองทีม่ีต่อการตดัสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียน โครงการโรงเรียน

สองภาษา โรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ์ฯ สังกดัสํานักงานเขตพระนคร

กรุงเทพมหานคร 

สุธินี  ขนุหาญ 

 

บทคดัย่อ 

  การวิจัยคร้ังน้ี   มีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษา และเปรียบเทียบความพึงพอใจของ

ผูป้กครองท่ีมีต่อการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนโครงการโรงเรียนสองภาษโรงเรียน   

วดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถัมภ์ฯ สังกัดสํานักงานเขตพระนคร กรุงเทพมหานคร      

โดยจาํแนกตาม เพศ อายุ ระดบัการศึกษา และเพ่ือศึกษาขอ้เสนอแนะและนาํผลการศึกษา

เสนอผูบ้ริหารท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาประสิทธิภาพการ

ทาํงานเพ่ือประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถานศึกษา ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีคือ 

ผูป้กครองนกัเรียนโรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ ์ฯ จาํนวน 120 คน เคร่ืองมือ

ในการวิจยั เป็นแบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดบั ศึกษาความ

พึงพอใจใน 4 ด้าน คือ ด้านโรงเรียนและหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้าน

บุคลากร และดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป IBM SPSS 

Statistics V.23 หาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบ (t-test) 

และการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) 

 ผลการศึกษาพบวา่ ผูป้กครองนกัเรียนโรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภฯ์ 

จาํนวน 120 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยมีอายุ 31-45 ปี มากท่ีสุดรองลงมาคือ อายุ

มากกว่า 45 ปี และมีระดับการศึกษาตํ่ ากว่าหรือเทียบเท่ามัธยมศึกษาปีท่ี 6 หรือ ปวช.        

มากท่ีสุด และรองลงมาคือ กลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดบัการศึกษาระดบัปริญญาตรี หรือสูงกว่า

ปริญญาตรี มีความพึงพอใจท่ีมีต่อการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนโครงการโรงเรียนสอง

ภาษโรงเรียนวัดมหรรณ พาราม ในพระราชูปถัมภ์ฯ สังกัดสํานักงานเขตพระนคร 

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 

เรียงตามลาํดบั 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นโรงเรียนและหลกัสูตรรองลงมาไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร 

และด้านการจัดการเรียนการสอน ตามลาํดับ เม่ือเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของ



ผูป้กครองท่ีมีต่อการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนโครงการโรงเรียนสองภาษาโรงเรียน 

วดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ์ ฯ  สํานักงานเขตพระนคร จาํแนกตามเพศ อายุ และ

ระดบัการศึกษาโดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นพบวา่ไม่แตกต่างกนั   

คาํสําคญั :  ความพึงพอใจ ,ผูป้กครอง,โครงการโรงเรียนสองภาษา 

ความนํา  

ในสังคมโลกปัจจุบนั  คงไม่อาจปฏิเสธไดว้่าภาษาองักฤษเป็นภาษาสากลของโลกท่ี

ใช้กันอย่างแพร่หลาย  และเขา้มามีบทบาทสําคญัในวิถีชีวิตของผูค้นจาํนวนไม่น้อย จาก

อิทธิพลของความกา้วไกลทางดา้นเทคโนโลยีและการส่ือสาร  ส่งผลให้ภาษาองักฤษยิ่งทวี

ความสําคญัมากยิ่งข้ึน  เพราะถือเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการติดต่อส่ือสาร  การศึกษาคน้ควา้

แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายรวมถึงการประกอบอาชีพ  

          หลกัสูตรการศึกษาระดบัขั้นการศึกษาพ้ืนฐาน  ไม่ไดม้องขา้มความสําคญัและความ

จาํเป็นของภาษาองักฤษ  มีการกาํหนดให้ภาษาองักฤษเป็นภาษาต่างประเทศท่ีเป็นสาระการ

เรียนรู้พ้ืนฐานซ่ึงนกัเรียนทุกคนตอ้งไดเ้รียนรู้  เพ่ือให้มีความรู้ความสามารถในการฟัง  พูด 

อ่าน  เขียน  เขา้ใจความแตกต่างของภาษา  การคิด  สังคม  เศรษฐกิจ  การเมือง  การปกครอง 

และวฒันธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี  และสามารถส่ือสารกบัชาวชาติได ้ รวมทั้งช่วยให้

ผูเ้รียนเขา้ถึงองคค์วามรู้ต่าง ๆ  ทั้งในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียนไดง่้ายและกวา้งข้ึน ในขณะ

ท่ีภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ  เช่น  ภาษาจีน  ภาษาญ่ีปุ่น  ภาษาเกาหลี เป็นต้น สถานศึกษา

สามารถจดัสอนไดต้ามความเหมาะสมโดยใหอ้ยูใ่นดุลพินิจ 

ในปัจจุบนัโรงเรียนสองภาษาไม่ไดจ้าํกดัเพียงแค่ภาษาองักฤษเท่านั้น  แต่ยงัมีภาษา

อ่ืนดว้ย  เช่น  โรงเรียนสองภาษาท่ีใชภ้าษาจีนเป็นส่ือ  รวมถึงโรงเรียนท่ีเรียนมากกว่าสอง

ภาษา  เช่น  ภาษาไทย  -  ภาษาองักฤษ  -  ภาษาจีน  ซ่ึงหลกัสูตรเหล่าน้ีจะตอ้งผา่นการอนุมติั

จากกระทรวงศึกษาธิการเช่นกนั  ทั้งน้ีแต่ละโรงเรียนอาจประยุกตห์ลายแบบมารวมกนัได ้ 

การท่ีหลกัสูตรของโรงเรียนสองภาษา  ทางโรงเรียนจะเป็นผูด้าํเนินการเองจึงอาจจะยงัขาด

มาตรฐานกลาง  จึงอาจส่งผลถึงการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของนกัเรียน  เม่ือตอ้ง

เขา้สู่ระบบการแข่งขนักบันกัเรียนในภาคปกติท่ีขอ้สอบเป็นภาษาไทยจึงอาจจะมีจาํกดัอยูบ่า้ง  

ดงันั้นสาํหรับเด็กท่ีเรียนโรงเรียนสองภาษาจึงอาจจะตอ้งเสริมทกัษะดา้นภาษาไทยหรือการ

ตีความเพ่ิมเขา้ไปดว้ย 



โครงการโรงเรียนสองภาษา (English Program) นบัวา่เป็นอีกหน่ึงทางเลือกเพ่ือ  การ

พฒันาการศึกษาให้ทนักบักระแสการเปล่ียนแปลงของโลกปัจจุบนั  และเป็นกระแสความ

นิยมของผูป้กครองท่ีตอ้งการส่งลูกเขา้เรียนในระบบการศึกษาท่ีสอนหลกัสูตรภาษาองักฤษ 

มากกวา่  หลกัสูตรปกติทั้งสถาบนัการศึกษาของรัฐและเอกชน  โดยมุ่งหวงัจะให้นกัเรียนได้

ทักษะด้าน  ภาษาองักฤษจากอาจารยเ์จ้าของภาษา  รวมถึงการกล้าคิด  กล้าทาํ  และกล้า

แสดงออก  ตามระบบการสอนของตะวนัตก  โครงการโรงเรียนสองภาษาจึงได้รับการ

ส่งเสริมใหด้าํเนินการเพ่ือสนองตอบความตอ้งการของสงัคมอยา่งแพร่หลาย  และยงัแสดงถึง

ความพยายามของหน่วยงานราชการ  ในการสร้างมิติใหม่ของการจดัการเรียนการสอนใหเ้อ้ือ

ต่อการพฒันาความรู้  และทกัษะของคนให้  เหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงของโลกปัจจุบนั  

และอนาคตต่อไป  โครงการโรงเรียนสองภาษา  ถือเป็นรูปแบบหน่ึงท่ีกระทรวงศึกษาธิการ

มอบหมายให้โรงเรียนในสังกดัสํานักงานคณะกรรมการ  การศึกษาขั้นพ้ืนฐานตระหนกัถึง

ความสําคญัในการจดัการศึกษาสําหรับเด็กท่ีมีความสามารถ พิเศษในดา้นภาษาให้สามารถ

พฒันาไดเ้ต็มศกัยภาพ  โดยถือให้โรงเรียนท่ีมีความพร้อมและมีศกัยภาพเพียงพอในทุกดา้น  

ซ่ึงมีการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรการศึกษาขั้ น พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544           

โดยใช้ภาษาองักฤษเป็นส่ือการสอนเพ่ือพฒันาพฒันาศกัยภาพดา้นความรู้   ความสามารถ

และทกัษะทางภาษาของผูเ้รียน  และในการจดัการเรียนการสอนตอ้งคาํนึงถึงความสามารถ

ขั้นพ้ืนฐานในการใช้ภาษาของผูเ้รียน  การสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมของ

ผูเ้รียน เสาวภา จนัทร์สงค ์(2547,หนา้ 2) 

เน่ืองจากโรงเรียนในโครงการสองภาษาเพิ่งเร่ิมมีการนาํร่องเพียงไม่ก่ีปี  แต่จาํนวน 

โรงเรียนท่ีเขา้โครงการมีจาํนวนเพ่ิมมากข้ึนเพ่ือให้เพียงพอต่อความตอ้งการของผูป้กครองท่ี

ให้ความสําคญัในเร่ืองของภาษามากข้ึน  อีกทั้งโรงเรียนท่ีเขา้ร่วมโครงการอาจจะมีรูปแบบ

ในการบริหารการจดัการการศึกษาแตกต่างกนัออกไป  แต่ก็ตอ้งอยูภ่ายใตม้าตรฐานเดียวกนั 

จากเหตุดงักล่าว  ผูศึ้กษาจึงมีความสนใจเพ่ือศึกษาว่ามีปัจจยัใดบา้งท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ

ในการเลือกโรงเรียนโครงการสองภาษาของผูป้กครอง  โดยมีความเห็นวา่  หากทุกโรงเรียน

ใชก้ลยทุธ์ดา้นการตลาด  โดยเน้นดา้นภาษาเพียงอยา่งเดียวตามกระแสความนิยมและความ

ต้องการของผูป้กครองนั้ น  การพฒันาศักยภาพโดยรวมของนักเรียนอาจจะยงัไม่บรรลุ

เป้าหมายสูงสุด  แต่การท่ีผูป้กครองนักเรียนเขา้มามีบทบาทและมีส่วนร่วมในการพฒันา 

ส่งเสริมหลกัสูตรการเรียนการสอน  ท่ีไม่เพียงจะเนน้ทางดา้นวิชาการ  แต่ตอ้งครอบคลุมทั้ง



พฒันาการดา้นสังคมเหมาะสมกบัแต่ละวยัของนกัเรียน  ซ่ึงจะช่วยเป็นพลงัขบัเคล่ือนในการ

ปฏิรูปการศึกษาแบบสากลต่อไป  และผูศึ้กษาเช่ือมัน่ว่าผลการศึกษาเร่ืองน้ีจะก่อให้เกิด

ประโยชน์ในการจดัการการศึกษาของโครงการโรงเรียน สองภาษา ต่อตวันกัเรียน ผูป้กครอง 

ต่อไป   

  

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

 1. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีส่งบุตรหลานเขา้เรียนโครงการโรงเรียน

สองภาษา  โรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ์ฯ  สังกดัสํานักงานเขตพระนคร 

กรุงเทพมหานคร 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อปัจจยัในการตดัสินใจส่งบุตร  

หลานเขา้เรียนโครงการโรงเรียนสองภาษาโรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ์ฯ  

สงักดัสาํนกังานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร 

 

สมมุตฐิานการวจิยั  

 ผูป้กครองมีความพึงพอใจต่อโครงการโรงเรียนสองภาษาโรงเรียนวดัมหรรณพาราม 

ในพระราชูปถัมภ์ฯ  สังกัดสํานักงานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร มีความพึงพอใจ         

ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั 

ตวัแปรทีใ่ช้ในการวจิยั 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ผู ้ปกครองนักเรียนของโรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถัมภ์ฯ  สังกัด

สาํนกังานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร  จาํนวน  120  คน ซ่ึงเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า (Rating Scale) 5 ระดบั  คือ 5 4 3 2 1 หมายถึง เห็นดว้ยอยู่ในระดบัมากท่ีสุด มาก ปาน

กลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ตามลาํดบั (รศ.ดร.สุรศกัด์ิ อมรรัตนศกัด์ิ, 2555 : 282) 120 คน 

 



 2. ตวัทีใ่ช้ในการวจิยั 

 2.1 ตวัแปรตน้                                                                   

                เพศ  อาย ุและระดบัการศึกษา 

 2.2 ตวัแปรตาม 

 ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อท่ีมีต่อปัจจยัในการตดัสินใจส่งบุตรหลาน

เขา้เรียนโครงการโรงเรียนสองภาษาโรงเรียนวดัมหรรณพาราม  ในพระราชูปถมัภฯ์  สังกดั

สาํนกังานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร  ปีการศึกษา  2559 

 - ดา้นโรงเรียนและหลกัสูตร 

  - ดา้นการจดัการเรียนการสอน 

  - ดา้นบุคลากร 

  - ดา้นส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียน 

ขอบเขตของการศึกษา 

 ก า ร ว ิจ ัย มุ ่ง ศ ึก ษ า ความพึงพอใจของผู ้ปกครองท่ี มี ต่อท่ี มี ต่อปัจจัยในการ      

ตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนโครงการโรงเรียนสองภาโรงเรียนวดัมหรรณพาราม            

ในพระราชูปถมัภฯ์  สงักดัสาํนกังานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร  ปีการศึกษา  2559  

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 

5 ระดบั คือ ระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด หาค่าความ

เท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC และวิเคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ 

(Reliability) ของแบบสอบถามด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α - Coefficient Alpha) 

ของครอนบาค (Cronbach) ไดค่้าความเช่ือมัน่เท่ากบั .98  ผูว้ิจยัไดเ้ก็บขอ้มูลโดยขอหนงัสือ

จากภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลยัรามคาํแหง ซ่ึงผูว้ิจยัเป็นผู ้

นาํส่งและรับคืนแบบสอบถามดว้ยตนเองใน เดือนมีนาคม 2560  

การวเิคราะห์ข้อมูล  

 1. ข้อมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับผูต้อบแบบสอบถาม โดยการหาค่าความถ่ี และร้อยละ 

 2. ข้อมูลเก่ียวกับระดับความ พึงพ อใจของผูป้กครองท่ีมีต่อท่ีมีต่อปัจจัยในการ      

ตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนโครงการโรงเรียนสองภาโรงเรียนวดัมหรรณพาราม            

ในพระราชูปถมัภฯ์  สังกดัสาํนกังานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร วิเคราะห์ขอ้มูล โดยใช้



หาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ( X ) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) สถิติทดสอบ (t-test) และ

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) 

 3. เปรียบเทียบระดับค ว าม พึงพ อ ใ จ ของผู ้ปกครองท่ีมีต่อท่ีมีต่อปัจจัยในการ      

ตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนโครงการโรงเรียนสองภาโรงเรียนวดัมหรรณพาราม            

ในพระราชูปถมัภฯ์  สังกดัสาํนกังานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร  จาํแนกตามเพศ โดยใช้

การทดสอบค่าที (t – test)  

 4. เปรียบเทียบระดับค ว าม พึงพ อ ใ จ ของผู ้ปกครองท่ีมีต่อท่ีมีต่อปัจจัยในการ      

ตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนโครงการโรงเรียนสองภาโรงเรียนวดัมหรรณพาราม            

ในพระราชูปถมัภฯ์  สังกดัสาํนกังานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร  จาํแนกตามอาย ุโดยใช้

การวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) หากมีความพึงพอใจ

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั ทางสถิติ จะเปรียบเทียบค่าคะแนนเป็นรายคู่ ตามวิธีของเชฟเฟ่ 

(Scheffe’s Post hoc Comparison)  

 5. เปรียบเทียบระดับค ว าม พึงพ อ ใ จ ของผู ้ปกครองท่ีมีต่อท่ีมีต่อปัจจัยในการ      

ตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนโครงการโรงเรียนสองภาโรงเรียนวดัมหรรณพาราม            

ในพระราชูปถมัภ์ฯ  สังกัดสํานักงานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร  จาํแนกตามระดับ

การศึกษา โดยใช้การวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) หากมี

ความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั ทางสถิติ จะเปรียบเทียบค่าคะแนนเป็นรายคู่ ตาม

วธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Post hoc Comparison)  

 

 

สรุปผลการวจิยั 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปเป็นขอ้ ๆ ไดด้งัน้ี  

              1. สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง 120 คน พบวา่ ผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยมีกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ31 – 45 ปี  และมีระดบั

การศึกษาตํ่ากวา่หรือเทียบเท่ามธัยมศึกษาปีท่ี 6 หรือ ปวช.  

 2. ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนโครงการ

โรงเรียนสองภาษา โรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ ์ฯ สงักดัสาํนกังานเขต   

พระนคร  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม พบวา่ มีความคิดเห็นอยูใ่น ระดบัมาก และ เม่ือ



พิจารณาเป็น รายดา้น พบวา่ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ทั้ง  4 ดา้น เรียงตามค่าคะแนน

เฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นโรงเรียนและหลกัสูตร ดา้นบุคคลากร ดา้นการจดัการเรียน

การสอน และดา้นส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียน 

2.1 ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนโครงการ

โรงเรียนสองภาษา โรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ ์ฯ    สงักดัสาํนกังานเขต

พระนคร  กรุงเทพมหานคร ดา้นโรงเรียนและหลกัสูตรโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่อยูใ่นระดบัมาก เม่ือเรียงตามลาํดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ลาํดบัแรก 

ไดแ้ก่ ผูป้กครองตระหนกัถึงความสาํคญัของการใชภ้าษาองักฤษในการจดัการเรียนการสอน 

รองลงมาไดแ้ก่ โรงเรียนจดัใหมี้ครูชาวต่างประเทศท่ีเป็นเจา้ของภาษาสอนภาษาองักฤษให ้

และความไวว้างใจโดยภาพรวมท่ีมีต่อโรงเรียน  

2.2 ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนโครงการ

โรงเรียนสองภาษา โรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ ์ฯ    สงักดัสาํนกังานเขต

พระนคร  กรุงเทพมหานคร ดา้นการจดัการเรียนการสอนโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และ

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่อยูใ่นระดบัมาก เม่ือเรียงตามลาํดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ลาํดบั

แรก ไดแ้ก่ มีการจดัการเรียนการสอนดา้นภาษาองักฤษท่ีหลากหลายเหมาะสมกบัพฒันาการ

ของเดก็ในแต่ละระดบั รองลงมาไดแ้ก่ ผูป้กครองสามารถพบครูผูส้อนไดต้ลอดเวลา และ

โรงเรียนพฒันาคุณภาพผูเ้รียนใหมี้ความสมบูรณ์ทั้งร่างกายจิตใจสติปัญญา  ควบคู่คุณธรรม

และจริยธรรม 

2.3 ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนโครงการ

โรงเรียนสองภาษา โรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ ์ฯ สงักดัสาํนกังานเขต    

พระนคร  กรุงเทพมหานคร ดา้นบุคคลากรโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณา

เป็นรายขอ้ พบวา่อยูใ่นระดบัมาก เม่ือเรียงตามลาํดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ 

นกัเรียนร่าเริง และสนุกสนานในการเรียน รองลงมาไดแ้ก่ ครูมีความรักและเอาใจใส่ สนใจ

ในความเป็นอยูข่องนกัเรียน และบุคลิกภาพและภาพลกัษณ์ท่ีดีของบุคลากรครู 

2.4 ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนโครงการ

โรงเรียนสองภาษา โรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ ์ฯ    สงักดัสาํนกังานเขต

พระนคร  กรุงเทพมหานคร ดา้นส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียนโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และ

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่อยูใ่นระดบัมาก เม่ือเรียงตามลาํดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ลาํดบั



แรก ไดแ้ก่ การเดินทางจากบา้นมาโรงเรียนสะดวก รองลงมาไดแ้ก่ บรรยากาศ

สภาพแวดลอ้มในบริเวณโรงเรียนมีความเป็นระเบียบ สะอาดเรียบร้อยร่มร่ืน ปลอดภยัเหมาะ

กบัเดก็ และบรรยากาศหอ้งเรียนและหอ้งกิจกรรมต่างๆ มีแสงสวา่งเพียงพอ มีอากาศถ่ายเท

สะดวก โปร่งสบาย 

3. ผลการเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการตดัสินใจส่งบุตร

หลานเขา้เรียนโครงการโรงเรียนสองภาษา โรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ ์ฯ    

สงักดัสาํนกังานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศ โดยภาพรวมและรายดา้น 

ทุกดา้นพบวา่ ไม่แตกต่างกนั 

4. ผลการเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการตดัสินใจส่งบุตร

หลานเขา้เรียนโครงการโรงเรียนสองภาษา โรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ ์ฯ  

สงักดัสาํนกังานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามอาย ุโดยภาพรวม พบวา่ มีระดบั

ความความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 

5. ผลการเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการตดัสินใจส่งบุตร

หลานเขา้เรียนโครงการโรงเรียนสองภาษา โรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ ์ฯ    

สงักดัสาํนกังานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามระดบัการศึกษา โดยภาพรวม 

พบวา่ มีระดบัความความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 

 

อภปิรายผล 

 จากการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้

เรียนโครงการโรงเรียนสองภาษา โรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ์ ฯ สังกัด

สํานกังานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร พบว่า ประเด็นท่ีน่าสนใจ  ควรนาํมาอภิปรายผล  

ดงัน้ี 

1. จากผลการวิจยัความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้

เรียนโครงการโรงเรียนสองภาษา โรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ์ ฯ  สังกดั

สํานักงานเขตพระนคร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองจาก ดา้นโรงเรียนและ

หลกัสูตร ดา้นบุคคลากร ดา้นการจดัการเรียนการสอน และดา้นส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียน 

ทั้งน้ีเน่ืองมาจากเพราะผูป้กครองเห็นความสําคญัและมีความพึงพอใจในการจดัการศึกษา

ของโรงเรียนวัดมหรรณ พาราม ในพระราชูปถัมภ์ฯ   สังกัดสํานักงานเขตพระนคร  



กรุงเทพมหานคร ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  พนิจดา วีรชาติ (2548) ผลการวิจยัพบวา่ การ

บริหารงานทัว่ไปผูป้กครองให้ความร่วมมือกบัทางโรงเรียนเป็นอยา่งดียิ่ง ซ่ึงผลของการให้

ความร่วมมือดงักล่าวส่งผลให้นกัเรียนมีพฒันาการในการแสดงออกเป็นท่ียอมรับของสังคม 

ประกอบกบัทางโรงเรียนไดจ้ดัให้มีการบริการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งมีขั้นตอนชดัเจน 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ  ศิรินทร์รัตน์ ทองปาน (2548) ผลวิจัยพบว่า ผูป้กครอง

ตอ้งการเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมของทางโรงเรียนโดยเป็นผูส้นบัสนุน วสัดุ ส่ิงของ และ

กาํลงัทรัพย ์ตลอดจนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาในรูปแบบของการเขา้มาเป็น

กรรมการโรงเรียนเพ่ือให้คาํปรึกษาแก่อาสาสมคัรช่วยงานและกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียน 

เช่นเป็นครูสอนในวชิาท่ีตนถนดั  และเม่ือพิจารณารายดา้นผูว้จิยัอภิปรายดงัน้ี 

 ดา้นท่ี 1 ดา้นโรงเรียนและหลกัสูตร โดยภาพอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นราย

ข้อ เรียงตามลําดับ 3 ลําดับแรก ได้แก่  ผู ้ปกครองตระหนักถึงความสําคัญของการใช้

ภาษาองักฤษในการจดัการเรียนการสอน รองลงมาไดแ้ก่ โรงเรียนจดัใหมี้ครูชาวต่างประเทศ

ท่ีเป็นเจา้ของภาษาสอนภาษาองักฤษให ้และความไวว้างใจโดยภาพรวมท่ีมีต่อโรงเรียน ทั้งน้ี

เพราะว่า โรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถัมภ์ฯ  สังกัดสํานักงานเขตพระนคร  

กรุงเทพมหานคร ไดจ้ดักิจกรรมส่งเสริมการเรียนการสอนท่ีเป็นประโยชน์แก่นักเรียนมาก

ท่ีสุดโดยปกติแลว้เม่ือผูป้กครองตดัสินใจให้บุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนยอ่มคาดหวงัว่า

บุตรหลานจะไดรั้บความรู้วิชาการเป็นส่ิงแรกและหนา้ท่ีสาํคญัของโรงเรียนคือการใหค้วามรู้

ทางวิชาการเก่ียวกบัการดาํเนินชีวิตในสังคมแก่ผูเ้รียน สอดคลอ้งกบั   สมพร นุทผล (2555) 

ผลการวิจยัพบว่าความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาด้านโรงเรียนและ

หลกัสูตร อยูใ่นระดบัมาก  

ด้านท่ี 2 ด้านบุคคลากร โดยภาพอยู่ในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ เรียง

ตามลาํดบั 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ นกัเรียนร่าเริง และสนุกสนานในการเรียน รองลงมาไดแ้ก่ ครูมี

ความรักและเอาใจใส่ สนใจในความเป็นอยูข่องนกัเรียน และบุคลิกภาพและภาพลกัษณ์ท่ีดี

ของบุคลากรครู ทั้ งน้ีเน่ืองจาก ผูบ้ริหารโรงเรียนมีคุณวุฒิและคุณสมบัติท่ีดีในการเป็น

ผูบ้ริหารโรงเรียนผูบ้ริหารโรงเรียนมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อบุคลากรอ่ืน ๆ ผูป้กครอง และ

ชุมชน ครูผูส้อนมีคุณวุฒิทางดา้นปฐมวยัโดยตรงซ่ึงสอดคลอ้งกบั แผนการศึกษาแห่งชาติ 

ฉบบัท่ี 11 (2555-2559) ยทุธศาสตร์ท่ี 1 ยกระดบัคุณภาพและมาตรฐานผูเ้รียน ครู คณาจารย ์

บุคลากรทางการศึกษาและสถานศึกษา โดยมีจุดม่งหมายมุ่งพฒันาคุณภาพการศึกษาทุกระดบั



ทุกประเภทเพ่ือใหผู้เ้รียนไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพ มาตรฐานและมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

สูงข้ึน สามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง และสามารถดาํรงชีวิตในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข ส่งเสริม

และพฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษาให้มีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ 

รวมทั้งพฒันาสถานศึกษาทุกระดบัและประเภทให้มีคุณภาพและมาตรฐานไดรั้บการรับรอง

จากสานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ครูผูส้อนแต่งกาย

สะอาดเรียบร้อย พูดจา สภาพ ครูผูส้อนมีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดีกับนักเรียนและผูป้กครอง 

ครูผูส้อนมีความเมตตา กรุณาต่อนักเรียน และครูผูส้อนมีความรับผิดชอบสูง ดูแลเอาใจใส่

นักเรียนอย่างใกล้ชิด ครูผู ้สอนมีประสบการณ์ในวิชาท่ีสอน และมีเทคนิคการสอนท่ี

เหมาะสมมีจาํนวนครูผูส้อนท่ีเหมาะสมกบัจาํนวนนักเรียนมีจาํนวนพ่ีเล้ียงท่ีเหมาะสมกบั

จาํนวนนักเรียนมีพ่ีเล้ียงท่ีดูแลเอาใจใส่นักเรียนอย่างใกล้ชิดสุภาพอ่อนโยนรักเด็กและมี

ประวติัพ่ีเล้ียงให้ผูป้กครองไดท้ราบและสร้างความเช่ือใจหรือไวว้างใจ ดว้ยเหตุน้ีผูป้กครอง

จึงให้ความสาํคญักบัการตดัสินใจเลือกโรงเรียนท่ีมีบุคลากรท่ีดีและมีความสามารถเพ่ือดูแล

บุตรหลานของตนเอง   

ดา้นท่ี 3 ดา้นการจดัการเรียนการสอน โดยภาพอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นราย

ข้อ เรียงตามลําดับ 3 ลําดับแรก ได้แก่ มีการจัดการเรียนการสอนด้านภาษาอังกฤษท่ี

หลากหลายเหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กในแต่ละระดับ รองลงมาได้แก่ ผูป้กครอง

สามารถพบครูผูส้อนไดต้ลอดเวลา และโรงเรียนพฒันาคุณภาพผูเ้รียนให้มีความสมบูรณ์ทั้ง

ร่างกายจิตใจสติปัญญา  ควบคู่คุณธรรมและจริยธรรม ทั้งน้ีเน่ืองจาก หลกัสูตรของโรงเรียนมี

ความยดืหยุน่ตามศกัยภาพของนกัเรียนการจดัการเรียนการสอนมุ่งให้นกัเรียนพฒันาทั้งดา้น

ร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา โรงเรียนมีกิจกรรมการเรียนการสอนให้นักเรียนฝึก 

คิดเป็น ทาเป็น แกปั้ญหาเป็น โรงเรียนการจดักิจกรรมพฒันานกัเรียนผา่นการเล่นท่ีเหมาะสม

กบัวยั โรงเรียนมีกิจกรรมการเรียนการสอนให้นักเรียนมีศีลธรรมและธรรมะเพ่ือให้เป็น

เยาวชนท่ีดี โรงเรียนมีการรายงานการประเมินผลพฒันาการแก่ผูป้กครองท่ีถูกตอ้ง น่าเช่ือถือ 

โรงเรียนมีการจดัส่ือและอุปกรณ์การสอนท่ีเหมาะสม เพ่ือส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และ

กระตุน้พฒันาการของนักเรียน และผูป้กครองสามารถเขา้ร่วมกาํหนดหลกัสูตรการจดัการ

เรียนการสอนกับโรงเรียนได้ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนาวรรณ อัศวราชันย ์        

(2550: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ืองเหตุผลในการตดัสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลเอกชนของ

ผูป้กครองในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา พบว่า เหตุผลในการตดัสินใจเลือกโรงเรียนดา้น



วิชาการในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยพิจารณาจากการจดัการเรียนการสอนท่ีมุ่งให้เด็กมี

พฒันาการทางร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา ซ่ึงปัจจุบนัน้ีการศึกษาของโรงเรียน

อนุบาลเอกชนทุกประเภทมีการขยายมากยิ่งข้ึนเพ่ือสร้างทางเลือกและตอบสนองความ

ตอ้งการของผูป้กครองท่ีเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงเป็นผลมาจากรัฐบาลเปิดโอกาสให้เอกชนเขา้มามี

บทบาทสาํคญัในการให้การบริการทางการศึกษาดงัท่ีปรากฏอยูใ่นพระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 43 ถึง มาตรา 46 ท่ีเปิดโอกาสให้หน่วยงานและองคก์รต่าง ๆ เขา้

มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาระดบัก่อนประถมศึกษาเพ่ือขยายโอกาสทางการศึกษาอยา่ง

ทัว่ถึงและมีคุณภาพทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค จากแนวนโยบายดงักล่าวรัฐจึงมอบ

อาํนาจให้กระทรวงศึกษาธิการโดยสานกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) 

รับผิดชอบในการดาํเนินงาน ซ่ึงสาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) ได้

วางนโยบายในการจดัการศึกษาระดบัอนุบาลศึกษาในโรงเรียนเอกชนไวป้ระการหน่ึงเพ่ือให้

การเตรียมความพร้อมตอ้งจดัให้บูรณาการเหมาะสมกบัวยัของนักเรียน ทั้งในดา้นร่างกาย 

อารมณ์ สังคม สติปัญญา และจิตใจ (สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 

2540: 19) ผูป้กครองจึงให้ความสําคญักบัการตดัสินใจเลือกโรงเรียนท่ีมีหลกัสูตรและการ

จดัการเรียนการสอนท่ีดีและเหมาะสมกบับุตรหลานของตนเอง  

ดา้นท่ี 4 ส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียน โดยภาพอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 

เรียงตามลาํดบั 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การเดินทางจากบา้นมาโรงเรียนสะดวก รองลงมาไดแ้ก่ 

บรรยากาศสภาพแวดลอ้มในบริเวณโรงเรียนมีความเป็นระเบียบ สะอาดเรียบร้อยร่มร่ืน 

ปลอดภยัเหมาะกบัเด็ก และบรรยากาศห้องเรียนและห้องกิจกรรมต่างๆ มีแสงสวา่งเพียงพอ 

มีอากาศถ่ายเทสะดวก โปร่งสบาย ทั้งน้ีเน่ืองเป็นเพราะความปลอดภยัและความเหมาะสม

ของอาคารสถานท่ีเป็นปัจจยัพ้ืนฐานในการตดัสินใจของผูป้กครองในการเลือกโรงเรียน

ให้แก่บุตรหลาน โดยเฉพาะในเด็กนกัเรียน ซ่ึงความปลอดภยัเป็นเร่ืองสาํคญัท่ีสุด โรงเรียน

จึงคาํนึงถึงความปลอดภัยของนักเรียน โดยได้จัดส่ิงแวดล้อมภายในโรงเรียนได้อย่าง

เหมาะสม มีสถานท่ีออกกาํลงักาย มีสนามให้นักเรียนไดว้ิ่งเล่นและเล่นกีฬา สอดคลอ้งกบั

ผลงานวิจัยของศศิกานต์ สุวรรณแสง (2552: 134) ท่ี ศึกษาวิจัยเร่ืองการศึกษาปัจจัยท่ี

ผู ้ป ก ครอ งใช้ใน ก ารตัด สิ น ใจเลื อ ก โรงเรียน เอ ก ช น ระดับ ป ระถ ม ศึก ษ า ใน ภ าค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ พบว่า ความคิดเห็นของผูป้กครองนักเรียนระดบัอนุบาล 1 ใชใ้นการ

ตดัสินใจเลือกโรงเรียนเอกชนดา้นอาคารสถานท่ีและการจดัสภาพแวดลอ้มในภาพรวมอยูใ่น



ระดบัมาก ทั้งน้ีเพราะสภาพอาคารเรียน เป็นส่วนสําคญัในการสนบัสนุนการเรียนการสอน

ให้มีประสิทธิภาพ มีบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มจูงใจให้เกิดการเรียนรู้ท่ีดี หากสภาพ

อาคารเรียนของโรงเรียนมัน่คง แขง็แรง กย็อ่มสร้างความเช่ือมัน่ใหผู้ป้กครองและนกัเรียนได ้

นอกจากน้ียงัพิจารณาจากการจดัจาํนวนนกัเรียนในแต่ละห้องเรียนมีความเหมาะสม การจดั

อาคารเรียนอนุบาลทาํให้สะดวกแก่การจดักิจกรรมสําหรับนักเรียน บริเวณอาคารเรียน

อนุบาลมีร้ัวกั้นอาณาเขตท่ีชดัเจน อาคารเรียนและห้องเรียนของโรงเรียนมีสีเยน็ตา มีแสง

สว่างเพียงพอ อากาศถ่ายเทสะดวก อาคารเอนกประสงค์ โรงอาหารของโรงเรียนมีความ

สะอาด อาคารเอนกประสงค ์โรงอาหารของโรงเรียน เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียนในโรงเรียน 

โรงเรียนมีส่ิงอาํนวยความสะดวก เช่น หอ้งสมุด หอ้งพยาบาล เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียนใน

โรงเรียน  สนามเด็กเล่น และเคร่ืองเล่นสนามท่ีเหมาะสมกบัวยัของนกัเรียน บริเวณโรงเรียน

ร่มร่ืน สะอาด สวยงาม และบริเวณโรงเรียนไม่มีกล่ินท่ีไม่พึงประสงค์รบกวน ซ่ึงตรงกบั 

พิศมยั ถีถะแกว้  (2542: 155-156) กล่าววา่ อาคารเรียนควรมีความแขง็แรงทนทานต่อการใช้

งานและมีเคร่ืองใชค้รบถว้นตามความจาํเป็นของแต่ละส่วนท่ีโรงเรียนควรมี ควรบาํรุงรักษา

ซ่อมแซมอาคารเรียนให้อยูใ่นสภาพดีสามารถใชง้านอยูไ่ดเ้สมอ ไม่เพียงแค่การพิจารณาใน

ดา้นอาคารสถานท่ีเท่านั้น ส่ิงท่ีโรงเรียนตอ้งทาํคือดา้นส่ิงแวดลอ้มเพ่ือสร้างบรรยากาศใน

การเรียน ผูป้กครองจึงให้ความสําคญักบัการตดัสินใจเลือกโรงเรียนท่ีมีอาคารสถานท่ีและ

การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีดีและเหมาะสมกบับุตรหลานของตนเอง  

2. ผลการเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการตดัสินใจส่งบุตร

หลานเขา้เรียนโครงการโรงเรียนสองภาษา โรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ ์ฯ    

สังกดัสํานักงานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศ โดยภาพรวมและรายดา้น 

ทุกดา้นพบวา่ ไม่แตกต่างกนั 

 ผลการเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการตดัสินใจส่งบุตร

หลานเขา้เรียนโครงการโรงเรียนสองภาษา โรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ ์ฯ  

สังกดัสาํนกังานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามอาย ุโดยภาพรวม พบวา่ มีระดบั

ความความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 

 ผลการเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการตดัสินใจส่งบุตร

หลานเขา้เรียนโครงการโรงเรียนสองภาษา โรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ ์ฯ    



สังกดัสํานักงานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามระดบัการศึกษา โดยภาพรวม 

พบวา่ มีระดบัความความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 

3. จากผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมี

ต่อการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนโครงการโรงเรียนสองภาษาโรงเรียนวดัมหรรณพาราม 

ในพระราชูปถมัภ ์ฯ  สงักดัสาํนกังานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศชายและ

หญิงของผูป้กครองท่ีมีต่อการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนโครงการโรงเรียนสองภาษา 

โรงเรียน วัด ม ห รรณ พ าราม  ใน พ ระราชู ป ถัม ภ์  ฯ สั งกัด สํ านั ก งาน เข ต พ ระน ค ร  

กรุงเทพมหานคร ทั้งในภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั 

 จากผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อ

การตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนโครงการโรงเรียนสองภาษาโรงเรียนวดัมหรรณพาราม 

ในพระราชูปถมัภ์ ฯ  สังกดัสํานักงานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามอายุ ของ

ผูป้กครอง ท่ีมีอายตุ่างกนั คือ อายตุ ํ่ากวา่ 30 ปี อาย ุ31-45 ปี  และอายมุากกวา่ 45 ปีข้ึนไป ท่ีมี

ความพึงพอใจในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาทั้งในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

                จากผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมี

ต่อการตดัสินใจส่งบุตรหลานเขา้เรียนโครงการโรงเรียนสองภาษาโรงเรียนวดัมหรรณพาราม 

ในพระราชูปถัมภ์ ฯ  สังกัดสํานักงานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานครจาํแนกตามระดับ

การศึกษาของผูป้กครอง ท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่หรือเทียบเท่ามธัยมศึกษาปีท่ี 6 หรือ ปวช.  

ระดบัอนุปริญญา ปวส. หรือเทียบเท่า  และปริญญาตรี หรือ สูงกว่าปริญญาตรี ท่ีมีความพึง

พอใจในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาทั้งในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 
 

ขอ้เสนอแนะ 
 

 1. ขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยั 

                 1.1  สถานศึกษาควรอาํนวยความสะดวกแก่ผูป้กครองท่ีมาติดต่อ เช่น สถานท่ี

อาํนวยความสะดวกในการมาติดต่องาน การประชาสัมพนัธ์ข่าวสารถึงผูป้กครองอยู่เสมอ 

และการจัดประชุมผูป้กครองเพ่ือแจ้งข้อมูลข่าวสาร ปรึกษาหารือร่วมกันในการพฒันา

โรงเรียน และโรงเรียนควรพัฒนาการจัดบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ให้เพียงพอโดย



คาํนึงถึงความสะอาดของสถานท่ีบริเวณโรงเรียน เพ่ือสร้างบรรยากาศท่ีดีให้เอ้ือต่อการ

เรียนรู้ใหก้บันกัเรียน  
1.2 สถานศึกษาควรเน้นกิจกรรมเสริมให้กบัเด็กทั้งดา้นการอ่านภาษาไทยและ

ภาษาองักฤษ และส่งเสริม สนบัสนุนใหเ้ดก็ออกไปหาประสบการณ์นอกสถานศึกษา 

                    1.3 ครูควรเอาใจใส่ดูแลนักเรียนอย่างใกล้ชิดโดยการจดักิจกรรมระบบดูแล

ช่วยเหลือนกัเรียน-มีจรรยาบรรณในวิชาชีพครู ใหค้วามรักและความเมตตาต่อเดก็อยา่งเสมอ

หน้า ติดตามความประพฤติของนักเรียนรายบุคคลและครูควรร่วมมือกบัผูป้กครองในการ

แกปั้ญหาของเดก็ โดยประสานความร่วมมือระหวา่งชุมชนกบัโรงเรียน 

         1.4 สถานศึกษาควรเน้นเร่ืองคุณธรรม จริยธรรม และเข้มงวดพฤติกรรม 

มารยาท การพดูคาํหยาบของนกัเรียน 
 

 2. ขอ้เสนอแนะสาํหรับการวจิยัคร้ังต่อไป 

2.1 ควรศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนต่อ  

การบริหารงานของโรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ์ ฯ  สังกัดสํานักงานเขต   

พระนคร  กรุงเทพมหานคร  

2.2 ควรศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของผู ้ปกครองนักเรียนต่อการ

บริหารงานดา้นการบริหารงานของโรงเรียนวดัมหรรณพาราม ในพระราชูปถมัภ ์ฯ  สังกดั

สาํนกังานเขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร 
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