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วารสารบณัฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ปีท่ี..... ฉบบัท่ี...... เดือน................... พ.ศ. ...........  

การศึกษาความพงึพอใจในการเรียนภาษาองักฤษและการนําทกัษะภาษาองักฤษไปใช้ที่

สอนโดยครูชาวต่างชาต ิ

นางสาวสุพรรรณี  แก่นสิงห์ 

 

บทคดัย่อ 

 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพ่ือศึกษาความพึงพอใจในการเรียนภาษาองักฤษและการ

นําทักษะภาษาอังกฤษไปใช้ท่ีสอนโดยครูชาวต่างชาติโดยจาํแนกตามเพศ และภูมิลาํเนา

ผูป้กครองของผูต้อบแบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ นักเรียนชั้ น

ประถมศึกษาปีท่ี 3-6  โรงเรียนวรรัตน์ศึกษา ตล่ิงชัน ใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย จาํนวน 169 โดยใช้

ตาราง Krejcie และ Morgan เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม มาตราส่วน 5 ระดบั 

สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบ (t-

test) และการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) 

 ผลการวจิยัสรุปได ้ดงัน้ี ผูว้จิยัตอบแบบสอบถามมีความพึงพอในการเรียนภาษาองักฤษ

และการนาํทกัษะภาษาองักฤษไปใชท่ี้สอนโดยครูชาวต่างชาติ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

และเม่ือพิจารณาเป็น   รายดา้น เรียงตามลาํดบั 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นการเรียนรู้ในหอ้งเรียน 

ภาพรวมคะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก   

 ดา้นการมีส่วนร่วม ภาพรวมคะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ดา้นกิจกรรมและเทคนิค

การสอน ภาพรวมคะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ดา้นความมีความสุขในการทาํกิจกรรม/

ความสนุกสนานในการเรียนมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด  มีเทคนิคใหม่ๆในการจาํศพัทแ์ละบทเรียนมี

คะแนนเฉล่ียตํ่าสุดอยูใ่นระดบัมาก 

  การศึกษาความพึงพอในการเรียนภาษาองักฤษและการนาํทกัษะภาษาองักฤษไปใชท่ี้สอน

โดยครูชาวต่างชาติพบว่า ความพึงพอใจของ ครูท่ีมีนักเรียนท่ีมีเพศแตกต่างกนั โดยภาพรวม 

และรายด้านมีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ความพึงพอใจของ 
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ผูป้กครองผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีภูมิลาํเนาแตกต่างกนัท่ีมีต่อการเรียนภาษาองักฤษและการ

นาํไปใช ้ไม่พบความแตกต่าง 

คาํสําคญั :  ความพึงพอใจในการเรียนภาษาองักฤษและการนาํทกัษะภาษาองักฤษไปใชท่ี้สอนโดยครู

ชาวต่างชาติ 

ความนํา  

จากหลกัสูตรแกนกลางของสาํนกัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจะเห็นไดว้า่ การระบุหลกัสูตร

ภาษาต่างประเทศเขา้มาในหลกัสูตรแกนกลางถือเป็นส่วนสาํคญัในการพฒันาทกัษะดา้นภาษา ซ่ึงจะ

เช่ือมโยงไปสู่ทกัษะการใชชี้วติและพฒันาคุณภาพชีวติพฒันาทกัษะการส่ือสาร ซ่ึงก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อ

การพฒันาคุณภาพของคนในชาติในอนาคตอยา่งมาก  

ภาษาต่างประเทศคือ ภาษาอ่ืนๆท่ีเดก็ไม่ไดใ้ชส่ื้อสารพดูคุยในเวลาปกติ สาํหรับเดก็ท่ีใชภ้าษาใด

ภาษาหน่ึงหรือมากกวา่เป็นหลกั หรือไม่ใช่ภาษาประจาํประเทศบา้นเกิด จะถือวา่ภาษาอ่ืนเป็น

ภาษาต่างประเทศ หรือเป็นภาษาท่ีสอง ซ่ึงไม่เพียงเฉพาะภาษาองักฤษ แต่ยงัมีภาษาจีน ภาษาไทย 

ภาษากลาง ภาษาถ่ิน เดก็บางคนอาจเรียนรู้มากกวา่หน่ึงภาษาตั้งแต่เกิดหรือตั้งแต่อายยุงันอ้ย เดก็กลุ่มน้ี

จดัอยูใ่นกลุ่มบุคคลสองภาษาหรือหลายภาษา ซ่ึงมีภาษาแม่หลายภาษา และไม่มีภาษาใดท่ีเป็นภาษา 

ต่างประเทศสาํหรับพวกเขาเลย แมว้า่ภาษาเหล่านั้นอาจเป็นภาษาต่างประเทศสาํหรับคนส่วนใหญ่ใน

ประเทศท่ีเดก็เกิดกต็าม(อาจารยป์ระไพ  ประดิษฐสุ์ขถาวร, 2556) 

จากหลกัสูตรแกนกลางท่ีทั้งภาครัฐและเอกชนเลง็เห็นถึงความสาํคญัของการใชภ้าษาองักฤษ 

หรือ แมก้ระทัง่ภาษาอ่ืนๆ เช่น จีน หรือ ภาษาของกลุ่มสมาชิกอาเซียนเอง มีการส่งเสริมการเรียนภาษาท่ี 

3 เพ่ิมมากข้ึนตั้งแต่ประเทศไทยเขา้ร่วมสมาคมเศรษฐกิจการคา้เสรีอาเซียน (ASEAN Community) ทุก

ภาคส่วน องคก์รทางธุรกิจต่างๆ โรงงาน บริษทัหา้งร้าน โรงเรียน รวมถึง ในครอบครัว ผูป้กครองลว้น

แต่เลง็เห็นความสาํคญัของการใชภ้าษาองักฤษมากข้ึน สนบัสนุนบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนท่ีมีการ

เรียนการสอนโดยครูชาวต่างชาติเจา้ของภาษา เรียนพิเศษเพ่ิมเติมตอนเยน็ หรือ ในวนัหยดุเพ่ือเพ่ิมพนู

ความรู้ และความต่อเน่ืองในการใชท้กัษะภาษาท่ี 2 

เน่ืองจากการพฒันาทกัษะภาษาท่ี 2 เป็นการสร้างโอกาสทางการประกอบอาชีพในอนาคต หมายถึงการ

มีโอกาสในหนา้ท่ีการงาน ตาํแหน่งงาน รายไดจ้ากการทาํงานท่ีมากกวา่การใชท้กัษะแค่ภาษาเดียว 

 ในสงัคมโลกปัจจุบนัมีการติดต่อส่ือสารกนัอยา่งรวดเร็วผา่นระบบคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ต 

การเรียนรู้ภาษา ต่างประเทศจึงมีความสาํคญัและจาํเป็นอยา่งยิง่ในชีวติประจาํวนั เน่ืองจากเป็นเคร่ืองมือ

สาํคญัในการติดต่อส่ือสาร การ ศึกษา การแสวงหาความรู้ การประกอบอาชีพ การสร้างความเขา้ใจ
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เก่ียวกบัวฒันธรรมและวสิยัทศัน์ของชุมชนโลก และตระหนกัถึงความหลากหลายทางวฒันธรรมและ

มุมมองของสงัคมโลก นาํมาซ่ึงมิตรไมตรีและความร่วมมือกบัประเทศต่างๆ ช่วยพฒันาผูเ้รียนใหมี้

ความเขา้ใจตนเองและผูอ่ื้นดีข้ึน เรียนรู้และเขา้ใจความแตกต่างของภาษาและวฒันธรรม 

ขนบธรรมเนียมประเพณี การคิด สงัคม เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง มีเจตคติท่ีดีต่อการใช้

ภาษาต่างประเทศ และใชภ้าษาต่าง ประเทศเพ่ือการส่ือสารได ้รวมทั้งเขา้ถึงองคค์วามรู้ต่างๆไดง่้ายและ

กวา้งข้ึน และมีวสิยัทศัน์ในการดาํเนินชีวติ 

กระทรวงศึกษาธิการกาํหนดภาษาต่างประเทศเป็นสาระการเรียนรู้พ้ืนฐาน ซ่ึงกาํหนดใหเ้รียนตลอด

หลกัสูตรการ ศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คือ ภาษาองักฤษ ส่วนภาษาต่างประเทศอ่ืน เช่น ภาษาฝร่ังเศส เยอรมนั 

จีน ญ่ีปุ่น อาหรับ บาลี และภาษากลุ่มประเทศเพ่ือนบา้น หรือภาษาอ่ืนๆ ใหอ้ยูใ่นดุลยพินิจของ

สถานศึกษาท่ีจะจดัทาํรายวชิาและจดัการเรียนรู้ตามความเหมาะสม 

ในชีวติประจาํวนั เดก็ๆจะตอ้งฉลาดในการทาํส่ิงดีงามใหเ้กิดข้ึนและเจริญงอกงามข้ึน ความ

ประพฤติและการส่ือ สารทั้งทางกายและทางวาจา ไม่วา่ภาษาใด จึงมีความสาํคญัมาก เดก็ทุกคนควร

ระลึกถึงความสาํคญัของการส่ือสารทางวาจาอยูเ่ป็นนิจ เพราะเป็นส่ิงท่ีเราทุกคนตอ้งกระทาํกนัอยูทุ่กวนั 

และสามารถเผลอไผลไดต้ลอดเวลา โดยเฉพาะเร่ืองการพดู ใหเ้รารู้เท่าทนัเจตนาในการพดู และถือวา่

การพดูเป็นส่วนหน่ึงท่ีสาํคญั อนัจะนาํมาซ่ึงความสุขและความสงบทั้งตนเองและคนรอบขา้ง เพราะ

ชีวติคือ การศึกษาการเรียนรู้ท่ีทาํใหชี้วติดาํเนินไปอยา่งถูกตอ้งดีงาม เป็นชีวติท่ีมีการฝึกฝน พฒันา

ตนเองในทุกดา้น ทั้งดา้นพฤติกรรม จิตใจ และปัญญา โดยการเรียนรู้ผา่นประสบการณ์ต่างๆท่ีเขา้มาใน

ชีวติ ถา้ตอ้งการมีชีวติท่ีดีงาม เดก็ทุกคนจะตอ้งศึกษา โดยเฉพาะการใชภ้าษาในการส่ือสาร ใชภ้าษา

ศึกษา ทาํความเขา้ใจในเร่ืองชีวติของเรา และปฏิบติัดาํเนินชีวิตใหถู้กตอ้งดีงาม(อาจารยป์ระไพ  

ประดิษฐสุ์ขถาวร, 2556 )  

 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

 

การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาปัจจยัในการพฒันาทกัษะการเรียนภาษาองักฤษโดยอาจารยช์าวต่างชาติ

ใหก้บันกัเรียนไทย การใชภ้าษาองักฤษและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียนไทย 

1) เพ่ือศึกษาปัจจยัการพฒันาการใชท้กัษะภาษาองักฤษโดยการเรียนกบัครูชาวต่างชาติของ

นกัเรียนไทย 
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2) เพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจเรียนภาษาองักฤษระหวา่งการเรียนภาษาองักฤษกบัครู

ชาวต่างชาติ 

ขอบเขตของการวจิัย 

การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดก้าํหนดวธีิวจิยั วธีีการสุ่มตวัอยา่ง วธีิรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร

งานวิจยัต่างๆ ศึกษาจากเอกสารการศึกษาต่างๆ วจิยัน้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ มีการวเิคราะห์ขอ้มูล

ดงัน้ี 

1) ขอบเขตของเน้ือหาการวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาศึกษาถึงปัจจยัและปัญหาในการพฒันาใชท้กัษะทางการ

เรียนภาษาองักฤษโดยครูต่างชาติและโดยครูไทย 

2) กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่  กลุ่มนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 -6 จาํนวน 169 

3) ครูชาวต่างประเทศโรงเรียนวรรัตน์ศึกษา  

4)  นกัเรียนประถมศึกษาปีท่ี 3-6 จาํนวน 300 คน 

ตวัแปรทีใ่ช้ในการวจิยั 

1    ตวัแปรอิสระ ( independent variable)  

1.1 อาย ุ

1.2 เพศ 

1.3 ภูมิลาํเนาของผูป้กครองผูต้อบแบบสอบถาม 

2 ตวัแปรตาม (dependent variable) ไดแ้ก่  

2.1 ปัจจยัในการพฒันาการใชท้กัษะภาษาองักฤษและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษ

โดยการสอนจากครูไทยและโดยครูต่างชาติ  

2.2 ดา้นความพึงพอใจของผูเ้รียน  

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 

แบบสอบถามการเปรียบเทียบความพึงพอใจและการนาํไปใชใ้นการเรียนภาษาองักฤษ ท่ีสอนโดย

ครูชาวต่างชาติและครูชาวไทย เพ่ือศึกษาระดบัความพึงพอใจและการนาํทกัษะภาษาองักฤษไปใช ้

หลกัจากเรียนเรียนวชิาภาษาองักฤษกบัครูชาวไทยและครูชาวต่างชาติ ไดแ้ก่ 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลพ้ืนฐาน เก่ียวกบัสถานภาพของกลุ่มตวัอยา่ง มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Check list) 
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เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดย

การหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง Index of congruence (IOC) 

ตอนท่ี 2 แบบสาํรวจการเปรียบเทียบความพึงพอใจ แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rate Scale) 5 

ระดบั ตามวธีิของลิเคอร์ท (Likert) 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวจิยัคร้ังน้ีเป็นวจิยัเชิงสาํรวจ สถิติท่ีผูว้จิยันาํมาใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

1. การวเิคราะห์ขอ้มูลพ้ืนฐานของกลุ่มตวัอยา่งนกัเรียนชั้นประถมศึกษาโรงเรียนวรรัตน์ศึกษา 

ตล่ิงชนั วเิคราะห์โดยใชก้ารหาค่าความถ่ี และค่าร้อยละ 

2. การวเิคราะห์ระดบัความพึงพอใจในการเรียนภาษาองักฤษและการนาํไปใชท่ี้สอนโดยครู

ชาวต่างชาติ วเิคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และแปลผลตาม

เกณฑ ์

3. การวเิคราะห์ความพึงพอใจในการเรียนภาษาองักฤษและการนาํไปใชท่ี้สอนโดยครู

ชาวต่างชาติ ตามสมมุติฐานขอ้ท่ี 1 และสมมุติฐานขอ้ท่ี 2 วเิคราะห์โดยใชค้ะแนนที (t test 

independent)และ one- way  innova 

การวเิคราะห์ใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป SPSS 

สรุปผลการวจิัย 

1. ผลการวเิคราะห์ความพึงพอใจในการเรียนภาษาองักฤษและการนาํทกัษะภาษาองักฤษไปใชท่ี้

สอนโดยครูชาวต่างชาติ ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3-6  โรงเรียนวรรัตน์ศึกษา 

ภาพรวมของความพึงพอใจในการเรียนภาษาองักฤษและการนาํทกัษะภาษาองักฤษไปใชท่ี้สอน

โดยครูชาวต่างชาติ ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3-6 อยุใ่นระดบัมาก โดยเม่ือพิจารณาเป็น

รายดา้นตามลาํดบัคะแนนเฉล่ีย เป็นดงัน้ี 

 ดา้นการเรียนรู้ในหอ้งเรียน ภาพรวมคะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  โดยการเกิดทกัษะ

และพฒันาการเขียนภาษาองักฤษ รวมถึง 4 ทกัษะ ทกัษะการฟัง การพดูการเขียนภาษาองักฤษ มี

คะแนนสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และ ความเขา้ใจในหลกัไวยกรณ์มีคะแนนเฉล่ียตํ่าสุดอยูใ่น

ระดบัมาก 
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 ดา้นการมีส่วนร่วม ภาพรวมคะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยครูผูส่้วนใชว้ธีิการใช้

กิจกรรมตั้งคาํถามในหอ้งเรียน การมีส่วนร่วมตอบโตใ้นหอ้งเรียนมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดอยูใ่น

ระดบัมากท่ีสุด และ มีความเขา้ใจในการสนทนากบัครูผูส้อนมีคะแนนเฉล่ียตํ่าสุดอยูใ่นระดบั

มาก 

 ดา้นกิจกรรมและเทคนิคการสอน ภาพรวมคะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยผูส้อน

ใชส่ื้อต่างๆเพ่ือเสริมกิจกรรมในหอ้งเรียน  ความมีความสุขในการทาํกิจกรรม/ความสนุกสนาน

ในการเรียนมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด  มีเทคนิคใหม่ๆในการจาํศพัทแ์ละบทเรียนมีคะแนนเฉล่ีย

ตํ่าสุดอยูใ่นระดบัมาก 

 ดา้นการนาํไปใชแ้ละความคุม้ค่าต่อการเรียนภาษาองักฤษ โดยสอบถามกลุ่มเป้าหมายใน

การนาํภาษาองักฤษไปใชภ้าพรวมคะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยความคุม้ค่าในการ

ลงทุนของผูป้กครองต่อการเรียนภาษาองักฤษมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และ 

การนาํความรู้ท่ีเรียนทั้ง 4 ทกัษะไปใชใ้นชีวติประจาํวนัมีคะแนนเฉล่ียตาํสูงอยูใ่นระดบัมาก 

2. ผลการทดสอบสมมติฐาน ความพึงพอใจในการเรียนภาษาองักฤษและการนาํทกัษะภาษาองักฤษ

ไปใชท่ี้สอนโดยครูชาวต่างชาติของนกัเรียนประถมศึกษาปีท่ี 3-6 โรงเรียนวรรัตน์ศึกษา ตล่ิงชนั 

นกัเรียนท่ีเรียนภาษาองักฤษกบัครูชาวต่างชาติท่ีเพศแตกต่างกนัมีความพึงพอใจ 

ในการเรียนภาษาองักฤษและการนาํทกัษะภาษาองักฤษไปใชแ้ตกต่างกนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 

  นกัเรียนท่ีเรียนภาษาองักฤษกบัครูชาวต่างชาติท่ีผูป้กครองมีภูมิลาํเนาแตกต่างกนั 

มีความพึงพอใจในการเรียนภาษาองักฤษและการนาํทกัษะภาษาองักฤษไปใชไ้ม่แตกต่างกนัท่ีระดบั

นยัสาํคญัทางสถิติ .05 

อภปิรายผลการวจิัย 

 จากการวจิยัเร่ืองความพึงพอใจในการเรียนภาษาองักฤษและการนาํทกัษะภาษาองักฤษ

ไปใชท่ี้สอนโดยครูชาวต่างชาติของนกัเรียนประถมศึกษาปีท่ี 3-6 โรงเรียนวรรัตน์ศึกษา ตล่ิงชนั 

ประเดน็ท่ีน่าสนใจควรนาํมาอภิปรายผล ดงัน้ี 
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1. การแสดงความคิดเห็นความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3-6 โรงเรียนวรรัตน์

ศึกษา ตล่ิงชนั ท่ีมีต่อ การเรียนภาษาองักฤษและการนาํทกัษะภาษาองักฤษไปใชท่ี้สอนโดยครู

ชาวต่างชาติโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เพราะสอดคลอ้ง กบั บทความ “ความสาํคญัของการ

เรียนรู้ภาษาองักฤษและคาํศพัทภ์าษาองักฤษในมุมมองของผูค้นในแทบทุกส่วนของโลก 

ความสาํคญัของภาษาองักฤษในฐานะภาษาโลกไดป้รากฏเด่นชดัข้ึนเร่ือย ๆ ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก

อิทธิพลทางดา้นการเมืองและเศรษฐกิจของประเทศท่ีใชภ้าษาองักฤษเป็นภาษาพดู ซ่ึงดาํเนิน

ต่อเน่ืองมานานกวา่ 200 ปี และสถานะของภาษาองักฤษกม็ัน่คงข้ึนเร่ือย ๆ ตามเวลาท่ีผา่นไป

จากขอ้มูลใน The Cambridge Encyclopedia of Language (Crystal, 1987)”  

2. การแสดงความคิดเห็นความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3-6 โรงเรียนวรรัตน์

ศึกษา ตล่ิงชนั ท่ีมีต่อ การเรียนภาษาองักฤษและการนาํทกัษะภาษาองักฤษไปใชท่ี้สอนโดยครู

ชาวต่างชาติโดยความพึงพอใจในดา้นการมีส่วนร่วม มากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นการเรียนรู้ใน

หอ้งเรียนและอนัดบัสุดทา้ย คือดา้นกิจกรรมและการสอน ค่าเฉล่ียเท่ากบัดา้นการนาํไปใชแ้ละ

ความคุม้ค่าต่อการเรียนภาษาองักฤษ เน่ืองจาก ผูเ้รียนหากตอ้งเรียนภาษาองักฤษใหเ้กิด

ประโยชน์สูงสุดแลว้จาํเป็นตอ้งมีส่วนร่วมในหอ้งเรียนใหม้ากท่ีสุด ฝึกฝนในหอ้งเรียนดว้ยละ

นอกหอ้งเรียนสามารถนาํไปใชไ้ดจ้ริง และครูจะเป็นตอ้งมือเคร่ืองมือ ส่ือการสอน กระบวนการ

เรียนการสอนท่ีน่าสนใจกระตุน้การเรียนรู้ ความจาํพร้อมท่ีจะนาํทกัษะต่างๆท่ีเรียนรู้มาไปใช้

ประโยชน์ไดจ้ริง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เสาวนีย ์ ใจขาํ และคนอ่ืนๆ (2550) ท่ีทาํวจิยัเร่ือง 

การเปรียบเทียบผลการเรียนและเจตคติท่ีมีต่อการเรียนวชิาภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นชั้น

มธัยมศึกษาปีท่ี 3  ซ่ึงผลการวจิยัพบวา่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษของนกัเรียน

กลุ่มท่ีใชว้ธีิการสอนภาองักฤษเพ่ือการส่ือสารท่ีเสริมกระบวนการเรียนรู้ดว้ยการสร้างความคิด

รวบยอดสูงกวา่กลุ่มวธีิการสอนแบบปกติอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และนอกจากนั้น

นกัเรียนกลุ่มดงักล่าวยงัมีเจตคติท่ีมีต่อการเรียนวชิาภาษาองักฤษดีกวา่ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั .05  

3. การแสดงความคิดเห็นความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3-6 โรงเรียนวรรัตน์

ศึกษา ตล่ิงชนั ท่ีมีต่อ การเรียนภาษาองักฤษและการนาํทกัษะภาษาองักฤษไปใชท่ี้สอนโดยครู
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ชาวต่างชาติ โดยดา้นกิจกรรมและการสอน ค่าเฉล่ียเท่ากบัดา้นการนาํไปใชแ้ละความคุม้ค่าต่อ

การเรียนภาษาองักฤษมีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด เพราะอาจขาดกิจกรรมท่ีน่าสนใจ ผูส้อนอาจใช้

เทคโนโลยเีขา้มาช่วยเป็นส่ือการสอนใหผู้เ้รียน การใชแ้อพลิเคชัน่เสริมทกัษะภาษาองักฤษต่างๆ 

ถือเป็นส่ิงจาํเป็นเพ่ือสร้างการเรียนรู้ท่ีหลากหลายหลีกเล่ียงความเบ่ือหน่ายของผูเ้รียนท่ีไม่ชอบ

ภาษาองักฤษเป็นพ้ืนฐานซ่ึงเป็นธรรมชาติของคนไทยมาชา้นาน อีกประการหน่ึงขาดการฝึกฝน 

ความต่อเน่ืองในการใชท้กัษะภาองักฤษ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อุไร  ศรีธิวงค ์(2550) ท่ี

ทาํวจิยัเร่ือง การใชโ้ครงงาน ภาษาองักฤษท่ีบูรณาการเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือ

ส่งเสริมความสามารถในการส่ือสารและการคิดสร้างสรรคข์องนกัเรียนได ้และ ยงัพบวา่ 

นกัเรียนจาํนวนร้อยละ 88.88 มีความสามารถในการส่ือสารและการคิดสร้างสรรคใ์นระดบั 3 

ข้ึนไปและสูงกวา่เกณฑท่ี์กาํหนด ซ่ึงอาจเกิดจากภาษาองักฤษในคอมพิวเตอร์เป็นคาํศพัทท่ี์

ผูเ้รียนใชเ้ป็นประจาํจึงอาจส่งผลใหค้วามสามารถในการส่ือสารและการคิดสร้างสรรคใ์นระดบั 

3 ข้ึนไปและสูงกวา่เกณฑท่ี์กาํหนดไว ้

4. การเปรียบเทียบความพึงพอใจในการเรียนภาษาองักฤษและการนาํทกัษะภาษาองักฤษไปใชท่ี้

สอนโดยครูชาวต่างชาติ ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3-6  โรงเรียนวรรัตน์ศึกษา ตล่ิงชนั 

จาํแนกตาม เพศ อาย ุพบวา่ โดยภาพรวมพบวา่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติระดบั .05 

เพราะนกัเรียนท่ีมีเพศต่างกนั มีเจตคติต่อการเรียนภาษาองักฤษท่ีแตกต่างกนั สอดคลอ้งกบั 

งานวิจยัของเเกรียงศกัด์ิ สยะนานนท ์/วฒันา พดัเกตุ (2554) ช่ือเร่ือง อายกุบัการเรียน

ภาษาองักฤษ และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความพอใจหรือไม่พอใจในการเรียนภาษาองักฤษ 

จากแนวคิดของบรอน (Baron 1980 : 642) ใหค้วามหมายวา่ เจตคติ เป็นความรู้สึก ความเช่ือ และ

พฤติกรรมท่ีมีต่อส่ิงของ คน เร่ืองราว และกลุ่มต่างๆในทางบวกหรือทางลบ  

ดารเลย ์(Darley 1991 : 611) อธิบายวา่ เจตคติ เป็นการแสดงออกท่ีไดไ้ตร่ตรองแลว้ต่อเหตุการณ์ ส่ิง

ต่างๆ หรือคนวา่พึงพอใจหรือไม่พึงพอใจ 
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ข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะในการนาํไปใช ้

1. จากผลการวิจยัพบวา่นกัเรียนผูห้ญิงมีความพึงพอใจในการเรียนภาษาองักฤษ มีคะแนนเฉล่ีย

มากกวา่เดก็ผูช้าย ดงันั้นครูผูส้อนจาํเป็นตอ้งส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนท่ีสนใจอยูแ่ลว้ใหมี้

ความสนใจมากข้ึน เพ่ิมพนูกระบวนการเรียนรู้ วางแผนกิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือเพ่ือช่วย

ในการเรียนรู้พฒันาและกระตุน้ผูเ้รียนท่ีมีความพึงพอใจในระดบัท่ีตํ่ากวา่ เกิดความสนใจและ

เห็นความสาํคญัของการเรียนภาษาองักฤษและการนาํไปใชใ้หม้ากยิง่ข้ึน 

2. จากผลการวิจยัความพึงพอใจในการเรียนภาษาองักฤษท่ีสอนโดยครูชาวต่างชาติ ทั้ง 4 ดา้น 

พบวา่ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน และ ดา้นการนาํไปใช ้ความคุม้ค่าต่อการเรียน

ภาษาองักฤษมีคะแนนเฉล่ียตํ่าสุด ดงันั้น ผูบ้ริหาร จาํเป็นตอ้งวางแผน การมอบหมายงาน 

กระตุน้ความคิด ใหค้รูผูส้อน จดักิจกรรม รวมถึงโครงการใหม่ๆ การจดัโครงการท่ีต่อเน่ือง เพ่ือ

กระตุน้ใหก้ระบวนการเรียนการสอนภาษาองักฤษเป็นไปอยา่งรูปธรรมไม่ใช่แค่เกิดข้ึนใน

หอ้งเรียน และขาดการฝึกฝนต่อเน่ืองเม่ือเรียนจบ ผูบ้ริหารสนบัสนุน โครงการท่ีจาํเป็นและเป็น

ส่วนสาํคญัในการพฒันาการใชภ้าษาองักฤษของผูเ้รียน 

3. จากผลการวิจยัดา้นการมีส่วนร่วมพบวา่มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด ดงันั้น ครูผูส้อน ผูบ้ริหาร

จาํเป็นตอ้งสนบัสนุนนกัเรียนกลุ่มน้ี ท่ีชอบภาษาองักฤษ และกระตือรือร้นในการเรียน

ภาษาองักฤษ จดักิจกรรม หรือการส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้เ้รียนใหเ้ตม็ท่ี พร้อม ช้ีใหผู้เ้รียนท่ีขาด

ความสนใจ มาเรียนภาษาองักฤษดว้ยความสนุกสนาน ละท้ิงทศันคติ ในแง่ลบของการเรียน

ภาษาองักฤษ พร้อมนาํไปใชง้านไดใ้นชิวติจริงในสงัคมของการแข่งขนัในโลกปัจจุบนั 

ขอ้เสนอแนะสาํหรับการทาํวจิยัคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาการพฒันาการสอนภาษาองักฤษท่ีสอนโดยครูต่างชาติ ควรมีการศึกษาความ

จาํเป็นและความสาํคญัอยา่งไรของการเรียนภาษาองักฤษท่ีสอนโดยครูชาวต่างชาติ 
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