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ความพงึพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคล 

ของโรงเรียนราชวนิิตประถมบางแค 

            นพวรรณ เอ่ียมจนัทร์* 

บทคดัย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหาร

งานบุคคลของโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค จาํแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการทาํงาน 

ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค ปีการศึกษา 2559 คดัเลือก

กลุ่มตัวอย่างจากการสุ่มแบบชั้ นภูมิโดยการเทียบสัดส่วน จํานวน 127 คน เคร่ืองมือเป็น

แบบสอบถามท่ีมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .956  ผลการวิจยัพบว่า 1) ความพึงพอใจของครูต่อการ

บริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค มีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุดและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด 2) ครูท่ีมีเพศต่างกันมีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชวินิตประถมบางแคโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัและรายดา้นทุก

ดา้นไม่แตกต่างกนั 3) ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน

บุคคลของโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัและรายดา้นทุกด้านไม่

แตกต่างกนั 

คาํสําคญั 

 ความพึงพอใจ ครู การบริหารงานบุคคล 

บทนํา 

 การศึกษามีบทบาทสาํคญัในการพฒันาคนให้มีความเจริญกา้วหนา้ในทุก ๆ ดา้น  เพื่อท่ีจะ

หาทางต่อยอดใหเ้ยาวชนของชาติมีความพร้อม มีความเจริญงอกงามพร้อมท่ีจะเป็นกาํลงัสาํคญัของ

ชาติและมีส่วนร่วมในการพฒันาให้ประเทศเจริญกา้วหน้า องคป์ระกอบท่ีสําคญัท่ีสุดท่ีทาํให้เกิด

การพฒันาประเทศท่ีย ัง่ยนื  คือการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากรดงักล่าวจะตอ้งประกอบไปดว้ย

คนท่ีมีคุณภาพท่ีสมบูรณ์ทั้งร่างกายจิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม จริยธรรม วฒันธรรมในการ

ดาํรงชีวิตและเอ้ือต่อการพฒันาประเทศ การศึกษาเป็นปัจจยัท่ีสาํคญัในการพฒันาคน สร้างสรรค์

ความเจริญกา้วหนา้ แกไ้ขปัญหาต่าง ๆ  ในสงัคม  
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เป็นกระบวนการท่ีจะช่วยให้คนไดพ้ฒันาตนเองดา้นต่าง ๆ ตลอดชีวิต เร่ิมจากวางรากฐาน

พฒันาการของชีวิต การพฒันาศกัยภาพและขีดความสามารถต่าง ๆ ทั้ งการดาํรงชีพได้อย่างมี

ความสุข รู้เท่าทันการเปล่ียนแปลง พฒันาประเทศอย่างย ัง่ยืนได้  การปฏิรูปการศึกษาจึงเป็น

แนวทางท่ีมีความสาํคญัยิง่ต่อการปรับเปล่ียนการศึกษาใหเ้ป็นการศึกษาท่ีดีมีคุณภาพ  สถานศึกษามี

ฐานะทางสังคมมีหนา้ท่ีในการจดัการศึกษา เพื่อใหค้วามรู้แก่สมาชิกทางสงัคมโดยการใชท้รัพยากร

การบริหารในการดาํเนินการ  ซ่ึงโดยทัว่ไปมีอยู่ 4 ปัจจยัดว้ยกนั คือ คน เงิน วสัดุอุปกรณ์ และการ

บริหารจดัการทรัพยากร ทั้งน้ีทรัพยากรในการบริหารดงักล่าวถือว่า คนเป็นทรัพยากรท่ีสาํคญัท่ีสุด 

แม้แต่ผูบ้ริหารจะกาํหนดแผนงาน โครงการหรือระบบงานไวดี้อย่างไรก็ตาม ถ้าหากขาดคน

รับผิดชอบงาน ไม่มีความรู้ ไม่มีวิสัยทศัน์กบังานท่ีทาํอยู่ ก็จะทาํให้แผนงาน โครงการของงานท่ี

กําหนดไวด้ําเนินการได้อย่างล่าช้าหรือไม่สําเร็จ  ดังนั้ นผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงควรท่ีจะให้

ความสาํคญัต่อการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งหนัมาดูแลเอาใจ

ใส่ ช่วยเหลือ กระตุน้ให้บุคลากรท่ีมีอยู่ในสถานศึกษาได้ปฏิบติังานอย่างเต็มความสามารถ มี

ศกัยภาพและประสิทธิภาพ ก่อใหเ้กิดประสิทธิผล ตลอดจนบุคลากรในสถานศึกษาเกิดมีพลงัมีขวญั

กาํลังใจในการปฏิบติังาน ย่อมท่ีจะส่งผลให้งานในสถานศึกษาสําเร็จบรรลุวตัถุประสงค์ตาม

เป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้

  การบริหารงานบุคคลเป็นส่วนสาํคญัท่ีสุดของการบริหาร จุดมุ่งหมายท่ีสาํคญัใน

การบริหารงานบุคคลก็คือ การสรรหาบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถให้เข้ามาปฏิบัติงานใน

หน่วยงานให้เหมาะสมกบัตาํแหน่งท่ีรับผิดชอบเป็นเวลานาน ๆ หาวิธีการกระตุน้จูงใจและพฒันา

ให้บุคคลในหน่วยงานทาํงานอยา่งเต็มความสามารถตามภาระหนา้ท่ีในหน่วยงานเพื่อประสิทธิผล

และประสิทธิภาพของการปฏิบติังานขององคก์รโดยส่วนรวม ดงันั้น องคก์ารทุกองคก์ารจาํเป็นตอ้ง

มีการบริหารงานบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ เม่ือคนซ่ึงเป็นทรัพยากรท่ีสําคญัท่ีสุดของการบริหาร

สามารถใชท้รัพยากรการบริหารอ่ืน ๆ ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดได ้ทั้งน้ีเพราะการบริหารกิจการใด ๆ 

ของหน่วยงานจะบรรลุผลสาํเร็จตามจุดมุ่งหมายหรือไม่นั้นข้ึนอยูก่บัความร่วมมือร่วมแรงร่วมใจกนั 

ในการปฏิบติังานของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งทุกคนและทุกฝ่าย 

 การศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารของโรงเรียนราชวินิต

ประถมบางแค ถือว่ามีความสาํคญัและมีความจาํเป็นอยา่งยิง่ต่อการพฒันาการศึกษาของโรงเรียนจึง

ทาํให้ผูว้ิจยัสนใจศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารของสถานศึกษา 
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โดยมุ่งหวังท่ีจะนําผลการศึกษามาใช้เป็นฐานข้อมูลในการพัฒนาหน่วยงาน  วางแผนการ

บริหารงานโรงเรียนและเป็นประโยชน์ในการเสริมสร้างขวญักาํลงัใจของครูในโรงเรียนราชวินิต

ประถมบางแคใหมี้แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ มากยิง่ข้ึนและจะไดเ้ป็น

การพฒันาการจดัการศึกษาชาติต่อไป 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชวินิตประถม     

บางแค 

 2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชวินิต 

ประถมบางแค จาํแนกตามเพศและประสบการณ์ในการทาํงาน 

  

ขอบเขตการวจัิย 

 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

  1.1 ประชากร ไดแ้ก่  ครูในโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค  ปีการศึกษา 2559             

จาํนวน  185  คน 

  1.2 กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่  ครูในโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค                    

ปีการศึกษา 2559   จาํนวน 127 คน โดยการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบสดัส่วน 

2.  เน้ือหาท่ีใชใ้นงานวิจยั คือ ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน  

ราชวินิตประถมบางแค  4 ดา้น คือ ดา้นการวางแผนและการกาํหนดอตัรากาํลงั  ดา้นการสรรหา 

และเลือกสรรบุคลากรทางการศึกษา ดา้นการนิเทศงานและพฒันาบุคลากรทางการศึกษา ดา้นการ

ประเมินผลการปฏิบติังานและการใหบุ้คคลพน้จากงาน 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 ผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงสาํรวจ โดยประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียน

ราชวินิตประถมบางแค ประจาํปีการศึกษา 2559 จาํนวน 185 คน โดยกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ

ครูในโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค ไดจ้าํนวน 127 คน ดว้ยวิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบ

สัดส่วน ประกอบดว้ย ครูในโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค เพศหญิง จาํนวน 100 คน คิดเป็นร้อย

ละ 78.7 เพศชาย จาํนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 21.3  มีประสบการณ์ในการทาํงานตํ่ากว่า 10 ปี 

จาํนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 25.2 ประสบการณ์ในการทาํงาน 10 - 20 ปีข้ึนไป จาํนวน 65 คน คิด

เป็นร้อยละ 51.2 และประสบการณ์ในการทาํงาน 20 ปีข้ึนไป จาํนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 23.6  
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน

บุคคลของโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค แบ่งเป็น 3 ตอน ประกอบดว้ยแบบตรวจสอบรายการ 

(Check List) ถามเก่ียวกบัเพศ และประสบการณ์ในการทาํงาน แบบสอบถามความพึงพอใจของครู

ต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค 4 ดา้น จาํนวน 40 ขอ้ ไดแ้ก่ ดา้นการ

วางแผนและการกาํหนดอตัรากาํลงั ดา้นการสรรหาและเลือกสรรบุคลากรทางการศึกษา ดา้นการ

นิเทศงานและพฒันาบุคลากรทางการศึกษา และการประเมินผลการปฏิบติังานและการใหบุ้คคลพน้

จากงาน ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา แลว้นาํมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่าง

ขอ้คาํถามและวตัถุประสงคโ์ดยผูเ้ช่ียวชาญ ค่าดชันีสูงกว่าหรือเท่ากบั 0.5 ถือว่าอยู่ในเกณฑ ์หาค่า

อาํนาจจาํแนกรายขอ้ และหาค่าความเช่ือมัน่โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Coeffcient Alpha) ของ 

Cronbach ไดค่้าความเช่ือมัน่ เท่ากบั .956 ผูว้ิจยัไดแ้จกแบบสอบถามดว้ยตวัเองจาํนวน 127 ฉบบั 

ประกอบดว้ยระหวา่งวนัท่ี 8 – 12 พฤษภาคม 2560 และนดัวนัและเวลาในการเกบ็แบบสอบถามดว้ย

ตนเอง จนได้รับแบบสอบถามกลับคืน คิดเป็นร้อยละ 100 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์สําเร็จรูป โดยการหาความถ่ี (Frequency)   ค่าร้อยละ (Percentage)   ค่าเฉล่ีย (Mean)  

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  และทาํการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่าที 

(t-test)กบัตวัแปรเพศ  และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance) 

กบัตวัแปรประสบการณ์ในการสอน 

ผลการวจัิย 

1.  ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค         

มีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบั มากท่ีสุด 

    2.  ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหาร งานบุคคลของโรงเรียนราชวินิต

ประถมบางแคโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

3.  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลของ

โรงเรียนราชวนิิตประถมบางแค โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 
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อภิปรายผลการวจัิย 

จากการวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน    ราชวินิต

ประถมบางแคพบวา่ ประเดน็ท่ีน่าสนใจควรนาํมาอภิปรายผล ดงัน้ี 

1. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค  มี

ความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคล โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

มีความพึงพอใจดา้นการประเมินผลการปฏิบติังานและการใหบุ้คคลพน้จากงานมากท่ีสุด  รองลงมา

คือ ดา้นการนิเทศงานและพฒันาบุคลากรทางการศึกษา ดา้นการวางแผนและกาํหนดอตัรากาํลงั 

และลาํดับสุดท้ายคือ ด้านการสรรหาและเลือกสรรบุคลากรทางการศึกษา  ทั้ งน้ีเน่ืองมาจาก 

โรงเรียนราชวินิตประถมบางแคมุ่งส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของ

สถานศึกษา และดาํเนินการดา้นการบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตวั อิสระภายใตก้ฎหมาย 

ระเบียบเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาลขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันา มี

ความรู้ความสามารถ มีขวญักาํลงัใจ ไดรั้บการยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความมัน่คงและกา้วหน้าใน

วิชาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นสาํคญั  ดงัท่ี สมเกียรติ พ่วงรอด 

กล่าวว่า กระบวนการบริหารงานบุคคลเป็นกระบวนการในการดาํเนินงานเก่ียวกับบุคคลเป็น

ขั้นตอน เพื่อใหไ้ดบุ้คคลตรงตามท่ีหน่วยงานหรือองคก์ารตอ้งการ  เพื่อมาปฏิบติังานและพฒันางาน

ในหนา้ท่ีรับผดิชอบไดเ้ป็นอยา่งดีอยูใ่นสังคม  องคก์ารมีความมัน่คง มีขวญักาํลงัใจและมีแรงจูงใจ

ในการปฏิบติังานเพื่อความสําเร็จขององคก์าร  (ธงชยั สันติวงษ์, 2552 : 1) องคก์รใดๆ ก็ตามจะ

ประสบความสาํเร็จมากนอ้ยเพียงใด ข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่าง ๆ หลายประการ เช่น การวางแผน การจดั

องคก์าร การจดัคนเขา้ทาํงาน การอาํนวยการ การสั่งการและการควบคุมทรัพยากรมนุษยเ์ป็นปัจจยั

หน่ึงท่ีมีความสาํคญัเป็นอย่างยิ่ง ท่ีจะทาํให้กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีกาํหนดข้ึนในองคก์รดาํเนินไปดว้ยดี

และบรรลุเป้าหมายท่ีกาํหนด การบริหารงานบุคคลถือเป็นศาสตร์แขนงหน่ึงท่ีผูบ้ริหารมีความ

จาํเป็นตอ้งเรียนรู้และนาํไปใชใ้หเ้กิดทกัษะในการบริหารงาน โดยใชก้ระบวนการบริหารงานบุคคล

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐภัทร กรกุม (2556,บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความพึงพอใจในการ

บริหารงานบุคคลของครูในโรงเรียนศูนยเ์ครือข่ายแก่งกระจาน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 พบวา่ 1) ความพึงพอใจในการบริหารงานบุคลากรของครูโรงเรียนศูนย์

เครือข่ายแก่งกระจาน สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 จาํนวน 5 ดา้น 

ไดแ้ก่ 1) ดา้นวางแผนบุคลากร 2) ดา้นการจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังาน 3) ดา้นการพฒันาบุคลากร 4) 

ดา้นการธาํรงรักษาและสร้างขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังานของบุคลากรในภาพรวมอยู่ในระดบัดี

มาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วนัเพญ็ แกว้รัตนศรีโพธ์ิ (2556,บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาความพึง

พอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนบา้นตล่ิงชนั อาํเภอบา้นด่าน

ลานหอย  จังหวดัสุโขทัย พบว่า ความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานบุคลากรทาง
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การศึกษาโรงเรียนบา้นตล่ิงชนั อาํเภอบา้นด่านลานหอย จงัหวีดสุโขทยั จาํแนกเป็นรายดา้น 1) ดา้น

ประเมินผลการปฏิบติังาน 2) ดา้นการพฒันาและธาํรงรักษาบุคลากร 3) ดา้นวินยัและการรักษาวินยั 

4)ดา้นการจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ผูว้ิจยัอภิปรายไดด้งัน้ี 

1.1 ดา้นการวางแผนและการกาํหนดอตัรากาํลงั ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน

บุคคลของโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก 

สถานศึกษามีการวางแผนอตัรากาํลงัไดเ้หมาะสมกบัสภาพของโรงเรียน มีการประเมินสภาพความ

ตอ้งการอตัรากาํลงักบัภารกิจของสถานศึกษาและครูสอบตรงวิชาเอก และการให้ครูมีส่วนร่วมใน

การวางแผนและการติดตามและประเมินผลการใชอ้ตัรากาํลงั 

1.2 ด้านการสรรหาและเลือกสรรบุคลากรทางการศึกษา ความพึงพอใจของครูต่อการ

บริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ี

เน่ืองมาจากครูมีความพึงพอใจในการสรรหาและคดัเลือก มีความยุติธรรมและโปร่งใส และการ

ดาํเนินการบรรจุเขา้รับราชการและความเหมาะสมในการแต่งตั้ง ยา้ย ขา้ราชการครูฯ สอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ พงศศ์รัณย ์จนัทรัตน์(2556, หน้า76) ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงาน

บุคคลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ใน

ดา้นการสรรหาและเลือกสรรบุคลากรทางการศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

1.3 ด้านการนิเทศงานและพฒันาบุคลากรทางการศึกษา  ความพึงพอใจของครูต่อการ

บริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ี

เน่ืองมาจาก มีการรวบรวมขอ้มูลขา้ราชการครูท่ีมีสิทธ์ิไดรั้บเงินวิทยฐานะและเงินประจาํตาํแหน่ง มี

การยกยอ่งเชิดชูเกียรติของขา้ราชการครูฯ ท่ีประสบความสาํเร็จในการปฏิบติังานและมีการวางแผน

พฒันาบุคลากรอยา่งเป็นระบบ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วนัเพญ็ แกว้รัตนศรีโพธ์ิ(2556, หนา้10) 

ศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนบา้นตล่ิงชนั 

อาํเภอบา้นด่านลานหอย จงัหวดัสุโขทยั ในดา้นการพฒันาและธาํรงรักษาบุคลากร โดยภาพรวมอยู่

มนระดบัมากท่ีสุด 

1.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังานและการให้บุคคลพน้จากตาํแหน่ง ความพึงพอใจ

ของครูต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก

ท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก มีการตรวจสอบหลกัฐานขอ้มูลของผูเ้กษียณอายุราชการ การตรวจสอบ

ขอ้มูลของผูอ้อกจากราชการและมีการส่งเสริมให้ครูปฏิบติัตามนโยบายของทางราชการ การ

ส่งเสริมใหค้วามรู้ขา้ราชการครูฯดา้นกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัและการเสริมสร้างและพฒันาวินยั

คุณธรรม จริยธรรมของวิชาชีพครูสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วนัเพญ็ แกว้รัตนศรีโพธ์ิ(2556, หนา้

10) ศึกษาความพึงพอใจของครูผูส้อนต่อการบริหารงานบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนบา้นตล่ิง
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ชนั อาํเภอบา้นด่านลานหอย จงัหวดัสุโขทยั ในดา้นวินัยและการรักษาวินัย โดยภาพรวมอยู่มน

ระดบัมากท่ีสุด 

2 .ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค จาํแนกตามเพศของครู พบว่า ครูท่ีมีเพศ

ต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคล ไม่แตกต่างกนัทั้งภาพรวมและรายดา้นทุกดา้น ซ่ึง

ไม่เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 1 ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก ครูท่ีมีเพศชายและเพศหญิงมีภาระหนา้ท่ีในการ

ปฏิบติังานหรือการสอนท่ีไม่แตกต่างกนั จึงทาํให้มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาไม่แตกต่างกัน  ซ่ึงสอดคล้องกับบริสุทธ์ิ สังชาตรี (2557, บทคดัย่อ) ท่ีพบว่าการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจงัหวดัสกลนคร เขต 3  

เม่ือจาํแนกตามเพศ ไม่แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบัมาลี สุริยะ (2554, บทคดัย่อ) ท่ีพบว่าการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ตามทศันะของผูบ้ริหาร ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 42 เม่ือจาํแนกตามเพศ ไม่แตกต่างกนั 

3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั มีความ

พึงพอใจต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค จาํแนกตามประสบการณ์ใน

การทาํงาน โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 2 ทั้งน้ี

เน่ืองมาจาก สถานศึกษามีการวางแนวทางปฏิบติั จดัทาํแผนอตัรากาํลงั มีการพฒันาก่อนมอบหมาย

หน้าท่ี แจง้ภาระงานตามมาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ เกณฑ์การ

ประเมินผลงาน ติดตามประเมินผลและจดัให้มีการพฒันาอย่างต่อเน่ืองกบัครูและบุคลากรอย่าง

เสมอภาคและเท่าเทียมกนั จึงทาํใหค้รูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชวินิตประถมบางแคไม่แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบั วราพร 

พนัธ์โภคา (2556, บทคดัย่อ) ท่ีพบว่าครูท่ีมีประสบการณ์ทาํงานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานบุคคลในสถานศึกษา โดยรวมไม่แตกต่างกนั ในดา้นการวางแผนอตัรากาํลงัครูและการ

กาํหนดตาํแหน่ง ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ

ปฏิบติัราชการและดา้นการออกจากราชการ และสอดคลอ้งกบัพระเส็ง ปภสฺสโร(วงษ์พนัธ์ุเสือ) 

(2554, หนา้102) ท่ีพบว่า ประสบการณ์แตกต่างกนั การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ระดบัประถมศึกษา สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 1 ผลการเปรียบเทียบ

พบวา่ ไม่มีความแตกต่างกนัทุกดา้น  
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ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนาํผลการวิจัยไปใช้ 

1. ดา้นการวางแผนและการกาํหนดอตัรากาํลงั ผูบ้ริหารควรมีการกาํหนดอตัรากาํลงัมีการ

วางแผนงานอยา่งเป็นระบบและความเหมาะสมของหลกัเกณฑใ์นการประเมินเพื่อเล่ือนวิทยฐานะ 

2. ด้านการสรรหาและเลือกสรรบุคลากรทางการศึกษา ผูบ้ริหารควรมีการดาํเนินการ

เก่ียวกบัการบรรจุเขา้รับราชการและมีการจดัระบบสารสนเทศงานบุคคลอยา่งเป็นระเบียบ 

3. ดา้นการนิเทศงานและพฒันาบุคลากรทางการศึกษา ผูบ้ริหารควรมีการประชาสัมพนัธ์

เก่ียวกบังานบุคคลอยา่งเปิดเผยและทัว่ถึง รวมทั้งสาํรวจความตอ้งการจาํเป็นในการฝึกอบรมพฒันา 

4. การประเมินผลการปฏิบติังานและการใหบุ้คคลพน้จากตาํแหน่ง ผูบ้ริหารควรมีการแจง้ผู ้

ออกจากราชการใหล้งนามรับคาํสัง่และการรับเร่ืองลาออกของครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการศึกษาคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาวิจยัความพึงพอใจของครูต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา สัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพ

การทาํงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือไม่ 

2. ควรศึกษาความพึงพอใจของครูต่อผูบ้ริหารสถานศึกษากบัผลการประเมินคุณภาพของ

สาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
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