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บทคดัย่อ 

 การวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์  เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครู  ท่ีมีต่อ

รูปแบบภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนักงานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร  

จาํแนกตามเพศ และ  ประสบการณ์ในการทาํงาน ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ครูท่ีสอนในโรงเรียน

สังกดัสํานักงานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร ประจาํปีการศึกษา  2559 คดัเลือกกลุ่มตวัอย่างจากการสุ่ม

แบบชั้นภูมิโดยการเทียบสัดส่วนอยา่งง่าย  จาํนวน  226 คน โดย เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถาม มีค่าความ

เช่ือมัน่เท่ากบั  .980  ผลการวิจยัพบว่า 1) ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อรูปแบบภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก  2) ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อรูปแบบภาวะ

ผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม

แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้นวิสัยทศัน์ และดา้นพฒันาสังคม มีความแตกต่างกนัอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ี .05 3)  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั มีความพึงพอใจต่อรูปแบบภาวะผูน้าํท่ี

มีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกต่าง

กนั  และเม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้นวิสัยทศัน์  ดา้นชุมชน และดา้นพฒันาสังคม มีความแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี .05  

 

คาํสําคญั 

 ความพึงพอใจ  ครู  ภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผล 

 

 

 

*สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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บทนํา 

 ในศตวรรษท่ี  21  เป็นโลกแห่งการเปล่ียนแปลง  เป็นยุคขอ้มูลข่าวสาร  ท่ีทุกคนสามารถเขา้ถึง

ข่าวสารได้ในทุกท่ี  ทุกเวลา จึงเป็นปัญหาของสังคมและการศึกษาไทยในยุคโลกาภิวตัน์ ท่ีตอ้งมาคิด

วิเคราะห์และวางแผนว่าจะมีแนวทางในการจดัการศึกษาอยา่งไร  เพื่อใหค้นไทยมีความรู้  ความสามารถขั้น

พื้นฐานเพียงพอท่ีจะดาํรงชีวิตอยา่งมีคุณภาพและมีศกัด์ิศรีมีความสมารถในการคิดวิเคราะห์ เลือกใชข้อ้มูล

ข่าวสารท่ีถูกตอ้งมาใช้ในการแก้ปัญหา และกา้วทนัการเปล่ียนแปลงของโลก อีกทั้ งสามารถอยู่ร่วมกับ

ส่ิงแวดลอ้มแบบเก้ือกูล ไม่ทาํลายซ่ึงกนัและกนั  จึงจะถือว่าประสบความสาํเร็จในการจดัการศึกษายคุการ

เปล่ียนแปลงซ่ึงบทบาทหน้าท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ถือว่ามีบทบาทท่ีสําคญัยิ่งต่อประสิทธิผลการจดั

การศึกษาของสถานศึกษา (วิษณุ บุญมารัตน์, 2556 , หนา้ 5) นอกจากน้ี ผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งมีตอ้งมีความเป็น

ผูน้าํท่ีมีความสามารถในการแกปั้ญหาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตดว้ยการใชศ้าสตร์  และศิลป์ในการกระตุน้ให้

บุคคลอ่ืนๆ  เช่ือและยอมรับในแนวทางการทํางานของตนเอง  สามารถเปล่ียนแปลงผูร่้วมงานและ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหม้องตน  และมองงานในแง่มุม หรือกระบวนทศัน์ใหม่ๆ ซ่ึงก่อใหเ้กิดความตระหนกัรู้ใน

เร่ืองวิสัยทศัน์ และภารกิจขององคก์รตลอดจนสามารถพฒันาความสามารถ ของผูร่้วมงานและทีมงานให้มี

ความ สามารถ ท่ีสูงข้ึน มีศกัยภาพมากข้ึน ผูน้าํท่ีมีภาวะผูน้าํจะสามารถชกันาํใหผู้ต้าม และผูร่้วมงานใหม้อง

ไกลเกินกว่าความสนใจส่วนตน ไปสู่ความสาํเร็จท่ีมีประสิทธิผลขององคก์ร และความเป็นอยูท่ี่ดีของสังคม 

(Bass & Avolio, 1991; อา้งถึงใน สนัธยา อาแพงพนัธ์, 2557, หนา้ 2 ) 

ท่ีผ่านมาการจดัการการศึกษาของไทยยงัไม่บรรลุผลสําเร็จ  เพราะยงัขาดการบริหารจดัการท่ีดี 

ดงันั้นผูบ้ริหารซ่ึงอยู่ในฐานะผูน้ําครูและบุคลากรในโรงเรียนจึงตอ้งแสวงหาแนวทางในการสร้างความ

ร่วมมือ ร่วมใจเพื่อให้วตัถุประสงค์ของโรงเรียนบรรลุผลสําเร็จ ด้วยการใช้ศาสตร์และศิลป์มาจูงใจให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ ทาํงานมุ่งสู่เป้าหมายขององคก์ร   จึงนบัไดว้่าผูน้าํ (Leader) เป็นปัจจยัท่ีสาํคญัประการ

หน่ึงต่อความสําเร็จขององคก์ร เพราะผูน้าํมีภาระหน้าท่ีและความรับผิดชอบโดยตรงท่ีจะตอ้งวางแผน สั่ง

การ ดูแล และควบคุมให้บุคลากรในองค์กรปฏิบัติงานต่างๆ ให้ประสบความสําเร็จตามเป้าหมายและ

วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ 

จึงกล่าวได้ว่า การท่ีโรงเรียนจะจดัการศึกษาให้มีประสิทธิภาพได้นั้ นถือว่า ความสามารถของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นส่ิงสําคญัและจาํเป็นอย่างยิ่ง เพราะผูบ้ริหารเปรียบเสมือนหัวใจของโรงเรียน เป็นผู ้

ส่งเสริมความกา้วหนา้ของการเรียนการสอน เป็นผูจ้ดัการใหง้าน ดาํเนิน ไปดว้ยความเรียบร้อย เป็นผูท่ี้ตอ้ง

รับผิดชอบงานของโรงเรียนตั้งแต่งานสูงสุดมาจนถึงตํ่าสุด การบริหารสถานศึกษาเป็นเร่ืองท่ีสาํคญัและ มี

ความจาํเป็นต่อการจัดการศึกษาอนัจะส่งผลต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์การศึกษาจะดีได้ข้ึนอยู่กับ
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ความสามารถของการจดัการของผูบ้ริหารท่ีจะเขา้ใจหลกัการและทฤษฎีทางการบริหาร สามารถประยกุตใ์ช้

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1. เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อรูปแบบภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร  กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครู  ท่ีมีต่อรูปแบบภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร  จาํแนกตามเพศ และ  ประสบการณ์ใน

การทาํงาน  

ขอบเขตการวจัิย 

1.ประชากร  และกลุ่มตวัอยา่ง 

1.1  ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี คือ  ครูท่ีสอนในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ 

กรุงเทพมหานคร ประจาํปีการศึกษา  2559 จาํนวน 549 คน  

1.2  กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ 

กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559  คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 226 คน โดยการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบ

สดัส่วน   

 2. เน้ือหาท่ีใชใ้นงานวิจยั คือ ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อรูปแบบภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร จาํนวน  6  ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นวิสยัทศัน์  

ดา้นการเรียนการสอน  ดา้นส่ิงแวดลอ้มทางการเรียน   ดา้นชุมชน  ดา้นคุณธรรม และดา้นพฒันาสงัคม 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 ผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงสํารวจ โดยประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ  ครูท่ีสอนในโรงเรียน

สังกดัสํานักงานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร ประจาํปีการศึกษา  2559 จาํนวน 549 คนโดยกาํหนดขนาด

กลุ่มตวัอยา่งของครูในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร ไดจ้าํนวน 226 คน ดว้ยการ

สุ่มแบบชั้นภูมิโดยการเทียบสดัส่วน  ประกอบดว้ย ครูท่ีสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตบางกะปิ 

กรุงเทพมหานครเพศหญิงจาํนวน 137  คน คิดเป็นร้อยละ 60.6   เพศชาย  89 คน คิดเป็นร้อยละ 39.4 มี

ประสบการณ์ในการทาํงาน ตํ่ากว่า 10  ปี จาํนวน  114  คนคิดเป็นร้อยละ 50.4 มีประสบการณ์ในการทาํงาน 
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10 - 20 ปี จาํนวน 78 คนคิดเป็นร้อยละ 34.5 และมีประสบการณ์ในการทาํงาน 21 ปีข้ึนไป จาํนวน 34 คนคิด

เป็นร้อยละ 15.0 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามเร่ืองความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อรูปแบบภาวะผูน้าํ

ท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานักงานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร แบ่งเป็น 2 ตอน 

ประกอบไปด้วย แบบตรวจสอบรายการ (Check List)  ถามเก่ียวกับเพศ และประสบการณ์ในการสอน 

แบบสอบถามความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อรูปแบบภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผล 6  ดา้น จาํนวน 86 ขอ้ ไดแ้ก่ 

ดา้นวิสยัทศัน์  ดา้นการเรียนการสอน ดา้นส่ิงแวดลอ้มทางการเรียน   ดา้นชุมชน  ดา้นคุณธรรม แ ล ะ ด้ า น

พฒันาสังคม  ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา แลว้นาํมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้

คาํถามและวตัถุประสงคโ์ดยผูเ้ช่ียวชาญ ค่าดชันีสูงกวา่หรือเท่ากบั 0.5 ถือวา่อยูใ่นเกณฑ ์หาค่าอาํนาจจาํแนก

รายขอ้ และหาค่าความเช่ือมัน่โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Coefficient Alpha) ของ Cronbach  ไดค่้าความ

เช่ือมัน่เท่ากบั  .980  ผูว้ิจยัไดแ้จกแบบสอบถามจาํนวน 226 ฉบบั ระหว่างวนัท่ี 1 – 30 เมษายน 2560 นดัวนั

และเก็บแบบสอบถามดว้ยตนเอง จนไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืน คิดเป็นร้อยละ 100  วิเคราะห์ขอ้มูลโดย

โปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป โดยหาค่าความถ่ี  (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation)  และทาํการทดสอบสมมติโดยการทดสอบค่าที ( t-test ) กบัตวัแปร

เพศ  และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ( One  Way Analysis of Variance) กบัตวัแปรประสบการณ์

ในการสอน 

ผลการวจัิย 

1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อรูปแบบภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดั

สาํนกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (𝑥̅𝑥=  4.42) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

พบวา่ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย  ดงัน้ี คือ ดา้นคุณธรรม  ดา้น

สภาพแวดลอ้มทางการเรียน  ดา้นพฒันาสงัคม   ดา้นการเรียนการสอน  ดา้นชุมชน  และดา้นวิสยัทศัน์  

2. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อรูปแบบภาวะผูน้าํท่ีมี

ประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกต่าง

กนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัขอ้ท่ี 1  และเม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นวิสยัทศัน์ และดา้นพฒันา

สงัคม มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี .05 ส่วนดา้นอ่ืนไม่แตกต่างกนั 

3. ผลการเปรียบเทียบความพงึพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั มีความพึงพอใจ

ต่อรูปแบบภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ  
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กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 2  และเม่ือพิจารณาราย

ดา้นพบวา่ ดา้นวิสยัทศัน์  ดา้นชุมชน และดา้นพฒันาสงัคม มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 

.05 ส่วนดา้นอ่ืนไม่แตกต่างกนั 

อภิปรายผลการวจัิย 

 จากการวิจยัเร่ือง  ความพึงพอใจต่อรูปแบบภาวะผูน้ําท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร พบประเดน็ท่ีน่าสนใจนาํมาอภิปรายผลดงัน้ี 

1. ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อรูปแบบภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่ามีความพึงพอใจดา้นคุณธรรมมาก

ท่ีสุด   รองลงมาคือ ดา้นสภาพแวดลอ้มทางการเรียน  ดา้นพฒันาสังคม   ดา้นการเรียนการสอน  ดา้นชุมชน  

และดา้นวิสัยทศัน์ ทั้งน้ีเน่ืองมาจากวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารกรุงเทพมหานครกาํหนดให้นักเรียนมีความรู้คู่

คุณธรรม ดงันั้นผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีภาวะผูน้าํตอ้งมีคุณธรรม เพราะคุณธรรมเป็นส่ิงจาํเป็นต่อการอยูร่อด

ของสังคมและประเทศชาติ  ผูบ้ริหารตอ้งมีคุณธรรมดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต มีเมตตากรุณา ยนิดีท่ีเห็นผูอ่ื้น

ประสบความสําเร็จในหน้าท่ีการงาน มีความยุติธรรม มีขนัติ มีความเสียสละ ไม่เห็นแก่ตวั จึงจะสามารถ

ครองตน ครองคน ครองงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  และจะเห็นว่าการเปล่ียนแปลงของโลกเป็นส่ิงท่ีไม่

สามารถหยุดย ั้ งได้ สถานศึกษาท่ีเป็นหน่วยแรกๆ ของการเตรียมคน สร้างคนเพื่อการอยู่ในความ

เปล่ียนแปลงดงักล่าว จาํเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งมีการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการบริหารจดัการท่ีมี

ประสิทธิภาพกข้ึ็นอยูก่บัภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษานัน่เอง ปราณี เขม็ทอง (2557) ได้

ศึกษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความพึงพอใจในการปฏิบติังาน

ของครูผูส้อน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 7 พบวา่ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ตามความคิดเห็นของครูสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 7 โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่น

ระดบัมาก และสุพิษ จุย้กลาง (2550)ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั

ความพึงพอใจในการทํางานของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

นครราชสีมา เขต 1 พบว่า ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และกาญจนา  

เศวตกาญจน์. (2552) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างแบบภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความพึง

พอใจในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 1 
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พบว่าของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 1 มีความพึงพอใจอยู่

ในระดบัมาก 

เม่ือพิจารณารายดา้นผูว้ิจยัอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

1.1 ด้านวิสัยทัศน์   ความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบภาวะผูน้ําท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจากวิสัยทศัน์เป็น

เหมือนเขม็ทิศนาํทางการจดัการศึกษาของแต่ละสถานศึกษา เป็นรากฐานท่ีสาํคญัของความสําเร็จและเป็น

ปัจจยัท่ีแสดงให้เห็นถึงภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร สมหมาย อํ่าดอยกลอย (2556) กล่าวว่า การมีวิสัยทศัน์ทาํให้

ผูบ้ริหารสามารถมองผลผลิตท่ีจะเกิดกบัองคก์รในระยะยาว โดยหากผูบ้ริหารเป็นผูมี้วิสยัทศัน์  กจ็ะสามารถ

สร้างวิสัยทศัน์ให้กบัองคก์รและสามารถเปล่ียนวิสัยทศัน์ให้เป็นความจริง มองเห็นไดช้ดัเจนว่าเป้าหมายท่ี

ตอ้งการให้เกิดกับองค์กรคืออะไร  จะตอ้งทาํอะไร  ทาํอย่างไร จึงจะบรรลุเป้าหมายนั้ น  และท่ีสําคญั

วิสัยทัศน์ขององค์กรยงัช่วยกระตุน้ให้สมาชิกเกิดความรัก  ความผูกพนั  ซ่ึงจะแปรเปล่ียนเป็นพลงัให้

บุคลากรปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ดว้ยความเตม็ใจ  เสียสละ  มุ่งมัน่ท่ีจะทาํงานสู่เป้าหมายเพื่อความเจริญกา้วหนา้

และความเป็นเลิศขององค์กร โดย ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครได้แสดงภาวะผูน้ําท่ีมี

ประสิทธิผลโดยคาํนึงถึงวิสัยทศัน์ทางดา้นการศึกษาของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2559 ท่ีกาํหนดแนวทางการ

พฒันาการศึกษาของกรุงเทพมหานคร โดยมีเป้าหมายในการจดัการศึกษา คือ จดับริการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

อย่างทัว่ถึง  และมีคุณภาพ รู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงโลก พร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียนอย่างมัน่ใจ โดยมี

การศึกษาเหตุการณ์ท่ีมีผลกระทบต่อการจดัการศึกษาและผลโดยตรงต่อโรงเรียน แลว้กาํหนดเป้าหมายของ

โรงเรียนให้สอดรับกับนโยบายของการศึกษาของกรุเทพมหานคร   เปิดโอกาสให้คณะครู บุคลากรใน

โรงเรียนและผูป้กครองมีส่วนร่วมในการสร้างวิสยัทศัน ์ ระบุวิสยัทศัน์ของโรงเรียนท่ีชดัเจน เป็นท่ีเขา้ใจง่าย  

กาํหนดวิสัยทศัน์จากฐานขอ้มูลท่ีมีความน่าเช่ือถือ สอดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร์ของโรงเรียนและนโยบาย

ดา้นการศึกษาของกรุงเทพมหานคร ขอ้ความท่ีกาํหนดวิสัยทศัน์สามารถนาํไปสู่การปฏิบติัได ้ จูงใจใหค้ณะ

ครู บุคลากรในโรงเรียน นกัเรียนและผูป้กครองร่วมมือกนัปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ท่ีกาํหนดอยา่งมีขั้นตอน ตาม

ความสามารถอยา่งเตม็ท่ีเพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายท่ีตอ้งการบรรลุ ดว้ยการทาํงานเป็นทีมและนาํนวตักรรมใหม่ๆ

มาใชป้ฏิบติัตามวิสัยทศัน์ มีการประเมินถึงความเป็นไปไดแ้ละความเหมาะสมในการนาํวิสัยทศัน์ไปปฏิบติั 

ออกแบบและปรับปรุงวิสัยทศัน์ใหม่ในกรณีท่ีไม่สามารถปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ท่ีกาํหนดหรือมีอุปสรรคจน

ไม่สามารถปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ไดโ้ดยปรับปรุงให้เหมาะกบัการนาํไปใช ้อธิบายวิสัยทศัน์และส่ือสารให้

บุคคลทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนได้ทราบเพื่อจะไดเ้กิดความร่วมมือในการดาํเนินการเพื่อมุ่งไปสู่

ความสําเร็จของวิสัยทศัน์ ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2556) กล่าวว่า วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นส่ิง
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สาํคญัยิ่ง ซ่ึงจะเกิดข้ึนไดก้็ต่อเม่ือเป้าหมายชดัเจน ซ่ึงการตั้งเป้าหมายขององคก์รว่าจะไปทางไหนนั้น เป็น

ภารกิจเพียงคร่ึงเดียวของผูบ้ริหารสถานศึกษา อีกคร่ึงหน่ึงก็คือผูบ้ริหารตอ้งเผยแพร่ หรือส่ือสารให้สมาชิก

ทราบในวิสัยทศัน์ท่ีมี เพื่อใหส้มาชิกช่วยกนัผลกัดนัสานฝัน ให้สมาชิกเห็นพอ้งตอ้งกนัในวิสัยทศัน์นั้นและ

รวมพลงัปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ ชลาลยั นิมิบุตร และสุดารัตน์ สารสว่าง (2550) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัวิสัยทศัน์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร พบว่าผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างวิสัยทศัน์โดยรับฟัง

ความคิดเห็นจากคณะครู เผยแพร่วิสัยทศัน์โดยการเน้นย ํ้า หรือแสดงให้ครูทราบอยู่เสมอว่าตอ้งการให้

โรงเรียนเป็นอยา่งไรในอนาคต และปฏิบติัตามวิสัยทศัน์โดยใชค้วามร่วมมือร่วมใจ และการทาํงานเป็นทีม

เป็นปัจจยัสาํคญัท่ีทาํใหโ้รงเรียนประสบความสาํเร็จ            ชลากร มิบุตร (2550) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพล

ต่อวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้าง

วิสัยทศัน์โดยการรับฟังความคิดเห็นจากครู ผูป้กครอง  เผยแพร่วิสัยทศัน์โดยการเนน้ย ํ้า หรือแสดงให้คณะ

ครูทราบอยู่เสมอว่าตอ้งการให้โรงเรียนเป็นอย่างไรในอนาคต ในการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์จะอาศยัความ

ร่วมมือ ร่วมใจ และการทาํงานเป็นทีม ซ่ึงเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีทาํใหโ้รงเรียนประสบความสาํเร็จ 

1.2 ดา้นการเรียนการสอน ความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก  ในการวาง

แนวปฏิบติัของโรงเรียนในสังกดักรุงเทพมหานครประกอบดว้ยการกาํหนดมาตรฐานการจดัการเรียนการ

สอน การสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับหลกัสูตรตลอดจนการปรับปรุงหลกัสูตรให้เหมาะกับทอ้งถ่ิน 

จัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคัญมีการสอนคอมพิวเตอร์ และภาษาต่างประเทศ ส่งเสริม

พฒันาการดา้นต่างๆเพื่อให้เป็นการศึกษาตลอดชีวิต ซ่ึงการจดัการเรียนการสอนเป็นเร่ืองสาํคญัท่ีผูบ้ริหาร

ตอ้งเอาใจใส่ วางแนวปฏิบติัของโรงเรียนเพื่อให้โรงเรียนมีคุณภาพ สอดคลอ้งกบั แผนพฒันาการศึกษาของ

กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2559 เสนอใหมี้การนาํเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาประยกุตใ์ชท้างการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

(สาํนกันโยบายและแผน, 2558) ส่วนนโยบายของผูบ้ริหารกรุงเทพมหานครก็กาํหนดใหมี้การนาํเทคโนโลยี

สารสนเทศไปสู่กระบวนการเรียนการสอนในโรงเรียนทุกแห่ง สนับสนุนให้มีการพฒันาหลกัสูตรและ

กระบวนการเรียนการสอนใหน้กัเรียนไดเ้รียนภาษาต่างประเทศอยา่งไดผ้ล ส่งผลใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาใน

สังกดักรุงเทพมหานครมีการวางแผนกาํหนดแนวทางปฏิบติัดา้นการจดัการเรียนการสอนเนน้เน้ือหาวิชาท่ี

เป็นประโยชน์ต่อตวันักเรียนและชุมชน คาํนึงถึงความเหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมืองของ

กรุงเทพมหานคร รวมถึงการจดัใหมี้การเรียนภาษาต่างประเทศเพื่อฝึกทกัษะเบ้ืองตน้ในการติดต่อส่ือสารกบั

ชาวต่างประเทศท่ีมาเท่ียวประเทศไทย   จดัใหมี้การเรียนคอมพิวเตอร์เพื่อใชเ้ป็นแหล่งแสวงหาความรู้ใหม่ๆ

นอกจากการเรียนตามหนงัสือ ส่งเสริมให้ครูมีวิธีการสอนท่ีหลากหลายเพื่อใหผู้เ้รียนมีการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
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จดัหาอุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมและเพียงพอกบัจาํนวนนักเรียน ให้มีความสอดคลอ้ง

กบัเน้ือหารายวิชา  จดัส่ือคอมพิวเตอร์ ห้องฝึกภาษาองักฤษ ( Sound Lab ) ให้เพียงพอกบัจาํนวนนักเรียน

และสามารถบริการไดอ้ย่างมีคุณภาพ ส่งเสริมทาํวิจยัในชั้นเรียนเพื่อแกปั้ญหาดา้นการเรียนของนักเรียน 

และพฒันาให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีดีข้ึน  มีการออกแบบการดาํเนินงาน การวางแผนกลยทุธ์ท่ีสอดคลอ้ง

กบันโยบายของกรุงเทพมหานคร เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรภายในโรงเรียนเขา้มามีส่วนร่วมดาํเนินการ

ประกนัคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนและเตรียมความพร้อมสาํหรับการประเมินจากหน่วยงานภายนอก 

ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2556) กล่าววา่ ผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้ ความชาํนาญในการจดัการเรียนการสอน และการ

บริหารหลกัสูตรการเรียนการสอน ใหส้อดคลอ้งกบันโยบายการศึกษาของรัฐ และพระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติ มีความเป็นผูน้ําทางวิชาการ มีความสามารถในการนิเทศการสอนเป็นนักวิชาการท่ีดี มีความรู้

ความสามารถ และสามารถถ่ายทอดแนะนาํให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความเขา้ใจการเรียนการสอนเพิ่มข้ึน ซ่ึง

ทกัษะการศึกษาและการสอนเป็นทกัษะท่ีจาํเป็นสําหรับผูบ้ริหาร ถา้ผูบ้ริหารไม่เขา้ใจการศึกษา ก็ย่อม

บริหารงานใหมี้ประสิทธิผลไดย้าก เชวง เพชรภา (2554) ไดศึ้กษาเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารในการจดัการ

เรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั พบว่าผูบ้ริหารมีบทบาทในการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น

สําคญัอยู่ในระดบัมาก ทั้ง 5 ดา้นคือ ดา้นการวางแผนการเรียนการสอน ดา้นการพฒันาการเรียนการสอน 

ด้านการประชาสัมพันธ์การเรียนการสอน ด้านการนิเทศภายในกํากับติดตามการเรียน และด้านการ

ประเมินผลการเรียนการสอน สมศกัด์ิ  สมมาคูณ (2552) ไดศึ้กษาเก่ียวกบับทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาใน

การส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนของครู สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต4 พบว่า

ผูบ้ริหารมีบทบาทในการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัอยูใ่นระดบัมาก ทั้ง 4 ดา้นคือ  ดา้นการ

จดัการเรียนการสอน การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอน

และดา้นการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

1.3 ดา้นสภาพแวดลอ้มทางการเรียน ความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจากสาํนกั

นโยบายและแผนกรุงเทพมหานคร ไดก้าํหนดแนวทางการพฒันาสภาพแวดลอ้มทางการเรียนดว้ยการพฒันา

ระบบบริหารและจัดการด้านการศึกษาให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และ

พระราชบัญญัติกาํหนดแผนขั้นตอนการกระจายอาํนาจให้แก่องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ.2542     

(สาํนกันโยบายและแผน, 2557) สนบัสนุนให้โรงเรียนเป็นศูนยก์ารเรียนและการศึกษาอย่างต่อเน่ืองตลอด

ชีวิต  มีความปลอดภัย มีบรรยากาศท่ี ส่งเสริมให้ เกิดการเรียน รู้ท่ี ดี  โดยผู ้บ ริหารโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานครมีการจดัสถานท่ีภายในโรงเรียนไดส้ะอาด สวยงาม มีบรรยากาศร่มร่ืนและมีความปลอดภยั 
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ปรับปรุงระบบการบริหารจดัการภายในท่ีมีประสิทธิภาพ โดยมีการวางแผนการปฏิบติังาน จดัทาํปฏิทินการ

ทาํงานและวางแผนการใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า  มีการจดัทาํบญัชีงบประมาณ บญัชีพสัดุ ครุภณัฑท่ี์ถูกตอ้ง

เป็นปัจจุบนั ในการดาํเนินการเน้นความสามคัคีในหมู่คณะและการนาํวิธีการใหม่ๆมาใชพ้ฒันาระบบการ

ปฏิบติังาน  ประสานการทาํงานกบับุคลากรฝ่ายต่างๆเปิดโอกาสให้บุคคลทั้งภายในโรงเรียนและภายนอก

โรงเรียนไดมี้ส่วนร่วมในการวางแผนพฒันาโรงเรียน จดัสรรทรัพยากรทั้งดา้นวสัดุ อุปกรณ์ งบประมาณ

และกาํลงัคนท่ีเหมาะกบัสภาพการศึกษาในโรงเรียน วิจิตร ศรีสะอา้น (2535,หน้า 588 อา้งถึงในพระมหา

ขนุทอง  อคฺควโร (สนนาํพา), 2554, หนา้ 17)ไดใ้ห้แนวคิดท่ีสาํคญัในการจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนว่า 

บรรยากาศและสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนเก่ียวขอ้งกบัความรู้สึกของครู นกัเรียน นกัศึกษา รวมทั้งคนอ่ืนๆ

ท่ีมีต่อโรงเรียน โรงเรียนท่ีมีบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มไม่ดี จะทาํให้นกัเรียนตลอดจนผูท่ี้เก่ียวขอ้งรู้สึก

ไม่ดีต่อโรงเรียน แต่ถา้โรงเรียนมีบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มท่ีดี คนท่ีเก่ียวขอ้งกจ็ะรู้สึกดีต่อโรงเรียนดว้ย 

1.4 ดา้นชุมชน ความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับมาก ทั้ งน้ีเน่ืองมาจากโรงเรียนกับชุมนุมมี

ความสัมพนัธ์กันอย่างใกลชิ้ด เพราะกรุงเทพมหานครมีนโยบายในการส่งเสริมความสัมพนัธ์ระหว่าง

โรงเรียนกบัชุมชน เช่น การจดัห้องสมุดบริการชุมชน สนบัสนุนลานกีฬา โดยใชส้ถานท่ีของโรงเรียนเป็นท่ี

ออกกาํลงักาย นอกจากน้ีผูบ้ริหารกรุงเทพมหานครยงัไดก้าํหนดยทุธศาสตร์พฒันาการบริการทางการศึกษา

ท่ีมีคุณภาพมาตรฐานและสอดคล้องกับความต้องการของชุมชนเป็นหลัก ผู ้บริหารโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานครไดส้ร้างแรงจูงใจใหผู้ป้กครองและคนในชุมชนตระหนกัถึงความสาํคญัในการเขา้มามีส่วน

ร่วมพฒันาโรงเรียน เผยแพร่ข่าวสารของโรงเรียนให้ผูป้กครองและคนในชุมชนได้ทราบเป็นระยะ มี

กิจกรรมท่ีส่งเสริมความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนทั้งภาครัฐและเอกชน จดัพานกัเรียนไปเยี่ยมชม

สถานท่ีสาํคญัภายในชุมชน เช่น วดั มสัยดิ ศูนยเ์ยาวชน ศูนยส์าธารณะสุข สวนสาธารณะ เป็นตน้ จดับริการ

ท่ีอ่านหนงัสือ สถานท่ีออกกาํลงักายและอุปกรณ์กีฬาบริการชุมชน  รวมทั้งอาํนวยความสะดวกแก่ผูป้กครอง

และคนในชุมชนท่ีมาติดต่อกบัโรงเรียน ให้คนในชุมชนมาใชส้ถานท่ีของโรงเรียนจดังานท่ีเป็นประโยชน์

แก่ชุมชน เช่น การประชุมคณะกรรมการชุมชน การทาํบุญ การสาธิตเพื่อส่งเสริมอาชีพ การบริการสาธารณะ

สุข เป็นตน้ ตลอดจนศึกษาความเป็นมาของชุมชนและจดักิจกรรมท่ีไม่ขดัแยง้กบัความเช่ือค่านิยมของคนใน

ชุมชน ในการจัดการเรียนการสอนมีการบรรจุเน้ือหาวิชาท่ีนักเรียนจะนําไปใช้ให้เป็นประโยชน์แก่

ครอบครัวและชุมชนไวใ้นหลกัสูตรทอ้งถ่ินมีกิจกรรมสาธารณประโยชน์ เช่น การบาํเพ็ญประโยชน์ การ

จดัเก็บขยะมูลฝอย การประหยดัไฟฟ้า เป็นตน้ เชิญชวนบุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถในชุมชนมาให้

ความรู้แก่นกัเรียน อาศยัแหล่งทรัพยากรท่ีมีในชุมชนมาใชป้ระโยชน์ในการจดัการเรียนการสอน รัตนา กาญ
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จนพนัธ์ุ (2557) กล่าววา่โรงเรียนเป็นหน่วยหน่ึงของสงัคมท่ีใหก้ารศึกษาอบรมแก่เดก็ ใหเ้ป็นสมาชิกท่ีดีและ

มีประสิทธิภาพของสังคม ซ่ึงโรงเรียนสามารถจดัประสบการณ์ให้กบัเด็กเพียงบางส่วน และชุมชนก็เป็นอีก

ส่วนหน่ึงท่ีมีส่วนช่วยใหป้ระสบการณ์ท่ีเป็นรากฐานขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม และเจตคติแก่เด็ก

ดว้ย ดงันั้นโดรงเรียนจะตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากชุมชนใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ใหต้รงกบั

ความตอ้งการของชุมชน เหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจและสังคม ถูกตอ้งตามระบอบประชาธิปไตย ท่ีให้

ทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา โรงเรียนจึงตอ้งคาํนึงถึงความสัมพนัธ์กบัชุมชน การทาํประโยชน์

ใหก้บัชุมชน และขณะเดียวกนักเ็ปิดโอกาสใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียนดว้ย ชิตพร คาํ

วนั (2555) ไดศึ้กษาเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการพฒันาผูเ้รียนใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี พบวา่ผูบ้ริหารมี

บทบาทอยู่ในระดบัมาก โดยใชบ้ทบาทในการประชาสัมพนัธ์เพื่อให้ผูป้กครองเห็นความสําคญัของการมี

ส่วนร่วม การพฒันาผูเ้รียนใหมี้สุขภาพกายสุขภาพจิตท่ีดี ใหมี้คุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค ์มี

ทกัษะในการคิด  ส่งเสริมใหค้รูมีส่วนร่วมในกิจกรรมของทางชุมชน มีกิจกรรมเยีย่มบา้น และเปิดโอกาสให้

ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมของทางโรงเรียน 

1.5 ด้านคุณธรรม ความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบภาวะผู ้นําท่ีมีประสิทธิผลของผู ้บริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองมาจากผูบ้ริหาร

เป็นหัวใจสําคญัของหน่วยงานหรือองค์การ  ซ่ึงทุกหน่วยงานย่อมปรารถนาและให้การยอมรับนับถือ

ผูบ้ริหารท่ีมีคุณภาพนัน่ก็คือ เป็นบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถมีทกัษะความชาํนาญงานมีประสบการณ์ มี

วิสัยทศัน์กวา้งไกล แต่ท่ีเหนือส่ิงอ่ืนใดคือ ความเป็นผูมี้คุณธรรมในจิตใจ และมีจริยธรรมท่ีน่าเล่ือมใส

ศรัทธา  ซ่ึงคุณธรรมและจริยธรรมถือเป็นคุณสมบติัอนัสําคญัท่ีจะเป็นส่วนเสริมให้ผูบ้ริหารนั้นสามารถ

ครองตน ครองคน และครองงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 

2550 มาตรา 279 บญัญติัว่า มาตรฐานทางจริยธรรมของผูด้าํรงตาํแหน่งทางการเมือง ขา้ราชการ เจา้หน้าท่ี

ของรัฐ แต่ละประเภทให้เป็นไปตามประมวลจริยธรรมท่ีกาํหนดข้ึนในหมวดท่ี 5 และมาตรา 78(4) บญัญติั

ให้พฒันาระบบงานภาครัฐโดยมุ่งเนน้การพฒันาคุณภาพ คุณธรรมและจริยธรรมของเจา้หนา้ท่ีของรัฐควบคู่

ไปกบัการปรับปรุงรูปแบบ เพื่อให้การพฒันาราชการแผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมให้

หน่วยงานภาครัฐใชห้ลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี เป็นแนวทางการปฏิบติัราชการ สาํนกัการศึกษาใน

ฐานะท่ีเป็นหน่วยงานท่ีทาํหน้าท่ีเก่ียวกับการจดัการศึกษาของกรุงเทพมหานครได้เล็งเห็นความสําคญั

ดงักล่าว  จึงนาํมาเป็นนโยบายในการการคดัเลือกบุคลากรเขา้มาดาํรงตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาซ่ึงตอ้ง

คาํนึงถึงความรู้  ความสามารถ  คุณลกัษณะภาวะผูน้าํดว้ย และยงัใหมี้โครงการฝึกอบรมคุณธรรม จริยธรรม
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ใหแ้ก่ผูท่ี้จะมาดาํรงตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาดว้ย  แมก้ระทัง่สถาบนัท่ีผลิตและพฒันาผูบ้ริหารการศึกษา

ก็มีการดาํเนินการจดัให้มีวิชาเก่ียวกบัคุณธรรมในหลกัสูตรการเรียนการสอนดว้ย อญัชลี โพธ์ิทอง (2557) 

กล่าววา่องคก์รแห่งคุณธรรมจะตอ้งเร่ิมจากผูน้าํท่ีมีคุณธรรมและลงมือปฏิบติัใหเ้ห็นเป็นแบบอยา่ง ผูบ้ริหาร

ท่ีมีคุณธรรมจะเป็นท่ียอมรับนับถือของผูร่้วมงาน ทาํให้ผูร่้วมงานเกิดขวญักาํลงัใจ และรู้สึกว่าตนมีความ

มัน่คง มีความปลอดภยัในการปฏิบติังาน ซ่ึงส่งผลให้การปฏิบติังานในองค์กรสามารถดาํเนินไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ สมหมาย อํ่าดอยกลอย (2556) กล่าวว่า คุณภาพของผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลท่ีสนับสนุนต่อการ

พฒันาการสอนและผลลพัธ์ของการเรียนรู้ในโรงเรียน คือ ผูน้าํตอ้งนาํโดยยดึหลกัคุณธรรมในการบริหาร มี

วามเช่ือมัน่ในตนเอง เป็นผูเ้รียนรู้และพฒันาตนเองอยูเ่สมอ รวมทั้งตอ้งเป็นทั้งผูน้าํทางและผูส้นบัสนุน สม

เจตน์ ภูศรี (2551)กล่าววา่ผูบ้ริหารยคุใหม่จะตอ้งเป็นผูบ้ริหารท่ีรอบรู้ และใสสะอาดดว้ยจิตใจท่ีเป่ียมลน้ดว้ย

คุณธรรมจริยธรรม การท่ีจะเป็นผูบ้ริหารท่ีมีคุณลกัษณะเช่นน้ีไดน้ั้ นก็ดว้ยการสั่งสมบารมี มุ่งมัน่ เพียร

ปฏิบติัตามในส่ิงท่ีดีงาม ทาํให้เกิดคุณลกัษณะท่ีดี เหมาะสมในการครองตน ครองคน ครองงาน อรัญ ธรรม

โน (2551) ไดบ้รรยายเก่ียวกบัคุณธรรม จริยธรรมสาํหรับผูบ้ริหาร สามารถสรุปไดว้่าผูบ้ริหารตอ้งยดึมัน่ใน

ความดี หมั่นแสวงหาความรู้และพิจารณาตนเองอยู่เสมอ ให้ความเป็นธรรมแก่ผูใ้ต้บังคบับัญชาอย่าง

เหมาะสม ใชท้ศพิธราชธรรมเป็นหลกัในการครองตน ครอง ครองงาน อาคม มากมีทรัพย ์(2557) กล่าวว่า 

องคป์ระกอบของจริยธรรมสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาประกอบดว้ย  11 องคป์ระกอบคือ ดา้นความเมตตา 

กรุณา ดา้นกลัยาณมิตร ดา้นธรรมาภิบาล ดา้นความยุติธรรม ดา้นความซ่ือสัตย ์ดา้นการบงัคบัตนเอง ดา้น

ความมีเหตุผล ด้านการเป็นผูน้ํา ด้านการปกครอง ด้านความมีวินัย และด้านความรับผิดชอบ กล่าวว่า 

สมศกัด์ิ  สุภิรักษ ์(2556)  ไดศึ้กษาเจตคติของครูท่ีมีต่อคุณธรรม จริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียน

อนุบาลโรจนวิทย ์จงัหวดัพิษณุโลก พบว่า เจตคติของครูท่ีมีต่อคุณธรรม จริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา

โรงเรียนอนุบาลโรจนวิทย ์จงัหวดัพิษณุโลก มีความคิดเห็นต่อเจตคติอยู่ในระดบัมากเม่ือพิจารณารายดา้น

พบวา่ดา้นการครองงานมีเจตคติมากท่ีสุด รองลงมาคือ การครองคน และการครองงานตามลาํดบั 

1.6 ด้านพฒันาสังคม ความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบภาวะผูน้ําท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหาร

กรุงเทพมหานครได้กาํหนดวิสัยทศัน์รวมของกรุงเทพมหานครว่า เมืองไม่ติดขดั ลดปัญหาจราจร เมือง

สะดวกสวยงาม ส่ิงแวดลอ้มดีผูค้นมีความสุข เมืองปลอดภยัอุ่นใจทุกครอบครัว เมืองน่าอยูทุ่กคนมีคุณภาพ

ชีวิตท่ีดี เมืองแห่งโอกาสทุกคนตั้งตวัและเติบโตได้ ดังกล่าวเป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหาสังคมของ

กรุงเทพมหานคร ขณะท่ีโรงเรียนในสังกดักรุงเทพมหานครเป็นหน่วยงานหน่ึงท่ีควรสนองต่อนโยบายการ

พฒันากรุงเทพมหานครจึงตอ้งหาทางช่วยกนัแกปั้ญหาของสังคมเมืองเพื่อให้เกิดการพฒันาท่ีเป็นแนวทาง
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เดียวกนั  โดยผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดักรุงเทพมหานครไดศึ้กษาปัจจยัสภาพแวดลอ้มของทางโรงเรียน ปัจจยั

ทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง และความพร้อมของชุมชนเพื่อนาํมาเป็นแนวทางในการบริหาร

จดัการสถานศึกษาควบคู่กบัการพฒันาสังคม โดยมีการส่ือสารให้บุคลากรในโรงเรียนทราบนโยบายและ

ระเบียบปฏิบติัของกรุงเทพมหานคร แนวทางท่ีโรงเรียนพึงกระทาํเพื่อตอบสนองความต่อนโยบายในการ

พฒันาสังคม จูงใจครูและขอความร่วมมือครู บุคลากร นักเรียน ผูป้กครองและคนในชุมชนให้ร่วมกัน

วางแผนปฏิบติัตามนโยบายการพฒันาของกรุงเทพมหานคร เสริมสนับสนุนให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมสาธารณประโยชน์ของชุมชนและสงัคม 

2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความพึงพอใจต่อรูปแบบภาวะผูน้าํท่ีมี

ประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกต่าง

กนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 1  และเม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้นวิสัยทศัน์ และดา้นพฒันา

สงัคม มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี .05 ส่วน ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก  ทศันคติของคนมีผลโดยตรง

ต่อความสําเร็จหรือความลม้เหลวของการทาํงาน พอตา บุตรสุทธิวงศ์ และปราชญา กลา้ผจญั (2558)ได้

กล่าวถึงแนวคิดทฤษฎีจูงใจคํ้าจุนของ  Herzberg โดยปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความพึงพอใจในการทาํงานสูงไดแ้ก่ 

ลกัษณะของงาน  ความสาํเร็จของงาน โอกาสไดเ้ล่ือนตาํแหน่ง โอกาสกา้วหนา้ ซ่ึงเรียกปัจจยัเหล่าน้ีวา่ปัจจยั

จูงใจ ซ่ึงเพศหญิงเป็นเพศท่ีสามารถถูกชกัจูงจิตใจไดง่้ายกวา่เพศชาย เพราะเพศชายจะมีความมัน่ใจในตวัเอง 

และมีความเป็นผูน้าํสูงจึงมีความพึงพอใจต่างจากเพศหญิง 

3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั มีความพึงพอใจ

ต่อ รูป แบ บ ภ าวะผู ้นํ า ท่ี มี ป ระสิ ท ธิผลของผู ้บ ริห ารส ถาน ศึก ษ า สั งกัด สํ านักงาน เขตบ างก ะปิ  

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 2  และเม่ือพิจารณาราย

ดา้นพบว่า ดา้นวิสัยทศัน์  ดา้นชุมชน และดา้นพฒันาสังคม มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี 

.05 ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานมาก จะพบเจอกบัผูบ้ริหารท่ีหลากหลายกว่าและ

สามารถใชป้ระสบการณ์ในการแกปั้ญหา และการปรับตวัเขา้กบัผูบ้ริหารไดดี้กว่าอีกทั้งครูท่ีมีประสบการณ์

ในการทาํงานมากจะมีความสัมพนัธ์ ความผูกพนักบัระบบการทาํงาน และบทบาทของผูบ้ริหารทาํงาน

ร่วมกนัมาจนคุน้เคย ให้เกียรติซ่ึงกนัและกนัรู้สภาพการทาํงานและปฏิบติัตวัต่อกนัไดดี้ นอกจากน้ีครูท่ีมี

ประสบการณ์ในการทาํงานมากยอ่มไดรั้บสิทธิพิเศษเช่นไดรั้บเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ชั้นท่ีสูงกว่า และไดรั้บ

เงินวิทยฐานะตอบแทนท่ีสูงกวา่ เป็นการเสริมสร้างขวญักาํลงัใจและเป็นแรงจูงใจในการทาํงาน 

ส่วนด้านท่ีมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกันอาจเป็นเพราะการได้รับแนวคิดและนโยบายด้าน

การศึกษาจากกรุงเทพมหานครเหมือนกนั 


